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RESUMEN

La presente investigacion cuyo objetivo general fue Analizar los factores tributarios
causantes de la informalidad en los comerciantes del mercado de la provincia de San miguel,
Cajamarca -2019, el tipo de estudio fue correlacional con disefio no experimental de corte
transversal, la poblacion y muestra es del mismo tamafio ya que se tomo por conveniencia
siendo 70 comerciantes del mercado de la Provincia de San Miguel a quienes se les aplic
los dos cuestionarios que median el nivel de informalidad e identificaban los factores

tributarios.

Ademas, como resultados se evidenciaron que el nivel de informalidad de los
comerciantes del Mercado de la Provincia de San Miguel en el departamento de Cajamarca,
se denota que el 64.29% de los encuestados indica que se encuentra con indicadores de nivel
ALTO, asimismo el 21.43% de los que opinan indica que se encuentra en un nivel MEDIO,

mientras que el 14,29% de la poblacion afirma que se haya en un nivel BAJO

Por lo tanto, se concluye que; ambos estudios coinciden en los resultados de la
presente investigacion donde se evidencia que los factores ECONOMICOS,
SOCIOCULTURAL y POLITICO son los que mas influyen en las decisiones del

comerciante informal

Palabras Clave: Factores Tributarios, Informalidad, Mercado



ABSTRACT

The present investigation whose general objective was to analyze the tax factors
causing informality in the market traders of the province of San Miguel, Cajamarca -2019,
the type of study was correlational with non-experimental cross-sectional design, the
population and sample is of the same size as it was taken for convenience, with 70 merchants
from the San Miguel Province market to whom the two questionnaires that mediated the
level of informality were applied and identified the tax factors.

In addition, as results, it was evidenced that the level of informality of the market
traders of the Province of San Miguel in the department of Cajamarca, shows that 64.29%
of the respondents indicate that they are with HIGH level indicators, also 21.43% of those
who think it indicates that it is at a MIDDLE level, while 14.29% of the population says that
itisata LOW level

Therefore it is concluded that; both studies coincide in the results of the present
investigation where it is evident that the ECONOMIC, SOCIOCULTURAL and
POLITICAL factors are those that most influence the decisions of the informal trader

Keywords: Tax Factors, Informality, Market
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I. INTRODUCCION

1.1. El problema de investigacion

1.1.1. A nivel internacional

La accion de evadir impuestos fue desarrollada por miles de afios, por ejemplo, si
tienes el Imperio Romano, numerosos nativos ricos pensaron que era Gtil cubrir sus gemas,
dinero en efectivo y muebles para hacer la instalacion de cualquier gasto requerido.
Comenzando ahora y en el futuro previsible, cuando esperaban recuperar sus fortunas, fue
dificil para ellos ya que no recordaban las metodologias donde estaban asegurados. Estas
diversas fortunas no se encontraron desde que hicieron revelaciones de monedas de la Edad
del Hierro, una proporcion de 70,000 monedas, en Jersey, que es poseida por 100,000
personas que confian en el gobierno britanico, pero que tienen problemas administrativos y
autoritarios de autogobierno y se consideran de los paraisos de evaluacion maés
experimentados (BBC World, 2016)

En Ecuador, la familiaridad se ha expandido en la zona urbana focal, en la actualidad,
no solo es quistico en los bordes de las partes comerciales, ingres6 al Parque Montalvo y
Cevallos, sino que Gltimamente ha estado organizando. Del mismo modo, el Municipio ha
reconocido a 800 vendedores no formales que se encuentran en los mercados Modelo,

Urbina, Central y mundial (EI Comercio, 2016).

La familiaridad ha estado en el poder ultimamente, donde se ha fragmentado como
terrible o grande; las diversas actividades y personas relacionadas con este tema, a pesar de
su participacion en el mercado formalmente autorizado, se han extendido, expresamente ha
sido dificil describir el tamafio de las posibilidades en la poblacién mexicana. Por otra parte,
debe recordarse que la oportunidad se ha estado dando en todo el mundo, en cualquier caso,
incluso el PIB es aun mas bajo, lo que ha logrado una efectividad a una tasa baja. En paises
que estan creciendo ultimamente; La informalidad ha desarrollado la base de que las
personas buscan ejercicios de resistencia, no tienen entrenamiento impulsado y no tienen los
activos para comenzar un negocio formalmente. El gobierno central debe ocuparse de este
tema, buscar aplicaciones y métodos que mejoren la teoria, el acceso a varios mercados,
incrementen el beneficio del trabajo, ofrezcan mejores oportunidades de apertura y

disminuyan las organizaciones, etc. (Montoni, 2016)



1.1.2. A nivel nacional

En Puno, el comercio de manera informal es un problema que no tiene solucion, a la
luz del hecho de que los especialistas no tienen entusiasmo por proponer procedimientos
para explicarlo. Personas que venden pan, alimento, productos de limpieza singulares,
prendas de vestir, etc. Un nimero critico de ellos no tiene datos de cultura y administracion,
el sistema de formalizacion es una técnica masiva y un gasto increible para lo que las
personas tienen sus negocios con calma. En Juliaca, el mercado también utiliza una amplia
gama de clientes, prestando poca atencion a si son nacionales o de todo el mundo, donde los
ingresos se obtienen a través de los entendimientos realizados en el mercado de Tdpac
Amaru, a pesar de que es el monto de la evaluacion del lugar y las convenciones. Se
mantienen alejados de la aparicion de clientes de Bolivia, Chile entre otros. (Mamani, 2016)

Asimismo, tenemos en Chimbote que el comercio informal ha ido en aumento en el
mercado de la Libertad y la Perla; realizar compromisos para disminuir este tipo de
escenario, ya que influye en las tareas de evaluacién de los cargadores, a la luz de la forma
en que un numero significativo de ellos elige no cubrir sus costos administrativos que
regularmente requieren la oportunidad de terminar la estrategia, no lo hacen 't no tiene dinero
para la transmision de las estrategias, otros no se dan cuenta de los recados, lo que provoca
un nivel especifico de naturaleza en estas divisiones de negocios (hay un 60% de
distribuidores casuales); ni un poco como otras personas que han dado su consentimiento a
los procedimientos requeridos por SUNAT, evitando los castigos de este cuerpo directivo
(Chimbote Online, 2016)

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI] (2017), expresa que
la necesidad llega al 44.50% en todo el pais. En consecuencia, las personas que no tienen
trabajo hacen un negocio para crear su propia cuota para sufragar los costos de su familia,
una gran cantidad de ellos se inclinan hacia el reconocimiento debido a los marcos
incémodos, el costo que tienen para obtener una autorizacion o la costumbre de la asociacion,
ya sea legitima. o propiedad singular. Esto también ocurre en las asociaciones empresariales
que forman parte de la division de Piura, donde la comunidad llega al nivel més elevado del
pais. Por otra parte, el hecho de no seguir el IGV y la evaluacion personal estd creando un
ejemplo pesimista Ultimamente, y este problema se esta debiendo a la no aparicion de un

compromiso, poca voz, una estructura de costos no particularmente basica, un marco no
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completamente completo Asociacion de evaluacion versatil y, también, una proteccion
general a reconocer
1.1.3. A nivel local

El Mercado en San Miguel, es un mercado de tipo razonable enmarcado por la
simultaneidad de compradores y comerciantes (particularmente los domingos) de las villas
y las regiones que lo utilizan como transporte implica: acémilas, camionetas y camiones,
estd conectado con la region de San Pablo a través de la generacion de leche, cuya
comercializacion se lleva a cabo a través de un marco de surtido creado por las

organizaciones de circulacion ubicadas en la ciudad de Cajamarca.

Le sigue en importancia la formacion de hamburguesas, ovejas, cabras, cerdos y aves
de corral. También estan comprometidos con la edad del vellon de ovejas y alpacas. Como
mercados de acceso tenemos ElI Empalme, este mercado esté situado en el area de Llapa y
tiene acceso directo desde la ciudad de Cajamarca, Bambamarca, Chota, por lo que es visto
como un mercado crucial para la promocion de varias cosas rusticas y, lo que es mas, la
cercania de camiones que comienzan en los distritos mencionados anteriormente y productos
de pan que comienzan en la ciudad de Chiclayo, concentrando innumerables compradores y
vendedores que vienen incluso de las ciudades de San Miguel, San Silvestre de Cochan,
Llapa, Catilluc y Tongod. También es fundamental exhibir este mercado para la
centralizacion de productos lacteos y auxiliares. Las regiones de San Gregorio, Nanchoc y
Bolivar son importantes productores de maiz amarillo duro, frijoles, guisantes verdes, que
se exhiben en las divisiones comerciales de Chepen, Oyotun Chiclayo, Trujillo, al igual que
el cultivo de lacteos accesible para la adquisicion de carne y la creacién. de leche, que
serpentea en la propagacion de cabras, que se vende claramente en los mercados de Chepen.
Otro componente que podemos percibir o caracterizar por su alta edad es el tabaco que se
redirige a las modernas oficinas de creacion de cigarrillos, transportadas en el distrito de

Nanchoc.

El mercado del area de San Miguel en Cajamarca, muestra un alto ritmo de casualidad
ya que tiene algunos tipos de cargadores de los diversos ejercicios monetarios formales e
informales, debe notarse que la familiaridad se ha expandido debido a que existe un alto
ritmo de reubicacién de las regiones y enfoques poblados que abarcan esta region,
particularmente en los fines de semana, ocasiones y dias; donde hacen tratos y compran a

proposito; La informalidad también se ha visto dentro de este mercado al vender sus
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articulos, por ejemplo, vestimenta, calzado, cierre de registros robados, alimentacion, etc.
Para llevar pan a tu casa; Esto ha producido desilusion con las organizaciones formales ya
que han intentado consentir lo que solicita SUNAT. Por otra parte, el area informal ofrece
articulos a un costo menor ya que no estan formalizados debido a numerosos elementos, por
ejemplo, una cantidad excesiva de trabajo de escritorio, necesidades demasiado monotonas
para reunirlos, preferirian no cubrir las obligaciones regulatorias del distrito, SUNAT,

Aduanas, etc.

1.2. Antecedentes

1.2.1. A nivel internacional

Como lo indicé Gonzaga (2017), en su examen, cuya intencion era analizar el efecto
que las protecciones han tenido en la evasion de impuestos por parte de los administradores
de cambio remotos. Del mismo modo, el tipo de concentrado fue subjetivo y esclarecedor.
Posteriormente se consiguio eso; en 2015, se recaudaron el 24% de los cargos, lo que no es
normal para el periodo 2014. De esta manera, se presume que; Hay un efecto debido a la
expansioén en el furtivo, lo que provoca el alto ritmo de las evaluaciones esquivadas por el
intercambio externo y que no se conectd un control suficiente en las tradiciones para las
importaciones de productos, lo que provoca procedimientos de arreglos propuestos para

tomar estimaciones que disminuyan la evasion fiscal.

1.2.2. A nivel Nacional

Segun Mata (2017), en su investigacion tuvo como finalidad de determinar los
factores que influyen la evasion tributaria e informalidad de los comerciantes del mercado.
Los Cedros. Ademas, el tipo de estudio fue ldgico - expresivo, y una encuesta también se
conect6é como un instrumento. El tamafio de ejemplo fueron los 128 comerciantes que tienen
una posicion en el mercado. Posteriormente, los resultados obtenidos fueron que el 53% de
los encuestados acepta que el alto ritmo de familiaridad se debe a las cuotas
excepcionalmente altas de cargos, mientras que el 20% aclara que no tienen datos
suficientes, por ejemplo, las costumbres de las convenciones de la organizacion, el gastos de
gastos en un contador publico, y asi sucesivamente, y el 19% siente que SUNAT no le da a
las oficinas para cumplir con las obligaciones del gobierno, decidiendo como una sustancia

gue no es aceptable para el concesionario.
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Segln Hermoza (2017), en su estudio objetivo principal era desglosar los elementos
que deciden la familiaridad de los comerciantes del mercado, el tipo de concentrado es
distinto, con una estructura que no es de prueba. Ademas, el ejemplo es de 150 comerciantes
del mercado Chalhua. En consecuencia, se infiri6 que los elementos que deciden la
familiaridad en el mercado es una cultura de baja recaudacion de impuestos, nivel de
capacitacion esencial o auxiliar inadecuado, su nivel social es bajo y la falta de trabajo para

crear el pago de una manera dependiente.

Segln Shima (2016), en su estudio cuya finalidad fue determinar los principales
factores que generan la informalidad en los Comerciantes de la ampliacion del Mercado
Buenos Aires del Distrito de Nuevo Chimbote. Del mismo modo, la exploracion se
dilucidaba con una estructura no exploratoria; EI tamafio de ejemplo es de 120 vendedores
del mercado. De esta manera, se obtuvo debido a los componentes que producen
familiaridad, instruccién por debajo del nivel superior, cargadores que no tienen conciencia

y cultura de gastos.

1.2.3. Anivel local
Segln Bautista (2017), en su estudio que tiene por finalidad identificar los factores

que caracterizan a las microempresas informales del Mercado “San Antonio” de la ciudad
de Cajamarca; con el proposito de disefiar una estrategia de formalizacion. El tipo de
investigacion fue expresivo y conectado. El ejemplo es todos los distribuidores en el
mercado bajo investigacion. En este sentido, se infirié que la ausencia de aprendizaje, la
metodologia incomoda, el costo de los pasos de la formalizacion de la organizacion, la
ausencia de cultura de gastos, etc. Se distinguieron como variables que crean familiaridad.
Ademas, trata de preparar al distribuidor, mejorar la asociacién y el desarrollo de la ciudad

todos juntos para que el comerciante formalice su negocio.

Segun Escobedo & Medina (2015), en su investigacion cuyo objetivo principal fue
identificar las determinantes de la informalidad de los comerciantes dedicados a la compra-
venta de productos de primera necesidad. La metodologia es cuantitativa y fascinante; donde
71 corredores casuales son el ejemplo, se cred y conecto un estudio. En consecuencia, se
presume que la casualidad adquirio un alto ritmo del 65% con respecto a los comerciantes
no inscritos en la SUNAT, del mismo modo, un gran namero de ellos no tienen informacion

de las pautas para comenzar un negocio, no tienen inteligencia de evaluacion, algunas veces
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No es necesario gastar en el procedimiento de formalizacion ya que los cargos son

extremadamente altos o las técnicas son incomodas.

Segun Chavez & Zambrano, (2015), cuyo objetivo general fue medir la Influencia de
la informalidad tributaria en la competitividad de los comerciantes del mercado San Antonio
del distrito de Cajamarca - Afio 2015, ademas el tipo de estudio es correlacional; el ejemplo
fue el tamafio de 196 comerciantes en el mercado. En este sentido, se adquiri6 como
resultado que, en los cargadores, la necesidad de crear salarios altos se ve mas afectada por
lo que busca un sistema de gastos que no se compara con ellos. Por lo tanto, el estado debe
capacitar a los distribuidores para que sean conscientes y cobrar directamente por el éxito de

la nacién.

1.3. Formulacion del problema
¢ Cuadles son los factores tributarios causantes de la informalidad en los comerciantes

del mercado de la provincia de San miguel, Cajamarca -2019??

1.4. Aspectos tedricos
1.4.1.Factores tributarios

1.4.2.1. Factor

Un factor se refiere a todo elemento, circunstancia, influencia por lo cual contribuye

a producir un resultado. (Oxford linving Dictionaries, 2017)
1.4.2.2. Tributo

Estas son las ventajas financieras y, en particular, en especie que, establecida por ley,
debe ser satisfecha por los titulares de cuentas de cargos por sustancias abiertas para la
satisfaccion de sus motivaciones. La evaluacion se caracteriza legitimamente como una
ventaja que es la sustancia del compromiso monetario legal "ex lege", que no comprende un
castigo por una manifestacion ilicita, cuyo sujeto dindmico es en un nivel fundamental un
individuo abierto y cuyo sujeto no esta involucrado Es alguien puesto en esa circunstancia

por voluntad de la ley. (Ortega, Castillo, Pacheres y Morales, 2013)
Ademas, el término genérico tributo comprende:

a) Impuesto: es la evaluacion cuya consistencia no causa un pensamiento inmediato
para el ciudadano por parte del Estado. La convencion aqui es coherente aqui al sefialar que

la normal esencial para las evaluaciones es que no hay conexion entre lo que se paga vy el
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objetivo de estos activos, razén por la cual se considera un deber intrascendente, ya que su
exigibilidad es libre de cualquier accion estatal y / o privada aludida al ciudadano. (Ortega,
Castillo, Pacheres y Morales, 2013)

b) Contribucion: es el deber cuyo compromiso tiene como realidad productora las
ventajas obtenidas de la exposicion de obras abiertas o ejercicios estatales. (Ortega, Castillo,
Pacheres y Morales, 2013)

c) Tasa: Es el gasto cuyo compromiso es crear el poderoso arreglo por la condicion
de una administracién abierta individualizada en el ciudadano. En este sentido, en contraste
con los costos abiertos, las tasas tienen, como tributo, como fuente de la ley, de esta manera,
no se considera una tasa de pago que se obtiene para una administracion de inicio legalmente
vinculante. Asi, dentro de la idea de tasa, entre otros, ubicamos el subgrupo que lo acompafa:
(Ortega, Castillo, Pacheres y Morales, 2013)

1) Arbitrios: son los cargos que se pagan por el arreglo o mantenimiento de una
administracion abierta, que por ejemplo se pueden consultar en la prudencia para el
apoyo de parques Yy jardines.

2) Derechos: son los gastos que se pagan por el arreglo de una administracién
administrativa abierta o por la utilizacion o utilizacion de productos abiertos. Un caso
de este tipo de evaluacién es la suma pagada por obtener un testamento de
nacimiento.

3) Licencias: son cargos que dificultan la obtencion de aprobaciones explicitas para la

exhibicion de ejercicios de ventaja especifica sujetos a control o evaluacién.
1.4.2.3. Tipos de Factores tributarios

Los factores que causa la informalidad en el Perd, son los factores economicos,

factores juridicos, factores socioculturales y factores politicos.

1. Factores Econémicos
Son aquellas partes que sugieren las nuevas reglas que el estado avanza como
una forma de lidiar con mejorar el cumplimiento individual en lo que respecta a los
niveles y / o la capacidad de hacer una entrega hoy para la poblacion que se centra
en la construccion de un desarrollo financiero. Estos factores persuasivos han sido
acostumbrados por la poblacion de una manera caracteristica, ya que no ven ninguna

motivacion detras de por qué estan manejando mal los modelos y las leyes. Esa es la
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motivacion detrds de por qué el reconocimiento es la mayor parte de la gente de
negocios en todo el pais. (Vasquez, 2018)
A) Indicadores del Factor Econdmico,

a) Bajo credito para empresas privadas; lo que alude al poco acceso que se
les da a las asociaciones formales relacionadas con el dinero para obtener
crédito y aumentar los riesgos y, mas ampliamente, la probabilidad de
acercarse a los mercados mundiales y cercanos.

b) Altos costos de aduana; El entiende que en Perd la tasa de IGV es del 18%,
una de las més notables en América Latina y la tasa anual es del 28%, mas
alta que la tipica regional. Esencialmente, la entrega y todos los costos de
trabajo son igualmente altos.
c) Mayores ventajas debido a menores costos; Sugiere el entusiasmo por la
utilizacion de articulos y emprendimientos que comienzan con compradores
que buscan costos més bajos.
2. Factores Juridicos
Son aquellos segmentos en los que la creacion y mejora de cualquier
asociacion debe estar a cargo del reconocimiento de varios y legitimos sistemas
legales de vez en cuando. Entendiendo que esta realidad genera otro problema
cuando un agente realiza una empresa comercial, con este territorio se propone
controlar en bordes tan cambiantes como los diferentes registros aprobados que se
incorporaran, las relaciones laborales y la incapacidad del gobierno, o la acumulacion
de evaluaciones que impactan una asociacion. En este sentido, es de importancia
urgente que el visionario de negocios conozca los puntos reales que cada pais ha
construido, como elementos esenciales en el arreglo de asociaciones, para prohibirse
y evitar los consensos posteriores que provocarian dafios al elemento. (Vasquez,
2018)
A) Indicadores del Factor Juridico
a) Laignorancia en la estructura legitima; Esta parte es abrumadora cuando el
sistema legal y administrativo es severo, cuando las administraciones
ofrecidas por la legislatura no son de alto calibre, y cuando la cercania y el
control del estado son débiles.
b) Exenciones fiscales preferenciales; construyen inspiraciones que el Estado

otorga a los especialistas como un ensamblaje mecanico que ayuda al avance
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y la mejora del pais y a lograr destinos sociales y relacionados con el dinero,
que buscan una realizacion individual incomparable de la poblacion cuando
todo esta dicho. A partir de ahora, hay ciertas reducciones de impuestos
concedidas por los niveles de compensacion, que el Estado peruano permite
a individuos de pequefia escala y pequefios visionarios de negocios para
ayudar a la formalizacién y avance de sus asociaciones. Sin embargo, hasta
hace poco, el grado de coincidencia de las microempresas es alto, prestando
poco respeto a las reducciones de impuestos y las diversas inspiraciones que
les permitieron formalizarse.

Escasa educacion; se hace referencia a la manera en que una medida mas
notable de preparacion disminuye la familiaridad al aumentar la competencia
laboral, haciendo que las medidas de trabajo sean progresivamente versatiles

y extendiendo los beneficios de la

3. Factores Socioculturales

Los componentes sociales son aquellos factores en los que la forma en que

consideran una relacién o una relacion, como lo demuestra un registro que refleja el

nivel de cuotas que tienen en un periodo determinado y el area de la causa. Por otra

parte, los factores sociales son los de un desarrollo terminado donde el arreglo

escolar, la conducta de las personas, las convenciones que los llevan a construir una

estructura o actividad mental particular. (Vasquez, 2018)

A) Indicadores del Factor Sociocultural.

a)

b)

Migracion del campo a la ciudad; se da cuenta de que en los desarrollos
transitorios que ocurrieron en Per( desde 1940 y que se extendieron hasta la
presente década, cambiaron la quintaesencia de la nacién por el infinito. Estas
mejoras ocurrieron en algunos eventos y por algunas razones, cambiando la
cultura peruana de una cultura predominantemente natural a una sociedad
comun a una cultura abrumadoramente urbana. A pesar del hecho de que es
sustancial, las migraciones ocurren de todas partes de Peru a Lima, subrayan
que los mejores desarrollos ocurren desde los pueblos de montafia a los
territorios urbanos insondables de la costa peruana, en su mayor parte la
ciudad de Lima.

Menores precios favoreciendo demanda; alude a la forma en que hay un

espacio en el mercado que se espera llenar, ya sea para suplantar un articulo
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actual con uno predominante y / 0 menos costoso, 0 para satisfacer una
necesidad hasta ahora no satisfecha. La estructura de valor de una cosa debe
permitir que tanto el proveedor como el comerciante y el comprador se
sientan completamente satisfechos, sin que el individuo en el medio del
camino adquiera una posicion favorable desfavorable para el obstaculo del
proveedor.

c) Poca cultura tributaria; alude al bajo grado de informacidn que las personas
en un publico en general tienen sobre el marco de gastos y sus capacidades.
Como los nativos no estan preparados para satisfacer su trabajo ante la
sociedad, lo que se convierte en un esbozo de la voz suave y apacible y el uso
de cualidades que emergen de su propia personalidad y de su hogar.

d) Sector formal estimula al sector informal; la mejora de la economia informal
también permite la edad del pais, ya que algunas asociaciones adecuadas
pueden obtener compromisos de esta economia. Las asociaciones formales
utilizan el trabajo casual reapropiado para mantenerse alejado de los cargos,
disminuir sus costos de creacidon, aumentar sus beneficios y extender su
fuerza.

4. Factores Politicos

Es en esos elementos donde cada una de las leyes que la administracion
respalda de otra expansién en los cargos, fomentd la comprensién del comercio, por
esta circunstancia al adquirir mas dificultades, el pais impacta el visionario
empresarial en el mercado y cosas de este ordenar y son legitimos. Son referencias a
todo lo que deriva una posicion de fuerza en nuestra poblacion general, en sus
diferentes niveles, que impactan un impacto relacionado con el dinero. (Vasquez,
2018)
a) La legislacion que afecta a la empresa: Conjunto de reglas que solicitan la
actividad de nuestra asociacion.
b) La estabilidad y riesgos politicos: el pais donde vivimos esta dirigido por la calidad
politica, en este sentido, nuestra asociacion tendra una calidad progresivamente
inconfundible relacionada con el dinero.
c) Politica fiscal: Directamente en el corte de compras de la poblacion y en la
eficiencia de la asociacion.

A. Indicadores del Factor Politico
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a) Falta de reciprocidad desde el estado; nos hace referencia a la agitacion
politica de la division tranquila como respuesta a la decepcion del Estado de
dar a los pobres sus objetivos basicos y, por lo tanto, proceder solos sin
cumplir ciertos requisitos limitados por la autenticidad. No obstante, no se
originan a partir de un problema social electivo entre las clases debido a la
forma en que el estado no ha ofrecido lugares de trabajo a los menos
afortunados para tener la opcién de crear dentro de la ley.

b) Administracion tributaria poco eficiente; sostienen que la SUNAT no
dispersa efectivamente la medida de las auditorias que realiza y las partes
relacionadas con el dinero que se estan analizando. Los criterios que guian la
seguridad de los nativos a ser inspeccionados y las perspectivas que un
inspector estudia durante la auditoria son, ademas, oscuras. Entre los nativos
existe la percepcién de que el analista se presenta "de manera impredecible”
para visitar una asociacion y solicita todos los datos posibles para reconocer
la resistencia, en lugar de contactar a la base con informacion pasada de los
puntos de cruce de informacion de la base de datos SUNAT, considerd que
Una de las bases de datos mas completas del pais. En un colosal grado de
casos, las auditorias comienzan las garantias ante la SUNAT y luego los
intereses bajo la atenta mirada del Tribunal Fiscal. El tiempo que lleva decidir
un caso supera de manera viable un afio, mientras que el tiempo que lleva
decidir un interés supera de manera adecuada dos afios.

c) Poca coordinacion entre instituciones de control; hace a la ausencia de
coordinacion a cargo y cuestiones de informacion entre SUNAT vy los
gobiernos locales, la asuncién del Estado con divisiones especificas para

ayudarlos con los puntos focales de costos.
1.4.2. Informalidad
Segin Loayza (1996), “indica que el sector informal estd constituido por el

conjunto de empresas, trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos legales

y normativos que rigen la actividad econémica”

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo OIT, (2013), muestra que

19



El segmento informal se puede representar como una regla en términos de muchas
unidades dedicadas a la generacion de mercancias o la disposicion de las administraciones
con el papel principal de hacer ocupaciones y crear un pago para las personas
involucradas en esa accion. Estas unidades normalmente funcionan desde una perspectiva
mas pequefia, con una asociacion simple, en la que casi no hay diferenciacion entre el

trabajo y el capital como elementos de creacion (OIT, 2013)
Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], (2017) muestra que

La parte informal estd compuesta por fundaciones que tienen un lugar con unidades
familiares, tienen creacion de escaparate y estan fuera del reconocimiento regulatorio
acomodado de los estandares del vecindario. Ademas, tiende a verse como que no
mantienen una contabilidad particular que les permita reconocer sus costos de los

diferentes costos de las familias que los alojan. (INEI, 2017)

Segun De Soto (2005), muestra que la casualidad ocurre cuando las fuerzas de la ley
deciden que superan el sistema administrativo socialmente reconocido, no cubren los
deseos, decisiones e inclinaciones de quién no puede aceptar tales ejecuciones y el Estado
no tiene un limite coercitivo adecuado. "Por lo tanto, a pesar de la debilidad, los sujetos

se ven obligados a utilizar aparatos extralegales.

1.4.2.1. Enfoques de la informalidad
En la actualidad, la presencia de diferentes ensayistas y concentrados que

intentaron cuantificar el area informal produjo una perplejidad extraordinaria y
divergencias significativas tanto en las ideas como en los resultados. En esta
circunstancia especifica, los diferentes compromisos hipotéticos que se han hecho
con respecto a la casualidad pueden resumirse fundamentalmente en tres enfoques:
el estructuralista, el liberal y el contemporaneo:
a) Teoria Estructuralista
Como lo indica INEI (2014), en un examen llamado "Creacion y empleo
informal en el Perd", especifica que para "la corriente estructuralista, la
familiaridad es la consecuencia de la impotencia de la parte de vanguardia de la
economia empresarial para ingerir la enorme inesperado del trabajo producido en
el trabajo publicitario”. En este sentido, una seccion enorme de la fuerza laboral
desempleada tiene como unico rendimiento la autoevaluacion de ocupaciones de

subsistencia de baja rentabilidad. (p.44).
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b) Teoria liberal
Segun De soto (1986), expresa que "la metodologia liberal no reconoce
otro tipo de division que la iniciada por los obstaculos institucionales que
obstaculizan el funcionamiento de los sistemas de mercado”. La escuela liberal
Ilama la atencion sobre que la familiaridad es el resultado de obstrucciones
burocraticas, ya que evitan el funcionamiento ordinario de los instrumentos de
mercado. Siendo casualidad, el resultado prevaleciente ineludible para estos
estados mercantilistas inflexibles, que obtienen al conceder el beneficio de tomar
legitimamente un interés en la economia a un poco de primera clase.
c) Teoria contemporanea
Para esta hipotesis, el término informal incorporaria "las actividades de
los operadores financieros que no se aferran a los estandares institucionales

construidos o a los que se les niega su seguridad”. (Feige, 1990)

De Soto (1986), en su trabajo "El otro camino”, dijo que el lugar de
nacimiento de la familiaridad se debe a una intercesion estatal exagerada en la
sociedad comudn y el movimiento financiero; es decir, surge como reaccion al
despilfarro y las contorsiones presentadas por el estado dentro de un
procedimiento auténtico de un monetario mercantilista (p. 21).

1.4.2.2.Aspectos negativos de la Informalidad

Segin Moreno (2013), indica que la informalidad trae consigo una serie de

consecuencias para nuestra sociedad:

1. El salario mas bajo alcanz6 en la medida de lo posible sus resultados concebibles
para satisfacer las necesidades fundamentales de la poblacion y / o mejorar las
administraciones abiertas.

2. Es una circunstancia de desequilibrio y desafio injustificable entre los ejercicios
formales y casuales, ya que los gastos de la convencidon no corren a cargo de las
personas que realizan ejercicios casuales. Por lo tanto, el Gltimo puede disminuir sus
costos y competir sin razon con las personas que venden articulos similares o dan
administraciones similares con respecto a cada uno de los compromisos establecidos

por nuestra ley.
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3. Impacta un mayor desempleo y / o subempleo. Por su propia naturaleza, los
ejercicios casuales apenas se unen al trabajo formal. Del mismo modo, las
organizaciones formales que compiten con estos ejercicios se ven obligadas a
disminuir los costos, en su mayor parte a traves de la disminucion del personal, la

contratacion de menos especialistas o la utilizacion de tipos de negocios inestables.

4. Esfuerzos contra un liderazgo politico y / o financiero basico correcto por parte
del gobierno focal, ya que restringe la organizacion y la proyeccion de los factores
monetarios de la nacion. Esto se debe a que los ejercicios formales no son parte de
las mediciones de autoridad.

1.4.2.3.Causas que determinan la informalidad

Segun Caballenas (1979), demuestra que las variables que energizan, animan,
impactan, contribuyen o conducen a una pequefia escala y a una pequefia persona de
negocios hacia la informalidad, es decir, para evitar la ley, pueden notarse como las mas

ampliamente reconocidas acompafiamiento:

a) La Falta de Informacién:

En el caso de que comprendamos como datos la informacion o las
actualizaciones de algo, podemos decir que, debido al tema de nuestro examen, es la
ausencia de aprendizaje que la escala miniaturizada y el empresario deben ser
formales, teniendo la opcion de mencionar como las causas més amplias, que: (p.524)

1. No tiene la menor idea de los requisitos previos y las técnicas para ser

formal.

2. Pasa por alto las fuerzas motivadoras y las oficinas para la formalizacion.

3. Imagine que el tiempo y los gastos a contribuir son excesivos.

4. Pasapor alto las ventajas, circunstancias favorables y aperturas concedidas

a lo formal.

5. Teme disminuir su salario al dejar caer SUNAT
Y todo ello se deberia a:
1. La ausencia de un marco de datos satisfactorio por parte del Estado.

2. Nivel de concentrados controlados por las personas que inician un negocio.
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3. Falta de compromiso para ser educado, ya que la intriga es solo para adquirir

beneficios.
4. Cargos adicionales, como metodos para obtener beneficios.

b) Tramites Burocraticos

Prepararse es la entrada que comienza con una seccion y luego pasa a la
siguiente. Autoritativamente, cada uno de los estados, procedimientos y objetivos de
un problema hasta su finalizacion. La estrategia decide la mediacion de los individuos
invertidos, el consejo de quién se relaciona, los objetivos o el envio de su curso y el
intercambio que comienza con uno y luego con el siguiente individuo o desde una
oficina hasta una dependencia alternativa, para finalizar informacién, datos y
diferentes componentes de decisiones o formales. Las nimiedades regulatorias, los
movimientos o los registros sin sentido impactan que el procedimiento se ve casi
como una palabra equivalente para el engafio burocratico.

Esta metodologia significa costos, entendidos como el "acuerdo de pago
financiero, o cualidades y recursos proporcionales” a los que podemos incluir la
especulacion del tiempo, que la mayor parte del tiempo su gasto es excepcionalmente
alto. En consecuencia, la coherencia con las directrices se considera un costo
inmediato y rapido.

En este sentido puede sefialarse como las causas mas generales, que ven en la
formalidad:

1. Especulacién de tiempo y efectivo, sin remuneracion rapida y directa.
2. Métodos dificiles de manejar e irritantes que requieren mucho tiempo y
costos medios, que son extremadamente altos para los intereses del
negocio.

3. Diferentes estrategias ante diferentes asociaciones, que de vez en
cuando no tienen sentido y solicitan un gasto.

4. Costos de cambio innecesarios que causan un mal uso injustificado de
los activos que el negocio no perdera.

5. La constitucion del negocio es transitoria, mientras que el impulsor de
la organizacion obtiene una nueva linea de trabajo y, en consecuencia, no
es importante satisfacer una cantidad tan importante de necesidades,

invertir efectivo y contribuir con energia que no sea accesible.

23



¢) Temor de perder los pocos ingresos

El salario es el total de compensaciones, alquileres y resultados de varios tipos
que se adquieren mes a mes o todos los afios. En este sentido, las empresas

independientes y de menor escala ven la costumbre:

1. Temor de no jugar con precision la técnica de formalizacién y esto trae
resultados negativos en lugar de traer beneficios.

2. Temor de control.

3. El alcance de la empresa para trabajar no da suficiente salario para cubrir los

gastos del gobierno, ya que solo cubre las necesidades esenciales del conductor

del negocio y su familia y muchos no saben como hacerlo.

Por lo tanto, quieren permanecer en el campo casual. Dado que esta razon se corresponde
particularmente con la principal, esta es la ausencia de datos sobre el tema de la

formalizacion y las circunstancias favorables que pueden adquirirse al ser formal.
d) Bajo Nivel de Inversion

Se entiende como especulacion la disposicion del efectivo, para que sea beneficioso o para
evitar su abaratamiento. Aplicacion o control del tiempo. Idea a la que deberiamos incluir

una empresa inmaterial, por ejemplo, el tiempo que se dedicara a la organizacion.

El siguiente podria demostrarse como marcadores generales de este motivo de

familiaridad:

1. El capital accesible es deficiente, es suficiente para obtener algunos suministros y
equipo para comenzar el negocio, es dificil gastar en sistemas de formalizacion.

2. Debido al capital deficiente o inexistente y la plausibilidad de crédito cero, los MYPE
inician el negocio con su propio aparato o hardware reciclado, generalmente sin
mantenimiento en una premisa planificada, que tendra bajos niveles de negocios y
tendra bajos o cero grados de recoleccion y reinversion siendo su equipo
desactualizado. Por lo tanto, es practicamente dificil terminar las estrategias de
formalizacion.

e) Factor Cultural

El factor social esta asociado con la conducta que aparece en un area especifica,

comprendida como el "método para continuar de un individuo, el método para supervisar su
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vida y actividades. La conducta de la persona en relacion con su condicion social, la ética

comun, el arreglo legitimo de una nacion y las grandes tradiciones de la época y la tierra”.

La idea de cultura es expansiva y su significado puede cambiar. Para el presente
examen, la forma de vida puede caracterizarse como las tradiciones y el avance humano de
un pueblo o grupo especifico, la consecuencia de una conducta educada. Las personas
descubren como comer solo ciertos alimentos, vestirse con un objetivo particular en mente,
comunicarse en dialectos y lenguas especificas, relegar varios trabajos, etc. La cultura
influye en los atributos estadisticos, impacta la estructura de creacion y utilizacion, potencia
o altera el avance financiero y estructura las conclusiones sobre las diferentes naciones del

planeta. Es decir, alude al manierismo de un pueblo, que se identifica con:

1. El nivel social y financiero del impulsor MYPE, estos niveles comenzaran un
negocio con una realidad mas prominente con la posibilidad de hacer que tenga éxito
después de algun tiempo, o simplemente con el objetivo de hacer un negocio, pero
sin la conviccion de que desarrollarse y prosperar, entonces la formalizacion no es
importante.

2. El carécter distintivo, la marca registrada en nuestra localidad, asi como en nuestra
nacién, de la necesidad continua de hacer pivotar la ley, el pensamiento disfrazado
de nuestros parientes, aludiendo a la posibilidad de que se mantengan fuera de la ley,
estan cada vez mas dotados en los negocios y se obtienen mayores beneficios, y esto
se debe a que ven un breve método de subsistencia en el negocio.

3. No devocion a la ley, siempre gque el Estado no controle, puede muy bien agotarse y
luego aceptar que se obtienen ventajas monetarias y rapidas mas prominentes.

1.4.2.4.Consecuencias negativas de la informalidad

A pesar del hecho de que los empresarios con frecuencia desean decidir
sobre la familiaridad, ya que mantienen una distancia estratégica de las evaluaciones
y los costos autorizados, a pesar de no quedarse sentados al comenzar el negocio, de
todos modos, esta situacion no sera perfecta, ya que también deberan enfrentar
resultados contrarios incluso con su eleccion de mantenerse informal, por ejemplo:
a. Los informales deberian contribuir mucho esfuerzo para abstenerse de ser
encontrados y estar autorizados para trabajar fuera de la ley. En este sentido,

el costo ahorrado en cumplir con las necesidades legales se utilizard para
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crear sistemas para abstenerse de ser encontrados y respaldados. (Cabanellas,
1979)

b. EI misterio los impulsa a trabajar en espacios pequefios, lo que les impide
llegar a creaciones a gran escala, lo que contrarresta la edad de mayores
beneficios. Ademas, implica un esfuerzo y un costo mas prominentes en las
fuentes de informacién. (Cabanellas, 1979)

c. Del mismo modo, la informalidad disminuye la calidad inquebrantable en
relacién con las organizaciones relacionadas con el dinero, lo que implica que
es dificil adquirir anticipos a largo plazo o aceptar altos costos de préstamos,
lo que provoca la subcapitalizacién de la organizacion. (Cabanellas, 1979)
d. Tampoco sera factible que se acerquen a un canal publicitario para avanzar
sus articulos o ejercicios, a fin de hacer crecer sus administraciones y crear
mas clientes que gasten sus articulos. Como les gusta evitar mercados
legitimamente establecidos, en este sentido, el comprador debe contribuir con
tiempo adicional en caso de que desee contratar con ellos. (Cabanellas, 1979)
e. La familiaridad les impedira contratar con el Estado. (Cabanellas, 1979)
f. La familiaridad lo reducira a un anuncio cercano, sin la plausibilidad de un
socio, y tomando interés en un mercado global, a pesar de que sus articulos

pueden ser de buena calidad y creativos. (Cabanellas, 1979)
1.4.3. Regimenes tributarios

Son aquellas clasificaciones en las que cada individuo caracteristico o legal que
reclama o va a comenzar un negocio debe estar inscrito en la Superintendencia Nacional de
Aduanas y Administracion Tributaria SUNAT, que acumula los grados de cuotas de
evaluacion nacional. (SUNAT, 2019)

De acuerdo con el Decreto Legislativo No. 937 (2003), hay varios sistemas que
pueden reconocerse dependiendo de su movimiento financiero y el salario que tienen, para

lo cual se dan a continuacion:
1. Nuevo Régimen Unico Simplificado — RUS

Las organizaciones con bajo desarrollo financiero estan calificadas para este plan.

Las microempresas que tienen un lugar con este sistema deben tener un salario neto

26



equivalente a 36,000 soles 0 menos. A pesar de realizar sus ejercicios en una base solitaria,

no deberian tener ramas. Los tipos de evidencia que deben emitirse son los siguientes:

a) Entradas
b) Boletos de venta
c) Inscripciones en efectivo que no se reservan el privilegio de cobrar créedito.

2. Régimen Especial del Impuesto a la Renta — RER

Es un marco para individuos o sustancias legitimas que obtienen un pago de segunda
clase que comienza con los negocios y / o la industria, tal como la organizacion funciona.

Los tipos de pruebas que se pueden dar son los siguientes:

a) Facturas
b) Boletos de venta
c) Caja registradora con el privilegio de cobrar crédito.

d) Solicitudes electrénicas.

Ademas, no es normal para el sistema anterior, estd obligado a mantener libros y

registros de contabilidad, por ejemplo:
1) registro de compra
2) Registro de ventas

Los cuales deben ser debidamente legitimados antes de pronunciar su salario y costos
ante SUNAT.

3. Régimen General del Impuesto a la Renta

Este sistema puede obligar a personas normales o legitimas, Ordenes sociales
impredecibles. Esto se aplica a las personas que obtienen un pago de tercera clase de los
ejercicios, prestando poca atencion al tipo de ejercicios, a pesar de la disposicion de las
administraciones, los contratos de desarrollo y los operadores que intervienen. LoS

comprobantes emitidos son los siguientes:

a) Facturas
b) Boletos de venta
c) Entradas

d) Compra de liquidacion
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e) Notas de crédito
f) Notas de débito
g) Directrices de remision del remitente

h) Pautas de referencia del transportista
En cuanto a sus Libros y Registros contables debe Contar con:

1) Registro de Compras.
2) Registro de Ventas.
3) Libro diario en formato Simplificado.

A diferencia de los diferentes sistemas, estar bajo el sistema general requiere que el
ciudadano presente una proclamacién anual de sus resimenes presupuestarios individuales

y, ademas, pronuncie y haga cuotas programadas regularmente en el registro.
4. Régimen Mype Tributario

Comprende a las personas Juridicas, asi como también las Naturales que obtengan

rentas de tercera categoria y que tengan domicilio en el pais.

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo principal

Analizar los factores tributarios causantes de la informalidad en los

comerciantes del mercado de la provincia de San miguel, Cajamarca -2019.

1.5.2.Objetivos especificos
a) Determinar el nivel de informalidad de los comerciantes del mercado de la
provincia de San miguel, Cajamarca -2019.
b) Identificar los factores tributarios que causan la informalidad en los comerciantes

del mercado de la provincia de San miguel, Cajamarca -2019.

1.6. Hipotesis
Ho= Si no se identifican los factores tributarios entonces no se reducird la informalidad en

los comerciantes del Mercado de la Provincia de San Miguel, Cajamarca — 2019

H.= Si se identifican los factores tributarios entonces se reducira la informalidad en los

comerciantes del Mercado de la Provincia de San Miguel, Cajamarca — 2019
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1.7. Justificacién

1.7.1. Justificacion Teorica
Este estudio se justifica de manera tedrica, ya que aportara teorias y
conocimientos para que la poblacién involucrada en el desarrollo de la presente
investigacion las pueda aplicar para formalizar sus negocios en el Mercado de la
Provincia San Miguel en Cajamarca.
1.7.2. Justificacién Metodoldgica
La investigacion de justifica de manera metodologica ya que aplicara dos
cuestionarios para medir las variables involucradas en el estudio; Factores
tributarios como variable dependiente y la informalidad como variable
dependiente, para cada cuestionario aplicado se procesaran la informacion

midiendo los niveles de cada variable.

1.7.3. Justificacion Practica

Este estudio se justifica de manera practica porque servira de modelo para
los estudiantes de la escuela de Contabilidad de las universidades a nivel regional
y nacional, ademas que realizard& un aporte a la gestion empresarial del

departamento de Cajamarca, a la vez a la gestion profesional del investigador.
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2.1.

1. MATERIAL Y METODOS

Tipo y disefio de la investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion

De acuerdo al proposito de la Investigacion y la naturaleza del Problema y
Objetivos formulados, el estudio de investigacion fue considerado de tipo
Correlacional dado que vamos a conocer la relacion que existe entre factores
tributarios y la informalidad de los comerciantes del mercado de la provincia de San
miguel, Cajamarca.

El tipo de investigacion correlacional alude al "nivel de relacién (no causal)
que existe entre al menos dos factores. Para hacer este tipo de estudio, los factores
deben estimarse inicialmente y luego, utilizando pruebas de teoria correlacional
unidas por la utilizacién de métodos medibles, se evalla la relacién . (Tamayo,
2003).

2.1.2. Disefio de investigacion

El disefio que se utilizd en esta investigacion fue No experimental por cuanto,
la variable factores tributarios y la variable informalidad no fueron manipulados
deliberadamente y se mostraron como se dieron en su contexto natural. Por ende, de
corte transversal debido a que los datos fueron recolectados en un solo momento o
tiempo unico.

El tipo de investigacion correlacional alude al "nivel de relacion (no causal)
que existe entre al menos dos factores. Para hacer este tipo de estudio, los factores
deben estimarse inicialmente y luego, utilizando pruebas de teoria correlacional
unidas por la utilizacion de métodos medibles, se evalta la relacion ". (Tamayo,
2003).

2.2. Poblacion y muestra

1.2.1. Poblacion

La poblacion de la presente investigacion esta conformada por 70 comerciantes del
mercado de la provincia de San miguel, Cajamarca.

1.2.2. Muestra

La muestra se tomo por conveniencia a la totalidad de la poblacion de la presente

investigacion

30



2.3. Variables

2.3.1. Variable Independiente:

Factores Tributarios
2.3.2. Variable dependiente:

La Informalidad
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2.5. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de la informacion

2.5.1. Técnicas
Los métodos fundamentales de nuestra exploracion son los siguientes:

Encuesta: es un método que se utiliza para decidir inclinaciones en el objeto de estudio. Es
una gran cantidad de consultas dirigidas a una prueba de agente de la poblacién o

fundaciones para darse cuenta de estados de conclusion o certezas explicitas.

Segln Hernéndez et al., (2014) él caracterizd la vision general como "el uso de una
estrategia institucionalizada para acumular datos de un gran ejemplo de tema" (p. 240).

La observacion: Esta técnica permitira ver las certezas o maravillas mas importantes que se

contemplaron en el trabajo de campo.
2.4.2. Instrumento

Segln Hernandez et al. (2014), demuestran que el instrumento de estimacion es el
activo que utiliza el especialista para registrar informacion sobre los factores del problema
bajo examen. Asimismo, llaman la atencion sobre que "los puntajes de la escala Likert se
adquieren al incluir las cualidades logradas en cada oracién. Esta es la razon por la que se
Ilama escala de sustancia agregada” (p. 242)

Cuestionario: Estas son muchas consultas clave que sirvieron para decidir y llegar a la

investigacion del problema de nuestro trabajo de datos.

Ficha o guia de observacion: es un registro que le permite organizar la actividad de mirar
ciertas maravillas. Esta guia generalmente se organiza a través de secciones que apoyan la

asociacion de la informacion recopilada.
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3.1. Tablas y graficos

Se realizo la recoleccién de datos mediante dos encuestas para medir ambas

variables, por la cual los resultados se presentan segun los objetivos especificos planteados

I11.  RESULTADOS

al inicio de la investigacion y se muestran de la siguiente manera.

3.1.1. Determinar el nivel de informalidad de los comerciantes del mercado de la

provincia de San miguel, Cajamarca -2019.

Tabla 1. Nivel de informalidad de los comerciantes

Nivel de Informalidad

n %
Alto 45 64.29
Medio 15 21.43
Bajo 10 14.29
Total 70 100.00

Fuente: Aplicacion de cuestionario a los comerciantes del mercado de la provincia de San Miguel, Cajamarca

- 2019

70.00

60.00

50.00

40.00

30.00

Porcentaje (%)

20.00

10.00

0.00

Nivel de informalidad de los comerciantes

H Alto
Medio

21.43 mBajo

Valoracién

Figura 1. Nivel de informalidad de los comerciantes del Mercado de la Provincia de San Miguel
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EnlaTabla 3y Figura 1; se visualiza que el nivel de informalidad de los comerciantes
del Mercado de la Provincia de San Miguel en el departamento de Cajamarca, se denota que
el 64.29% de los encuestados indica que se encuentra con indicadores de nivel ALTO,
asimismo el 21.43% de los que opinan indica que se encuentra en un nivel MEDIO, mientras
que el 14,29% de la poblacion afirma que se haya en un nivel BAJO; cabe recalcar que el
nivel de la informalidad es demasiada alta en este estudio siendo un nivel negativo para la
formalidad y los entes reguladores que exigen a los negocios grandes, pequefios Yy
comerciantes que cumplan con los requisitos para ser formal, toda vez que la formalidad le
brinda beneficios, como acceder a un crédito sin altas tasas de interés a diferencia de los

informales que les prestan dinero personas usureras pagandoles altos intereses, etc.

3.1.2. ldentificar los factores tributarios que causan la informalidad en los

comerciantes del mercado de la provincia de San miguel, Cajamarca -2019.

Tabla 2. Factor Econdmico

Factor econémico

n %
Alto 42 60.00
Medio 21 30.00
Bajo 7 10.00
Total 70 100.00

Fuente: Aplicacion de cuestionario a los comerciantes del mercado de la provincia de San Miguel, Cajamarca
—-2019

Factor Econémico

60.00
— 50.00
< 4000 30.00 " Alto
E 30.00 Medio
S 2000 1 = Bajo
* 10.00 ﬁ

0.00

Valoracion

Figura 2. Factor Econémico
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En la Tabla 4 y Figura 2; se evidencia que el 60% (42) de comerciantes indica que el
FACTOR ECONOMICO se encuentra en un nivel ALTO; por la cual es uno de los factores
tributarios generador de la informalidad; ademas el 30% (21) de los encuestados indica que
se encuentra en un nivel MEDIO; mientras que el 10%(7) de la muestra indica que se

encuentra en un nivel BAJO.

Tabla 3. Factor Juridico

Factor Juridico

n %
Alto 30 42.86
Medio 23 32.86
Bajo 17 24.29
Total 70 100.00

Fuente: Aplicacion de cuestionario a los comerciantes del mercado de la provincia de San Miguel, Cajamarca
—-2019

Factor Juridico

45.00
40.00 32 .86
35.00
30.00 2 H Alto
25.00
20.00
15.00
10.00
5.00
0.00

Medio

H Bajo

Porcentaje (%)

Valoracion

Figura 3. Factor Juridico

Enla Tabla5y Figura 3; se evidencia que el 42.86% (30) de comerciantes indica que
el FACTOR JURIDICO; se encuentra en un nivel ALTO; por la cual es uno de los factores

tributarios generador de la informalidad; ademas el 32.86% (23) de los encuestados indica

37



que se encuentra en un nivel MEDIO; mientras que el 24.29%(17) de la muestra indica que
se encuentra en un nivel BAJO.

Tabla 4. Factor Sociocultural

Factor Sociocultural

n %
Alto 48 68.57
Medio 15 21.43
Bajo 7 10.00
Total 70 100.00

Fuente: Aplicacion de cuestionario a los comerciantes del mercado de la provincia de San Miguel, Cajamarca
—2019

Factor Sociocultural

70.00

60.00

(9]
o
o
S

H Alto
40.00

Medio
30.00 21.43

H Bajo
. 1
10.00

0.00

Porcentaje (%)

N
o
o
o

Valoracién

Figura 4. Factor Sociocultural

En la Tabla 6 y Figura 4; se evidencia que el 68.57% (48) de comerciantes indica que
el FACTOR SOCIOCULTURAL,; se encuentra en un nivel ALTO; por la cual es uno de los
factores tributarios generador de la informalidad; ademas el 21.43% (15) de los encuestados

indica que se encuentra en un nivel MEDIO; mientras que el 10.00%(7) de la muestra indica
que se encuentra en un nivel BAJO.
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Tabla 5. Factor Politico

Factor Politico

n %
Alto 46 65.71
Medio 14 20.00
Bajo 10 14.29
Total 70 100.00

Fuente: Aplicacion de cuestionario a los comerciantes del mercado de la provincia de San Miguel, Cajamarca
—2019

Factor Politico

70.00
60.00
50.00

40.00  Alto

30.00 20.00 Medio

B3
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Alto Medio Bajo

Valoracién

Figura 5. Factor Politico

Enla Tabla 7 y Figura 5; se evidencia que el 65.71% (46) de comerciantes indica que
el FACTOR POLITICO; se encuentra en un nivel ALTO; por la cual es uno de los factores
tributarios generador de la informalidad; ademas el 20.00% (14) de los encuestados indica
que se encuentra en un nivel MEDIO; mientras que el 14.29%(10) de la muestra indica que
se encuentra en un nivel BAJO.
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Prueba de Hipotesis

Ho= Si no se identifican los factores tributarios entonces no se reducira la informalidad en

los comerciantes del Mercado de la Provincia de San Miguel, Cajamarca — 2019

Hi= Si se identifican los factores tributarios entonces se reducira la informalidad en los

comerciantes del Mercado de la Provincia de San Miguel, Cajamarca — 2019

Nivel de significancia
a=0,05
gl=(3-1)(2-1) =2

Prueba estadistica

Aplicaremos la comparacion de valores paramétricos ubicados en la tabla Chi cuadrado

segun lo planteado en la hipoétesis alternativa

v-xee)
€

Donde
Oies el valor observado
ei es el valor esperado
Tabla 6. Prueba de Chi Cuadrado

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi — Cuadrado de Pearson 7,782 2 ,001
N de casos validos 70

Como deberia ser obvio, la estimacion de la prueba cuantificable de Chi-cuadrado cae en la
zona de descarte, en ese punto podemos suponer que independientemente de si el nivel de
importancia es 0.05, la teoria invalida se descarta y reconocemos la especulacion electiva,
deduciendo que si se distinguen los elementos La tributacién disminuird en ese momento la

casualidad en los cargadores del Mercado de la Provincia de San Miguel, Cajamarca
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IV. DISCUCION

En la presente investigacion cuyo objetivo general fue analizar los factores tributarios
causantes de la informalidad en los comerciantes del mercado de la provincia de San miguel,
Cajamarca -2019, se aplico dos cuestionarios para obtener evidencias que nos muestre los
factores mas influyentes, asimismo este tipo de estudios se puede aplicar a otros mercados
con el mismo tipo de poblacion, pero de diferente tamafio demuestra. Asimismo, se
desarrolla la discusion de los resultados contrastando con los antecedentes y teorias citados

en el marco tedrico, por lo que se detalla de la siguiente manera:

Para el objetivo especifico determinar el nivel de informalidad de los comerciantes
del mercado de la provincia de San miguel, Cajamarca -2019; En la Tabla 3 y Figura 1; se
visualiza que el nivel de informalidad de los comerciantes del Mercado de la Provincia de
San Miguel en el departamento de Cajamarca, se denota que el 64.29% de los encuestados
indica que se encuentra con indicadores de nivel ALTO, asimismo el 21.43% de los que
opinan indica que se encuentra en un nivel MEDIO, mientras que el 14,29% de la poblacion

afirma que se haya en un nivel BAJO.

Este resultado se contrastan con la investigacion de Alvarado (2015), en su
investigacion titulada Factores que deciden la casualidad de la pequefia escala, pequefios y
medianos esfuerzos; Al completar el examen cuantificable, se obtuvieron los resultados: el
76.92% de las MIPYMES son faciles; la tasa es tan alta como los resultados de la presente
prueba; por lo tanto, todavia es un tema complicado, ya que habitualmente estan
aterrorizados de formalizarse debido a varias partes, por ejemplo, que no cubren los costos

administrativos, la preparacién de historias prevalecientes, etc.

Ademas, en el examen de Bautista (2017), en su exploracion titulada Microempresas
informales en el escaparate de San Antonio de Cajamarca: Técnicas de formalizacion 2017.
Se esperaba que las afiliaciones tranquilas presentes en la ciudad de Cajamarca contengan
una fuente esencial de instalacion para las familias de Cajamarquina; ser una opcion
importante para combatir las altas tasas de desempleo en la ciudad; Se requiere una
inscripcion y una mejora inigualables de lo indistinguible para lograr la formalizacion de

estas microempresas.

Debe notarse que el grado de familiaridad es excesivamente alto en el presente

examen, siendo un nivel negativo para la convencion y los organismos administrativos que
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requieren grandes empresas independientes y distribuidores que satisfagan las necesidades
para ser formal, ya que la formalidad le brinda beneficios, por ejemplo, obtener un crédito
sin altos costos de préstamo no se parece en nada a los ocasionales que prestan efectivo a los

usureros pagandoles una prima alta, etc.

Asimismo para el objetivo especifico identificar los factores tributarios que causan
la informalidad en los comerciantes del mercado de la provincia de San miguel, Cajamarca
-2019; siento el Factor Econdémico (Crédito escaso para pequefias empresas, Altos costos de
formalidad, Mayores utilidades por menores costos) con el 60% que se encuentra en un Nivel
ALTO; ademaés del Factor Sociocultural (Migracion del campo a la ciudad, Menores precios
favoreciendo demanda, Poca cultura tributaria y Sector formal estimula sector informal) con
un 68.57% que los encuestados opinan que se encuentra en nivel ALTO vy finalmente el
Factor Politico (Falta de reciprocidad desde el Estado, Administracion tributaria poco
eficiente, Poca coordinacion entre instituciones de control) con un 65.71% de encuestados
que opinan que se encuentra en un nivel ALTO; siendo estos los tres factores mas influyentes
en la informalidad de los comerciantes ya que muchos no se encuentran en la capacidad de
realizar el trdmite porque carecen de conocimiento y de dinero para tramitarlos, otros tienen

miedo a las multas, carencia de cultura tributaria.

Estos resultados aparecen de manera diferente en relacion con el examen de Hermoza
(2017), en su exploracion titulada Factores que deciden familiaridad en los distribuidores de
la vitrina Challhua, Huaraz, afio 2017. Demostrando que son los componentes sociales,
sociales y financieros que eligen la cercania del reconocimiento en esa promocion. Ir a los
objetivos de que los determinantes de la pérdida en los cargadores son la forma de vida de
una evaluacion deficiente, que tiene un lugar con bajo estrato social e insuficiencias
laborales. Ademas, si no se realizan los desarrollos aplicables, esta maravilla seguira
extendiéndose ya que la naturaleza es una parte de su rutina considerada como un plan de

juego habitual para los comerciantes.

Ademas, se desvio de la investigacion de Shima (2016), en su exploracion titulada
Principales factores que crean familiaridad en los proveedores que extienden el mercado
Buenos Aires, Nuevo Chimbote 2016. Los resultados demuestran que, si no hay preparacion,
enfoque completo y el modo de vida de evaluacion que son los segmentos centrales que

hacen posible la oportunidad en los vendedores del Mercado de Nuevo Chimbote de Buenos
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Aires, donde la cantidad de ocupantes en esta prueba es de 120 mayoristas de la mejora del
mercado de Nuevo Chimbote de Buenos Aires.

Posteriormente, los dos examenes coinciden con las consecuencias del presente
examen, donde es evidente que las variables ECONOMICAS, SOCIOCULTURALES Y
POLITICAS son las que mas impactan las elecciones del comerciante casual, por lo que
aumentan las tasas de familiaridad en el territorio de San Miguel , por lo que los gobiernos
vecinos, provinciales y administrativos deberian sacar a la luz los problemas en la poblacién
con respecto a la costumbre de los negocios y el comercio en los sectores empresariales de

la sucursal de Cajamarca.
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V. CONCLUSIONES

En la presente investigacion se concluye que:

a)

b)

el nivel de informalidad de los comerciantes del Mercado de la Provincia de
San Miguel en el departamento de Cajamarca, se denota que el 64.29% de los
encuestados indica que se encuentra con indicadores de nivel ALTO,
asimismo el 21.43% de los que opinan indica que se encuentra en un nivel
MEDIO, mientras que el 14,29% de la poblacién afirma que se haya en un
nivel BAJO.

Los factores que influyen en la informalidad de los comerciantes son: Factor
Econdmico (Crédito escaso para pequefias empresas, Altos costos de
formalidad, Mayores utilidades por menores costos) con el 60% que se
encuentra en un Nivel ALTO; ademés del Factor Sociocultural (Migracion
del campo a la ciudad, Menores precios favoreciendo demanda, Poca cultura
tributaria y Sector formal estimula sector informal) con un 68.57% que los
encuestados opinan que se encuentra en nivel ALTO y finalmente el Factor
Politico (Falta de reciprocidad desde el Estado, Administracion tributaria
poco eficiente, Poca coordinacion entre instituciones de control) con un

65.71% de encuestados que opinan que se encuentra en un nivel ALTO.
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VII. ANEXOS

ANEXOS 1. Cuestionario sobre factores tributarios
El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion para demostrar el factor
tributario que prevalece como causante de la informalidad en los comerciantes del mercado
de la provincia de San Miguel, Cajamarca

I INSTRUCCIONES

A continuacién, tendrd una serie de preguntas sobre los factores tributarios
causantes de la informalidad en los comerciantes del mercado de la provincia de San Miguel,
Cajamarca a los cuales debe responder de las alternativas propuestas, Marcando con un aspa
(x); Por lo que agradeceremos a Ud. Que sus respuestas sean sinceras y objetivas. Cabe
indicar que el cuestionario tiene caracter de reservado.

I gl udl es da siaciion @aem] oty Coinermanis

FUHNAL I."-Il-lill-t:'.-!.'.J.tl

@il adlis
] e iy
C 0F allos
o bl de 5 alos

Ip g0t tienapo lleva Ud, dedicindose 2 la comercializociin™

FACTOE BECONOAAICT

55 Com opa l\.'q.‘ll.l' trahaya’r
a  Capiisl peopen
h. Présiaeas de Bomon Financeens
o Présianee de Eamiliares
d. Précame mvical (ansigps)
4y e LR gue, 51 mealieard s onededn 2n & hatiisn, este s be consideraria?
& lodalmeEue G aoierndos
b L& Goesnida
. Inddifereme
d Em descuesdn
e lodalmeie en o s ros
5 JUhmo considera Uid (e son los rimiles para la formalicack’e de s J3dipnaess”
. JTEmuies iRk
b Trdirmites basrmenilioos
() L i o= s prod e de verna dizia?
G.  Mlenos de S 500
b Blis de 5 5040
. Blis de 5 H)
. Melds de 5 S00H)
P sl s s prodpesdes e EoeTsied b s
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blenis de S 5K

bllds de &' 30}
bllds de & 204HI
Mlds de & 304K}

FACTOR JURIDICD

BT R

B 2Cree Ud. que el mames legal de nuestro pals es opmesiva?
Totalmente de aowendos
D acaerdo
|zadi ferenie
Fx desacuerdio
g, Totmlmente en desacuendo
Gy Cree L. que ¢l Estado kes oiorgaria beneficos mbatanos, con @l que se
foreralicen™
g, Totalmeste de aoserdo
b e aowerdo
c. |ediferenic
d.  Em desaouerdno
£. Tomlmesie en desacuerdo
10 et ol fieme sl Lo begislocion tribataria en nuesto pals?
a.  Tomlmente de aosendos
b, e acwerdo
o.  |madiferenic
d  Exn desaouerdo
g,  Totmlmente en desacuendo
113 Ustied considera que la SUMAT divalga, educa v proencoeioma la Culbas
Tribirania?

PR FE

Totabnenie de acuesdo
e acuerdn
Indiferense
En desacuendo

e  Tombreme en desaoserdo
12h 0wl es sa grado de instnaccion:
Prinsma completa
Sevuudaria coonpleta

BopoT R
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FACTOR SOCICCLULTURAL

135); L desearia migrar como oomenciante a otra cadod?
2 Totabrenie de ocuerdo
h. e ocuerdo
. Indifereme
d.  Endesacuerdn
¢ Totabrenie m desaoserdo
14 Ciom resperio a la preguma mdenor A qué oaded negracia v pogue”
& Lina
h. Chiclayo
oo lumbes
d.  Chms:

15) ;L ofene precios nas barmios gue bos demis comercanies gue ofrecen el mismo
producin
a Totalmente de aowernds
b. De acwerdo
. |ndiferenic
d. En desacuerdn
e Totalmente en desacuendo
16 Cuenta achaimente con wa caniera de clieates™
& Totalmente de aowerds
b. De acwerdno
¢ |mdiferenie
d. Fa desacuerdo
e Totalmente en desaouerdo

17 Com las preguntas arderiones: JCres gy aungue sea ndomal debe existir un higar
en &l mercado para Lid.

2 Totmlmesie de aoeerds

h. D¢ acwerdo

o |ediferenie

d. En desacuerdn

& Tomlmenie en desacuerdo
18) jComoce Lk el proceso de formalizacse de nueszo pals?

& Tomlmenie de aowerds

b, [ aoaerdo

¢. |=diferenic

d. En desicuedn

e Totalmesie en dessouerdo
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149} s Comoce fas instituciones de control ribwano™
& Tomlmente de aosendo
h. [e aowerdo
<. |mdiferenie
d. ko desacuezdn
e Tomlmente en desaouerdo
2y Conoce Lid. las leves gue existe en nuesine pals, para seT colrerciante?
& Tomlmente de aosendo
h. [e aowerdo
<. |mdiferenie
d. ko desacuezdn
e Tomlmente en desaouerdo
21} Por que aim s ha fremadizado su negocin?
2 Por ko coonpdicads de los tramites
b. Por fdw de dineo
<. Por o pagar impuesio y muhas
d. Mo tenge ningim beseficio
e Todis
220, Fstado le ha proporcionado focilbdsdes para surgir dentro de la Jey?
& Tomlmente de aosendo
h. [e aowerdo
<. |mdiferenie
d. ko desacuezdn
e Tomlmente en desaouerdo
2% Corsidern usied que la SUNAT genem coadianza e el contnbuyente?
o Towtmente de acuerdo
h. [e aowerdo
<. |mdiferenie
d. ko desacuezdn
e Tomlmente en desaouerdo
24} Cree usted gue exisie conndimaciin eatre imstruciones de comtrol tnibataria pam
fizcalizar?
& Tomlmente de aosendo
h. [e aowerdo
<. |mdiferenie
d. ko desacuezdn
e Tomlmente en desaouerdo
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ANEXQOS 2. Cuestionario sobre la informalidad
El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion para demostrar el

nivel de informalidad en los comerciantes del mercado de la provincia de San Miguel,

Cajamarca

I.  INSTRUCCIONES

A continuacion, tendra una serie de preguntas los cuales debe responder de las alternativas
propuestas, Marcando con un aspa (X); Por lo que agradeceremos a Ud. Que sus respuestas
sean sinceras y objetivas. Cabe indicar que el cuestionario tiene carécter de reservado.

FALTA DE INFORMACION

1 ;Conoce Ud los requisisos ¥ omedes para ser formal?
G. Totalmente di acuerdo
b e ooserdn
o, Imdiberemie
d  Endesacuerds
2. lolalmente oo desacuierdo
2) (Cree L. gue existen imcentives v Gicilidades para ser formal®
d.  lonzimienie 48 aouendo
b e scuerdn
. Indilerense
id.  Fondesacuenids
g Totalmene en desaoserd o
) ;Cree Ud. gue los costos de foommalizaciin som elevodos?
. lotzlmenie de aouerdo
k. ke mcuerda
g, Indilerese
id.  En desaouendos
g Totalmene en desooserd s
4) plgmora Ud. los beneficios. veninjas y oporiumidades para ser formal?
d.  lonzimienie 48 aouendo
b Dhe souerdo
c.  Indilereqse
id. ko desaciends
g, Totdmenie en desaoserd o
50 Ud sieme temor de reducir sus imgresos por cancelar 2 la SUNATY?
. lotzlmenie de acuerdo
k. ke mcuerda
. Indilerense
id.  Fondesacuenids
£, Towddmenie en desooserdn
il gusiana ner Ema capaciiacim para mlomearse sohre las venbyas k= generaria
s formal?
i.  lozimenie de aouendos
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b. D scuerdn

. Indiferense

d Endesacuerdn

g. Totlmeme en desaoserdn

TRAMITES BUROCRATICOS

1) Crew Ud. que para ser fommal be demanda tempo v dinero?
o, Totakmente de acuerdi
b, Ihe scuerdo
e Indiferense
d Fndesacuerdo
e. Totadmenie en desapserdn
8) ;Cree Ud. que los minsiies para formalizarse son engormosos y fastidiosos, bos
ouales significan gasios?
. Totalmente de acuerdi
b Ihe scuerdo
e Indiferense
i Fodesacuerdo
e. Totalmenie en desaoserdo
9 Cree Ud. que |os minsies pam formalizarse es mejor realizados ante wn arganismn
y o 5u viez B0 deberlan ser muchos™
o, Totakmente de acuerdi
b D suerdo
e Indiferense
d  Fandesacuerde
e. Totalmenie en desaoeerdo
140 ; Lo ostos de tramsaccion de la formalizaciin son excesivos!
. Totalmente de acuerdi
b Ihe scuerdo
e Indifirense
d Fndesacuerdo
e. Totmenie en desapserdn
|13 ;5 constifucion del negocio es definitrva?
i Totatmenie de acuerdo
b D suerdo
e Indiferense
d  Fandesacuerde
e. Totalmenie en desaoserdo
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TRAMITES BUROCRATICOS

1) ¢Cree Ud. que para ser formal le demanda tiempo y dinero?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indiferente
d. En desacuerdo
e. Totalmente en desacuerdo
2) ¢Cree Ud. que los tramites para formalizarse son engorrosos y fastidiosos, los
cuales significan gastos?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indiferente
d. En desacuerdo
e. Totalmente en desacuerdo
3) ¢Cree Ud. que los trdmites para formalizarse es mejor realizarlos ante un organismo
y a su vez no deberian ser muchos?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indiferente
d. En desacuerdo
e. Totalmente en desacuerdo
4) ¢Los costos de transaccion de la formalizacion son excesivos?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indiferente
d. En desacuerdo
e. Totalmente en desacuerdo
5) ¢Su constitucion del negocio es definitiva?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

® o0 o
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id.  Em desacuerdo
e. Totalmene en desaoserdn

137 ; Tense Ud. o la fiscalizacidn?

a. Towdmeme de aouendo

b Ik seuserdn

o.  Indilerense

id.  Em desacuerdo

e. Towadmeme en desaoserdo

147 Cree Lld. gue lo magnited de su negocio no da ingresos suficicnies para pagar
tribusees, pues tan selo cubee los necesidades bisicas del negocio v su Bamilia?

Toralmeme de aouerdo
I mevserdn

Inadilrense

Em desacuerdo

e. Towadmeme en desaoserdo

BAID NIVEL DE INVERSHIM

157 Cree Lld. que ol capital com el goe se cuesta os imsufickesse, resulzando imposible
gastar en imimites de formalizecidm?
Tomimeme de acuerdo
ke meiperdn
Indifirense
Fn desacuerdn
e. Tomlmene en desaoserdo
167 Cree Lld. gue lo inversion gee ha realizsdo para iniciar su negocio, puede femer un
hajo o nudos niveles de reisversidm, por lo que es cash impoesible poder realizar los
trdemibes de Sormali 2acitn?
n. Totlmenme de aouerdo
b Ihe souerdo
. Indilerense
il Fm desacuerds
e, Tomadmenie en desarserds

FalrToR CULTURAL

ERFRFP

BRRFP

171 Diehido & su nivel social ¥ econfmedon. JUd. ha inkciade sa negocio o mayor
seriedad con lo perspectiva de hacerlo poosperar oo el tiempo?

Toralmente de acuerdo

Ik mzuerdn

Indilerense

Fn desacuerdn

Tomalmente en desarserd s
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181 Crewe Lid. que permasecer al margen de la bey sees mas hihil en los negocios v se
nhienen mEayores gamansins?
o, Toralmenie de acuerdo
b he acuerdo
o Indifirense
i Fadesacuerdo
e Tomimene en desapsendo
140 e U, que mienizas o se le fiscalice. no debe de pagar mibusos?
o, Toralmenie de acuerdo
b Ihe scuerdo
o Indifirense
i Fm desacuerdo
¢, Totalmenie en desapserdo



ANEXOE 3. Conhabihidad de Instrumenco: de ka Informalidsd

Tahln 8. dlje de Crombach dai isiriondafe pdrs seedic el aiel de Lo infornealidad

Alla de Cronbech M de elemenios

ST Id

Se divedid un ceestionario de 19 pregunias s analizé o validez de comemido mediame
Iz valoracsim de experios: se evalud la Gabilidad del cuestiomanio analizasdo la consistencia

imierea por el méindo del alfa de Cranhach

Wledianse la varianz de los Bems.

. il
E-I:I[I_T?Jl
| Mo

a = Alfh de Cronback

K = Mimero de items

%, = Varianza de gadadiems
3™ Varianza total

Feniendo como resalisdo para este mstrumente es de 0807 imdicando que es alanenie

cilfiahle.
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ANENDS 4. Cozfinbilidsd d Instrumenin: de Faciores Tribocerio:

Tiehl I8, 4l de Cromback dai iastriondrite perd (dadigfioar (o fekares iribulariag

Al de Cronbach M de elemenios

AT 0

S disel's un eestionamio de 24 pregunins se malizd lo validez de comenidn medimmic
la valorockim de experins: s evalut la fighilidad del cuestioomrno analizasdo la consistencia

irerza por el método del alis de Cronhach

Medianse la warianz de los Bemns,

K[, o7
T
e

o= Al de Cranhack

K = Miimaro de ilems

W, = Wariamen de gadaliems,
3= Varianza tocal

leniendix conen resulada para este mstrumente s de 0917 indicando que e ahanee
l.'||||.'|-l.1|1||.'.
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Anexo 05: Validacion de expertos

CARTILLLA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

NCMBRE DEL JUEZ Figueroa de Burga

PROFESION Contador Publico

TITULO Y GRADQO ACADEMICO Contador Publico — Grado Superior
ESPECIALIDAD Contabilidad y Tributacion
INSTITUCION EN DONDE LABORA Independiente

CARGO Independiente

TITULO DE LA INVESTIGACION
FACTORES TRIBUTARIOS CAUSANTES DE LA INFORMALIDAD EN LOS COMERCIANTES
DEL MERCADC DE LA PROVINCIA DE SAN MIGUEL, CAJAMARCA -2015

NOMBRE DEL TESISTA Bach. Ramirez Solano Yuli
INSTRUMENTO EVALUADO Encuesta
OBJETIVO DEL INSTRUMENTO Analizar los factores tnbutanos causantes

de la informalidad en los comerciantes del

mercado de la provincia de San miguel,

Cajamarca -2019.
INSTRUCTIVO PARA EL EXPERTO

EVALUE CADA UNO DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO RELACIONANDOLOS CON LOS

INDICADORES ¥ DIMENSIONES DE LAS VARIABLES

*  Adjuntar el instrumento y el cuadro de Operacionalizacion de variables

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor marque con una equis (X) la opcidn que considera debe aplicarse en cada item y
realice de ser necesarias, sus observaciones

item Dejar | Modificar | Eliminar | Obsarvaciones
1. ;Cual es la situacién actual como comerciante? %
2. ;Cual es la situacion actual como comerciante”

3. ;Con que capital trabaja?

4. ;Cree Ud. que st realizara un crédito en el banco, este se
le consideraria?
5. (Cémo considera Ud. Que son los tramites para la | X
formalizacion de las Mipymes?

KX |>x

6. ;/Cudnto es su promedio de venta diaria? X
7. (Cudnto es su promedio de inversion mensual? X
8. (Cree Ud. que el marco legal de nuestro pais es | X
opresivo?

9. (Cree Ud. que el Estado les otorgaria beneficios | X
tributarios, con tal que se formalicen?
10. ;Que opimion tiene sobre la legislacion tributana en | X

nuestro pais? _

11. ;Usted considera que la SUNAT divulga, educa y [X
promociona la Cultura Tributaria?

12.;Cual es su grado de nstruccion: X
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13, (U4 descarta migree commo comernciame o oer
crdad

14, Com respecto o lo preguntn eecour: | A gue
ciufod nugraria y porgae”

15, LUK offece preckn mids hawsos gue by Seids
comaencianies goe odréoes ol mismo prodescto”

16, JOwentn actualmente e unae catem &
clienies?

17, Con los pregumas antenoes: | Croe que avegee
wea mformal debe existiz un dugar en of mercado pam
Ud?

18, oo Ud o procesa de Fomralzacn'e de
mestrn pais?

19, JComoce Las mtitsciooes 3¢ contral tbutung?

2. pComoce Lk Las leyes gue existo e nuestro pals,
pura ser comercianme?

21 Poe gud s oo ha foemalizedo s mepook?

22, JELEsado le ha peopocosimado facibidades para
s destro & L ley!

23, Comadern wsked gue la SUNAT genem
confianga on of conmbayente”

24, JCre usled que exis® ooondinackin ey

mstiteciones de control tributaria pars fiscaliznr’!

25, JComece UL Jos rogaisiios v thmines pa s
firmal”

20, jwee LML que extsten meentivis y facibulades
pard ser Toomal?

27 JUree Ud gue koo coston de foemalizaciim son
elevados?

25, Jlgnom  Udo los  beneficwn,  vendages ¥
opcntunidades para ser fooimal?

0 UM wente temor de reducir sus mgrews pos
cawolar u la SUNATY

ML ghe gusanin lowr ana  capeasacion  pam
infemane sobee las veatajas ke gessoasia W
ficimad !

A O U gue para ser formal b demanda
tiesgpa v dinemn !

32, JCwee U que Jos wrimates pars formadizirse som
enpurmsos ¥ fntidionos, los cunles  significan
gslow'!

33, JUree Ui g bos trdemitos pacu R b o
mejoe tealizarlos stle wn seganEen y @ s vez o
| deheriun ser nmachs?

. bos coston ¢ tramsacaiin de o Tormalizaciim
oo ex oo’

53, S constiuesin del aegnei ex detiniiiva?
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AN, ety et & om0 roalla cotreciamente ¢l | X
povcedusieaao do Toomadizackn ¥ que esio Tl
COTIAOU TN T b Ty ananoias?

-
£

M 0 U que D iagonitoed o s oepoh e G | X
s suficknies puen pogar Inbutos, paees lan
soder e s secesahndes Bdaboas el negecin y

o

SO0 0o A g D eawers i spoe T roalizmo (i | X
anbeanr o pepocns, e lener u Bajo o ko
miveles de soinvessicen por o g es ol imposible

[ poder reabizan bos trkentes de funnabizacsin !

1 Db o s saved socaad y ccandmion. (L1 B | %

el an segoeke con maor seciedal con la
o " " v

Al L0 DN g permmestoer al margen o e fey | X

sl e Db en s pegocion vy s obeiomen
s st

42, JUree ThE g dolesirs o se de Beoalice. oo | X

-t-!w G pag triboa”

INSTRUMENTO PARA LA VALRDACKON
CRTERKS APRECIACION CALITATIVA =]
FXCELENTT PAIENG NEGULAR | DITXOTNTT
Preseracion del instrumento X
Calidad o redaccian de ks X
ltoms
Pertinences du Mi varalins X
Can los mdicadores
Rk vincin chal costaning X
Fachibiddnd te aplicackin X

Agcocackie Cualitativo: Existe cohorancia bis peoguntas con cada wna do las dimensioeas
de las vanaties

Observathoees: Mngunn

btﬂ.’—.) lq:

CrLwsn

61



CARTILLLA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ Jorge Luis Stucchi Castro
PROFESION Contador Publico

TITULO Y GRADO ACADEMICO Contador Publico — Grado Superior
ESPECIALIDAD Auditor

INSTITUCION EN DONDE LABORA Caja Sullana- Lima

CARGO lefe de Auditoria

TITULO DE LA INVESTIGACION

FACTORES TRIBUTARIOS CAUSANTES DE LA INFORMALIDAD EN LOS COMERCIANTES
DEL MERCADO DE LA PROVINCIA DE SAN MIGUEL, CAJAMARCA -2019

NOMBRE DEL TESISTA

Bach. Ramirez Solano Yuli

INSTRUMENTO EVALUADO

Encuesta

OBJETIVO DEL INSTRUMENTO

Analizar los factores tributarios causantes
de la mformalidad en los comerciantes del
mercado de Ia provincia de San miguel,

Cajamarca -2019.

INDICADORES ¥ DIMENSIONES DE LAS VARIABLES

INSTRUCTIVO PARA EL EXPERTO
EVALUE CADA UNO DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO RELACIONANDOLOS CON LOS

*  Adjuntar el instrumento y el cuadro de Operzacionalizacion de variables

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor margue con una equis (X) |a opcion que considerz debs aplicarse en cada item y

realice de ser necesarnias, sus observaciones

item Dejar | Modificar | Eliminar | Observaciones
1. ;Cual es la situacion actual como comercianta? X
2. ;Cual es la situacion actual como comercianta? %
3_ ;Con que capital trabaja? X
4. ;Cree Ud. que =i realizara un crédito en el banco, este se | X
le consideraria?

5. ;Como considera Ud. Que son los tramites para lz | X
formalizacion de las Mipvmes?

6. ; Cuanto es su promedio de venta diana? X
7. ;Cudnto es su promedio de inversion mensual? X
8. (Cree Ud. que el marco legal de nuestro pais es | X
opresivo?

9. ;Cree Ud. que el Estado les otorgaria beneficios | X
tributarios, con tal que se formalicen?

10. ;Qué opmion tiene sobre Ia legislacion tnibutaria en | X
nuestro pais?

11. ;Usted comsidera que la SUNAT drulga, educa y | X
promociona la Cultura Tnibutania?

43_;Cual es su grado de instruccion: X
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UL deseanay migre coma comercianie o oen

Con respecto o Lo preguntn mersir A que
ciudod migraria y pargee?

SN, offeve precsos mids baewos gue Jos dennds
comureianios gue ofrecen el mismo prodacto”?

JOsenta wtunlmente o0 une catem e
clientes?

o Com las preguntas antenoes: [ Cree que seogee
sea mformal debe existie un bugar en of mercado pan
Ud?

JLomcce Ul o proveso de Sommalizacis &
macstro pais?

JUodoce bs mstiteciones de control tributuno?

JComoce L. an leyes que existe e nuestro pais,
Par ser comercianie’!

L0 quet som ne b fommalizsdo sa sepicso?

JELEstado le ha peoporesonado facibdades pan
g desero & L bey!

(Coomdern wted g la SUNAT genem
confiunza e o contbuvente”

LU wsted que exisse coardomeiin e
wistibaciones de contl tribotaris pars fiscalizar!

Lo UL Jos regaisiton y tlmites para st
femad”

JLwee L. que existen mcennvos y facibdades
para ser fomal?

JUree Ud gque fos conton de foomabizacion son
elevados”

Jegmomn Ul los benefwnn,.  ventags v
opoetunidides para ser fomal?

JUML skenite temnr de feducir sun Ingresos o
caowedar o la SUNATY

e pussanin demer una LapOSINCIOn  pam
mlotmane sohre las ventajus ko peseracia e
lnmal!

e Ud que pam ser formal b desmanda
Thesnpi y dineen’

JC00¢ LA que hoos enibmutes pas foomudszins som
engorroses y  fitichosos, Tos cuales  significan
Aaatos!

LU U e fows trdenites paen Sormmbizarw o
megor realizariog s un otganesmio ¥ @ W vex oo
duhenian ser imchin!

Lo contom de trunsncoion de L formulizaciin
O X Oeuvoy )

250 comttuesin del aegoeso e delinitiva’
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‘ LRI IOt & Deo remliair correciaevenie el | X
proeddursesns de foemaliaackn ¥ que eso ralps
RO L TR Ly s en [ das'!
] ? *

SUvow VI gue B inaegr bt O s oegoeio e s | X
ASrosos sulicheries  praen pagar Ibotos, praes tan
b vutere Bas sweoessiudens Basions el o y s

Y

. LU LAL gt D bovvers b0 apuse Tum centhir s prarn | %
Ahcaae s pegocss. pacd temer un Bajo o sedos
miveles de reinvesseoa, por le guee €8 cosi smposible
oot roabizar bos wieniies de foomalisaesin
TIDIAIE 4 w10 el SO0l y oo, LM S x
indeaade s oo oon maoc settodad com e
e L4
LU 1AL gue permaesecet al margen O e ley | X
wiowt b il e los awgocios ¥y ose ofsiesen

»
LUToe UIE g sieswtnes om0 e Baoulce, o | %
4 )
INSTHUMENTO PARA LA VALIOACKON
ChIT RO APRECACION CALITATIVA
. CTRCRLENTT [ WMo | REGULAR | Dot hiT |
Coldad o redcin de bos »
Hoams
TPertinence o Gk varaties .
|_con fas ndkcadonws
_istovansts sipl comeonide 2
[Facibeeing de apiicacnin .
Ageeciaiion Cuslitative!

Observacionos: No




CARTILLLA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

Alvarez Albarran Deisy Selen:

'R N Con licer

ﬁo Y GRADO ACADEMICO Caontador Pablico-Grado Superior |
| ESPECIALIDAD = Contabilidad
CINSTITUCION EN DONDE LABORA | Independiente

CARGO Independient .

fie . TIVULO DE LA INVESTIGACION

CAJAMARCA 2019

FACTORES TRIBUTARIOS CAUSANTES DL LA INFORMALIDAD EN LOS
COMERCIANTES DEL MERCADO DE LA PROVINCIA DE SAN MIGUEL,

NOMBRE DEL TESISTA

Bach. Ramirez Soluno Yul

CINSTRUMENTO EVALUADO

OBJIETIVO DEL INSTRUMENTO

RELACIONANDOLOS CON LOS INDIC
VARIABLES

EVALUE CADA UNO DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO
TADORES Y DIMENSIONUS DE LAS

Encucsta
Anulizar 1os factores Lributarios causantes
de la informalidad en los comerciantes del
meresdo de la provincia de San Miguel,
Cajamarca -2019.

«  Adjuntur el instrumento y

el cuadro de Operacionalizacion de variables

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor marngue can una equis (X) ts operon que considera debe aplicarse en cadn item v

realice de sor necesanax. sus obsérvacioncs

Degar | Modificar | Ehminar | Observaciones

2. .,C'uM ea la Siruacion auunl CONK Corercinnte’

LEon que cannu lmhaja"

4 Cm Ud. que si realiznes wn crédito on of banco, ostc
He lc consideraria™

5. Como vonswdory Ud, Que son Jos tranures pars o
| ﬁ!nnulinuh.’m L de s Mipymes'”

lt‘tgAmn €5 su promedio de venta diaria”

T CUADTo ¢ S0 promedio de myersion mensel

L ,(.'rw Ud que ¢l marco legal de nuentro pals os
opresiva

9. [Cree Ud que <l Exado les otorgaria beneficios
tributarios, con tal gque se formalicen?

10, JQué opinian tienc sobre o legislacion tabutarim en
|_nuestro paks?

1) Usted considera que la SUNAT divalga. educa Yy
omocions by Cultura Trbutarin®

ll LCuil e xul grado de instruceon:

() JUd desearia migrar cons  comercianic a ol
Caudad

Uoselal sel wl wl selxioe] ' slbeinin
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T4 Caon ceapeato a la WM. waterwr (A que.:huml

194 o '"p.ciu- s Bpratos que bos demas

_M!‘“%MW producto?
16 [Cuenta acty e con une carterd de -.ncm-u?

an e m'\muu unlerioies’ G ree qw MEBOqUe e
u farrmal doby oxkstir wn lugar en el mercedo pare

Lid Hizascd
Tl enoce Ui, ¢l pr D T lbzas W Je aestro
=7

L !
T30 (Cuonoce U, las l-.yes que existe e mwrﬂrn pul'n.
urm wee comenceante?
l'or HqUé At 1w T tor ol .oA LR O S o
'-i:! AEUTRGEES e T proporconade facilidades pors
.__.zunm.;'-m!ro de W ley? —
23, Consndorn ustoul guc e -n INMAL genere cantianse co
wl canteibuymnte'? .
2 ¢ untel  gue  exiate coocdinacion cnlne
uelsnes de contro! tribiutaria pare Gecal e
o LIl S pugmibsiters y  IFOnMes (e wue

AA A XXI A A

Al

b

e k)rrn-l‘ Bl

27 oo d v ben wowiess e formmaliemcion son

g clevidos” i

IN ignora Ud Kis o, Uas v oof ol

a ey foroonl?

T AN wiwnre oot e vesloois SR InEreens  paor

Cancelng o by SLINAFV?

EO e guuiarin tenct unn capac i seusn pars infoomarie

bre lns vettmjns le pencrurin soer (ol

31, Cree Lld. gue pans sar formal o damandae cmpo v
dincro™ N e e

B2 0w A o os traenaites pare Foome | easess son
wOgOrrusts ¥ Tanthdbaos,  los  cuales  signifiven

AP

2N (Lrew L) QU Jos Trdanires pora forma iz se s mmojor
P A ve ANE LN GERARINiieG Yo N Ve O Jober fnn
SO R ok

EEY ‘,Lon Costos Jue irmtemcc s de la formm bisaciin soa

'?

—js‘f "o e del pegocio cw defininivar

i Jﬁwn‘t Temor A oo tealizar comestamente el
Proastinniento e formmlisacidn ¥ Que oo temigs
D T T LS TE T [ de fruer gonancias'’

AT Teono Ui o i ﬂ.u;lm‘—L‘

e g

AR Cree LA que ln muagniod de v ocpocks ne de |
mn- -nlln:lonr“ POrs poagar Tributos, pucs tun solo
l-- Bisives Jdel negocls v o

PP T I I B

‘e

|

ECN l)d GUE A inveraien que e renluEado pars -
ml-um S Neoie,  pacda Tanmd U M'u o oulos
vl e feinverson, Por ko gue en s ingnisitlc

— _m: reulizar ey 1y Focrnmlizsne sun?

. " wu nw-l skl Y coondmien. LU0 e | %
Milvinda s nEgociss SO Myl sereded corr e

¥

L pormpeative sl Bieed i prospecaren gltege | |

A Cree Ui que permanscer al muargen e fa ley se ws | X
(Ml HALIE cn los nogocios Yy 4 obtienun mByoros
Ee e e
42 JCree Ud gue mientrns 0o se le fiscalice, oo debe de * ,
e Aribnaton?

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACTON

CRITERIOS o ARCCIACION CALITATIVA
N o EXCELENTE BLIENG REGULAR | DEFICIENTE
Presuntacion del x e
Instiumento
Calidad de redacciiom de los —
| Ftems
[ Pertinencia de lns vartab fos x
_<on los in ndicashiires
| Relevancia del cuntemado 5 >~ |
_Factibalidad de aplicacian 2% = | |

Aprcciacion Coalitutiva: Existe colierencin Ins pregunias con cadus una doe lus dirmmonsionos
Jde las variablos.

9!1_5_0_2'_.-@0";»-: Ninguna

__jsr;ﬁo
MAY a2 £- o5
ST S

66



67



