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RESUMEN

La presente investigacion se fundamenta en dos variables, por un lado la variable
independiente Sistema Integrado de Administracién Financiera va a permitir
solucionar los problemas que aquejan a la Municipalidad Distrital de Tuman a través
de una buena Gestidn administrativa; su justificacion se basa en tedrica, metodologica
y social. El objetivo general es Determinar la incidencia del SIAF en la mejora de la
Gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Tuman. La investigacion es de
tipo descriptiva - correlacional - propositiva. Se utilizd para la obtenciéon de la
informacidn la encuesta, dirigida a los colaboradores de la municipalidad con una
poblacion de 23, la cual no se someti6 a la formula por considerarse poblacién no

representativa.

El disefio de la exploracion es no experimental - transversal y su método es deductivo.
Para medir la fiabilidad del cuestionario las cifras fueron procesadas en el programa
SPSS version 21, dando como resultado que el cuestionario es confiable (0,866).
Ademas, el coeficiente de correlacion de Pearson arrojo (0,827) lo cual indica que
existe influencia entre el SIAF y la Gestion administrativa en la Municipalidad
Distrital de Tuman - 2018; se utiliz6 Word y Excel 2013 para procesar y ordenar la
informacion. Finalmente, se recomend6 implementar las estrategias del SIAF para
mejorar la Gestion administrativa en dicha Municipalidad Distrital.

Palabras clave: SIAF, Gestién administrativa, Municipalidad.



ABSTRACT

The present investigation is based on two variables, on the one hand the independent
variable Integrated System of Financial Administration will allow to solve the
problems that afflict the District Municipality of Tuman through a good Administrative
Management; its justification is based on theoretical, methodological and social. The
general objective is to determine the incidence of the SIAF in the improvement of the
administrative management of the District Municipality of Tuman. The investigation
is descriptive - correlational - propositive. The survey was used to obtain the
information, addressed to the collaborators of the municipality with a population of 23,
which did not submit to the formula because it was considered a non-representative

population.

The design of the exploration is not experimental - transversal and its method is
deductive. To measure the reliability of the questionnaire, the figures were processed
in the SPSS version 21 program, resulting in a reliable questionnaire (0.866). In
addition, the Pearson correlation coefficient was (0.827) which indicates that there is
influence between the SIAF and the Administrative Management in the District
Municipality of Tuman - 2018; Word and Excel 2013 were used to process and sort
the information. Finally, it was recommended to implement the strategies of the SIAF

to improve administrative management in said District Municipality.

Key words: SIAF, Administrative management, Municipality.



CAPITULO I: INTRODUCCION
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11 Realidad Problematica

1.1.1 A nivel internacional

Pimenta, C. y Pessoa, M. (2015), menciona el caso de argentina que se encuentra en
proceso de implantacion del e-SIDIF, la tercera generacion de este sistema. Sefiala
también que esta nueva version busca apoyar de mejor forma una gestion orientada a
resultados y potenciar sus capacidades de generar reportes (p.313). Se observa con
facilidad el interés que muestran las instituciones publicas y privadas por agilizar y
modernizar un sistema informatico que facilite la informacion requerida por un
superior durante el periodo de la gestion financiera, existiendo ciertas deficiencias e

incertidumbre que en muchos casos no ayuda a tomar una correcta decision.

Como es el caso de las instituciones con responsabilidad publica en el manejo del
Sistema Integrado de Administracién Financiera y la emisién de los reportes
presupuestales. Dentro de estas deficiencias destacaron principalmente: la emision de
reportes presupuestales sin estatices, poco dindmica y con limitantes que no permiten
a las oficinas que manejan el sistema de realizar un analisis del reporte y seguimiento
de la ejecucion de gastos e ingresos a nivel presupuestal, originado por una mala

administracion de la informacion del sistema.

Segun Reategui, B. (2013), los sistemas integrados de administracion financiera
(SIAF) son sistemas informaticos que automatizan los procedimientos financieros
necesarios para registrar los recursos publicos recaudados y aplicarlos a la concrecién
de los objetivos del sector publico. En América Latina y el Caribe los SIAF han
contribuido fuertemente a la estabilidad eco- némica y la responsabilidad fiscal en las
ultimas décadas, y han evolucionado a la par de los avances conceptuales y
tecnoldgicos que afectaron los procesos de trabajo en el sector publico durante este
periodo. A futuro persiste el desafio de avanzar hacia sistemas mas volcados a la

gestion y al apoyo de la toma de decisiones.

Sagasti, F. (2014), en América Latina y el Caribe (ALC) los sistemas integrados de
administracion financiera (SIAF) empezaron a constituirse principalmente a partir de

los afios ochenta, sobre todo como una forma de mejorar el registro y el control del

12



gasto publico en respuesta a las crisis fiscales y macroecondémicas de ese momento.
Actualmente los SIAF continGan siendo predominantes en la region, y han
evolucionado en cuanto a su rol y a su contribucion a los procesos de modernizacion
de la gestion financiera publica y a la mejora de la calidad del gasto publico. El presente
capitulo tiene como objetivo sistematizar el conocimiento acumulado sobre los SIAF
en ALC a partir de un anélisis conceptual, funcional, tecnoldgico y estratégico.
Inicialmente se abordan algunos aspectos conceptuales de los SIAF, su evolucion

historica en la region y sus componentes y funcionalidades principales.

Luego se examina el nivel de integracion de los SIAF con otro sistema administrativo
y se identifican algunos requerimientos estratégicos para su formulacién, implantacién
y operacion en la region. Posteriormente, se detallan sus caracteristicas tecnoldgicas y
se presenta un analisis de su nivel de madurez, lo cual incluye posibles indicadores de
calidad para los SIAF y la administracion financiera publica en general. Por altimo, se
sintetizan algunos aspectos estratégicos de los SIAF y las principales tendencias en sus

procesos de disefio, implantacion y operacion.

Segun la publicacion de Hernandez, S. (2014), nos dice que en muchas ocasiones nos
equivocamos al entender qué es una empresa lo que dificulta saber qué es exactamente
la Gestion Administrativa dentro de la misma. Lo podemos definir como “Un grupo
social en el que, a través de la administracion de capital y el trabajo, se producen bienes
y/o servicios tendientes a la satisfaccion de las necesidades de cada comunidad”. La
empresa naci6 para atender los deseos de la sociedad, para satisfacer sus necesidades
a cambio de una prestacion econdémica que compense el riesgo y los esfuerzos de las

inversiones de los empresarios.

La gestion administrativa en una empresa es uno de los factores mas importantes
cuando se trata de montar un negocio, debido a que de ella dependera el éxito que tenga
dicho negocio o empresa. La administracion es el proceso de disefiar y mantener un
ambiente de trabajo para lograr objetivos grupales de la organizacion, asegurando y
coordinando esfuerzos individuales. ;Qué nos aporta una administracion rigurosa y
eficaz? Los beneficios de realizar una administracion rigurosa y eficaz de una forma

metddica y prologanda en el tiempo, produce a nivel empresarial una serie de
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beneficios que para la empresa seran muy importantes. Apunta unos cuantos factores,
estos son: Optimizaremos recursos, Minimizar riesgos, Certeza a la hora trabajar datos
y Seguridad en la toma de decisiones. A dia de hoy vemos como muchos negocios
cierran, y uno de los problemas es no haber sabido gestionar todos los recursos desde
una administracion eficaz partiendo de la premisa que la administracion es el proceso
de planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de los miembros de la
organizacion y el empleo de todos los demas recursos organizacionales, con el

propdsito de alcanzar las metas establecidas para la organizacion.

Sander, B. (2013), en su revista La Reforma Administrativa en América Latina,
sostiene: América Latina ha pasado por varios sucesos relevantes, pero el mas cumbre
de todos en los cuarenta afios anteriores ha sido la persistencia con la que ha perseguido
la reforma administrativa, a pesar de una serie de tropiezos que se fueron dando de
forma paulatina; es posible que en ningun lugar del mundo existan tantos anuncios
gubernamentales de atrevidos e imaginarios planes de reforma que lograron tan poco

en la practica.

La reforma educativa de acuerdo a los acontecimientos que se vivieron en América
Latina debe componer tres aspectos medulares, los cuales son: Consiste en la historia
publica de la reforma administrativa en cada pais como se reporta en documentos de
archivo y documentos del congreso. Esto provee el acceso a la forma en que los actores
de tal reforman hablan de la manera bajo la cual fue elaborada, y con qué propdsitos
decidieron elaborarla; Considerar la dimensién politica, social y los diversos contextos
econdmicos de las reformas, los cuales, dependiendo del periodo, pueden ser de indole

nacional, regionales o incluso de un nivel internacional.

Los diferentes paises que conforman este territorio es importante que consideren la
crisis general que se vivié en 1980 y que influyo en gran medida en muchas decisiones
que fueron tomadas en las naciones. Las estrategias que se usaron para elaborar la
reforma de la administracion publica. Los programas de reforma administrativa mayor
son frecuentemente esenciales para establecer las capacidades administrativas
necesarias para el desarrollo econémico y social para llevar a cabo las funciones

generales del gobierno.
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Segun Amaro (2013), expresa en su articulo titulado “Gestion Administrativa en
Medicina Familiar “de las Ciudad de la Habana, nos da a entender que todas las
decisiones que se toman de parte de los directivos en donde se labore en el caso de este
los hospitales, se ve reflejado en las personas que adquieren un producto o servicio,
como la atencién mas répida para los pacientes, en la cual se trata de ver la mejor
manera y la forma correcta de planificar los pasos y procesos para la atencion de la
gente. Para que este no tenga una repercusion en quejas y tomen como ejemplo a los
hospitales que tomen buenas decisiones ya que la salud de la gente es lo principal para

ellos.

1.1.2 A nivel nacional

Martinez, R. y Veldsquez, R. (2015), en su tesis Estrategia de tecnologia de la
informacién en los gobiernos locales, expresa que el desaprovechamiento de la
informacién producida en los procesos, de adquisiciones, de planillas de
remuneraciones, de proyectos de inversion y de obras publicas debido a que la version
actual del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) de los gobiernos
locales utiliza tecnologia desactualizada. Esto, origina problemas en el sistema, tales

como:

Desaprovechamiento de la informacion producida en los procesos, de contrataciones y
adquisiciones, de planillas de remuneraciones, de proyectos de inversién y de obras
publicas, para conducirla por el sistema e integrarla con los sistemas de las entidades
rectoras que administran esos sistemas administrativos del Estado, debido a que la
version actual del Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF de los
gobiernos locales utiliza tecnologia desactualizada del tipo cliente/servidor.

Esta desactualizacion no permite interoperabilidad a los 1,834 gobiernos locales en el
pais (195 son Provinciales), con entidades que rigen sistemas vinculados a la funcion
administrativa del Estado, como son, el CENTRO NACIONAL DE
PLANEAMIENTO ESTRATEGICO CEPLAN en calidad de 6rgano rector del
planeamiento estratégico, la DIRECCION GENERAL DE POLITICA DE

15



INVERSION — DGPI 6rgano del Ministerio de Economia y Finanzas a cargo del

Sistema Nacional de Inversion Publica.

El ORGANISMO SUPERVISOR DE CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE,
organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas a
cargo del Sistema de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, la AUTORIDAD
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — SERVIR organismo tecnico especializado,
rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos del Estado y la
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, reportan a través del sistema,

informacion sobre, planeamiento estratégico y avances del mismo.

Proyectos de inversion y avances, concursos para las contrataciones y adquisiciones
de bienes y servicios, conocimiento de la real cantidad, condicién, potencialidad y
gasto en los recursos humanos, el gasto y ejecucidén presupuestaria, los estados
financieros. Desaprovechamiento de la informacion producida por las unidades
ejecutoras para realizar los procesos presupuestario, contable y de logistica. Los
procesos que se inician con la emision de los documentos registrables no son
conducidos por el Sistema y aprovechados en la tarea de registro de la contabilidad

presupuestaria, patrimonial y de costos.

Se refieren a las contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios, a la formulacion
de proyectos de inversidn en sus diversas etapas, a la elaboracién de planillas de
haberes del personal en sus diversas modalidades, a la aprobacién de avances y
liquidaciones de construccion de Obras Publicas. Los documentos registrales son la
fuente de la contabilidad en ellos se reflejan las distintas transacciones, como, cobro
de impuestos y de arbitrios, compras, contrataciones de servicios, planillas del
personal, ingresos y salidas de almacén, pagos.

Hernandez D. (2013), en su Tesis Los sistemas de administracion financiera en los
procesos de gestion y control de la Sociedad de Beneficencia, narra que de acuerdo
con el modelo de investigacion planteado, el problema esta identificado en los procesos

de gestion y control de la Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana y como
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solucidn a dicha problematica se propone a los sistemas de administracién financiera

(presupuesto, tesoreria y contabilidad).

Se ha determinado que el proceso de gestion tiene problemas en lo referido a
planeacion, organizacion, direccion y coordinacion porque no toma en cuenta la
informacion presupuestaria, de tesoreria y contabilidad. Los planes son deficientes, no
toman en cuenta las normas; la organizacion tiene deficiencias en lo estructural y
funcional; la direccion toma decisiones sin la informacion presupuestaria, de tesoreria
y contabilidad; no se realiza sinergias entre dependencias ni personas; todo lo cual
afecta la eficiencia y efectividad institucional.

Se ha determinado que el proceso de control se lleva a cabo en forma deficiente; por
cuanto no se dispone del personal que en cantidad y calidad aporten a dicho proceso.
Se incumplen las normas; no se obedecen los planes de trabajo; no se cumplen con las
acciones de control; los informes son inoportunos, todo lo cual afecta no solo al control
institucional, si no a la gestion en su conjunto. Entre estas, la Sociedad de Beneficencia
de Lima Metropolitana; este hecho facilitara los procesos de gestion y control de la
entidad.

1.1.3 A nivel local

Las entidades publicas pertenecientes al gobierno nacional: Ministerios, JNE, INEI,
Proyectos Especiales, regional: educacion, agricultura, proyecto olmos, salud, mindes,
colegio militar, asi como los gobiernos locales: municipalidades, estan obligados a
registrar la informacién financiera y presupuestaria en el (SIAF), es por ello que el
sistema integrado de informacidn financiera ha sido desarrollado por el Ministerio de
Economia y Finanzas con el objetivo principal de mejorar la gestion de las finanzas

publicas.

El Mddulo maneja el concepto de registros asociandolo a toda una operacion, a la cual
asigna un namero unico, secuencial, para todo el afio, debiendo el usuario ingresar en
un registro solo una operacion de gasto o ingreso; no se puede registrar un mismo

namero de registro para una operacion de gasto y simultdneamente otra de ingreso, ya
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que cada una de ellas implica un registro diferente y estan referidos a la secuencia
sistematica de las operaciones sobre un conjunto de datos.

En tal sentido cabe precisar que este sistema ha sido creado con la finalidad de que en
forma oportuna, precisa y con responsabilidad se presente la informacion contable en
todas las Unidades Ejecutoras publicas, siendo de caracter obligatorio la utilizacion de
este sistema en el sector pablico. A nivel local son todas las entidades del sector
publico quienes vienen haciendo uso de este sistema por ser de caracter obligatorio y

por ser de gran utilidad en las finanzas publicas.

La municipalidad distrital de Tuman no es ajena al uso del sistema ( SIAF) siendo su
principal problema es manipulable, en el sentido de que algunos de sus archivos,
pueden ser tergiversados por otros usuarios presenta muchas inconsistencias, como por
ejemplo: fallan las tablas que permiten llevar un control de los registros, los
documentos muchas veces se pegan(no son aceptados) no permitiendo con ello el
avance oportuno del registro de la informacion y ademas la falta de capacitacion de los

trabajadores para el uso correcto del sistema.

Roque, J. (2016), en su tesis “Estrategias de Gestion Administrativa en mejora de la
atencion al cliente en la mype San Martin — Chiclayo, sostiene: Actualmente, el
incremento de las Micro y Pequefia Empresas (MYPES) en los ultimos afios ha
permitido fomentar mayor fuente de empleo y en su mayoria, de tipo familiar. Sin
embargo a pesar de que existen condiciones para su desarrollo y crecimiento la gran
mayoria de las MYPE son informales y en esta situacion se da porque mucho pequefios

comerciantes carecen de cultura tributaria y no les gusta pagar impuestos.

La gran mayoria de las MYPE en el desarrollo de su gestion administrativa se
encuentran que muchas veces el capital humano, carece de preparacion y capacitacion
adecuada, lo que traerd consigo deficiencias en la administracion en cuanto a
planeacion, organizacion, direccion y control en el negocio. En lo que respecta a la
Planeacion; la mayoria de las Mypes no cuenta con un Plan Estratégico, lo que esto

ocasiona que dichas Mypes no estén proyectados a superarse en el futuro.
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En cuanto a la Organizacion: las Mypes no cuentan con una estructura de un
organigrama, lo que esto hace que los trabajadores no tengan bien determinados sus
labores a realizar y hagan varias cosas en la empresa y esto influya en sus toma de
decisiones. En la dimension de la Direccion; es la influencia de que se ejerce por medio
del liderazgo sobre todos los trabajadores, siempre y cuando estos tengan bien claro
sus objetivos y asi tomar bien sus decisiones, cosa que la mayoria de las mypes no

aplica.

Finalmente en la dimension del Control; que este se define como la medicion del
desempefio de los trabajadores, comparando con los objetivos y metas fijadas, pero si
la mayoria de las Mypes no tienen su propia mision, vision, objetivos y metas fijadas,
los trabajadores no lo tendran. Generalmente, el micro o pequefio empresario hace de
duefo, gerente y jefe de diferentes areas, en él se centraliza todas las actividades, es
por eso que muchas veces el personal que una empresa contrata no cumple con las
expectativas y mucho menos incurre en la satisfaccion al cliente. Sin embargo si toda
mype realizara una adecuada gestién administrativa, obtendrian como resultado una
ventajosa atencion al cliente, lo que esto generara que dicho cliente se sienta satisfecho
con los servicios y/o productos brindados. Finalmente lograran fidelizar al cliente.

La MYPE Comercial San Martin es una empresa que se dedica al disefio y decoracién
de interiores contando con 17 afios de experiencia en el mercado. La problematica
encontrada en la MYPE Comercial San Martin es que en la actualidad no desarrollan
una gestion administrativa correcta en lo que respecta; falta de un plan estratégico
(mision, vision, objetivos, etc.), carencia de una estructura del negocio (Organigrama),
deficiencia de personal y esto hace que no puedan cubrir todas las atenciones,
necesidades de los clientes y actividades programadas para el dia, por otro lado no
cuentan con un apropiado almacenamiento de los productos y en cuanto a su registro

de productos el negocio no registra las entradas y salidas de los productos del almacén.

1.2 Trabajos previos

1.2.1 A nivel internacional

19



Ufa, G. (2013), elaboro el trabajo de investigacion respecto a diferentes experiencias
de mejora del SIAF en América Latina, con la necesidad de una actualizacion funcional
y tecnologia de los actuales sistemas de administracion financiera. Ufia advierte que
para la implementacion y disefio de una version nueva del SIAF, se puede realizar a
través de una parametrizacion de un software, como un aplicativo comercial, o

mediante los desarrollos de medida con los aplicativos existentes en el mercado.

Los Sistemas Integrados de Administracion Financiera son centrales para la gestion
financiera y para la promocidn de iniciativas destinadas a mejorar el desempefio del
sector publico en forma transversal, permitiendo que la gestion desarrolle funciones
sistematizadas y de integracion de los recursos publicos, que se dirigen a generar
informacion con oportunidad, relevante y confiable para la toma de decisiones, asi

como para el cumplimiento de las responsabilidades fiduciarias del sector publico.

El presente trabajo establece que a través del Sistema Integrado de Administracion
Financiera, el mismo que funciona a través de un software que relacione de manera
transversal los sistemas de Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria y otros sistemas
actuales, se conseguird una gestion administrativa de manera optima y paralelamente

se dotara al personal de mayores capacidades.

David Abel Nieto Modesto (2014). “El Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF - SP) y la Gestion Financiera/Presupuestal en el Sector Publico en el
Per( y Latinoamérica, Periodo 2011-2013”, UNSMP, Facultad de Ciencias Contables,
Econdmicas y Financieras. Esta investigacion su objetivo general era establecer si el
SIAF — SP, causa un impacto especifico en la gestion financiera / presupuestal en el
periodo 2011-2013.

Llegando a la conclusion que el SIAF — SP, ocasiona un impacto especifico en la
gestion financiera / presupuestal del sector publico; lo cual podemos apreciar al
manejar el sistema, y ver la ejecucion del presupuesto llevados por las dependencias
del estado. La presente investigacion demuestra la importancia del Sistema Integrado

de Administracion Financiera a nivel de gestion en la parte financiera y presupuestal,
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la misma que permite enfocar la obtencion y aplicacion de los fondos publicos; asi

como la mejor utilizacion de los mismos.

Gomez, M. (2013). En su tesis doctoral denominada “La Reforma De La Gestion
Publica En Latinoamérica: Su Impacto En La Transparencia Y La Divulgacion De La
Informacién Financiera”. Concluye: Que los procesos de reforma desarrollados en
Colombia y Pera son innovaciones en contabilidad gubernamental. Se caracterizan las
variables de estructura, de compromiso e instrumentales que participan en cada uno de
los procesos y se identifica el estado actual de las reformas en cada pais. Esto nos
permite mostrar que las diferencias contextuales determinan significativamente los
procesos de reforma y que aun cuando existen similitudes, las reformas estan lejos de

poder ser estandarizadas.

También se establece que el nivel de divulgacion de la informacién financiera y
presupuestaria en internet por parte de los departamentos en el Per( es superior al nivel
alcanzado por los departamentos en Colombia. Repercute en ello la existencia de una
ley de transparencia en el Per(, que prescribe especificamente la divulgacion en
internet de la informacion presupuestaria de las entidades publicas. No obstante se
identifica que en relacion a la informacion que no es obligatoria divulgar, los
departamentos de Colombia obtienen mejores indices. Esto nos permite deducir que el
isomorfismo (mimético, normativo y coercitivo) explica en parte la divulgacion de
informacion en el Per(, antes que las variables econdmicas o sociales, que son

planteadas como determinantes por las teorias econémicas convencionales.

El trabajo de investigacion nos habla sobre los procesos de reforma - en cuanto a
informacion - que se estan viviendo en nuestro pais y nuestro vecino pais de Colombia,
y como estos trascienden en la publicidad y transparencia de la informacién financiera
de sus respectivos departamentos de cada pais, la cuales tienen acontecimientos
particulares donde el nivel de divulgacion de la informacion financiera en el Per( es
privilegiado al alcanzado en Colombia.

Pillajo, M. (2013). En su tesis titulada “Andlisis De La Gestion Administrativa y
Financiera Del Gobierno Municipal Francisco De Orellana, Periodos 2009-2011".

Concluye: En esta investigacion al analizar todo el proceso administrativo y financiero
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de la planificacién y la no existencia de indicadores se lleg6 a confirmar lo planteado
en la hipdtesis de que efectivamente la falta un anélisis situacional de la gestion
administrativa y financiera no ha permitido que exista una planificacion y gestion
adecuada a través de la cual se pueda identificar y medir los indicadores de la gestion

de la institucion.

En el Municipio de Francisco de Orellana no existe un instrumento de planificacion
con el que se pueda hacer el seguimiento de los resultados, ver el cumplimiento de
actividades, obras o proyecto, para medir su eficiencia y eficacia financiera y
administrativa. La presente investigacion elaborada en el municipio de Ecuador esta
relacionada con nuestro trabajo de investigacion ya que nos habla de que a falta de una
Planificacion no puede medirse ningln resultado, mucho menos la eficiencia y eficacia

de la gestion administrativa y financiera de la gestion.

1.2.2 A nivel nacional

Modesto (2014), en su Tesis de Doctor en Contabilidad y Finanzas, titulada: “El
Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF-SP) y la gestion
financiera/presupuestal en el sector publico en el Per( y Latinoamérica", tiene como
objetivo general el siguiente: determinar si el Sistema Integrado de Administracién
Financiera (SIAF-SP) genera un choque importante en la gestion
financiera/presupuestal en el sector publico en el Pert y Latinoamérica, periodo 2011-
2013, llega a las siguientes conclusiones:

Se logroé determinar que el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF-SP)
interviene significativamente en la gestion financiera/presupuestal en el sector publico,
pues adolece de un sistema informéatico. Se logré determinar que la ejecucion
presupuestaria realizada a través del SIAF-SP, permite obtener informacién confiable
para la gestion en el sector publico, pero es necesario establecer controles de todas las
operaciones. El presente trabajo de investigacion de una manera precisa determina que
el sistema integrado de administracion financiera tiene una intervencion muy
importante dentro de la gestion financiera/presupuestal, y que a través de este se

obtiene informacion debidamente sustentada para la gestion del sector publico.
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GOomez, D. (2017), en su tesis titulada: “Influencia del Sistema Integrado de
Administracion Financiera en la Toma de desiciones del Municipio de San Martin,
20177, llega a las siguientes conclusiones: Se determind que el Sistema Integrado de
Administracion Financiera influye significativamente en la Toma de decisiones.
Concluyéndose que el municipio de San Martin de Porres en coordinaciones con el
MEF como drgano rector y creador del SIAF, actualizando la version del sistema

tendriamos un sistema mas eficiente para la Toma de decisiones.

Se precisé que las actividades del SIAF influyen significativamente en la Toma de
decisiones. Conforme a ello, se concluyd que si se mejoran las actividades del sistema
Integrado de Administracion financiera se podra tener un sistema mas efectivo para la
toma de decisiones. El presente trabajo de investigacion concluye que esta importante
herramienta de trabajo, la misma que a través de sus reportes emite estados financieros
y presupuestales, asi como informacion complementaria que es de gran importancia

para la toma de decisiones de cualquier gestion administrativa.

Chanamé (2017), en la revista Dinamica del Estado, sustenta 4 deficiencias de la
Gestion Publica en Peri que se deben resolver: Un sistema de planeamiento
desconectado: El Gobierno NO necesariamente recoge las necesidades de la poblacion
y, por ende, realiza planes que no estan articulados con las brechas que debe cubrir.
Por lo tanto, el planeamiento no termina siendo una herramienta efectiva de gestion y
no se alinea con el presupuesto pablico; Estructura de organizacion y funciones
ineficaces: Las organizaciones de decenas de entidades publicas no estan disefiadas de
acuerdo a sus objetivos. Puede ser porque fueron disefiadas con una organizacion
jerarquica sin claridad en los procesos que realizan para entregar sus servicios de

manera oportuna y responsable.

Produccion de bienes y servicios inadecuados: La mayoria de instituciones no tienen
los recursos ni capacidades para optimizar sus procesos. Por otra parte, uno de los
problemas mas importantes es la desarticulacion entre los sistemas administrativos.
Por ello, solo le interesa cumplir sus funciones sin buscar la satisfaccion de la

ciudadania.
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Articulacion gubernamental débil: Los mecanismos de coordinacion establecidos en
nuestro marco legal suelen contar con limitaciones en su disefio y han sido poco
efectivos al momento de la articulacion entre instituciones. Este debe ser mejorado
para que la descentralizacion nacional pueda ser una realidad. El presente estudio nos
demuestra las deficiencias que tiene nuestra gestion publica nacional, las que no
permiten tener una planificacion real, contar con una estructura de organizacion y
funciones que sean eficaces, la prestacion de bienes y servicios que satisfaga las
necesidades de la poblacion; y por ultimo contar con una articulacion gubernamental

efectiva.

Baldeos, S. (2015), en su tesis “La Gestion Administrativa en el Gobierno Regional de
Lima, sustenta: Los procesos de evaluacion y seguimiento de los resultados de la
Gestion Administrativa son débiles y poco confiables por -la falta de desarrollo de
capacidades de planificacion, falta de propuestas de objetivos, falta de diagnostico,
pronostico, politicas, estrategias, tacticas y controles, es lo que les impide lograr los
programas y proyectos que promueven el desarrollo regional de manera concertada y
participativa, conforme a la Ley N° 27783 Ley de Bases Descentralizacion y Ley No
27867 Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales.

Con este tipo de Gestion defectuosa en lo administrativo, laboral y de - servicios, no
se puede desarrollar con Eficiencia y Eficacia las actividades del personal para lograr
las metas y los objetivos en el corto, mediano y largo plazo; de igual manera se han
elaborado los Documentos de Gestion como Manuales, Reglamentos, Directivas; pero
no se cumplen impidiendo de esta manera el cumplimiento de las normas, planes
regionales y la calidad de los servicios y por ultimo no se fomenta la participacion de
la sociedad civil.

La escasa Planificacion por la falta de disefio de politicas, prioridades estratégicas,
programas, hay pocos proyectos que promuevan el desarrollo regional y por la rigida
Organizacion en la Gestion Administrativa impidiendo incentivar y apoyar a las
actividades del sector privado nacional y del extranjero, es por ello que no se impulsa

el desarrollo de los recursos regionales.
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En la Direccién, a los trabajadores que integran las diferentes unidades orgénicas del
Gobierno Regional de Lima, no se les da a conocer en forma clara sus deberes y
obligaciones, es por ello que no asumen sus responsabilidades inherentes al cargo que
desempefian; también existe en los jefes diferentes posiciones ideoldgicas, politicas,
economicas y sociales; por la escasa dosis de liderazgo de sus directivos, estas
posiciones siempre estan en conflicto, imperando por lo tanto las decisiones del poder

politico.

COMENTARIO: Entoda organizacion publica, las fases de evaluacién y seguimiento
de los resultados deben ser efectivos y confiables, ello con la finalidad de efectuar una
planificacion que permita lograr la ejecucion de programas y proyectos que promuevan
el desarrollo de manera concertada y participative, acorde a la normatividad para los

gobiernos locales.

1.2.3 A nivel local

Hinostroza, Y.; Séanchez, A. & Tucto, E. (2013), en su tesis “El Siaf en el
ordenamiento administrativo — financiero de la Municipalidad Distrital de Amarilis —
Periodo 2013 sustenta: Hasta hace poco, uno de los aspectos negativos de la
administracion financiera en el sector pablico era la falta de informacion oportuna y
confiable sobre el avance y la ejecucion en tiempo real de las operaciones econdmicas,

financieras y presupuestales.

Por lo tanto, este factor sumado a otros incide negativamente en la toma de decisiones
y en la evaluacion del avance de la ejecucion financiera frente a la medicion de sus
resultados (cumplimiento de metas y objetivos). A fin de superar esta problematica, el
Estado, a través del MEF, viene desarrollando e implementando un sistema de registro
de operaciones y procesamiento de informacion de las transacciones y operaciones que
realizan las diferentes entidades del sector publico en tiempo real conocido por sus
siglas como SIAF (Sistema Integrado de Administracion Financiera), modernizando el
sistema de administracion financiera con capacidad de generar informacion precisa,

oportuna, confiable y eficiente y de calidad a través de un sistema que procesa las
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operaciones y automatiza la informacion, tanto financiera como presupuestal.

La evolucion de la tecnologia de la informacién, los sistemas de base de datos y los
medios de comunicacion satelitales han viabilizado, desde el punto de vista técnico y
economico, el desarrollo de sistemas expertos en acumulacién de datos e informacion
y los ha estructurado de acuerdo a las necesidades del Estado, ha desarrollado también
sistema de arquitectura electrénica abierta a usuarios de base de datos y orientados a
determinados objetivos, comunicaciones por satélite y fibra Optica, el desarrollo de la
Internet y de la Intranet son algunas de las herramientas informéticas a disposicion de
los gobiernos.

El presente trabajo expone los aspectos negativos de la administracion financiera en el
sector publico, siendo estos: Falta de informacion oportuna y confiable; Lo afirmado
no permite tomar decisiones de manera firme que permitan medir los resultados. Y la
solucion a esta problematica radica en la implementacion del Sistema Integrado de
Administracion Financiera que genera informacion: precisa, oportuna, confiable,

eficiente y de calidad.

Tuesta, G. & Vasquez, J. (2016), en su tesis titulada: “Sistema Integrado de
Administracion Financiera y su incidencia en el Ordenamiento Administrativo
Financiero en la Municipalidad Provincial de Chiclayo 2015, llega a las siguientes
conclusiones: Hemos podido determinar que el Sistema Integrado de Administracién
Financiera incide de manera positiva en el ordenamiento administrativo —financiero de

la municipalidad provincial de Chiclayo.

Se pudo identificar y describir el Sistema Integrado de Administracién Financiera
(SIAF) ya que este es utilizado por la municipalidad Provincial de Chiclayo para
realizar el registro de todas sus operaciones, en concordancia con los procedimientos
establecidos por los érganos rectores del estado, dentro del marco normativo que rigen
los gobiernos locales, asi mismo este sistema es una herramienta que permite ordenar

la gestion administrativa financiera y presupuestal de la entidad.

En el presente trabajo de investigacion se afirma que el sistema integrado de
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administracion financiera — SIAF — incide de manera positiva en el ordenamiento
administrativo y financiero de la municipalidad. Asi también identifica y describe el
SIAF para el registro de las operaciones de acuerdo a los procedimientos dictados por
las direcciones generales del estado de acuerdo a la normatividad vigente para los

gobiernos locales.

Ganoza, J. (2015), en su tesis "Aplicacion de un Plan Estratégico para la mejora de la
Gestion Pablica de la Municipalidad de Puerto Eten 2015 - 2020", establece los
referentes institucionales sobre los cuales la Municipalidad define su quehacer para el
citado periodo. Se establece asi un marco de compromisos, pero también una
plataforma de posibilidades para el desarrollo de proyectos a corto y medio plazo, un
escenario que fomente la creatividad y en el que se mantenga el principio de la mejora

permanente.

Para lograrlo, se aspira a que el documento que describe el plan estratégico genere
respuesta a la siguiente pregunta: ¢De qué manera la aplicacion de un plan estratégico
mejora la gestion publica de la Municipalidad de Puerto Eten- Chiclayo en el periodo
2015 - 2020?, siendo dos de sus conclusiones las siguientes:

Se determind que con la aplicacién del plan estratégico mejora la gestion publica de la
Municipalidad de Puerto Eten. Esto apoyandonos en la prueba de la normalidad y la
prueba de hipdtesis que dice que la aplicacion del plan estratégico mejora
significativamente la gestion publica. Y se analiz6 que la aplicacion de un plan
estratégico permite la mejora y la eficiencia de la gestion publica de la Municipalidad
de Puerto Eten- Chiclayo en el periodo 2015 - 2020.

COMENTARIO: La mejora de la gestion publica en las entidades del estado se logra
a través de instrumentos de gestién, tal como el Plan Estratégico acorde a las normas
impartidas por el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, lo que permite
alcanzar un oOptimo indicador de eficiencia en la gestion administrativa de los

gobiernos locales.
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Castafieda, Y. & Vasquez, J. (2016), en su tesis: La Gestidbn Administrativa y su
relacion con el nivel de satisfacion de los estudiantes en la Escuela de Postgrado de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo — 2015 sostiene: La pertinencia de la
universidad en la sociedad, esta en relacion directa con las expectativas de los usuarios
y de sociedad que esperan de la universidad y es por ello que las instituciones
universitarias hay que estudiarla no solo por sus funciones, sus impactos, sino también
por la calidad de sus recursos humanos y en particular por la de su personal

administrativa docente.

El estudio fue dirigido a la gestion administrativa relacionada con el personal
administrativo de la Escuela de Postgrado de la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo, con el fin de contribuir a la discusion y al analisis de la problematica
administrativa, como paso indispensable para tomar acciones pertinentes en aras del
mejoramiento de la calidad de atencion de los servicios educativos que brinda la

Escuela de Postgrado de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

El problema: Fue orientado a establecer la relacion entre la gestion administrativa
(teniendo en cuenta los recursos humanos, materiales y financieros con que cuenta la
Escuela de Postgrado), y el nivel de satisfaccion o la percepcion del servicio en el nivel
educativo que recibe el estudiante. El objeto de estudio, fue la gestién administrativa
institucional y la calidad de servicio en la Escuela de Postgrado de la UNPRG;

concluyendo en lo siguiente:

Se Concluye que en cuanto a la gestion administrativa en la E.P.G. en cuanto a la
planificacion los trabajadores indicaron que el 74 % no conocen la visién, mision y
objetivos de la organizacion, el 80% indicaron que no se cuenta con los recursos
necesarios, en cuanto a la organizacion se debe actualizar la actual estructura orgénica,
el 53% indico que se practica un poder coercitivo y el 64% se practica un liderazgo
burocratico, en cuanto al control se da prioridad a los estandares de cantidad y costo,
no corrigiéndose los errores cometidos tampoco se aplican estrategias a que conlleven

a mejorar el servicio.

En cuanto a los elementos influyentes de la gestion administrativos como son la
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planificacion, la organizacion, la Direccion y el control influyen directamente en el
nivel de satisfaccion de los estudiantes de la E.P.G. ya que si bien da como resultado
el 2,84 con 71% de satisfecho, ello nos indica que hay que mejorar muchos factores de

la calidad.

De acuerdo a las conclusiones del presente trabajo de investigacion la institucion debe
actualizar y poner a conocimiento de los trabajadores los documentos de gestion que
se adolece, ya que sin estos no puede tener una estructura organica organizada, ya que
estos influyen en las fases de la gestion administrativa de la escuela. En cuanto al poder
que se practica, este siempre tiene su desventaja, ya que este no permite una

comunicacion entre el lider y sus subordinados.

1.3 Aspectos tedricos relacionados al tema

1.3.1 Sistema integrado de administracién financiera

Alvarez (2011), define que “el SIAF es un sistema de registro automatizado de
operaciones y procesamiento de la informacién que realiza el Estado a las entidades
del sector publico, utilizando, la informacion de las actividades que se genera en los
sub-sistemas de presupuesto, abastecimiento, tesoreria y contabilidad [...] es por ello
que su uso adecuado es crucial y una capacitacion adecuada al personal mejorara
sustantivamente la produccion de bienes y servicios, haciendo una entidad mas eficaz
y eficiente [...] para la toma de decisiones y contar con un sistema que responda a las

expectativas del crecimiento en el volumen de operaciones y reportes presupuestales”

(p. 9).

Moadulos que comprende el SIAF

Maédulo Administrativo: Este Modulo describen los procedimientos que debe realizar
la Unidad Ejecutora, para el registro de sus operaciones de gastos e ingresos con cargo
a su Marco Presupuestal y Programacion del Compromiso Anual, para el cumplimiento

de sus objetivos aprobados en el afio fiscal. Asimismo, contiene la informacion para
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efectuar el registro del giro efectuado, sea mediante la emisién de Cheque, Carta Orden
o Transferencia Electronica, de acuerdo a las Directivas del Tesoro Pablico.

Mdédulo de Conciliacion de Cuentas de Enlace: Este mddulo contienen los
procedimientos para la Conciliacion de Cuentas de Enlace que se realiza a través del
SIAF, con la finalidad de reflejar las operaciones que ejecutan los Pliegos

Presupuestarios de las Entidades del Gobierno Nacional y Gobierno Regional.

Moadulo de Conciliacion de Operaciones del SIAF: Este mddulo permitirdn conocer
el uso del aplicativo para realizar la Conciliacion del Marco y Ejecucion Presupuestaria

entre la informacion de la Base de datos del MEF y el Cliente Servidor.

Modulo Contable: Este modulo contienen informacion detallada del Cierre Contable
Mensual, Trimestral, Semestral y Anual, que permitiran a las entidades del Gobierno
Nacional, Gobierno Regional y Gobierno Local, obtener los Estados Financieros,
Estados Presupuestarios e Informacion Adicional y cumplir con su presentacion y
transmision a la Direccion General de Contabilidad Pablica (DGCP), para la
elaboracion de la Cuenta General de la Republica.

Moédulo de Control de Pago de Planillas (MCPP): Este mddulo sefialan el
procedimiento para efectuar el registro y mantenimiento de los datos personales y
laborales del Personal Activo, Pensionistas y Contratos Administrativos de Servicios
que laboran en la Unidad Ejecutora, para efecto de las Operaciones de Tesoreria, tales
como el pago mediante el abono en cuentas bancarias individuales, entrega de claves,

giros electrénicos, entre otros, que requiera de la validacién de datos del personal.

Moddulo de Ejecucién de Proyectos (MEP): Este modulo del MEP son elaborados
con el proposito de orientar a los Usuarios de Proyectos, y puedan reportar al Banco
Interamericano de Desarrollo y Banco Mundial, su Informacién Financiera mediante

los Formatos oficiales de los Bancos.

Mdédulo de Deuda Publica: Este Mddulo, describen los procedimientos para efectuar

el registro, procesamiento y generacion de los datos de la Concertacion, Desembolsos
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y Notas de Pago de las Unidades Ejecutoras de los Gobiernos Regionales y Gobiernos
Locales, segun lo establecido en la normatividad. Asimismo la integracion entre el
Modulo de Deuda Publica y el Mddulo Administrativo de uso obligatorio para el

Usuario.

Modulo de Formulacion: Este mddulo de Formulacion describen el procedimiento
para el registro de las diferentes fases del Proceso Presupuestario, en la cual las
Unidades Ejecutoras definen la Estructura Funcional Programatica de su Presupuesto
Institucional, seleccionan las Metas Presupuestarias Propuestas durante la fase de
Programacién y consignan las Cadenas de Gasto, montos y los Rubros para el siguiente

Ejercicio Fiscal.

Modulo de Proceso Presupuestarios — MPP: Este modulo presentan los
procedimientos para el registro en el MPP, los cuales permitirdn a las Unidades
Ejecutoras, realizar los cambios en los Créditos Presupuestarios (Créditos
Suplementarios y Transferencias de Partidas) tanto a nivel Institucional como a nivel
Funcional Programético (habilitaciones y anulaciones) e incorporar las nuevas Metas
Presupuestarias. Ademas, a los Pliegos les permitira consolidar esta informacion para
transmitirla a la Direccion General de Presupuesto Publico.

1.3.2 Gestion administrativa

Hurtado (2008), la define como aquel proceso en la cual se tiene en cuenta las
actividades del proceso administrativo como la Planeacién, Organizacion, Direccion y
Control, desempefiadas para determinar y poder alcanzar los objetivos trazados dentro

de una determinada organizacién con el uso de las personas y otros tipos de recurso.

Existen cuatro elementos demasiados importantes la cual todos denominan El Proceso
Administrativo, en la cual fue extraido del concepto neto de Administracién, y que se

encuentra relacionada con la Gestion Administrativa, sin ellos es imposible hablar del
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manejo correcto de la Gestion Administrativa estos son Planeacion, Organizacion,

Direccion y Control.

1.3.2.1 Importancia de la Gestion Administrativa

La Gestién Administrativa es un conjunto de acciones humanas, en la cual se dice que
el Unico responsable de construir una sociedad econémicamente mejor es el hombre.
Creando normas sociales de alta calidad y organizaciones (plan estratégico) totalmente

efectivas y competitivas de la mano de la gestion administrativa moderna.

En la ejecucion de un proceso administrativo, se va a basar en la utilizacion correcta
de la administracion efectiva, la Administracion es la que nos permite colocar todo en
su lugar en especial nuestros esfuerzos. Si se trabaja de una manera correcta, nos va a
permitir manejar situaciones muy complejas, en la cual uno debe de tratar de cuidar
hasta el minimo recurso que se nos ha otorgado (recursos tecnolégicos, financieros,

humanos).

1.3.2.2 El Proceso Administrativo y sus etapas

Hurtado (2008), expresa que el Proceso administrativo, es aquella herramienta
importante que es utilizada por todas las organizaciones para poder asi lograr sus
objetivos trazados, generar ingresos Yy satisfacer necesidades sociales. Se puede decir
que si los gerentes de cada empresa llevan a cabo de manera correcta el Proceso
Administrativo los objetivos seran cumplidos en su gran parte. Las etapas son las

siguientes:

Mecénica: Por lo cual podemos decir que es la fase donde realiza la estructura

principal de la misma empresa (Planeacion Organizacional).

Dinamica: Por lo cual podemos definir que es la fase donde se realiza ejecucion

con eficiencia y eficacia de la misma empresa. (Integracion. Direccion. Control).
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1.3.2.3 Dimensiones de la Gestion Administrativa

Planeacion: Implica que los administradores piensen, a través de sus objetivos
y acciones, Yy con anticipacion, que sus acciones se basan en
algn método, plan o ldgica, mas que una mera suposicion. Los planes dan a la
organizacion sus objetivos y fijan el mejor procedimiento para obtenerlos. EI primer

paso en la planeacion es la seleccion de las metas de la organizacion.

Consiste en seleccionar misiones y objetivos, asi como las acciones necesarias para
cumplirlos, y requiere por lo tanto de la toma de decisiones; esto es de la eleccion de
cursos de accion futuros a partir de diversas alternativas. Existen varios tipos de planes,
los cuales van desde los propositos y objetivos generales, hasta las acciones mas

detalladas por emprender.

Organizacion: Es el proceso de disponer y destinar el trabajo, la autoridad y
los recursos entre los miembros de una organizacion en una forma tal que pueda logra
los objetivos de la organizacion de manera eficiente. Los administradores deben
adecuar la estructura de la organizacién con sus objetivos y recursos, un proceso que
se denomina DISENO ORGANIZACIONAL.

Es la parte de la administracién que supone el establecimiento de una estructura
intencionada de los papeles que los individuos deberan desempefiar en una empresa.
La estructura es intencionada en el sentido de que debe garantizar la asignacion de
todas las tareas necesarias para el cumplimiento de las metas, asignacion que debe

hacerse a las personas mejor capacitadas para realizar estas tareas.

Direccion: Es impulsar, coordinar y vigilar las acciones de cada miembro y grupo de
un organismo social, con el fin de que el conjunto de todas ellas realice del modo més
eficaz los planes sefialados. Es el hecho de influir en los individuos para que
contribuyan a favor del cumplimiento de las metas organizacionales y grupales; por lo
tanto, tiene que ver fundamentalmente con el aspecto interpersonal de la

administracion.
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Control: Consiste en el establecimiento de sistemas que permitan medir los resultados
actuales y pasados, en relacion con los esperados con el fin de saber si se ha obtenido
lo que se esperaba, a fin de corregir y mejorar y ademas para formular nuevos planes.
El administrador debe cerciorarse de que las acciones de los miembros de la

organizacion la lleven a la obtencion de sus metas.

Consiste en medir y corregir el desempefio individual y organizacional para garantizar
que los hechos se apeguen a los planes. Implica la medicién del desempefio con base
en metas y planes, la deteccion de desviaciones respecto a las normas y la contribucion
de la correccion de estas. En pocas palabras el control facilita el cumplimiento de los

planes; Las actividades del control suelen relacionarse con la medicién de los logros.

1.2.3.4. Elementos de la Gestion administrativa
a) PLANEACION:

Propdsitos o misiones: Se identifica la funcion o tarea basica de una empresa o

institucion o de una parte de esta.

Objetivos 0 metas: Los objetivos o metas son los fines que se persiguen por medio de

una actividad de una u otra indole.

Estrategias: Es la determinacion de los objetivos basicos a largo plazo de una empresa
y la adopcion de los recursos de accion y la asignacién de recursos necesarios para su

cumplimiento.

Politicas: Son enunciados o criterios generales que orientan 0 encausan

el pensamiento en la toma de decisiones.

Procedimientos: Son planes por medio de los cuales se establece un método para el

manejo de actividades futuras.

Reglas: Se exponen acciones o prohibiciones especificas, no sujetas a discrecionalidad

de cada persona.
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Programas: Son un conjunto de metas, politicas, procedimientos, reglas, asignaciones
de tareas, pasos a seguir, recursos por emplear y otros elementos necesarios para llevar

a cabo un curso de accién dado.

Presupuestos: Es la formulacion de resultados esperados expresada en términos

numeéricos.

b) ORGANIZACION:

Funciones: La identificacion y la clasificacion de las actividades requeridas; La
agrupacion de las actividades necesarias para el cumplimiento de los objetivos; La
asignacion de cada grupo de actividades a un administrador dotado de la autoridad
(delegacidn) necesaria para supervisarlo y, La estipulacion de coordinacion horizontal
(en un mismo o similar nivel organizacional) y vertical (entre las oficinas generales,

una division y un departamento) en la estructura organizacional.

Jerarquias: Fijar la autoridad y la responsabilidad correspondiente a cada nivel existe

dentro de una organizacion.

Puestos: Las obligaciones y requisitos gque tienen en concreto cada unidad de trabajo

susceptible de ser desempefiada por una persona.

¢) DIRECCION:

Autoridad y mando, es el principio del que deriva toda la Administracion y, por lo
mismo, su elemento principal, que es la direccion o liderazgo arte o proceso de influir
en las personas; Comunicacién, es la transferencia de informacion de un emisor a un
receptor, el cual debe estar en condiciones de comprenderla; Delegacién, es la forma
técnica para comunicar a los subordinados la facultad de decidir sin perder el control
de lo que se ejecuta; Supervision, es revisar si las cosas se estan haciendo tal y como

se habian planeado y ordenado.
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d) CONTROL.:

Establecimiento de normas, es sencillamente criterio de desempefio, son los puntos
seleccionados de un programa de planeacién para que los administradores puedan
recibir sefiales de como marchan las cosas; Medicion del desempefio, debe realizarse
idealmente con fundamento en la prevision a fin de que las desviaciones puedan
detectarse antes de que ocurran y evitarse mediante las acciones apropiadas;
Correccion de las variaciones respecto de normas y planes, es el punto de control puede
concebirse como parte del sistema total de administracion y ponerse en relacién con

las demas funciones administrativas.

1.4 Formulacion del problema

1.4.1 Problema general

¢Como el Sistema Integrado de Administracion Financiera incide en la mejora de la

gestion administrativa de la municipalidad distrital de Tuman - 2018?

1.4.2 Problemas especificos

a) ¢Queé tipo de informacidn genera el Siaf en la Municipalidad Distrital de Tuman?

b) ¢Cuél es el tipo de gestion administrativa en la Municipalidad Distrital de Tuman?

c) ¢Cudles son las estrategias del Sistema Integrado de Administracion Financiera para
mejorar la gestion administrativa de la municipalidad distrital de Tuman - 2018?

1.5 Justificacién e importancia del estudio

1.5.1 Justificacion

Naupas, Mejia, Novoa & Villagémez (2013), manifiestan que se divide en tres

aspectos importantes:

1.5.1.1 Justificacion tedrica
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Muestra la significacion y basqueda de una cuestion en el crecimiento de una conjetura
cientifica. Cabe indicar que la formacidn permitira, ejecutar un cambio cientifico para

lo cual es necesario hacer un célculo o forma del dilema que se indaga.

La presente investigacion trabajaré con las siguientes teorias, estas son: en la variable
Sistema Integrado de Administracion Financiera con las teorias de Alvarez (2011). Por
otro lado, en la variable Mejora de la gestion administrativa se trabajard con la
informacién de Hurtado (2008).

1.5.1.2 Justificacién metodoldgica

Cuando se sefiala que el empleo de determinados métodos y mecanismos de
investigacion pueden servir para otras averiguaciones similares. Se trata de destrezas
0 instrumentos innovadores como cuestionarios, test, pruebas de hipotesis, etc., que

crea el reformador que deben adaptarse en bdsquedas semejante.

La reciente indagacion utiliza como técnica a la encuesta y como instrumento al
cuestionario. También utiliza el software SPSS version 21 (coeficiente de correlacion
de Pearson), para correlacionar las variantes en analisis. Por otro lado, se aplicé el Alfa
de Cronbach para calcular la fiabilidad de la encuesta. Finalmente el estudio es apto
como referencia de futuras exploraciones vinculadas al tema.

1.5.1.3 Justificacion social

En el momento que la exploracién va solucionar problemas comunitarios que dafian a

un conjunto colectivo.

La reciente indagacion beneficiara a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de

Tuman y a la sociedad civil a través del SIAF para mejorar la Gestion administrativa.

1.5.2 Importancia
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El presente estudio es importante porque solucionara la problemética que existe hoy
en dia en la Municipalidad Distrital de Tuman, mediante el establecimiento del SIAF
para mejorar la Gestion administrativa. Finalmente la investigacion espera ser modelo

a sequir para futuras investigaciones.

1.6 Hipotesis

Ha: El sistema de integracion de administracion financiera si incide en la mejora de la

gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Tuman.

Ho: El sistema de integracion de administracion financiera no incide en la mejora de

la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Tuman.

1.7 Objetivos
1.7.1 General

Determinar la incidencia del SIAF en la mejora de la gestion administrativa de la

Municipalidad Distrital de Tuman.

1.7.2 Especificos

a) Evaluar la informacion que genera el Siaf en la Municipalidad Distrital de Tuman

b) Analizar qué tipo de gestion administrativa se ejecuta en la Municipalidad Distrital

de Tuman

c) Proponer estrategias del Sistema Integrado de Administracion Financiera para

mejorar la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Tuman - 2018?
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CAPITULO II: MATERIAL Y METODOS
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2.1 Tipo y disefio de la investigacion

2.1.1 Tipo de la investigacion

El presente trabajo de exploracion es de modelo descriptivo - correlacional -
propositivo; descriptivo porque describe la realidad problematica de la Municipalidad
Distrital de Tuman, correlacional porque busca hallar vinculo entre la variable
independiente (SIAF) y la variable dependiente (Mejora de la gestion administrativa),
y finalmente propositivo porque la investigacion propondréa estrategias del SIAF para

mejorar la Gestion administrativa en la Municipalidad Distrital de Tuman.

2.1.2 Disefio de la investigacion

Finalmente el disefio de la investigacidn es no experimental - transversal, es decir, no
experimental porque no se manipulara la informacion recogida de la muestra, y

transversal porque se efectuara en el mismo lugar y tiempo.

2.2 Poblacion y muestra

2.2.1 Poblacion

Compuesta por los trabajadores que laboran en las areas de administracion y finanzas
que comprende las unidades de: tesoreria, contabilidad, abastecimientos, presupuesto
y personal que hacen un total de 23 trabajadores de la municipalidad distrital de

Tuman.
2.2.2. Muestra
Estuvo conformada por 23 trabajadores de la municipalidad distrital de Tuman que

conforman el total de trabajadores de las areas, administracion y finanzas, tesoreria

contabilidad, abastecimientos, presupuesto y personal.
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2.3 Variables y su operacionalizacion

2.3.1 Variables

Naupas, Mejia, Novoa & Villagémez (2013), expresa que las variables independientes
son manipulables por el explorador y las variables dependientes, son el resultado de la
utilizacion de las variables independientes. La investigacion posee 2 variables, estas

son:

Variable independiente: SIAF.

Alvarez (2011), expone que “el SIAF es un sistema de registro automatizado de
operaciones y procesamiento de la informacion que realiza el Estado a las entidades
del sector publico, utilizando, la informacion de las actividades que se genera en los

sub-sistemas de presupuesto, abastecimiento, tesoreria y contabilidad, etc.

Variable dependiente: Geston administrativa.
Hurtado (2008), la define como aquel proceso en la cual se tiene en cuenta las
actividades del proceso administrativo como la Planeacion, Organizacion, Direccion y

Control.
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2.3.2 Operacionalizacion
Tabla 2.3.2.1.

Operacionalizacion de variable SIAF.

VARIABLES DIMENSIONES

INDICADORES

TECNICAE
INSTRUMENTO

-Modulo Proceso
presupuestario

Independiente:
Sistema Integrado de
Administracién
Financiera

-Médulo contable

-Modulo
administrativo

-Modulo de
Endeudamiento

-Estados
Presupuestales

PIA, PIM,
Ejec.
Presupuestal

Estados Financieros

-Ingresos y gastos
Eficiencia y eficacia

-Estado de
Endeudamiento

Encuesta/ cuestionario

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2.3.2.2

Operacionalizacion de variable Gestion administrativa.

TECNICAE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
Dependiente: -Planificacién -Misién
Mejora de la gestién
Administrativa Objetivos
Acciones.
-Organizacion Logro de objetivos
Institucionales
-Direccién -Ejecutar con eficiencia E:gslﬁgazlrio
los Planes

Toma de decisiones

-Control Cumplimiento de Planes.

-Medicidn de Logros

Fuente: Elaboracién propia.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La investigacion utiliza el método deductivo, técnicas de recoleccion de datos a la
encuesta con 25 preguntas dirigidas a trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Tuman. Finalmente la investigacion utiliza como instrumentos de recojo de datos al

cuestionario.
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25 Procesamiento de la informacion

Naupas, Mejia, Novoa & Villagémez (2013), manifiestan: SPSS, es un es un paquete
computacional disefiado por estadisticos, ingenieros de sistemas, etc. Las iniciales
corresponden a StatisticPackage Social Sciences que significa paquete estadistico para

ciencias sociales.

La presente investigacion utiliza el software SPSS version 21 y Microsoft Excel.
Ademas de ello, la informacion se presenta en cuadros y esquemas estadisticos,
finalmente se ha realizado un analisis de correlacion a través del coeficiente de

correlacion de Pearson.

2.6 Criterios éticos
Tabla 2.6.1.

Criterios éticos de la investigacion.

CRITERIOS CARACTERISTICAS ETICAS DEL CRITERIO

Consentimiento informado  Aceptacion de los competidores con ser informantes y
reconocieron sus derechos y obligaciones.

Confidencialidad Se les inform0 la seguridad y proteccién de su identidad
como informantes valiosos de la investigacion.

Observacion participante  Los averiguadores actuaron con prudencia durante el
proceso de acopio de los datos asumiendo su

responsabilidad ética.

Fuente: Elaborado en base a: Norefia, A.L.; Alcaraz-Moreno, N.; Rojas, J.G.; y Rebolledo-Malpica, D.
(2012). Aplicabilidad de los criterios de rigor y éticos en la investigacion cualitativa. Aquichan, 12(3).
263-274.
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2.7 Criterios de rigor cientifico

Tabla 2.7.1.

Criterios de rigor cientifico en la investigacion.

CRITERIOS CARACTERISTICAS PROCEDIMIENTOS
DEL CRITERIO
Credibilidad Resultados de las 1. Los frutos reportados son

mediante el valor
de la verdad y

autenticidad

Transferibilidad y
aplicabilidad

Consistencia para
la replicabilidad

variables observadas y

estudiadas

Resultados  para la
generacion del bienestar
organizacional mediante

la transferibilidad

Resultados obtenidos
mediante la investigacion

mixta

reconocidos como verdaderos por
los participantes.

2. Se realiz6 la observacion de las
variables en su propio escenario,

etc.

1. Se realizd6 la descripcion
detallada del contexto y de los
participantes en la investigacion.

2. La recogida de los datos se
determind mediante el muestreo
tedrico, ya que se codificaron y
analizaron de forma inmediata la

informacion proporcionada, etc.

1. La triangulacion de la
informacion (datos, investigadores
y  teorias)  permitiendo el
fortalecimiento del reporte de la
discusion.

2. El cuestionario empleado parael
recojo de la informacion fue
certificado  por  evaluadores

externos para autenticar la
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Confirmabilidad y Los resultados

neutralidad investigacion
veracidad

descripcion

Relevancia Permitié el logro de los

objetivos
obteniendo

estudio de las variables

planteados

pertinencia 'y relevancia del
estudio por ser datos de fuentes
primarias, etc.

1. Los resultados  fueron
contrastados con la literatura
existente.

2. Los hallazgos de la
investigacion fueron contrastados
con investigaciones de los
contextos internacional, nacional y
regional que tuvieron similitudes
con las variables estudiadas de los
altimos cinco afios de antigiiedad,

etc.

1. Se llegd a la comprensién
amplia de las variables estudiadas.
2. Los resultados obtenidos
tuvieron correspondencia con la

justificacion.

Fuente: Elaborado en base a: Norefia, A.L.; Alcaraz-Moreno, N.; Rojas, J.G.; y Rebolledo-Malpica,

D. (2012). Aplicabilidad de los criterios de rigor y éticos en la investigacion cualitativa. Aquichan,

12(3).263-274. Disponible http://aquichan.unisabana.edu.co/index.php/aquichan/article/view/1824/pd
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CAPITULO I1I: RESULTADOS
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3.1 Resultados en tablas y figuras
Tabla 3.1.1.

Sexo de los entrevistados.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Hombre 11 47.8 47.8 47.8
Mujer 12 52.2 52.2 100.0
Total 23 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.
Sexo
= hombre
= mujer

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.1. El presente grafico nos muestra que la poblacién de

trabajadores de las areas administrativas esta conformada por casi igual

nimero entre hombres y mujeres representado por el 48% y 52%

respectivamente.
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Tabla 3.1.2.

Edad.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido De 18 a 4 17.4 17.4 17.4
35 afos
36 a 60 19 82.6 82.6 100.0
afos
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Edad

de 18 a 35 afios
17%

36 a 60 afios
83%

= de 18 a 35 afios = 36 a 60 afos

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.2. Nos muestra que el 83% de la poblacién de trabajadores se
encuentra en mayoria de edad, mientras que el 17% oscila entre 18 a 35

anos.




Tabla 3.1.3.

Domicilio.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Vélido urbaniza 23 100.0 100.0 100.0

cion

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Domicilio

Urbanizacion

100%
=1

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.3. El universo de trabajadores representado por el 100% de
funcionarios de la MDT reside en la zona urbana de distrito.
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Tabla 3.1.4.

Estado civil.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casado 14 60.9 60.9 60.9
Soltero 9 39.1 39.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Estado civil

Soltero
39%

Casado
61%

N

= casado = soltero

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.4. Nos muestra que la mayoria de trabajadores representada por

el 61% son casados, el 39% son solteros.
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Tabla 3.1.5.

Grado de instruccion.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Vélido Técnico 12 52.2 52.2 52.2
Universitaria 11 47.8 47.8 100.0
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Grado de instrucciéon

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.5. Nos muestra un considerable nimero de trabajadores con
estudios universitarios representado por el 48% de los trabajadores, frente

a un 52% de nivel técnico.
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Tabla 3.1.6.

¢La Municipalidad Distrital de Tuman cuenta con estados presupuestales
que permitan medir la gestion de la entidad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Valido En 1 4.3 4.3 4.3
desacuerdo
De acuerdo 19 82.6 82.6 87.0
Totalmente 3 13.0 13.0 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta.

Estados presupuestales

Totalmente de

acuerdo
13% 4%

En desacuerdo

rdo

= En desacuerdo = De acuerdo = Tota r%gstcéi/ge acuerdo
(]

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.6. El presente nos muestra que el 96% de trabajadores si conoce

acerca de la gestion presupuestaria frente a un 4% que no esta de acuerdo.
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Tabla 3.1.7.

¢La plana superior jerdrquica conoce y evalla las modificaciones
presupuestales que se realizan durante el ejercicio presupuestal?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Vélido En 1 4.3 4.3 4.3
desacuerdo
De 18 78.3 78.3 82.6
acuerdo
Totalmente 4 174 174 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Modificaciones presupuestales

Totalmente de En desacuerdo
acuerdo 4%
18%

De acuerdo
78%

= En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.7. Los trabajadores de la MDT tiene pleno conocimiento que

la plana superior tiene conocimiento de las modificaciones presupuestales

representado por 96%, frente a un 4% que no conoce.
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Tabla 3.1.8.

¢La ejecucidn presupuestal se basa a las normas y esta de acuerdo a los

porcentajes establecidos por Ley?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido En 2 8.7 8.7
desacuerdo
De 18 78.3 78.3
acuerdo
Totalmente 3 13.0 13.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

8.7

87.0

100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Ejecucion presupuestal

—
En desacuerdo
9%

- Totalmente de
acuerdo
13%

De acuerdo
78%

= En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 3.1.8. El presente nos muestra que solo el 9% de trabajadores de la

MDT no conoce la normativa y aplicacion en el uso de los fondos publicos,

frente a un acumulado de 91% que si conoce.
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Tabla 3.1.9.

¢Para la partida presupuestal de Fondo de compensacién, esta se
distribuye y ejecuta conforme lo establecido en acuerdo de concejo, en el
periodo que establece la ley organica de municipalidades?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Vélido En 6 26.1 26.1 26.1
desacuerdo
De 14 60.9 60.9 87.0
acuerdo
Totalmente 3 13.0 13.0 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Partida presupuestal de fondo de compensacién

En desacuerdo

Totalmente de 26%

acuerdo
13%

De acuerdo
61%

= En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.9. La mayoria de trabajadores representada por el 74% esta de
acuerdo que la distribucion de Foncomun se realiza de acuerdo a la

aplicacion de las normas y un 26% no esta de acuerdo.
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Tabla 3.1.10.

¢El nivel de ejecucion presupuestal se cumple segun lo planificado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Vélido En 2 8.7 8.7 8.7
desacuerdo
De 16 69.6 69.6 78.3
acuerdo
Totalmente 5 21.7 21.7 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Ejecucion presupuestal

En desacuerdo

Total
otalmente de 9%

acuerdo
22%

= En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente dRSRENFHIP
69%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.10. La aceptacion representada por el 91%, nos muestra que los
trabajadores de la MDT, conocen y participan en la etapa de planificacion

de su PIA, solo el 9% no conoce.
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Tabla 3.1.11.

¢ Cuenta la Municipalidad con un Estado Financiero — Balance General -
que permitan determinar el aumento o disminucion del activo, pasivo y
patrimonio?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido De 14 60.9 60.9 60.9
acuerdo
Totalmente 9 39.1 39.1 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Disminucién de activo, pasivo y patrimonio

] =2

Fuente: Elaboracion propia.
Figura 3.1.11. El universo de trabajadores de la MDT, representada por el

39% y 61% estan totalmente de acuerdo la existencia de este EE FF, que

permite visualizar los aumentos y disminuciones de estos rubros.
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Tabla 3.1.12.

¢ El Estado de Gestion permite determinar el gasto corriente de la entidad
y brindar una informacion transparente a la poblacién?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Véalido En 1 4.3 4.3 4.3
desacuerdo
De acuerdo 14 60.9 60.9 65.2
Totalmente 8 34.8 34.8 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Estado de gestion

En desacuerdo
4%

Totalmente de
acuerdo
35%

q

De acuerdo
61%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.12. El presente nos muestra que el 96% de trabajadores de la
MDT tienen conocimiento de la importancia de este EE FF para la

rendicion de cuentas a la poblacion, mientras que el 4% esta en desacuerdo.
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Tabla 3.1.13.

¢Existe un estado financiero que permita analizar el origen y aplicacion
de los fondos publicos tanto en gasto corriente como en inversion?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Valido De 15 65.2 65.2 65.2
acuerdo
Totalmente 8 34.8 34.8 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Fondos publicos

]l =2

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.13. El presente nos muestra que el 100% de la poblacion

conoce la existencia y utilidad de este EE.FF el que permite conocer el

destino del gasto publico.
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Tabla 3.1.14.

¢La Municipalidad cuenta con un estado de ingresos y gastos en que
incurre la entidad durante un ejercicio presupuestal y pueden ser
evaluados?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Valido De acuerdo 15 65.2 65.2 65.2
Totalmente 8 34.8 34.8 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

La municipalidad cuenta con un estado de ingresos y
gastos

]l =2

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.14. Nos muestra que el 100% de trabajadores de la MDT

conoce de este informe presupestal el mismo que permite evaluar con el

de otros ejercicios.
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Tabla 3.1.15.

¢ Como trabajadores conocen los indicadores de eficiencia y eficacia de
los servicios que se presta a la poblacion del distrito en un determinado
periodo?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido En 7 30.4 30.4 30.4

desacuerdo

De 13 56.5 56.5 87.0

acuerdo

Totalmente 3 13.0 13.0 100.0

de acuerdo

Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Indicadores de eficiencia y eficacia

Totalmente de
acuerdo
13%

En desacuerdo
30%

De acuerdo
57%

= En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.15. La mayoria de trabajadores representada por el 70% conoce

estos indicadores, frente a un 30% que desconoce los mismos.
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Tabla 3.1.16.

La entidad cuenta con un sistema 0 mecanismo que permita determinar el
nivel de endeudamiento que ha contraido la entidad durante el ejercicio

presupuestal?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Vélido De 20 87.0 87.0 87.0
acuerdo
Totalmente 3 13.0 13.0 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Nivel de endeudamiento que ha contraido la entidad
durante el ejercicio presupuestal

Totalmente de
acuerdo
13%

De acuerdo

87% =] Wi

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.16. La presente figura representa que el 100% de trabajadores

de la MDT conocen las bondades del modulo de endeudamiento del

sistema.
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Tabla 3.1.17.

¢La entidad cuenta con un sistema para evaluar la aplicacion de los
recursos obtenidos de la fuente de endeudamiento durante el ejercicio
presupuestal?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Vélido De 20 87.0 87.0 87.0
acuerdo
Totalmente 3 13.0 13.0 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta.

La entidad cuenta con un sistema para evaluar la
aplicacion de los recursos obtenidos
Totalmente de
acuerdo

13%

De acuerdo
87%

]l =2

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.17. La presente figura representa que el 100% de trabajadores
esta de acuerdo y totalmente de acuerdo que tiene conocimiento de este

modulo informético que es parte del SIAF.
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Tabla 3.1.18.

¢ Conocen cudl es la mision de la Municipalidad Distrital de Tuman?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Vélido En 7 304 304 304
desacuerdo
De acuerdo 6 26.1 26.1 56.5
Totalmente 10 435 435 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Mision

En desacuerdo

Totalmente de 30%

acuerdo
44%

De acuerdo
26%

= En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.18. La figura nos muestra que la mayoria de la poblacién
representada por el 70% conoce la mision de la MDT, frente a un 30% que

la desconoce.
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Tabla 3.1.19.

¢La Municipalidad cuenta con un sistema informético que a través de la
informacidn que brinda ayude a alcanzar los objetivos institucionales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido De 15 65.2 65.2 65.2
acuerdo
Totalmente 8 34.8 34.8 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Sistema informatico

Totalmente de
acuerdo
35%

De acuerdo

65%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.19. La figura nos muestra que la totalidad de trabajadores de la
MDT, conocen del funcionamiento e importancia de su informacion del
SIAF.

66



Tabla 3.1.20.

¢Ejecuta acciones la direccion administrativa que le permita alcanzar con

eficiencia los planes de desarrollo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido De 20 87.0 87.0 87.0
acuerdo
Totalmente 3 13.0 13.0 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Direcciéon administrativa

Totalmente de
acuerdo
13%

De acuerdo

87%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.20. Nos muestra que las acciones que realiza la administracion
permiten alcanzar con exito el cumplimiento de los planes 100%.
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Tabla 3.1.21.

¢ Cudl es su participacion como trabajador para lograr los objetivos

institucionales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Vélido De acuerdo 19 82.6 82.6 82.6
Totalmente 4 17.4 17.4 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Participacion del trabajador

Totalmente de
acuerdo
17%

De acuerdo
83%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.21. El presente nos muestra la plena identifiacion del trabajador

de la MDT para el logro de los objetivos institucionales 100%.
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Tabla 3.1.22.

¢ Cree Ud. Que a través de la gerencia se ejecutan con eficiencia los planes
de desarrollo local de la MDT

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido En 2 8.7 8.7 8.7
desacuerdo
De 10 435 435 52.2
acuerdo
Totalmente 11 47.8 47.8 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Planes de desarrollo local de la MDT

En desacuerdo |
9%

Totalmente de '
acuerdo

48%

De acuerdo
43%

= En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.22. La presente figura nos muestra que el 91% de trabajadores
de MDT le atribuyen su rol gerencial a esta instancia ejecutiva, mientras

que el 9% esta en desacuerdo.
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Tabla 3.1.23.

¢La Municipalidad Distrital de Tuman cuenta con un sistema que brinde
informacién financiera y presupuestal oportuna para la toma de
decisiones a nivel de gerencia?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Vélido De 12 52.2 52.2 52.2
acuerdo
Totalmente 11 47.8 47.8 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Sistema de informacidn financiera y presupuestal

m]l =2

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 3.1.23. La presente figura nos muestra que un 100% de la

poblacién de trabajadores conocen la implantacion de SIAF.
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Tabla 3.1.24.

¢Através del control administrativo permite el cumplimiento de los planes
de desarrollo del distrito de Tuman?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Véalido En 3 13.0 13.0 13.0
desacuerdo
De acuerdo 12 52.2 52.2 65.2
Totalmente 8 34.8 34.8 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta.

Control administrativo

En desacuerdo
13%

Totalmente de
acuerdo

35%

= En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

De acuerdo
52%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.24. El 87% de trabajadores conoce plenamente los planes de
desarrollo de la MDT, frente a un 13% que desconoce; por lo tanto permite

medir el cumplimiento de los mismos.
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Tabla 3.1.25.

¢ A través de la fase del control administrativo permite la medicion de los
logros alcanzados en la Municipalidad Distrital de Tuman?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vaélido De 17 73.9 73.9 73.9
acuerdo
Totalmente 6 26.1 26.1 100.0
de acuerdo
Total 23 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta.

Logros alcanzados en la Municipalidad Distrital de Tumén

Totalmente de
acuerdo
26%

De acuerdo

74%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.1.25. El presente nos muestra que el 100% de los trabajadores de

la MDT conocen la importancia y utilidad del control administrativo.
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3.2 Discusion de resultados

3.21 SIAF

En cuanto a la informacion general de las variables intervinientes se tiene: En cuanto
al sexo se tiene que el 52% son mujeres y 48% son hombres (Tabla N° 1); la edad de
los participantes oscila entre los 36 a 60 afios en 83% y de 18 a 35 afios en el 17%
(Tabla N° 2); en cuanto al domicilio el 100% de los entrevistados reside en la ciudad
de Tuman (Tabla N° 3); el 61% de los entrevistados son casados y el 39% son solteros
(Tabla N° 4); en cuanto al grado de instruccion tenemos que 52% son técnicos y 48%

son profesionales (Tabla N° 5).

Referente al objetivo especifico administracion del SIAF, el mismo que cuenta con

04 dimensiones; se tiene los siguientes resultados:

Moddulo de proceso presupuestario:

Con relacion a la interrogante si la entidad cuenta con Estados Presupuestales que
permitan medir la gestion, la respuesta fue Totalmente de acuerdo 13%, de acuerdo
83% y en Desacuerdo 4% (Tabla N° 6); respecto a si La plana superior jerarquica
conoce Yy evalla las modificaciones presupuestales que se realizan durante el ejercicio
presupuestal, su resultado fue Totalmente de acuerdo 17%, de acuerdo 78% y en
Desacuerdo 4% (Tabla N° 7); al interrogarsele sobre si la ejecucion presupuestal se
basa a las normas y esta de acuerdo a los porcentajes establecidos por Ley su respuesta
fue Totalmente de acuerdo 13%, de acuerdo 78% y en Desacuerdo 9% (Tabla N° 8);
en la interrogante si conocian que el Fondo de compensacion se distribuye y ejecuta
conforme lo establecido en acuerdo de concejo, en el periodo que establece la ley
organica de municipalidades su respuesta fue Totalmente de acuerdo 13%, de acuerdo
61% y en Desacuerdo 26% (Tabla N° 9); cuando se les consulto si el nivel de ejecucion
presupuestal se cumple segun lo planificado su respuesta fue Totalmente de acuerdo
22%, de acuerdo 69% y en Desacuerdo 9% (Tabla N° 10).

Segun los resultados de las tablas y figuras de esta dimension, el personal

administrativo entrevistado tiene pleno conocimiento del proceso presupuestario tanto
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en la fase de programacion como en la ejecucion, ademés conocen los porcentajes que
se establecen para la distribucién de los recursos como es por ejemplo el Fondo de
Compensacion Municipal que se distribuye en porcentajes con Acuerdo de Concejo;
es minimo el porcentaje que no esta totalmente de acuerdo con el cumplimiento de los
indicadores de la presente dimensidn, concordante con los resultados de Ufia (2012),
en su trabajo de investigacion respecto a diferentes experiencias de mejora del SIAF
en América Latina, afirma que a través del Sistema Integrado de Administracion
Financiera, el mismo que funciona a través de un software que relacione de manera
transversal los sistemas de Presupuesto, Contabilidad , Tesoreria y otros sistemas
actuales, se conseguird una gestion administrativa de manera 0ptima y paralelamente

se dotara al personal de mayores capacidades.

Madulo contable:

Respecto a la pregunta si se cuenta con un Estado Financiero — Balance General, que
permitan determinar el aumento o disminucion del activo, pasivo y patrimonio su
respuesta fue Totalmente de acuerdo 39%, de acuerdo 61% (Tabla N° 11); al
preguntérsele si el Estado de Gestion permite determinar el gasto corriente de la
entidad y brindar una informacion transparente a la poblacién su respuesta fue
Totalmente de acuerdo 35%, de acuerdo 61% y en Desacuerdo 4% (Tabla N° 12);
respecto a la pregunta si existe un estado financiero que permita analizar el origen y
aplicacion de los fondos publicos tanto en gasto corriente como en inversion, su

respuesta fue Totalmente de acuerdo 35%, de acuerdo 65% (Tabla N° 13).

El promedio de aceptacion del conocimiento de la informacion contable y su utilidad
es bastante aceptable; lo que nos indica que en la formulacion de los estados
financieros que periddicamente se elaboran y se emiten a los rectores del sistema,
participan funcionarios, personal administrativo y asistente, residiendo su mayor
utilidad e importancia de los mismos en la informacién que se le brinda a los
ciudadanos, guarda similitud con los resultados de la investigacion de Modesto (2014),
que concluye que el SIAF — SP, ocasiona un impacto especifico en la gestion financiera
/ presupuestal del sector publico; lo cual podemos apreciar al manejar el sistema, y ver

la ejecucion del presupuesto llevados por las dependencias del estado.
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Moddulo administrativo:

Con relacion a las interrogantes sobre este mddulo del Siaf, al preguntarsele sobre si
la Municipalidad cuenta con un estado de ingresos y gastos en que incurre la entidad
durante un ejercicio presupuestal y pueden ser evaluados su respuesta fue Totalmente
de acuerdo 35%, de acuerdo 65% (Tabla N° 14); seguidamente se le consultd si como
trabajadores conocen los indicadores de eficiencia y eficacia de los servicios que se
presta a la poblacion del distrito en un determinado periodo su respuesta fue
Totalmente de acuerdo 13%, de acuerdo 57% y en Desacuerdo 30% (Tabla N° 15).

El conocimiento promedio de estar de acuerdo sobre la existencia de informes de
caracter administrativo y sobre indicadores de eficiencia y eficacia de los servicios que
brinda la municipalidad a la poblacion, hacen notar la importancia que este modulo
presenta en la informacion que reporta periddicamente, concordante con de la
investigacion de Modesto (2014), sostiene que la presente investigacion demuestra la
importancia del Sistema Integrado de Administracion Financiera a nivel de gestion en
la parte financiera y presupuestal, la misma que permite enfocar la obtencion y

aplicacion de los fondos publicos; asi como la mejor utilizacion de los mismos.

Moédulo de endeudamiento:

Al preguntarsele sobre si la entidad cuenta con un sistema 0 mecanismo que permita
determinar el nivel de endeudamiento que ha contraido la entidad durante el ejercicio
presupuestal su respuesta fue Totalmente de acuerdo 13%, de acuerdo 87% (Tabla N°
16); sobre la pregunta si la entidad cuenta con un sistema para evaluar la aplicacion de
los recursos obtenidos de la fuente de endeudamiento durante el ejercicio presupuestal

su respuesta fue Totalmente de acuerdo 13%, de acuerdo 87% (Tabla N° 17).
El proceso de endeudamiento que las entidades del sector publico, asi como la

aplicacion de los recursos gque se obtienen a traves de estos, son pocos conocidos por

el personal administrativo de las entidades, en particular la MDT sus trabajadores — en
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su mayoria -conocen tanto el proceso de endeudamiento, asi como la aplicacién de

estos recursos, lo que permite reforzar la gestion de la municipalidad.

Las respuestas de los encuestados de la presente variable nos demuestra que a través
del Sistema Integrado de Administracién Financiera SIAF — SP , el mismo que
funciona a través de procedimientos que conciernen de manera colateral los sistemas
de Presupuesto, Contabilidad , Tesoreria y otros sistemas actuales, el que se lleva acabo
de manera que las operaciones que afectan la situacion presupuestal-financiera, se
registran oportunamente, y la vez se reporta informacion confiable, consistente y

oportuna.

3.2.2 Gestion administrativa

Referente al objetivo especifico tipo de gestion que se ejecuta en la MDT, el mismo

gue cuenta con 04 dimensiones; se tiene los siguientes resultados:

Proceso de planificacion:

Sobre la pregunta si conocen cuél es la misién de la Municipalidad Distrital de Tuméan
su respuesta fue Totalmente de acuerdo 44%, de acuerdo 26% y en Desacuerdo 30%
(Tabla N° 18); luego se le consultd sobre si la Municipalidad cuenta con un sistema
informatico que a través de la informacion que brinda ayude a alcanzar los objetivos
institucionales su respuesta fue Totalmente de acuerdo 35%, de acuerdo 65% (Tabla
N° 19); luego se le pregunto sobre las acciones que ejecuta la direccién administrativa
que le permita alcanzar con eficiencia los planes de desarrollo su respuesta fue
Totalmente de acuerdo 13%, de acuerdo 87% (Tabla N° 20).

Siendo la Planificacion una fase importante de la administracién, esta se muestra
reforzada con el conocimiento y participacion que tienen los trabajadores de la MDT,
los que se ven representados por nivel promedio aceptable de conocimiento y
participacion en la elaboracion de sus documentos de gestion y planificacion. El
porcentaje de desacuerdo reside solo en el no conocimiento de la mision, en las demas

el nivel de aceptacion es al 100%; concordante con lo sostenido por Pillajo, M. (2013),
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que concluye que en esta investigacion al analizar todo el proceso administrativo y
financiero de la planificacion y la no existencia de indicadores se llegé a confirmar lo
planteado en la hipdtesis de que efectivamente la falta un analisis situacional de la
gestion administrativa y financiera no ha permitido que exista una planificacion y
gestion adecuada a través de la cual se pueda identificar y medir los indicadores de la

gestion de la institucion.

Proceso de organizacion:

Respecto a la pregunta sobre cudl es su participacion como trabajador para lograr los
objetivos institucionales su respuesta fue Totalmente de acuerdo 17%, de acuerdo 83%
(Tabla N° 21).

Una vez mas se hace notoria el nivel de participacion en esta importante fase de la
administracion — como es la organizacion — de los trabajadores de la MDT; siendo el
logro o cumplimiento de los objetivos institucionales la meta de toda entidad
gubernamental; esta se ve representada por el 100% de aceptacion en los trabajadores
administrativos de la Municipalidad. Concordante con Baldeos (2015) en su tesis “La
Gestion Administrativa en el Gobierno Regional de Lima “sostiene que en toda
organizacion publica, las fases de evaluacién y seguimiento de los resultados deben
ser efectivos y confiables, ello con la finalidad de efectuar una planificacién que
permita lograr la ejecucion de programas y proyectos que promuevan el desarrollo de
manera concertada y participativa, acorde a la normatividad para los gobiernos locales.

Proceso de direccion:

Al preguntérsele que si conocia que a través de la Gerencia se ejecutan con eficiencia
los planes de Desarrollo local de la MDT su respuesta fue Totalmente de acuerdo 48%,
de acuerdo 43% y en Desacuerdo 9% (Tabla N° 22); seguidamente se le consultd si la
Municipalidad Distrital de Tuman cuenta con un sistema que brinde informacion
financiera y presupuestal oportuna para la toma de decisiones a nivel de gerencia su

respuesta fue Totalmente de acuerdo 48%, de acuerdo 52% (Tabla N° 23).
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Siendo uno de sus funciones de la gerencia municipal la direccion de la entidad, esta
tiene que ser notoria para que los trabajadores tengan el pleno conocimiento de donde
de esta partiendo y a donde se pretende llegar, teniendo como fin Unico institucional la
satisfaccion de las necesidades basicas y elevar la calidad de vida de la poblacion,
siendo esta reforzada por el nivel de informacion que brinda el SIAF |, similar a lo
sustentado por Gémez (2017), en su tesis titulada: “Influencia del Sistema Integrado
de Administracion Financiera en la Toma de decisiones del Municipio de San Martin,
20177, llega a la siguientes conclusiones: que el Sistema Integrado de Administracion
Financiera influye significativamente en la Toma de decisiones, y particularmente el
municipio de San Martin de Porres en coordinaciones con el MEF como 6rgano rector
y creador del SIAF, actualizando la version del sistema tendriamos un sistema mas

eficiente para la Toma de decisiones.

Proceso de control:

Se les consulto si a través del control administrativo permite el cumplimiento de los
planes de desarrollo del distrito de Tuman su respuesta fue Totalmente de acuerdo
35%, de acuerdo 52% y en Desacuerdo 13% (Tabla N° 24); seguidamente la
interrogante si a través de la fase del control administrativo permite la medicién de los
logros alcanzados en la Municipalidad Distrital de Tuman su respuesta fue Totalmente
de acuerdo 26%, de acuerdo 74% (Tabla N° 25).

En sus tres fases : control previo, control concurrente y control posterior son necesarios
para el cumplimiento de los planes, normas y directivas de toda entidad publica, y en
la MDT el personal administrativo es consciente de ello, esto reflejado en la respuesta
a la pregunta de la encuesta en la que mayoritariamente es aceptable. Asimismo,
mediante su cumplimiento sus resultados son medibles y tomar acciones que permitan
mejorar los logros, asi como reprogramar los no alcanzados, similar a lo sustentado
por los autores Tuesta y Vasquez (2015), en su tesis titulada: “Sistema Integrado de
Administracion Financiera y su incidencia en el Ordenamiento Administrativo
Financiero en la Municipalidad Provincial de Chiclayo 2015; concluyendo que se pudo
identificar y describir el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) ya

que este es utilizado por la municipalidad Provincial de Chiclayo para realizar el
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registro de todas sus operaciones, en concordancia con los procedimientos establecidos
por los 6rganos rectores del estado, dentro del marco normativo que rigen los gobiernos
locales, dicho sistema, esta interrelacionado con  sistemas operacionales y
administrativos tanto internos como externos facilitando la vigilancia de la gestion, asi
mismo este sistema es una herramienta que permite ordenar la gestion administrativa
financiera y presupuestal de la entidad.
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Analisis de la confiabilidad

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 25 100,0
Casos Excluidos? 0 0
Total 25 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Tabla4.1.1.

Andlisis de la confiabilidad.

ANALISIS DE LA CONFIABILIDAD

ALFA DE CROMBACH N° DE FACTORES

0,866 25

Fuente: Elaboracidn propia en base al programa SPSS version 21.

Segun el estudio, el cuestionario de las variables SIAF y Gestién administrativa es
confiable, porque el indicador di6 como resultado (0,866) en el programa SPSS version
21.
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Correlacién

Correlaciones

SIAF GESTION
Correlacion de Pearson 1 ,827
SIAF Sig. (bilateral) ,084
N 25 25
Correlacion de Pearson ,827 1
GESTION Sig. (bilateral) ,084
N 25 25

*. Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Al someter los datos al programa SPSS version 21 arrojo lo siguiente: existe
incidencia entre el SIAF y la Gestion administrativa, dado que la correlacion de
Pearson arrojo (0,827), por lo tanto, si existe incidencia entre ambas variables en
Municipalidad Distrital de Tuman - 2018.

Naupas, Mejia, Novoa & Villagémez (2013), manifiesta que el coeficiente de
correlacion de Pearson es una medicion estadistica que mide la potencia y la

disposicion que existe entre dos fendmenos.

3.3 Aporte cientifico
3.3.1 Titulo

Propuesta de estrategias del SIAF para mejorar la gestion administrativa de la

municipalidad distrital de Tuman —2018.

3.3.2 Objetivo
3.3.2.1 Objetivo general

Proponer estrategias del SIAF para mejorar la gestion administrativa de la
municipalidad distrital de Tuman — 2018.
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3.3.2.2 Objetivos especificos

a) Capacitar a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Tuméan — 2018, en el

manejo del SIAF.

b) Capacitar a la sociedad civil representados por su lider, sobre el presupuesto

participativo de la Municipalidad Distrital de Tuman — 2018.

3.3.3 Diagnostico situacional
3.3.3.1 Mision

Brindar servicios publicos de calidad a través de una gestion moderna y eficiente que
promueve el desarrollo integral del Distrito.

3.3.3.2 Vision
La Municipalidad Distrital de Tuméan al 2017, cuenta con una gestion orientada a
resultados, prestando servicios publicos de calidad y ejecutando inversiones en

infraestructura social y productiva de manera sostenible y concertada con la sociedad

civil.
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3.3.3.3 Organigrama
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3.3.4 Plan de actividades

Tabla 3.3.4.1.

Plan de actividades.

Costo por afno
N° Actividades Responsable Periodo (/)

1  Capacitacion en el Oficina de Semestral  5,000.00

manejo del SIAFa planificacion vy

los trabajadores. presupuesto.

2  Capacitacion a la Oficina de Semestral  5,000.00
sociedad civil planificacion vy
sobre el presupuesto.
presupuesto

participativo.

Costo total S/. 10,000.00

Fuente: Elaboracién propia.

3.3.4.1 Implementacion o desarrollo de la propuesta

El plan de actividades esta agrupado en distintas actividades, tales como:

Actividad 1.
Actividad 2.

La propuesta consiste en establecer estrategias del SIAF a través de un plan de
actividades basadas en capacitaciones, tanto para los trabajadores, y para la sociedad
civil sobre presupuesto participativo, los cuales van a permitir solucionar la
problematica existente en la Municipalidad Distrital de Tuman. Cada una de las

actividades esta orientada a contrarrestar las debilidades encontradas.
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Actividad namero 1 (Capacitacion para los trabajadores):

Dos veces al afio se reunira todo el equipo de laboral de la Municipalidad de Tuman,
para recibir las capacitaciones del SIAF segun sus modulos, estos comprenden: médulo
administrativo, médulo de conciliacion de cuentas de enlace, modulo de conciliacion
de operaciones, médulo contable, mddulo de control de pago de planillas, modulo de
ejecucion de proyectos, modulo de deuda puablica, modulo de formulacion, y
finalmente el modulo de proceso de presupuestos. El objetivo de esta actividad es
brindar un conocimiento completo del programa (SIAF) a los trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Tuman.

Dicha actividad se realizard semestralmente y estard a cargo de la Oficina de
planificacion y presupuesto; el costo del taller es de S/. 5,000.00 y la duracion son de
4 horas segun lo estipulado en el plan operativo de la Municipalidad Distrital de

Tuman.

Actividad namero 2 (Capacitacion para los lideres de la sociedad civil sobre el

presupuesto participativo):

Dos veces al afio se reuniran los lideres de la sociedad de la Municipalidad de Tuman,
para recibir las capacitaciones sobre el presupuesto participativo, es decir, para que los
lideres en gestion pablica tengan conocimiento sobre los temas a tratar; también es un
espacio de concertacion en donde lo importante de esto es crear una cultura amplia y
tomen decisiones acertadas al momento de pedir el presupuesto para sus respectivos
sectores y la forma de fiscalizar dichos recursos para su cumplimiento. El objetivo de
esta actividad es brindar un conocimiento amplio sobre el presupuesto participativo,
que es lo que deben hacer para poder tomar decisiones correctas en los lideres de la

Municipalidad Distrital de Tuman.

Dicha actividad se realizard semestralmente y estard a cargo de la Oficina de
planificacion y presupuesto; el costo del taller es de S/. 5,000.00 y la duracién son de

4 horas segun lo estipulado en el plan operativo de la Municipalidad Distrital de
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Tuman.

3.3.5 Financiamiento

La presente propuesta con las actividades mencionadas anteriormente sera
autofinanciada por la Municipalidad Distrital de Tuman; es decir, seran pagadas con
recursos propios de la misma.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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4.1 Conclusiones

Se concluye que la informacion que genera el SIAF en la Municipalidad Distrital de
Tuméan es de acuerdo a modulos, estos son: el mdédulo administrativo, mdédulo de
conciliacion de cuentas de enlace, mddulo de conciliacién de operaciones, modulo
contable, modulo de control de pago de planillas, moédulo de ejecucion de proyectos,
maodulo de deuda pablica, médulo de formulacion, y finalmente el médulo de proceso

de presupuestos.

En cuanto al tipo de gestion administrativa que se ejecuta en la Municipalidad Distrital
de Tuman se tiene que los trabajadores conocen los indicadores de eficiencia y eficacia
de los servicios que se presta a la poblacion, por lo que el 70% conoce de dichos
indicadores, ademas, cuentan con un sistema 0 mecanismo que permite determinar el
nivel de endeudamiento; también poseen un sistema para evaluar la aplicacion de los
recursos obtenidos de la fuente de endeudamiento; y finalmente cuentan con un sistema

informatico a través del cual alcanzan sus objetivos institucionales.

Las estrategias del SIAF para mejorar la gestion administrativa en la Municipalidad
Distrital de Tuman son: la primera es la Capacitacion en el manejo del SIAF a los
servidores de la Municipalidad que facilitara el procesamiento de la documentacion
basica garantizando una informacion razonable para la toma de decisiones; segundo la
informacion del SIAF debe de ser vinculada y publicada en el portal web de la
municipalidad con fines de transparecia, ello genera mayor confianza en los
contribuyentes, el mismo que redundara en mayor recaudacion tributaria,
consecuentemente mas recursos para la municipalidad, asi también se debe de
capacitar a la sociedad civil sobre el presupuesto participativo y su implicancia en el

desarrollo econdémico y social.

Por tanto se concluye que todos los moédulos del SIAF, influyen en la gestion
administrativa en las Municipalidades Distritales del Peru.
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4.2 Recomendaciones

Desarrollar capacitaciones, tanto a los servidores en temas de operativizacion de
modulos del SIAF para el procesamiento adecuado de la documentacion, asi como
también a los lideres de la sociedad civil para mejorar la gestion institucional en la
Municipalidad Distrital de Tuman — 2018, para ello se requiere la firma de convenios

con universidades de la region.

Aumentar la participacion de los servidores egresados de las universidades en la
gestion de la Municipalidad Distrital de Tuman — 2018 con la finalidad de mejorar el
perfil de cada servidor y avanzar en la tecnificacion de sus procesos técnicos y

administrativos.

Mejorar el proceso de planificacién y de la ejecucion presupuestal; el conocimiento de
los indicadores de eficiencia y eficacia por parte de los trabajadores para su mejor
involucramiento en la gestion y mision de la Municipalidad; y finalmente el control

administrativo para el cumplimiento de los planes de desarrollo del Distrito de Tuman.

Implementar el portal de transparencia a traves de pagina web de la municipalidad en
donde se publicara la informacion de ingresos y gastos operacionales y de inversion
que se procesa en el SIAF a fin de mejorar la transparencia del manejo de los recursos
publicos y mejorar la confinza de la poblcaion en sus autoridades.
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VALIDACION DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE ADMINISTRACION
CARTILLA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

1. NOMBRE DEL EXPERTO

@(MADRM YGMA\ (4 E&\WQ

2. TIiTULO

3. ULTIMO GRADO ACADEMICO

Qm"\\uo\o( f\?ﬁ l\s w0 @bix%iao&o
M(&%\\\O

4. EXPERIENCIA (ANOS)

¢ Axos

5. INSTITUCION DONDE LABORA

Uss

6. CARGO

Qoo uatoc b ‘gux)exl\\w‘;\

TITULO DE LA INVESTIGACION

SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN
LA MEJORA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE TUMAN -2017

A. NOMBRE DE LOS TESISTAS

BACH. SANCHEZ TUMES VICENTE
BACH. PUICON ALBINO LAZARO

B. INSTRUMENTO EVALUADO

Cuestionario

C. OBJETIVO DEL
INSTRUMENTO

Determinar la incidencia del SIAF en la mejora de
la gestion administrativa de la Municipalidad

Distrital de Tuman

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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7. INSTRUCCIONES

POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “A” S| ESTA DE
“ACUERDO” O CON EL ITEM “D” SI ESTA EN “DESACUERDO”, S| ESTA EN DESACUERDO

8. PREGUNTAS

1. ¢la Municipalidad Distrital de A()&)
Tuman cuenta con estados
presupuestales que permitan SUGERENCIAS:

medir la gestion de la entidad ?

2. ¢la plana superior jerdrquica Al )Q
conoce y evalia las

e SUGERENCIAS:
modificaciones presupuestales

D(

que se realizan durante el
ejercicio presupuestal?

3. ¢la ejecucion presupuestal se A(K)

basa a las normas y estd de
acuerdo a los porcentajes SUGERENCIAS:

D(

establecidos por Ley?

4. ¢Paralapartida presupuestal de A (><)

Fondo de compensacion, esta
se distribuye y ejecuta | SUGERENCIAS:

conforme lo establecido en

D(

acuerdo de concejo, en el
periodo que establece la ley
organica de municipalidades?

5. ¢El  nivel de ejecucion AN
presupuestal se cumple segun

D(

lo planificado? SUGERENCIAS:

6. ¢Cuenta la Municipalidad con A(ﬁ)
un Estado Financiero — Balance

D(

General - que permitan SUGERENCIAS:

determinar el aumento o
disminucion del activo, pasivo y
patrimonio?

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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¢El Estado de Gestion permite
determinar el gasto corriente
de la entidad y brindar una
informacion transparente a la
poblacion?

AY) D(

SUGERENCIAS:

¢Existe un estado financiero
que permita analizar el origen y
aplicacion de los fondos
publicos tanto en gasto
corriente como en inversion?

Al ) D(
SUGERENCIAS:

¢La Municipalidad cuenta con
un estado de ingresos y gastos
en que incurre la entidad
durante un ejercicio
presupuestal y pueden ser
evaluados?

A (K) D(
SUGERENCIAS:

10.

¢Cémo trabajadores conocen
los indicadores de eficiencia y
eficacia de los servicios que se
presta a la poblacién del distrito
en un determinado periodo?

A D(
SUGERENCIAS:

11.

éla entidad cuenta con un
sistema o0 mecanismo que
permita determinar el nivel de
endeudamiento que ha
contraido la entidad durante el
ejercicio presupuestal?

A()Q' D(

SUGERENCIAS:

12.

¢la entidad cuenta con un
sistema para evaluar la
aplicacion de los recursos
obtenidos de la fuente de
endeudamiento durante el
ejercicio presupuestal?

ACX D(
SUGERENCIAS:

13.

¢Conocen cudl es la mision de la
Municipalidad  Distrital de
Tuman?

A(Y) D (

SUGERENCIAS:

14.

¢La Municipalidad cuenta con
un sistema informdtico que a
través de la informacion que
brinda ayude a alcanzar los
objetivos institucionales?

A(X) D(
SUGERENCIAS:

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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15. ¢ Qué acciones ejecuta la A % ) D(
direccién administrativa que le
permita alcanzar con eficiencia SUGERENCIAS:
los planes de desarrollo?

16. ¢Cudl es su participacion como A(K) D (
trabajador para lograr los
objetivos institucionales ? SUGERENCIAS:

17. ¢Cree Ud. Que a través de la A(K) D(
Gerencia se ejecutan con
eficiencia los planes de SUGERENCIAS:
Desarrollo local de la MDT?

18. ¢La Municipalidad Distrital de A(X) D (
Tuman cuenta con un sistema
que brinde informacién SUGERENCIAS:
financiera y  presupuestal
oportuna para la toma de
decisiones a nivel de gerencia?

19. ¢A  través del  control A (\A) D(
administrativo  permite el
cumplimiento de los planes de SUGERENCIAS:
desarrollo del distrito de
Tuman?

20. ¢ A través de la fase del control A ()Q D(

administrativo  permite la

medicion de los logros SUGERENCIAS:
alcanzados en la Municipalidad
Distrital de Tuman?

PROMEDIO OBTENIDO: N° TA: N° TD:

COMENTARIOS GENERALES:

OBSERVACIONES:

Fecha:

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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UNIVERSIDAD
* SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE ADMINISTRACION
CARTILLA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

1. NOMBRE DEL EXPERTO

HG.Nmom LLATAS FLOR DELICIA

2. TiTULO

Lic AOM(NISTRACIOR

3. ULTIMO GRADO ACADEMICO

MA@ ISTER BN DOCENCIA Y GESTION EOWANIN

4. EXPERIENCIA (ANOS)

'y

5, INSTITUCION DONDE LABORA

UM \VERSIDAD SEROR DE STPAN

8. CARGO

DTC

TITULO DE LA INVESTIGACION
SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN

LA MEJORA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE TUMAN - 2017

A. NOMBRE DE LOS TESISTAS

BACH. SANCHEZ TUMES VICENTE
BACH. PUICON ALBINO LAZARO

B. INSTRUMENTO EVALUADO

Cuestionario

C. OBJETIVO DEL
INSTRUMENTO

Determinar la incidencia del SIAF en la mejora de
la gestion administrativa de la Municipalidad
Distrital de Tuman
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7. INSTRUCCIONES

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “A" SI ESTA DE
“ACUERDO" O CON EL ITEM “D" SI ESTA EN “DESACUERDO", S| ESTA EN DESACUERDO
POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS.

8. PREGUNTAS

1. ¢la Municipalidad Distrital de Al ) D( )
Tuman cuenta con estados
presupuestales que permitan | SUGERENCIAS:
medir la gestion de la entidad ?

2. ¢ila plana superior jerdrquica Al ) D( )
conoce y evalia las

modificaciones presupuestales SUGERENCIAS:
aue se realizan durante el
ejercicio presupuestal?
3. ¢la ejecucion presupuestal se Al ) D( )

basa a las normas y estd de
acuerdo a los porcentajes SUGERENCIAS:
establecidos por Ley?

4, ¢Paralapartida presupuestal de Al ) D( )
Fondo de compensacion, estd
se distribuye y ejecuta | SUGERENCIAS:
conforme lo establecido en
acuerdo de concejo, en el
periodo que establece la ley
organica de municipalidades?

5. ¢El nivel de ejecucion Al ) D{ )

presupuestal se cumple segun
lo planificado? SUGERENCIAS:

6. ¢Cuenta la Municipalidad con A{ ) ¢ 7 G
un Estado Financiero - Balance
General - que permitan SUGERENCIAS:
determinar el aumento o
disminucion del activo, pasivo y
patrimonio?

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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7.

(El Estado de Gestién permite
determinar el gasto corriente
de la entidad y brindar una
informacién transparente a la
poblacion?

Af

) D
SUGERENCIAS:

¢Existe un estado financiero
que permita analizar el origen y
aplicacion de los fondos
publicos tanto en gasto
corriente como en inversion?

Al

) D{
SUGERENCIAS:

¢La Municipalidad cuenta con
un estado de ingresos y gastos
en que incurre la entidad
durante un ejercicio
presupuestal y pueden ser
evaluados?

Al

) D(
SUGERENCIAS:

10.

¢{Como trabajadores conocen
los indicadores de eficiencia y
eficacia de los servicios que se
presta a la poblacién del distrito
en un determinado periodo?

Al

) D
SUGERENCIAS:

11.

éla entidad cuenta con un
sistema © mecanismo que
permita determinar el nivel de
endeudamiento que ha
contraido la entidad durante el

ejercicio presupuestal?

Al

) D(
SUGERENCIAS:

12

ila entidad cuenta con un
sistema para evaluar |a
aplicacion de los recursos
obtenidos de la fuente de
endeudamiento  durante el
ejercicio presupuestal?

Al

) D
SUGERENCIAS:

. ¢Conocen cudl es la mision de la

Municipalidad  Distrital de
Tuman?

Al

) D
SUGERENCIAS:

14,

¢la Municipalidad cuenta con
un sistema informético que a
través de la informacion que
brinda ayude a alcanzar los
objetivos institucionales?

Al

) Df
SUGERENCIAS:

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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15. ¢ Qué acciones ejecuta la Al ) D{ )
direccion administrativa que le

permita alcanzar con eficiencia SUGERENCIAS:
los planes de desarrollo?

16. ¢Cual es su participacion como A{ ) D( )
trabajador para lograr los
objetivos institucionales ? SUGERENCIAS:

17. ¢Cree Ud. Que a través de la Al ) [
Gerencia se ejecutan con
eficiencia los planes de SUGERENCIAS:
Desarrollo local de la MDT?

18, ¢Lla Municipalidad Distrital de A( ) D( )
Tuman cuenta con un sistema
que brinde  informacién SUGERENCIAS:

financiera y  presupuestal
oportuna para la toma de
decisiones a nivel de gerencia?

19. ¢A través del control Al ) D( )
administrativo  permite el
cumplimiento de los planes de SUGERENCIAS:
desarrollo del distrito de
Tuman?

20. ¢ A través de la fase del control Al ) D{ )
administrativo  permite |a
medicion de los logros SUGERENCIAS:
alcanzados en la Municipalidad
Distrital de Tuman?

PROMEDIO OBTENIDO: N* TA: N° TD:

COMENTARIOS GENERALES:

OBSERVACIONES:

Fechs: 66 /D6 /IS

Firma: S

oNIN: 4436542

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.

102



LEl Estado de Gestién permite
determinar el gasto corriente
de la entidad y brindar una
informacién transparente a la
poblacion?

Al

) D(
SUGERENCIAS:

¢Existe un estado financiero
que permita analizar el origen y
aplicacion de los fondos
publicos tanto en gasto
corriente como en inversion?

Al

) D
SUGERENCIAS:

¢La Municipalidad cuenta con
un estado de ingresos y gastos
en que incurre la entidad
durante un ejercicio
presupuestal y pueden ser
evaluados?

Al

) D
SUGERENCIAS:

10.

{Como trabajadores conocen
los indicadores de eficiencia y
eficacia de los servicios que se
presta a la poblacién del distrito
en un determinado periodo?

Al

) D{(
SUGERENCIAS:

11.

éla entidad cuenta con un
sistema © mecanismo que
permita determinar el nivel de
endeudamiento que ha
contraido la entidad durante el

ejercicio presupuestal?

Al

) D
SUGERENCIAS:

12.

{la entidad cuenta con un
sistema para evaluar |a
aplicacion de los recursos
obtenidos de la fuente de
endeudamiento durante el
ejercicio presupuestal?

Al

) DI
SUGERENCIAS:

. ¢Conocen cudl es la mision de la

Municipalidad  Distrital de
Tuman?

Al

) D(
SUGERENCIAS:

14,

¢la Municipalidad cuenta con
un sistema informatico que a
través de la informacion que
brinda ayude a alcanzar los
objetivos institucionales?

Al

) DI
SUGERENCIAS:

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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ISS @ UNIVERSIDAD
o SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE ADMINISTRACION
CARTILLA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

7\ ﬂ'/ / /

— —
1. NOMBRE DEL EXPERTO 'Lf( ) 04 W]PMN W ///
2. TITULO //( Ams Cldph :{”
3. ULTIMO GRADO ACADEMICO /‘9,0(}//)/,%
4. EXPERIENCIA (ANOS) ”} /4-»7&\

[
5. INSTITUCION DONDE LABORA (/Cf/ - \/Sy
6. CARGO \) )’T\P
TITULO DE LA INVESTIGACION

SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN
LA MEJORA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE TUMAN - 2017

A. NOMBRE DE LOS TESISTAS | BACH. SANCHEZ TUMES VICENTE
BACH. PUICON ALBINO LAZARO

B. INSTRUMENTO EVALUADO | Cuestionario

Determinar la incidencia del SIAF en la mejora de
C. OBJETIVO DEL la gestion administrativa de la Municipalidad
INSTRUMENTO Distrital de Tuman

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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7. INSTRUCCIONES

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “A” SI ESTA DE
"ACUERDO" O CON EL ITEM “D" S ESTA EN “DESACUERDO", S| ESTA EN DESACUERDO
POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS SUGERENCIAS.

8. PREGUNTAS

1. ¢la Municipalidad Distrital de Al ) D( )
Tuman cuenta con estados
presupuestales que permitan | SUGERENCIAS:
medir la gestion de la entidad ?

2. ila plana superior jerdrquica Al ) D( )
conoce y evalua las

modificaciones presupuestales SUGERENCIAS:
que se realizan durante el
ejercicio presupuestal?
3. {la ejecucién presupuestal se Al ) D( )

basa a las normas y estd de
acuerdo a los porcentajes SUGERENCIAS:
establecidos por Ley?

4, (Paralapartida presupuestal de Al ) D( )
Fondo de compensacion, estd
se distribuye y  ejecuta SUGERENCIAS:
conforme lo establecido en
acuerdo de concejo, en el
periodo que establece la ley

orgdnica de municipalidades?

5. ¢El  nivel de ejecucion Al ) D( )
presupuestal se cumple segun
lo planificado? SUGERENCIAS:

6. ¢Cuenta la Municipalidad con Al ) D( )
un Estado Financiero — Balance
General - que mmmn SUGERENC|AS

determinar el aumento o
disminucion del activo, pasivo y

patrimonio?

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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¢{El Estado de Gestion permite
determinar el gasto corriente
de la entidad y brindar una
informacion transparente a la
poblacion?

Al

) D
SUGERENCIAS:

{Existe un estado financiero
que permita analizar el origen y
aplicacion de los fondos
publicos tanto en gasto
corriente como en inversion?

Al

) D
SUGERENCIAS:

¢la Municipalidad cuenta con
un estado de ingresos y gastos
en que Incurre la entidad
durante un ejercicio
presupuestal y pueden ser
evaluados?

Al

) D(
SUGERENCIAS:

10.

{Cémo trabajadores conocen
los indicadores de eficiencia y
eficacia de los servicios que se
presta a la poblacién del distrito
en un determinado periodo?

Al

) D( |

SUGERENCIAS:

11.

{la entidad cuenta con un
sistema o0 mecanismo que
permita determinar el nivel de
endeudamiento que ha
contraido la entidad durante el
ejercicio presupuestal?

Al

) D(
SUGERENCIAS:

. éla entidad cuenta con un

sistema para evaluar |a
aplicacion de los recursos
obtenidos de la fuente de
endeudamiento durante el
ejercicio presupuestal?

Al

) D
SUGERENCIAS:

lai

¢Conocen cudl es la mision de la
Municipalidad  Distrital de
Tuman?

Al

) D(
SUGERENCIAS:

14.

¢La Municipalidad cuenta con
un sistema informatico que a
través de la informacion que

brinda ayude a alcanzar los
objetivos institucionales?

Al

) D{
SUGERENCIAS:

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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15.¢ Qué acciones ejecuta la Al ) D(
direccién administrativa que le
permita alcanzar con eficiencia SUGERENCIAS:
los planes de desarrollo?
16. ¢Cudl es su participacion como Al ) D(
trabajador para lograr los
objetivos institucionales ? SUGERENCIAS:
17, ¢Cree Ud. Que a través de la Al ) D(
Gerencia se ejecutan con
eficiencia los planes de SUGERENCIAS:
Desarrollo local de la MDT?
18. {la Municipalidad Distrital de A( ) D(
Tuman cuenta con un sistema
que  brinde informacién SUGERENCIAS:
financiera y  presupuestal
oportuna para la toma de
decisiones a nivel de gerencia?
19. ¢A  través  del  control Al ) D{
administrativo  permite el
cumplimiento de los planes de SUGERENCIAS:
desarrollo  del distrito de
Tuman?
20. ¢ A través de la fase del control Al ) D{
administrativo  permite la
medicion de los logros SUGERENCIAS:
alcanzados en la Municipalidad
Distrital de Tuman?
PROMEDIO OBTENIDO: N’ TA: N° TD:
COMENTARIOS GENERALES:
OBSERVACIONES: /
7 5 y”
L
Fecha: %j 4% 7 ’/‘ 2
e AN
Firma: /;'/qﬂb/\\_;v
DNI N 1{ /

Fuente: Cartilla de validacion por juicio de expertos — USS.
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CUESTIONARIO

I$ ‘ UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

UNIVERSIDAD SENOR DCE SIPAN
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TUMAN

Sefior trabajador de la Municipalidad Distrital de Tuman, agradeceremos su gentil colaboracion en el
presente estudio de investigacion, que tiene por objetivo conocer la gestién administrativa a través del
SIAF de la Municipalidad antes indicada; para ello deberas responder las preguntas que se formulan,
marcando las alternativas que estime conveniente.

Le aseguramos que su informacidn tiene caracter confidencial y reservado
.- INFORMACION GENERAL DEL USUARIO

Sexo: Hombre ¢ Mujer  —Edad

Afos

Domicilio: Cercado del Distrito |:|

Estado civil: Casado I:lsoltero I:l conviviente |:|

Grado de Instruccién: Primaria Secundaria Técnico Universitario
ENUNCIADO VALOR
Totalmente de acuerdo 4
De acuerdo 3
En desacuerdo 2
Totalmente en desacuerdo 1

ENUNCIADO

¢La Municipalidad Distrital de Tuman cuenta con estados
presupuestales que permitan medir la gestién de la
entidad?

¢La plana superior jerarquica conoce Yy evalua las
modificaciones presupuestales que se realizan durante el
ejercicio presupuestal?

¢La ejecucion presupuestal se basa a las normas y esta de
acuerdo a los porcentajes establecidos por Ley?

Para la partida presupuestal de Fondo de compensacion,
estd se distribuye y ejecuta conforme lo establecido en
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acuerdo de concejo, en el periodo que establece la ley
orgénica de municipalidades

¢El nivel de ejecucion presupuestal se cumple segun lo
planificado?

¢Cuenta la Municipalidad con un Estado Financiero —
Balance General - que permitan determinar el aumento o
disminucion del activo, pasivo y patrimonio?

¢El Estado de Gestién permite determinar el gasto
corriente de la entidad y brindar una informacion
transparente a la poblacion?

¢ Existe un estado financiero que permita analizar el origen
y aplicacion de los fondos pablicos tanto en gasto corriente
como en inversion?

¢La Municipalidad cuenta con un estado de ingresos y
gastos en que incurre la entidad durante un ejercicio
presupuestal y pueden ser evaluados?

¢ Cémo trabajadores conocen los indicadores de eficiencia
y eficacia de los servicios que se presta a la poblacion del
distrito en un determinado periodo?

¢La entidad cuenta con un sistema 0 mecanismo que
permita determinar el nivel de endeudamiento que ha
contraido la entidad durante el ejercicio presupuestal?

¢La entidad cuenta con un sistema para evaluar la
aplicacion de los recursos obtenidos de la fuente de
endeudamiento durante el ejercicio presupuestal?

¢Conocen cudl es la mision de la Municipalidad Distrital
de Tuméan?

¢La Municipalidad cuenta con un sistema informaético que
a través de la informacion que brinda se ayude a alcanzar
los objetivos institucionales?

¢Qué acciones ejecuta la direccion administrativa que le
permita alcanzar con eficiencia los planes de desarrollo
local de MDT?

¢La Municipalidad Distrital de Tuman cuenta con un
sistema que brinde informacidn financiera y presupuestal
oportuna para la toma de decisiones a nivel de gerencia?

¢A través del control administrativo permite el
cumplimiento de los planes de desarrollo del distrito de
Tuman?

¢A través de la fase del control administrativo permite la
medicion de los logros alcanzados en la Municipalidad
Distrital de Tuméan?

Fuente: Elaboracion propia.
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ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE INFORME DE

INVESTIGACION

®

FORMATO N2 T1-CI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)
Pimentel, 12 de Diciembre del 2018

Sefiores

Centro de Informacién
Universidad Sefior de Sipan
Presente.-

Los suscritos:

Puicon Albino Lazaro, identificado con DNI 16554282
Sanchez Tumes Vicente, identificado con DNI 17428080

En nuestra calidad de autores exclusivos de la Tesis titulada: “ SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA MEJORA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DE
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TUMAN -2018"presentado y aprobado en el afio 2018, como
requisito para optar el Titulo de Licenciado en Administracidon Publica , de la Facultad de Ciencias
Empresariales, y Escuela Académica de Administracién Publica.

Por medio del presente escrito autorizamos al Centro de Informacién de la Universidad Sefior de
Sipan para que, en desarrollo de la presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre nuestro
trabajo y muestre al mundo la produccién intelectual de la Universidad representado en este
trabajo de grado, a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

e Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado a través del Repositorio
Institucional en la pagina Web del Centro de Informacién, asi como de las redes de informacién del
pais y del exterior.

* Se permite la consulta, reproduccién parcial, total o cambio de formato con fines de conservacién,
a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los usos que tengan finalidad
académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita bibliogréafica se le dé crédito al
trabajo de grado y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N2 822. En efecto, la

Universidad Sefior de Sipan esta en la obligacién de respetar los derechos de autor, para lo cual

tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

APELLIDOS Y NOMBRES NUMERO DE
DOCUMENTO DE
IDENTIDAD
PUICON ALBINO LAZARO 16554282 X7
e N
al r\ &
SANCHEZ TUMES VICENTE 17428080 k /)
WA, A.W»'ULLLLL)

Fuente: Universidad Sefior de Sipan.
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ACTA DE ORIGINALIDAD DE SUBIR AL REPOSITORIO DE LA USS
(URKUND)

(URKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: ESQUEMA-FINAL SIAF - GESTION ADMINISTRATIVA docx
(D40649904)

Submitted: 712512018 6:42:00 PM

Submitted By. megoonesimo@crece.uss.edu.pe

Significance; 19%

Sources included in the report:

http://repositorio.uandina.edu.pe/bitstream/UAC/1392/3/Hans_Tesis_bachiller 2017.paf
https://www.monografias.com/trabajos108/sistemas-integrados-administracion-financiera-siafl
sistemas-integrados-administracion-financiera-siaf.shtml
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/6902/Ramirez_V]E.pdf?sequence=1
https://www.mef.gob.pe/es/siaf/cartillas/manuales
htp://docplayer.es/59102240-Universidad-nacional-mayor-de-san-marcos-facultad-de-ciencias-
contables-unidad-de-posgrado.html

Instances where selected sources appear:

34

Fuente: URKUND - Universidad Sefior de Sipan.

111



FORMATO N° T1 - USS AUTORIZACION DEL AUTOR

8 UNIVERSIDAD
SENORK DE SIPAN

FORMATO N° T1-CI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)

Pimentel, 06 de Septiembre del 2018

Seflores

Centro de Informacion
Universidad Sefior de Sipan
Presente. -

El suscrito;

PUICON ALBINO LAZARQ, con DNI: 16554282
SANCHEZ TUMES VICENTE, con DNI: 17428080

En mi (nuestra) calidad de autor (es) exclusivo (s) de! trabajo de grado titulado.
SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA
EN LA MEJORA DE LA GESTION PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE TUMAN - 2018, presentado y aprobado en el afio 2018 como requisite para optar
el grado de bachiller, de la Facultad de Ciencias Empresariales, de la EAP de
Administracién por medio del presente escrito autorizo (autorizamos) al Centro de
Informacién de la Universidad Sefior de Sipan para que, en desarrolio de la presente
licencia de uso total, pueda ejercer sobre mi (nuestro) trabajo y muestre al mundo la
produccion intelectual de la Universidad representado en este trabajo de grado, a
través de |a visibilidad de su contenido de la siguiente manera

+ Los usuarios pueden consultar el contenide de este trabajo de grado a través del
Repositorio Institucional en la pagina Web del Centro de Informacidn, asi como de las
redes de informacién del pais y del exterior.

« Se permite la consulta, reproduccion parcial, total o cambio de formato con fines de
conservacion, a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos
los usos que tengan finalidad académica, siempre y cuando mediante la
correspondiente cita bibliografica se le dé crédito al trabajo de grado y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislative N° 822, En
efecto, la Universidad Sefior de Sipan esta en la obligacion de respetar los derechos
de autor, para Jo cual tomard las medidas corespondientes para garantizar su
observancia.

APELLIDOS Y NOMBRES NUMERO DE DOCUMENTO DE FIRMA
: IDENTIDAD

16554282

PUICON ALBINO LAZARO

17428080

SANCHEZ TUMES VICENTE

Fuente: Universidad Sefior de Sipan.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

igengepor
Wenggmpeees <
- K750

Fuente: En las cuatro fotos se nota la aplicacién del cuestionario en la Municipalidad de Tuman.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

INCIDENCIA EN LA
MEJORADE LA
GESTION
ADMINISTRATIVA
DE LA
MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE
TUMAN — 2017.

a) ¢ Qué tipo de informacion genera el
Siaf en la Municipalidad Distrital de
Tuman?

b) ¢ Cual es el tipo de gestion
administrativa en la Municipalidad
Distrital de Tuman?

c) ¢Cudles son las estrategias del
Sistema Integrado de Administracion
Financiera para mejorar la gestion
administrativa de la municipalidad
distrital de Tuman - 2018?

a) Evaluar la informacién que genera el
Siaf en la Municipalidad Distrital de
Tuman

b) Analizar qué tipo de gestion
administrativa se ejecuta en la
Municipalidad Distrital de Tuman

c) Proponer estrategias del Sistema
Integrado de Administracién Financiera
para mejorar la gestion administrativa
de la Municipalidad Distrital de Tuman

2018?

Distrital de Tuman.
H1:

El sistema de
integracion de
administracion
financiera si incide
en la mejora de la
gestion
administrativa de la
Municipalidad
Distrital de Tuman.

abastecimiento,
tesoreria y contabilidad,
etc. Alvarez (2011).
Dependiente:
GESTION
ADMINISTRATIVA
Es la Planeacion,
Organizacion, Direccion
y Control,
desempefiadas para
determinar y poder
alcanzar los objetivos
trazados dentro de una
determinada
organizacioén con el uso
de las personas y
recursos. Hurtado
(2008).

indicadores, ademas, cuentan con un
sistema 0 mecanismo que permite
determinar el nivel de endeudamiento;
también poseen un sistema para evaluar la
aplicacion de los recursos obtenidos de la
fuente de endeudamiento; y finalmente
cuentan con un sistema informéatico a
través del cual alcanzan sus objetivos
institucionales.

c) Las estrategias del SIAF para mejorar la
gestiéon administrativa en la Municipalidad
Distrital de Tuman son: la primera es la
Capacitacion en el manejo del SIAF a los
trabajadores de la Municipalidad; y segundo
la Capacitacion a la sociedad civil sobre el
presupuesto participativo.

d) Por tanto se concluye que todos los
maodulos del SIAF, influyen en la gestion
administrativa en las Municipalidades
Distritales del Perq.

TITULO FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
@) Se concluye que la mformacion que
genera el SIAF en la Municipalidad Distrital
GENERAL GENERAL de Tuman es de acuerdo a médulos, estos
son: el médulo administrativo, médulo de
Independiente: SIAF conciliacién de cuentas de enlace, médulo
. « ) de conciliacién de operaciones, médulo
i C6 i define que “el SIAF es ) '
¢Como el Sistema Integrado de|n, . inar ja incidencia del SIAF en la - - contable, médulo de control de pago de
Administracion Financiera incide en laf . : = . un sistema de registro h . : 9
) - - ) mejora de la gestién administrativa de ; planillas, médulo de ejecucion de
mejora de la gestion administrativa de la R L automatizado de z o
L " la Municipalidad Distrital de Tuman. i proyectos, modulo de deuda publica,
municipalidad distrital de Tuman - 2018? operaciones y médulo de formulacion, y finalmente el
HO: rocesamiento de la !
inrfaormacién que realiza madulo de proceso de presupuestos.

ESPECIFICOS ESPECIFICOS El sistema de el Estado a las a) Desarrollar las capacitaciones tanto a
intearacion de entidades del sector b) En cuanto al tipo de gestion los trabajadores como también a los
adm%nistracién pablico, utilizando, la administrativa que se ejecuta en la lideres de la sociedad civil para mejorar

financiera no incide inform’acién de Ia’s Municipalidad Distrital de Tuman se tiene la gestion administrativa en la
SISTEMA en la meiora de la actividades que se que los trabajadores conocen los Municipalidad Distrital de Tuman — 2018.
INTEGRADO DE ethién genera en los sub- indicadores de eficiencia y eficacia de los
ADMINISTRACION admin‘i;?s,trativa dela sistemas de servicios que se presta a la poblacion, por b) Aumentar la participacion de los
FINANCIERA 'Y SU Municipalidad presupuesto lo que el el 70% conoce de dichos trabajadores universitarios en la gestion

de la Municipalidad Distrital de Tuman —

2018.

c) Mejorar y dar a conocer la

planificacion de la ejecucion

presupuestal; el conocimiento de los
indicadores de eficiencia y eficacia por
parte de los trabajadores; la mision de la
Municipalidad; y finalmente el control
administrativo para el cumplimiento de
los planes de desarrollo del Distrito de

Tuman.

Fuente: Elaboracion propia.
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