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RESUMEN

La presente investigacion ha sido denominada “El uso racional del agua potable como recurso
hidrobioldgico en nuestro consumo diario y la inclusién en la Constitucion Politica del Perd
para evitar la Privatizacién”. Cuyo objetivo general busco analizar los beneficios del uso
racional del agua potable como recurso Hidrobiol6gico en nuestro consumo diario y como
alternativa para llevar este bien publico a mas sectores, ademas de analizar las politicas de
caracter nacional que nos permita la inclusion en la Constitucion Politica del Peru para evitar
la Privatizacion; para ello se desarrollo un marco referencial que integré los planteamientos
tedricos, marco legal, legislacion comparada y experiencias exitosas. Ademas de aplicar un
analisis mixto, con el Unico propdsito de identificar las causas de cada parte del problema, lo
cual nos permitié proponer Politicas o Lineamientos Juridicos que permitan el pleno acceso a
este recurso con la participacién y colaboracién del usuario, a la vez plantear alternativas de
solucion, que permitan ayudar a la solucién de esta problematica.

Con lo cual se lleg6 a la conclusion que existe en los Responsables y la comunidad juridica el
desconocimiento de planteamientos teoricos, importantes para el buen uso y correcta
distribucién del agua potable como recurso hidrico importante para la sobrevivencia humana,
entre ellos destaca el uso racional del agua, el principio de viabilidad financiera, y la
privatizacion del agua que pone en riesgo el acceso equitativo en cuanto a cantidad, calidad y

a un precio accesible para todos.

Palabras clave: Agua, uso racional, privatizacion.



ABSTRACT

This research has been called "The rational use of drinking water as a hydrobiological
resource in our daily consumption and inclusion in the Political Constitution of Peru to
avoid privatization." Whose general objective is to analyze the benefits of the rational
use of drinking water as a Hydrobiological resource in our daily consumption and as an
alternative to bring this public good to more sectors, besides analyzing the international
policies that allow us to include in the Political Constitution of the Peru to avoid
Privatization; For this purpose a framework was developed that integrated the
theoretical approaches, legal framework, comparative legislation and successful
experiences. In addition to applying a mixed analysis, with the sole purpose of
identifying the causes of each part of the problem, which allowed us to propose policies
or legal guidelines that allow full respect access to this resource with the participation
and collaboration of the user, at the same time To propose alternative solutions, to help
solve this problem.

This led to the conclusion that there is a lack of awareness among the people
responsible and the legal community of important approaches to the proper use and
proper distribution of drinking water as an important water resource for human survival.
Water, the principle of financial viability, and the privatization of water that jeopardizes

equitable access in terms of quantity, quality and even affordability for all

Keywords: Water, rational use, privatization.
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INTRODUCCION

El presente trabajo titulado: “El uso racional del agua potable como recurso
hidrobiolégico en nuestro consumo diario y la inclusion en la Constitucion Politica del
Perl para evitar la privatizacion” es producto de una exhaustiva investigacion; que
tiene como propdésito a partir de los resultados encontrados abrir la discusion juridica,
acerca de los beneficios que se obtienen realizando un uso racional del agua, tanto
para el usuario efectivo del servicio, como para otros sectores que carecen de este
recurso, ademas de aplicar un costo viable que cubra los gastos administrativos que

ello signifique, con la finalidad de evitar una posible privatizacion.

Con ésta investigacion se busca contribuir modestamente con los operadores del
derecho, estudiantes de derecho, legisladores y todas aquellas personas que tengan
interés en conocer sobre el tema, el cual creemos por su particular especialidad es

conocido.

Terminar el presente trabajo de tesis, no ha sido tarea facil, me encontré con muchas
dificultades, con el momento para aplicar el instrumento de investigacion, ésta
situacion por ejemplo en convencer al personal de las entidades publicas y a los
abogados que hubiéramos querido entrevistar, fue realmente muy dificil tener su

opinion.

Sin embargo mas pudo mi firme decision de trascender y llegar a concluir

satisfactoriamente dicha investigacion propuesta.



Este trabajo se encuentra dividido en seis capitulos:

El capitulo I, denominado Planteamiento Metodol6gico que trata sobre, el problema,
los objetivos de la investigacion, la hipotesis, las variables y el disefio de ejecucién del

plan de desarrollo de la investigacion.

El capitulo Il, denominado, marco referencial, establece; planteamientos tedricos,

normas, contexto internacional, entorno nacional y experiencias exitosas.

En el capitulo Ill, andlisis e interpretacion de los resultados.

El capitulo IV que trata sobre las conclusiones a la que arribamos de la realidad
analizada. En éste capitulo se plantea, entonces, el resumen de las apreciaciones
resultantes del andlisis, las conclusiones parciales, fundamentadas segun la
contrastacion de cada una de las sub-hipotesis planteadas y la conclusion general que

esta fundamentada con la contrastacion de la hipotesis global.

El capitulo V, referido a las recomendaciones a las que hemos arribado; y el Capitulo

VI, referente a la bibliografia y anexos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTOS
METODOLOGICOS
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1.1 Problema

Tener la oportunidad de acceder al agua potable, es un derecho humano béasico para
su sobrevivencia. Por lo tanto, cabe decir que sin agua potable y saneamiento, no es
posible tener una calidad de vida digna para un ser humano. Estos son dos servicios
fundamentales y bésicos, los mismos que son necesarios para el cumplimiento del
derecho a la Salud, y otros derechos inherentes a la persona, catalogados en la

Constitucion Politica del Peru.

Teniendo en cuenta ello, indicar que, se observo una problematica en el Distrito de
Carabayllo, donde sus pobladores exigen las instalaciones de éste servicio, ya que en
Su mayoria no tienen acceso al servicio de agua potable y por ende al servicio de
alcantarillado, motivo por el cual se estarian afectando los derechos basicos de los
pobladores mencionados, motivo por el cual muchos de ellos realizan conexiones
clandestinas, debido a que la entidad no atiende sus pedidos, haciendo uso desmedido
del agua debido a que no pagan lo que consumen; siendo éste una preocupacion que
padecen sus autoridades quienes aun no han desarrollado ningun programa con éxito,

gue permita dar solucién a este problema.

Ante tal problematica, se planteé el siguiente tema: “El uso racional del Agua potable
como recurso Hidrobiolégico en nuestro consumo diario y la inclusion en la

Constitucion Politica del Peru para evitar la Privatizacion”. (Ver anexo N° 03).

En tal sentido al no poder satisfacer las necesidades basicas de dichos pobladores se

estan violando derechos fundamentales, como es el derecho a la vida (Articulo 2

12



incisol), derecho a la salud y al bienestar, por lo tanto se afecta al derecho de tener
una buena calidad de vida (Articulo 3), todas éstas estipuladas en la Constitucion
Politica del Peru, siendo obligacion fundamental del Estado salvaguardar en todos sus

aspéctos, por ser la persona humana el fin supremo de la Sociedad y el Estado.

En el transcurso de la investigacion se determiné que, a ésta situacion, se suma la alta

contaminacion del agua por las descargas industriales, domésticas y agricolas.

Asimismo, cabe sefialar que se ha identificado que, la situacion del sector de agua y
saneamiento en el pais es insuficiente, de mala calidad, poniendo en riesgo la salud

de la poblacién.

En cuanto a las tarifas, estas no permiten cubrir los costos de inversion, operacion y
mantenimiento de los servicios. La demanda de éste servicio es alta, por ello, se
determind que el servicio actual que se brinda no garantiza una buena gestion, no
permite economias de escala ni viabilidad financiera y, los prestadores de servicios

presentan debilidad institucional y financiera.

Y finalmente, indicar que, la situacion del sector saneamiento en el Perud, es aun
deficiente; por todo ello, se requiere resolver las causas que vienen ocasionando los
problemas antes mencionados, principalmente la interferencia politica en la toma de
decisiones de gestidn y la asistencia del Gobierno Nacional a través de subsidios, entre

otros.

1.1.1 Selecciéon del Problema

Este problema fue seleccionado teniendo en cuenta los siguientes criterios:
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a) Existié acceso a los datos.
b) Su solucién logré contribuir a la solucién de otros problemas.
c) Se determind que esta problemética social, es una de las que mas se repite a nivel
nacional.
d) La presencia de éste problema afect6 negativamente la imagen de las autoridades
municipales, regionales, presidenciales y la EPS.
e) En la solucién de ésta problematica presentaron interés los ciudadanos de aquellos
distritos donde carecen de este servicio (Ver anexo 1y 3).

1.1.2 Antecedentes del problema

A. ¢Desde cuando se tienen referencias sobre este tipo de

problema?

Referencias de ésta problematica hay hace muchos afios, pero cada dia va de
incremento en incremento. Por tal motivo, es que en el siguiente numeral se indicaran

las investigaciones encontradas, tanto a nivel nacional como internacional.

A. Estudios anteriores

A nivel nacional

Chiclayo

Bernilla (2011) en su trabajo denominado “Gestion del conocimiento en los pobladores
frente al consumo y calidad del agua en el caserio puente Tulipe” plasmo que la gestion
eficaz del sistema de abastecimiento de agua de consumo exige un conocimiento

completo del sistema, de la diversidad y magnitud de los peligros que pueden existir,
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y de la capacidad de los procesos e infraestructuras existentes para abordar los
riesgos efectivos o potenciales que tienen repercusion dentro de la salud. Ademas es
preciso aplicar practicas de higiene correctas y deberan fomentarse por medio de la
educacion en materia de higiene en relacion a la manipulaciébn y manejo, pues se
constituye como el pilar de prevencion de enfermedades gastrointestinales y reduccion
de morbimortalidad causados por el consumo de agua no segura, es asi que se debera
proporcionar a los hogares y a las comunidades una agua de calidad, mediante
programas de salud con una visién de gestion que tengan como temas ejes: la higiene,
los conocimientos necesarios para monitorear y gestionar la inocuidad del agua que

consumen.

Es preciso tener en cuenta lo indicado por Fernandez (2013) quien al respecto nos
menciona que el agua es considerada como uno de los recursos mas importantes para

el desarrollo de la sociedad por lo que su uso racional es muy importante para lograr

un completo bienestar. Por ello, la cuantificacion en la disponibilidad del agua es basica

para orientar las estrategias y politicas publicas de éste recurso. En el Peru es
primordial fomentar el uso eficiente del agua garantizando su acceso de manera
sostenible, evitando asi la generacibn no deseada de aguas residuales que
actualmente se disponen a los cuerpos naturales de agua o se reusan para fines
agricolas sin el previo tratamiento. En ese sentido, por razones de salud publica y por
consideraciones ambientales, econdémicas y sociales, las aguas residuales
provenientes de los usos poblacionales o procesos industriales, no pueden ser
eliminadas evacuandolas directamente a las fuentes naturales o reusandolas de la

misma forma para usos con fines agricolas; toda vez que constituye en una obligacién
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de quien lo produce, asumir los costos que representa su tratamiento previo; sin
embargo, la mayor proporcion de las aguas residuales generadas en el pais no son
tratadas, vertiéndose directamente a los cauces naturales continentales, al mar o a

falta de agua superficial se toman para usarlas con fines agricolas.

A nivel internacional

Guatemala

De su estudio de Lopez (2006) “El Agua, Un Recurso Estratégico para el Desarrollo
(Construccion de una Cultura por el Agua)’. Se pudo destinguir que las tensiones y
conflictos que crea la escasez de agua podria agravar los problemas sociales que la
poblacién enfrenta actualmente. Encontrando también que la falta del liquido se ha

agravado por la contaminacion del planeta.

Barcelona

Arrache (2011) en su estudio “Intercambio de derechos de uso de agua. Un modelo
para la gestion sostenible del recurso hidrico” Nos menciona que la introduccion de la
comercializacion del agua, obligaria a prestar mayor atencién a la necesidad de
clarificar los derechos, intensificar la reasignacion del agua, porque la transferibilidad
de los derechos ofrece fuertes incentivos a los usuarios para utilizar el recurso en forma
mas eficiente e invertir en la conservacion del mismo, reduciendo con ello el caudal de

retorno.
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Ecuador

Villolta (2010) en su trabajo denominado “Plan de uso eficiente y ahorro del agua”.
Destac6 que la accion para la proteccion y recuperacion ambiental del pais es una
tarea conjunta y coordinada entre el Estado, la comunidad, las organizaciones no
gubernamentales y el sector privado. El Estado apoyara e incentivara la conformacion
de organismos no gubernamentales para la proteccién ambiental y podra delegar en

ellos algunas de sus funciones.

1.1.3 Formulacién del problema

La parte prioritaria del problema consistio en que, si bien existen diversas doctrinas al
respecto, y una diversidad de normas, éstas no son extendidas a totalidad para
conocimiento de la poblacion, desconociéndose las causas de esos empirismos

aplicativos.

La segunda parte de ésta problematica consistio en que, si bien existen actualmente
ya instrumentos juridicos que brindan la proteccion del agua como bien comudn y
fundamental; no es suficiente, por lo cual se pone en duda la eficacia juridica de las
leyes e instituciones destinadas para tales fines, desconociéndose las causas de los

incumplimientos.

En la presente también se realizd la formulacion interrogativa de la investigacion,

misma que se detalla en las siguientes lineas:

El problema fue formulado interrogativamente mediante las siguientes preguntas:

17



Primera Parte

a) ¢, Cuales son los planteamientos tedricos en relacidén al conocimiento de la poblacién
sobre el uso racional del Agua Potable como recurso Hidrobiolégico en nuestro
consumo diario y respecto a la inclusion en la Constitucion Politica del Peru para
evitar la Privatizacién?

b) ¢ Los responsables conocen y aplican bien los planteamientos te6ricos en mencion?

c) ¢ Todos conocen y aplican bien las normas que regulan el uso racional del agua
potable y que estan involucradas en la problematica?

d) ¢ Cuéles son y en qué medida se dan estos empirismos aplicativos?

e) ¢ Cudles son las causas de estos empirismos aplicativos?

Segunda Parte

a) ¢ Cuéles son las normas que deben cumplirse?

b) ¢ Cumplen los responsables todas estas disposiciones 0 hormas?

c) ¢Algunas normas se estan incumpliendo?

d) ¢ Si existen incumplimientos? ¢ Cuales son y respecto a que se da?

e) ¢ Cudles son las causas de esos incumplimientos?

1.1.4 Justificacion del problema

La presente investigacion relacionada al uso racional del Agua potable como recurso
Hidrobioldgico en nuestro consumo diario y la inclusion en la Constitucion Politica del
Pera para evitar la Privatizacion, resulta necesaria, ya que ante la escasez de agua
potable y mala distribucion de éste bien publico se busca ofrecer como solucion la
privatizacién, siendo una alternativa no responsable debido a todos los problemas que
acarrearia tomar tal decision.

18



En tal sentido, se busca concientizar y sensibilizar a la poblacién para que realice un
uso racional del agua potable en su consumo diario, con la finalidad de brindar éste

servicio a mas usuarios, sin que ésto implique pagar un alto costo.

Esperamos que ésta investigacion sirva a la EPS, SUNASS y pobladores del distrito
de Carabayllo; principales actores en este problema, para que en conjunto adnen sus
esfuerzos para cumplir con el uso racional del agua potable y por ende cumplir con las

normas establecidas.

En la solucion que se ofrezca a éste problema sera objeto para la solucion de otras

problematicas.

Esperamos que esta investigacion sirva de material didactico para otros

investigadores.

1.1.5 Limitaciones de la Investigacion

La presente investigacion se encontrd0 en el transcurso con ciertas limitaciones;

mismas que se indican a continuacion:

a) La presente investigacion comprendi6 solo ésta problematica.

b) Dado que la presente investigacion no ha tenido mayor desarrollo doctrinario nos
encontramos ante la limitacion de escaso material bibliografico.

c) Para la presente investigacion se cont6é con una disponibilidad de tiempo limite.

d) Para la presente investigacion se cont6 con una disponibilidad econdmica limitada.
e) Resistencia de algunos pobladores para brindar informacion respecto al consumo

de agua potable que realizan diariamente.
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1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo General

La presente investigacion buscé analizar los beneficios que conllevan realizar un uso
racional del agua potable como recurso Hidrobiolégico en nuestro consumo diario y
como alternativa para llevar éste bien publico a mas sectores, ademas de analizar las
politicas de caracter nacional que nos permita la inclusion en la Constitucién Politica
del Peru para evitar la Privatizacion; para ello se desarrollo un marco referencial que
integro los planteamientos tedricos, marco legal, legislacion comparada y experiencias
exitosas. Ademas de aplicar un analisis mixto, con el tunico proposito de identificar las
causas de cada parte del problema, lo cual nos permiti6 proponer politicas o
lineamientos juridicos que permitan el pleno acceso a éste recurso con la participacion
y colaboracion del usuario, a la vez plantear alternativas de solucion, que permitan

ayudar a la solucion de ésta problematica.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para el cumplimiento del objetivo principal, se plantearon los siguientes objetivos

especificos:

a) Seleccionar, analizar los planteamientos teoéricos relacionados con el tema objeto

de investigacion.

b) Analizar la problemética mediante las variables.

c) Comparar cuantitativamente con el apoyo de programas de cada variable

identificada.
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d) Identificar las causas de los empirismos aplicativos e incumplimientos

e) Proponer politicas o lineamientos juridicos que permitan el pleno acceso a este
recurso y ademas lograr la colaboracion de la poblacién y, a la vez plantear alternativas

de solucién, que permitan ayudar en la disminucién de ésta problemética.

1.3 Hipotesis

1.3.1 Hipdtesis global

El uso racional del Agua potable como recurso Hidrobioldgico en nuestro consumo
diario y la inclusion en la Constitucion Politica del Peru para evitar la Privatizacion
adolece de: Empirismos aplicativos e incumplimientos; que estan relacionadas y se
explican por el hecho de presenciarse desconocimiento de los planteamientos tedricos
y las normas por parte de los responsables y la comunidad juridica, siendo necesario

recurrir a la legislacion comparada.

1.3.2 Sub Hipétesis
A. Se adolecen de Empirismos aplicativos por parte de los responsables debido al
uso racional del Agua potable como recurso Hidrobiolégico en nuestro consumo diario

y lainclusion en la Constitucién Politica del Perl para evitar la Privatizacion

FORMULA: =X, Al

ARREGLO 1: -B2
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B. Se evidenciaron empirismos aplicativos por parte de la comunidad juridica debido
al uso racional del Agua potable como recurso Hidrobiol6gico en nuestro consumo

diario y la inclusion en la Constitucion Politica del Pera para evitar la Privatizacion

FORMULA: —X1; A2

ARREGLO 2: B1; B2, B3
C. Se evidenciaron incumplimientos por parte de los responsables debido al uso
racional del Agua potable como recurso Hidrobiolégico en nuestro consumo diario y la

inclusion en la Constitucion Politica del Peru para evitar la Privatizacion.

FORMULA: -Al

ARREGLO 3: Al; -B2

D. Se evidenciaron incumplimientos por parte de la comunidad juridica debido al uso

racional del Agua potable como recurso Hidrobiolégico en nuestro consumo diario y la

inclusién en la Constitucion Politica del Peru para evitar la Privatizacion.

FORMULA :-A2;-B2

ARREGLO 4: -A2; X2; B1; B3
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1.4 Variables

1.4.1 Identificacidn de las variables

Dados los cruces que consideran las sub-hipétesis en la presente investigacion, para

poder contrastarlas; se requerira obtener los datos de los dominios de los siguientes

valores:

A = Variables de la realidad

Al = Responsables: SEDAPAL Y SUNASS.

A2 = Comunidad Juridica: Abogados, moradores del distrito de carabayllo.

-B = Variables del marco referencial

-B1 = Planteamientos tedricos: Fines de la Constitucion, El agua, uso racional

del agua, la privatizacion, principios para el acceso al agua.

-B2 = Normas: La Constitucion, ley general de las aguas y la resolucion numero
10 de la ONU.

-B3 = Legislacion comparada: Bolivia, Uruguay, Mexico.

X = Variables del problema:

-X1 = Empirismos Aplicativos

-X2 = Incumplimientos
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1.4.2 Definicidn de las variables

Al = Responsables

Pertenecen al dominio de esta variable, todos los datos que en comun tienen la
propiedad de explicitar lo referente al... “las personas que deben llevar a cabo distintas
acciones (planificar, organizar y ejecutar) para lograr un objetivo”...0 también...
‘personas obligadas a cumplir ciertas tareas o asumir ciertas funciones para el logro

de objetivos”. (Real Academia Espafiola. Diccionario de la Lengua Espafiola)

A2 =Comunidad juridica

Pertenecen al dominio de esta variable, todos los datos que en comun tienen la
propiedad de explicar lo referente al... “Toda persona que labra con lo juridico, a través
de cualquiera de las manifestaciones que las relaciones pueden brindar. Asi, el
legislador, el magistrado judicial, al abogado, el profesor universitario y por supuesto
el notario son todos operadores del derecho, pero cada uno lo realiza o determina de
modos diferentes y especializados, complementandose en algun estadio de su

evolucion”. Caballero (2002)

B1 = Planteamientos tedricos

Pertenecen al dominio de esta variable, todos los datos que en comun tienen el atributo
de explicitar... “Una imagen mental de cualquier cosa que se forma mediante la
generalizacion a partir de casos particulares como, por ejemplo, una palabra o un
término”...; referidos a lo basico, es decir... “perteneciente a la base o bases sobre la

que se sustenta algo fundamental”. (Caballero (2002) Pag. 188).
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B2 = Normas

Pertenecen al dominio de esta variable, todos los datos que en comun tienen el atributo
de explicitar... “Regla que se debe seguir o se debe ajustar a la conducta” que hayan

sido aprobadas por un érgano competente, (Caballero (2002))

B3 = Jurisprudencia

Se denomina jurisprudencia al conjunto de sentencias de los tribunales y a la doctrina
gue contienen. El término también puede utilizarse para hacer referencia al criterio
sobre un problema juridico que fue establecido por sentencias previas y a la ciencia

del derecho en general. (Caballero (2002)).

X1 = Empirismos Aplicativos

Pertenecieron al dominio de esta variable, todos los datos que en comun tienen la
propiedad de explicitar lo referente a... “Cuando un investigador se enfrenta a una
parte de la realidad operativa ya conoce o recuerda una serie de planteamientos
tedrico-cientificos, como conceptos, leyes cientificas, principios, axiomas, teorias,
técnicas, algoritmos, procedimientos, sistemas, etc., pues bien, aquellos de entre ellos
que sean ‘atingentes’; es decir que estén directamente relacionados con una parte o
area de la realidad tomada como objeto de estudio, nos permiten ‘ver’ si, en esa
realidad, son conocidos, si son respetados o si son bien aplicados y, si existen alguna
diferencia, entre esos dos elementos, entonces hemos identificado un problema y

debemos nombrarlo como tal: empirismos aplicativos”.... (Caballero, 2002).

25



X2 = Incumplimientos

Los incumplimientos se presentan cuando en la parte de la realidad en que las

disposiciones de una norma deben cumplirse, estas no se han cumplido o se cumplen

en parte. (Caballero, A. (2013).

1.4.3 Clasificacion de las variables por la relacién causal, cantidad o

cualidad y jerarquia

MATRIZ DE CLASIFICACION DE LAS VARIABLES POR: LA RELACION
CASUAL, LA CANTIDAD Y LA JERARQUIA.

VARIABLES CLASIFICACIONES
POR LA POR LA | POR LA JERARQUIA O
RELACION | CANTIDAD | ESCALAS
CAUSAL O NO 4 3 2 1 0
CANTIDAD
(CUALITA
TIVA)
Del marco
referencial
Teolricas Independiente | Cualitativa
Legislacién
comparada:
Uruguay Independiente | Cualitativa | TA | MA | A | PA | NA
México Independiente | Cualitativa | TA | MA | A | PA | NA
Normativas
Constitucién Independiente | Cualitativa | T.C | TM | C | PC | NC
Politica del Pera
Ley de Independiente | Cualitativa | T.C | TM | C | PC | NC
Recursos H.
Entorno —
ambito
social Independiente Cantidad - - - - -
continua
econémico Independiente | Cualitativa | TA | MA | A | LA | NA
D D D| D D
Experiencias
exitosas
Bolivia Independiente | Cualitativa -- -- - - -

Leyenda:
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Argentina

De la realidad

Comunidad Interviniente Cualitativa | TTE | MEE | E | PE | NE
juridica
Responsables Interviniente Cualitativa | TE | MEE | E | PE | NE

Del problema

Empirismos dependiente Cantidad -- - - - -

Aplicativos discreta

Incumplimientos | dependiente Cantidad -- - - - -
discreta

Totalmente

M = Muy
P = Poco
N = Nada

Ex = Exitosas
A = Aplicables
C = Cumplidos

Ap. = Aprovechables

1.5 Disefio de la ejecucion del plan y desarrollo de la investigacion

1.5.1 Universo de la investigacion

La poblacién es el conjunto de todos los individuos que se desean investigar, en la

presente investigacion,

la poblacion estuvo constituida por los responsables

representados por trabajadores de SEDAPAL, SUNASS, poblacién de carabayllo vy,

Abogados.
15.2
Técnicas Instrumento | Informantes o fuentes
Encuestas Cuestionario | Trabajadores de  SEDAPAL,
poblacion de carabayllo,

estudiantes de derecho.

campo

Observacion de | Autora de la | Trabajadores de

SEDAPAL,

Investigacion | poblacion de carabayllo,
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estudiantes de derecho.

1.5.3 Poblacién y muestra de informantes
Se tom6 como muestra 200 informantes, entre los cuales se tom6 en en cuenta los
siguientes: Trabajadores de EPS, SUNASS, poblacion de carabayllo y abogados, a
fin de recoger y aportar alternativas de solucion para éste problema que afecta a
muchos sectores poblacionales.

1.5.4 Formade procesamiento de los datos
Los datos que fueron obtenidos a partir de la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de datos que detallamos anteriormente detallados, fueron ingresados y
procesados con ayuda del programa Microsoft Excel; y con él se realizaron, los cruces
gue consideran las sub-hipotesis, que es presentada como informaciones a través de
cuadros y graficos.

1.5.5 Forma de analisis de la informacion
El andlisis y apreciacion de la informacion obtuvimos, como resumenes, cuadros,
graficos, fueron formulados desde un punto de vista objetivo.
Lo que se obtuvo del resultado del cruce y analisis de las sub — hipotesis, nos permitié
conocer paso para formular una conclusion por cada una de ellas. Dichas
conclusiones sirvieron como premisas para contrastar la hipdtesis global y
aproximarnos al hecho donde formulamos las recomendaciones consistentes dirigidas
a una propuesta para la solucién del problema central.
El resultado de la contratacion de la hipétesis global, nos dio la base para formular la

conclusién general de la investigacion.
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Las apreciaciones y conclusiones resultantes del analisis nos ayudaron a fundamentar
cada parte de la propuesta de solucion al problema nuevo que dio al inicio de la

investigacion.
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2.1Planteamientos tedricos
2.1.1 Conceptos basicos

2.1.1.1 Fines de la constituciéon dentro de un Estado

Vamos a empezar citando al articulo 1 de la Constitucion Politica del Pert quien al
respecto sefiala que “La defensa de la persona humana y el respeto de su dignidad

son el fin supremo de la Sociedad y del Estado”.

En el sentido del fin supremo del estado y la sociedad, conviene interpretar un aporte
de Rubio, (1999), que ha mencionado que al respecto surgen dos ideas

fundamentales:

a) La persona se realiza dentro de la sociedad.

b) La persona humana es el valor supremo de la sociedad y del Estado. Por lo tanto,
su defensa y el respeto de su dignidad se dirigen no solo a la accion del poder

institucional sino también a la accion de la sociedad. (p. 164).

Lo mencionado en las lineas anteriores da pie para afirmar que en razon a la dignidad
de la persona humana se hace obligatorio el derecho al agua, caso contrario se estaria

vulnerando esa dignidad.

Vale citar en palabras de Guastini, (2007) quien indicé que “actualmente, la
Constitucion emana todo el ordenamiento juridico y vincula directamente a los poderes

publicos y privados”. (p. 23).

Por ello, debe entenderse que el Estado necesita de normas que regulen su

organizacion y funciones, en tanto la Constitucion Politica del Perd, como norma
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suprema dentro del Estado Peruano, tiene la facultad de limitar poderes en los

gobernantes.

En ese sentido, va quedando claro que todo Estado tiene como deber servir a la
sociedad, garantizando calidad de vida; por ello, las autoridades quienes se
encuentran en representacion de ésta deben manejar correctamente el ejercicio de

sus funciones sujetandose a lo establecido por la norma suprema.

Al respecto, hay que agregar que de acuerdo al Tribunal Constitucional en la sentencia

del Exp. N°00925-2009, ha sefialado lo siguiente:

"Debe tenerse presente que la vida no es un concepto circunscrito a la idea restrictiva
de peligro de muerte, sino que se consolida como un concepto mas amplio que la
simple y limitada posibilidad de existir o no, extendiéndose al objetivo de garantizar
también una existencia en condiciones dignas. Por esta razon, es indispensable la
consideracion de la vida en dignidad que, en este caso, se manifiesta como vida

saludable”. (p. 63).

En ese orden de ideas corresponde citar a Alban, (2001) que en un informe defensorial
N° 94 que, “El acceso a servicios de agua potable y alcantarillado adecuados
constituye una condicién esencial para la dignidad de las personas y para viabilizar el
pleno desarrollo de sus capacidades. Desafortunadamente en el Peru, el acceso a
estos servicios se encuentra muy limitado, e importantes poblaciones rurales y urbanas
carecen de agua y desagle, lo cual mantiene sus vidas bajo condiciones de

inseguridad sanitaria”. (p. 1).
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Por ello, hay que decir también que la Observacion General N° 15, (2002) del Comité
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas recogen
instrumentos internacionales de donde se recoge expresamente el derecho al agua,

el mismo que consiste en:

“El derecho de todos a disponer de agua suficiente, salubre, aceptable, accesible y
asequible para el uso personal y doméstico. Un abastecimiento adecuado de agua
salubre es necesario para evitar la muerte por deshidratacién, para reducir el riesgo
de las enfermedades relacionadas con el agua y para satisfacer las necesidades de

consumo Yy cocina, y las necesidades de higiene personal y doméstica”.(p. 9).

2.1.1.2 El Medio Ambiente, el ser humano y el agua

Para Jaquenod (1991) el Medio Ambiente es:

“El sistema que contiene los diferentes elementos, como fendmenos, procesos
naturales, y agentes socioecondémicos y culturales, (...). Los mismos que interactuan
en correlacion, estableciendo la vida y el desarrollo de los organismos y el cambio de
los mecanismos, en una conjuncion integradora, sistémica y dialéctica de relaciones

de intercambio” (P.10).

Por su parte, el Consejo Internacional de la Lengua Francesa (2008) deja entender
gue el Medio Ambiente esta formado por agentes fisicos, quimicos, biolégicos y
factores sociales que llegan a tener un efecto directo e indirecto, inmediato o aplazado
sobre los seres vivos y las actividades humanas, por ello que resulta importante su

proteccion.
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En efecto para la Directiva de la Comunidad Economica Europea, medio ambiente
debe ser protegido y bien considerado ya que se relaciona directamente con la

sobrevivencia de la raza humana y otros seres Vvivos.

Agrega Cifuentes (2008) que el Medio Ambiente es importante pues el hombre
depende de los recursos naturales para su supervivencia, entre ellos esta el recurso
mas preciado el agua, sin embargo, en opinion propia la relacion entre ambos, se ve
complicado con el pasar de los afios; En la medida en que el hombre se va
desarrollando y expandiendo altera el orden del Medio Ambiente, que rapidamente se
refleja en la pérdida de recursos naturales importantes, como por ejemplo la flora,

faunay el agua.

Ortega & Gasset (1995) con su frase "Yo soy yo y mi circunstancia, y si no la salvo a
ella no me salvo yo" nos deja entender que el hombre es autor de su propio sufrimiento,
pues hoy en dia por el mal manejo del Medio Ambiente, se encuentra en una constante
lucha por la escasez del agua, siendo este recurso natural importante para uso

domeéstico, agricola e industrial.

En conclusidn, se debe de ejecutar cambios substanciales en torno a la proteccién del
medio ambiente, la subsistencia de éste es un presupuesto para la existencia del
hombre. Es decir, la proteccion del medio ambiente es mas que necesaria
indispensable para que la especie humana pueda sobrevivir, mas aun donde se viene
suscitando una lucha continua por un recurso indispensable para la sobrevivencia de

cualquier especie viva.
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2.1.1.3 El ser humano y sus efectos en el medio ambiente y la

escacez del agua

Chavez & Icaza (1992) afirman que “el ser humano a convertido a la naturaleza en un
instrumento al servicio para el desarrollo del hombre” (p.89). Actia muchas veces

sobre ella sin prever los dafios que causa y repercuten sobre el mismo.

Uno de ellos es la contaminacion un fendmeno que es causado por la adicion de
cualquier tipo de energia o materia residual al entorno, que por su sola presencia o
actividad provoca directa o indirectamente, en el corto, mediano o largo plazo, y de
forma reversible o irreversible, pérdida de la calidad en las caracteristicas y

condiciones generales del ambiente (Jaquenod, 1991).

Con ello, es necesario contribuir que a medida que el poder del hombre aumenta sobre
la naturaleza, aparecen mas riesgos de contaminar y dafiar al Medio Ambiente, este
problema es imparable ya que el hombre por su naturaleza es ambicioso y busca
desarrollarse econémicamente, consecuencia que trae que el Medio Ambiente se
deteriore cada vez mas, y los recursos naturales se extingan con el, siendo necesario

tomar politicas para proteger lo que poco que nos queda.

Como también de la Ley De Recursos Hidricos - Ley N° 29338 la misma que nos regula

respecto a una definicion del agua, se extrae los siquiente articulos:

Articulo N° 01: “El agua es un recurso natural renovable, indispensable para la vida,
vulnerable y estratégico para el desarrollo sostenible, el mantenimiento de los sistemas

y ciclos naturales que la sustentan, y la seguridad de la Nacion”.
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Articulo N° 02: “El agua constituye patrimonio de la Nacion. EI dominio sobre ella es
inalienable e imprescriptible. Es un bien de uso publico y su administracion solo puede
ser otorgada y ejercida en armonia con el bien comun, la proteccién ambiental y el

interés de la Nacion. No hay propiedad privada sobre el agua”.

Conforme a lo ya explicado en lineas anteriores, podemos indicar que, efectivamente
el agua es un recurso indispensable para la proteccion de otros derechos
fundamentales inherentes a la persona humana, entre los que destaca el derecho a la

salud, el derecho a la vida.

2.1.1.4 El Agua un recurso indispensable para todos.

Ramos (1988) menciona que el agua es un recurso de multiuso para el ser humano
este puede tener un uso domestico, actividades productivas, actividades recreativas
y sin dejar de lado que es imprescindible para garantizar la supervivencia de los
ecosistemas, esto lo transforma en un recurso natural escaso, que viene ocasionando
conflictos sociales, ya que existen sectores en la poblacion con acceso restringido a

este.

Por ello que en un Informe de desarrollo humano del “Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo” PNUD (2006), se establecié que es necesario y deber del

Estado garantizar el derecho humano al agua, ya que éste es un fin en si mismo, este
recurso fue considerado como un medio para dar fundamento a otros derechos
recogidos tanto en la Declaracion Universal de Derechos Humanos como en otros

instrumentos legales, incluido el derecho a la vida, a la educacion, a la salud y a un
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hogar digno. Con esto se busco, “garantizar que cada persona disponga de acceso al

menos 20 litros de agua limpia al dia para cubrir sus necesidades basicas”.

Segun, Fernandez (2006) la Asamblea General de las Naciones Unidas ha declarado
el acceso al agua potable y al saneamiento como un derecho humano. Siendo ésta la
primera vez que en los organismos internacionales aceptan incluir un tema ambiental

dentro del ambito de los Derechos Humanos.

En forma concreta se menciona que en la Resolucion 64/242:

El 28 de julio de 2010, la Asamblea General de las Naciones Unidas reconocio
explicitamente el derecho humano al agua y al saneamiento, con ello se reafirmé que
algua potable limpia y el saneamiento, son esenciales para la realizacion de todos los
derechos humanos. La resolucion exhorta a los Estados y organizaciones
internacionales a proporcionar recursos financieros, a propiciar la capacitacion y la
transferencia de tecnologia para ayudar a los paises, en particular a los paises en vias
de desarrollo, a proporcionar un suministro de agua potable y saneamiento saludable,

limpio, accesible y asequibles para todos.

Por su parte el Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales (2002)
esclarece desde ya el contenido de este derecho, sefialando que el derecho humano
al agua, el derecho que goza todo ser humano para disponer de agua suficiente,

salubre, aceptable, accesible y asequible para el uso personal y doméstico.

Para Ramos (1988) el abastecimiento del agua a favor del ser humano debe cubrir las

necesidades personales y domésticas; en ellos se encierra “lo necesario para los
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servicios de saneamiento basados en el uso del agua, la preparacion de alimentos y
la higiene personal o indispensable para que las personas puedan llevar a cabo sus

actividades (p.101).

Este abastecimiento debe de tener un estandar de calidad, para que el uso doméstico
0 personal no ponga en riesgo la salud de las personas, para ello hay que cuidar que
su contenido no se encuentre contaminado de sustancias quimicas o radiactivas

(CDESC, 2002).

Pero, este sin dejar de lado que también deberia tener un color, un olor y un sabor
aceptables para cada uso personal o doméstico. En este sentido, mediante el elemento
de la calidad se cubre, convenientemente, otro aspecto fundamental de este derecho,
puesto que este careceria de un contenido real si se centrase solamente en la provision
del recurso, sin deparar en que el mismo no deba afectar la integridad y la salud de las
personas. Finalmente, mediante el tercer elemento, la accesibilidad, afiade que se
busca que las instalaciones y servicios de agua estén al alcance de todos. Esto supone
gue el agua llegue fisicamente a todos los sectores de la poblacion en cada hogar,
institucidén educativa, lugar de trabajo o cercanias inmediatas (accesibilidad fisica) vy,
ademas, que los costos y cargos de la provision del servicio de agua sean asequibles

para las personas (accesibilidad econémica) (CDESC, 2002).

En el acceso, no se debe olvidar incluir a los sectores mas vulnerables de la poblacion,
evitando incurrir en actos discriminatorios (no discriminacién) y, por su parte, permitir
el acceso y difundir informacién a la poblacién para que puedan estar al tanto en las

materias relativas al agua (acceso a la informacién) (Ramos, 1988).
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Es necesario mencionar el infome del Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (Pnuma, 2003), donde se sefiala que, “las enfermedades transmitidas por el
agua, causan el 80% de las enfermedades y muertes que se producen en los paises
en desarrollo y provocan la muerte de un nifio cada ocho segundos. La mitad de las
camas de hospitales del mundo, estan ocupadas por gente que padece enfermedades

transmitidas por el agua”.

Tras este informe se puede reforzar la importancia que el agua para la salud y vida
del ser humano, ya que su no acceso o mala calidad puede originar la transmision de
enfermedades, por ello que se considera un recurso inalienable para el ser humano

por su necesidad para la sobrevivencia.

2.1.1.5 El aguacomo bien publico

Es muy importante diferenciar entre el concepto de bien publico y el de servicio publico,
vaya que desde una perspectiva econémica, lo que caracteriza al bien publico es que
es no rival, es decir todos los individuos pueden consumir simultaneamente el bien y

no se puede llegar a excluir de su utilizacion a aquellos que no paguen por ella (p.200).

Este concepto se aplica al agua por ser un recurso imprescindible para el ser humano,

donde no se puede excluir al acceso por razones econdémicas o de otra indole.

En tanto es preciso sefialar que todos los bienes publicos, son prescritos como
derecho de todos, estos buscan de mejorar la calidad de vida de las personas,

entonces se precisa que los ciudadanos no imploran la aprobacién de favores o
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gracias, por lo contrario reclaman y exigen la materializacion de sus derechos

conforme a ley.

Asi lo sefala sefiala la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (OACDH), (2004) que una de las principales virtudes que
encierran los derechos es la capacidad que tiene de dotar de poder a las personas,
quienes, reconociéndose como titulares de ellos, reclaman que se concreten las

acciones pertinentes para su efectivo cumplimiento.

Al respecto, y tomando en cuenta sobre la realidad de este bien, se procede también
a indicar lo siguiente a través de la Opinion de Gines de Rus (2004) quien afirma que
un servicio publico debe observarse como la provision de un bien privado, ya que
admite la posibilidad de exclusién, pues existen mecanismos adecuados para asegurar
gue quien no pague por el mismo pueda verse apartado de recibir dicho servicio; y es
rival, de manera que puede prestarse de forma individualizada, y saber a quién
beneficia o perjudica directamente (en relacion con el ciclo completo del agua se
encuentran los servicios de abduccion, almacenamiento, transporte, tratamiento,

distribucion, recoleccién y depuracion considerados éstos como servicios publicos).

Segun Coto & Romero (2010) afirmaron que para que un Estado asegure a sus
ciudadanos el disfrute del derecho humano al agua, no basta con su incorporacion en
el texto de mayor jerarquia normativa. No basta con que se estipule el derecho de la
persona dentro de la normativa nacional, el Estado tiene la obligacion de, recolectar,
procesarla, y distribuirla equitativamente dentro de la poblacién sin discriminacion

alguna.
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2.1.1.6 El aguay el saneamiento en el mundo

Guissé (1997). Nos sefiala que por esos tiempos 1.400 millones de personas no tenian
acceso a agua potable, y casi 4.000 millones carecian de un saneamiento adecuado.
Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA, 2003),
el problema era especialmente grave en las zonas rurales y en las zonas urbanas en
rapida expansion. Por ejemplo en Africa, 300 millones de personas (el 40% de la
poblacion) vivian y viven sin un saneamiento e higiene basicos, lo cual representa un

aumento de 70 millones de personas desde 1990”.

La Encuesta Nacional De Hogares (ENAHO, 2001), arrojé como resultado que, “el 63.7
% de los hogares accede a agua potable por red publica, el 60.8 % por instalaciones
dentro de la vivienda y el 2.9 % acceden por fuera de la vivienda pero dentro del
edificio, en el que se encuentra ubicada la vivienda. Asi mismo indica que el resto de
los hogares acceden al agua pero en condiciones riesgosas para su salud,
representando el 36.3 % de la poblacion. Este ultimo grupo de hogares se abastece
de agua de rio, acequia o0 manantial (15.6 %), pozo 6.3 %, pilébn de uso publico 4.8 %

y otras formas como agua de lluvia, nieve derretida, agua de vecino, etc. (5.0 %)”.

Estos problemas vemos que se repinten y siguen persistiendo en la actualidad, donde
hay sectores que carecen de acceso a este servicio o si lo tiene esta es limitada o de

malas condiciones.

Este problema afecta a los mandatos constitucionales principalmente donde se

establece que “toda persona tiene derecho a la vida, a su integridad moral, psiquica y
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fisica y a su bienestar” (Const. Art. 1.) y el Art. 58. Que sefiala que “el Estado actla

principalmente en las areas de promocion de los servicios basicos”.

Por ello se debe considerar politicas mas claras y concretas para asegurar el acceso
a este recurso, ya que segun la UNESCO (2006), sefiala que la importancia del agua
en nuestra vida cotidiana es inestimable. Esta siempre presente en nuestra vida, la
manera de percibir y de gestionar el agua esta determinada por las tradiciones
culturales las que, a su vez, son determinadas por factores tan diversos como la
situacion geografica, el acceso al agua y la historia econdmica. Ademas indica que la
percepcion que se tiene del agua no es la misma en Africa que en Asia o en Australia,

gue en el Amazonas.

Entonces si miramos el agua en nuestro pais a comparacion de otros, aun contamos
buenas fuentes de ellos, por lo cual hace falta una buena gestion de ella para hacerla

llegar hacia todos.
2.1.1.7 El uso racional del aguay sus beneficios

Si bien es cierto que segun los analisis alrededor de 80 por ciento de la superficie de
la tierra estd compuesta por agua pero el 97 por ciento de esta agua es agua de mar
(que no puede ser consumida por las personas ya que dentro de sus componentes se
encuentra la sal y muchos otros minerales) por ende el 3 % restante de toda el agua
de la tierra es agua dulce, es decir que si puede ser consumida, usamos este
porcentaje no solo para beberla sino también para los diferentes ambitos de la industria
y de los demas ambitos de la vida de cada persona, solo como referencia el cuerpo

humano estd compuesto por mas o menos 70 % de agua y que por las diferentes
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actividades que realizamos durante el dia necesitamos reponer entre 2 y 3 litros de

agua de buena calidad (Organizacion de las naciones unidas, 2010).

Todo éste analisis ha ido variando afio tras afio por lo que, segun estudios, en la
actualidad las necesidades han cambiado ya que poniendo como ejemplo en New York
el consumo promedio por habitante en un dia llega incluso a los 500 litros a diferencia
de afos anteriores que no llegaba ni a la mitad de esa cantidad. Teniendo en cuenta
el anterior analisis es que urge la toma de medidas respecto a la racionalizacion del
agua ya que los beneficios que se obtendran son en primacia la perpetuidad de la
especie humana en el tiempo, otros beneficios son por ejemplo: Satisfacer las
necesidades humanas basicas, proteger los ecosistemas en bien de la poblacion y del
planeta, asegurar el suministro de alimentos para una poblacion mundial creciente,
promover una industria mas limpia en beneficio de todos, entre otros (Organizacion de

las naciones unidas, 2010).

2.1.1.8 El agua vale mas que oro

Para Vasquez (1999) el cuidado del agua, no es una opcion, es una obligacién, por la
escasez, este problema se debe a factores como el calentamiento global, la
disponibilidad de agua para los diferentes usos del hombre y para la naturaleza se

encuentra en peligro, por ello es importante preservar los ecosistemas.

Para esto es necesario la participacion de todos, en particular de las autoridades (el
gobierno) a fin de disefiar y ejecutar politicas publicas destinadas a lograr estos
objetivos, el agua es un tema que necesita discusién y propuestas orientadas a

preservarla.
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Esto que los manantiales, las cuencas o cafiadas estan en una acelerada via de
extincién, hay cambios de clima y de suelo, inundaciones, sequias y desertizacion,
problema que responde a la accién humana, la més dréstica, ésta ejerce una
deforestacién delirante, ignora los conocimientos tradicionales sobre todo de las
comunidades indigenas locales, retira el agua de los rios de diferentes maneras, entre

otras con obras de ingenieria, represas y desvios (Castro, 1999).

Estas acciones de traducen posteriormente en sequias que limitan las cantidades para
el uso desmedido del agua por parte de las personas, problema que se evidencia en

la ineficiencia en el suministro y asignacion del agua entre los usuarios.

En ese orden de ideas Vasquez (1999) sefiala que ningun problema ambiental
preocupa tanto como la contaminacion y escasez del agua, este es producto del
agotamiento de los recursos acuiferos, aunque el agua es un recurso renovable, ante
la imposicion que ejerce el ser humano mediante la utilizacibn como medio de
transporte, de esparcimiento, como generadora de energia y uso para el desarrollo
agricola y urbano, se esta rebasando la velocidad de renovacion de tal manera que
trae consecuencias que recaen directamente, en el ecosistema, y la sociedad, por ser

el recurso indispensable para la supervivencia de las especies vivas.

Para tener mas idea precisamos la acotacion de la UNESCO (2010) quien nos
menciona que: el ciclo hidrobioldgico es paraddjicamente, extremadamente lento o
vertiginosamente rapido de tal manera que una gota de agua permanece un tiempo

promedio de aproximadamente 16 dias en un rio y de unos ocho dias en la atmésfera.
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Pero ese tiempo puede convertirse en siglos para un glaciar y en decenas de miles de

afios para el agua que atraviesa lentamente un profundo acuifero.

Por ello que para Pérez (2000) el recurso agua es cada vez mas apreciado, tanto para
uso domeéstico industrial o agricola. Su escasez, sobre todo en las zonas éaridas y
semidridas, la sitian como prioridad vital para el desarrollo de las poblaciones, en otra

palabra si no hay agua, no hay vida.

2.1.2 Principios relevantes para la distribucién del agua como un

recurso limitado dentro de la poblacion.

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA, 2003),
Nos indico que, “el agua cubre el 75% de la superficie terrestre; el 97,5% del agua es
salada, solo el 2,5% es dulce. Los casquetes de hielo y los glaciares contienen el 74%
del agua dulce del mundo. La mayor parte del resto se encuentra en las profundidades
de la tierra o encapsulada en la tierra en forma de humedad. Solo el 0,3% del agua

dulce del mundo se encuentra en los rios y lagos.

Es por ello que para uso humano se puede acceder, a menos del 1% del agua dulce

superficial subterranea del planeta.

Guissé (1997) sefiala que para una buena distribucion del agua como recurso limitado

se deberéa de tener en cuenta los siguientes principios:

i.Principio de Eficiencia Econémica: Las tarifas deben inducir a una asignacion

optima y eficiente de recursos que posibilite maximizar los beneficios de la sociedad.
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ii. Principio de Viabilidad Financiera: Las tarifas deben buscar la recuperacion de

los costos requeridos para el funcionamiento eficiente de la EPS, y permitiran ampliar

la cobertura dentro del area de servicio.

iii.  Principio de Equidad Social: La politica tarifaria del sector debe permitir el
acceso a los servicios de saneamiento del mayor numero de pobladores posible.

iv.  Principio de Simplicidad: Las tarifas deben ser de facil comprension,

aplicacion y control.

En conclusién toda gestion con administracion del agua debe cumplir estos cuatro

esenciales principios para poder distribuir adecuadamente este bien limitado.
2.1.2.1 LaPrivatizacion del agua un problema por resolver

En cuanto a la privatizacion del agua Vandana (2002) sefialo que es un problema y
negocio para algunos que hay que enfrentar juntos, problema que nace debido auna
crisis mundial del agua, este tiene una tendencia por decirse asi ya dirigida a agravarse
en las proximas décadas. Es por ello que a medida que la crisis se agrava, se intenta
redefinir unas vez mas los derechos sobre el agua. Este problema esta llevando a
gue el agua que se califica como de propiedad comun pase a ser mercancia privada,

gue puede extraerse, comprarse y venderse libremente.

Asi sefiala Sdnchez (1999) que “en el orden econémico global requieren la eliminacién
de las limitaciones y regulacion impuesta al uso del agua y el establecimiento de

mercados del agua... (p.91).
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Asi mismo Vandana (2002) indica que quienes abogan por un libre mercado de agua
consideran que la Unica alternativa a la propiedad publica de las aguas es el Derecho
a apropiarselas, y que el Unico sustituto posible a una regulacién burocratica de este

recurso es el libre mercado.

Pero como cualquier otra ciudadana en comun, me opongo a la privatizaciéon del agua,
éste debe continuar siendo un bien comin y requiere una administracion Publica. De
hecho, casi todas las sociedades han prohibido la propiedad privada de las aguas, por

las malas experiencias que les ha tocado vivir con la privatizacion del agua.

La privatizacion de este recurso debe de entenderse bien como que el agua de
propiedad comun pasa hacer de propiedad privada para un libre comercio, donde solo
podran acceder a este recurso vital quienes tengan la economia de adquirirlas. De tal
manera, se afectaria el sector de pobreza en nuestro pais, que segun las diversas
estadisticas de INEI, CENSO, han sefialado que la gran mayor parte de nuestro pais

esta dentro de tal sector.

Por otro lado citamos a Hernandez (2007) quien en su tesis doctoral denominada “
Aspectos del uso y valoracion del agua subterranea en el Estado de Tlaxcala: un
analisis desde una perspectiva social” nos explica que la privatizaciéon del agua
comenzo en Europa y ha llegado a América bajo diversas modalidades que incluyen
la privatizacibn de los servicios municipales en zonas urbanas, de territorios y
biorregiones, de desviacibn de cauces naturales, por contaminacion, por
embotellamiento de agua y por el monopolio de la tecnologia, a lo que habria que

agregar las modificaciones o adecuaciones que se hacen al marco legal. Ademas
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indica que una de las caracteristicas de la privatizacién del agua, es que se practica
en regiones donde las utilidades prometen ser atractivas, las cuales se reinvierten en
los planes de expansion de las compaiiias, en los dividendos de los empresarios o0 en
el pago de salarios de ejecutivos y no en mejoras del servicio ya sea para el

mantenimiento de las redes de distribucion o expansion de las mismas.”

Asi también, Barkin (2002) confirm6 que La privatizacion de agua se dio iniciada en
Europa debido a la gran poblacion que mantienen sus paises y la falta de
abastecimiento de agua para las zonas urbanas. Todo esto a llegado a américa en
donde ha logrado en algunos estados establecerse pese a las grandes criticas
sociales; y en el Peri como en otros se sigue con ese intento encontrandose con una
lucha de movimientos o grupos sociales que se oponen a la misma, ya que con ello
vienen consecuencias que afectarian a los sectores mas pobres. Es de mucha
importancia indicar segun Hernandez las Experiencias en América Latina indican que
la privatizacion del agua no asegura un cobro justo ni una distribucion eficiente del
recurso, como se demostré6 en Bolivia quien para renegociar una deuda de $25
millones de ddlares con el Banco Mundial, tuvo que concesionar el agua de
Cochabamba a Betchel, la misma que prohibié y que en menos de dos meses habia
aumentado 35% las tarifas de agua. Cochabamba se alz6 en armas y Betchel se retird

de Bolivia previa derogacion de la ley de privatizacion del agua.

Ademas, Ruiz (2005) plasmo al respecto que la privatizacion del agua en México se
remonta al afio 1983 con los cambios al articulo 115 de la constitucion, cuando el

gobierno federal delega a los municipios la responsabilidad del suministro de agua

48



para consumo humano. Con esta decision se entregd a los municipios la
infraestructura y los problemas de gestion, tales como fugas, redes obsoletas, falta de

una cultura de pago, entre otras.

Por su parte, Gutiérrez (2010) afirma que lo que mas se opone al derecho humano al
agua es la mercantilizacion. El mercado es contrario a la légica del derecho
fundamental que trata de garantizar el acceso universal a un bien indispensable para
la vida, en este caso el agua, y el mercado al convertir un bien en una mercancia lo
gue hace es transformarlo en un privilegio que soélo los que tengan dinero podran
adquirir. De la misma manera indica que disponibilidad del agua se ve afectada por el
crecimiento del mercado y que aunado al gran negocio del agua embotellada puede
generar sobreexplotacion de los mantos acuiferos. También afecta el derecho a
acceder al agua, el aumentar el precio de un bien al que las personas gradualmente
s6lo tendremos acceso en tanto tengamos dinero. La venta de agua también es
altamente discriminatoria porque no hay nada mas discriminatorio que el mercado, es
decir, el hecho de que la via de acceso al agua sea cada vez mas el mercado, genera
automaticamente una discriminacion por razén econémica”.

En lo dicho anteriormente sefialamos que ,con la mercantilizacion del agua las
personas de bajos recursos serian las mas afectas, puesto que poner en venta un
recurso tan importante seria tan discriminatorio para dichas personas; y también se
puede entender que es adverso a las cartas magnas de los Estados ya que éstas
protegen a la vida humana, por lo tanto a todo lo que emerge para su buen desarrollo;
el mercantilismo del agua al privatizar el agua afecta de tal manera que solo las

personas que pueden pagar su precio pueden acceder a este recursos indispensable
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para la vida y la salud.

Por su parte, Veraza (2007) nos manifiesta que los organismos internacionales y en
México la Comision Nacional del Agua (CNA), encuadran de manera erronea la
polémica sobre si el agua es un bien con valor econémico o un derecho humano, ya
gue ello conduce a creer que solo se justifica cobrar por el agua si ésta se considera
un bien econémico; lo que significa que se confunde la nocién de valor de cambio con
la de valor de uso.

Dicho esto se puede resaltar que en México, como en todo pais se esta creando una
confusion acerca del agua si es un valor econémico o un derecho humano, debido a
la privatizacion que se esta promocionando formidablemente en los Estados de
Latinoameérica, pero no estan tomando en cuenta las consecuencias que trae con ella
la privatizacion del agua, las mismas que mas recaerian en los sectores pobres.

Para aclarar lo que menciona el autor anterior es necesario citar a Hilaire (1835) quien
nos explica lo consecuente: “Lo que si contiene valor econdmico son los
procedimientos que vuelven utilizable el recurso agua, como la extraccion, la
conduccion, almacenamiento, potabilizacion, desinfeccion, distribucion... (p.45). Pues
ellos insumen diversas cuotas de fuerza de trabajo humano y la mayor cantidad de
trabajo vuelve mas costosos esos procedimientos. Ademas como estos
procedimientos una vez instalados, son inseparables del agua que conducen, de tal
manera que es ésta la que posee ese valor econémico.

Este autor ratifica la gran inversién en la extraccién y todos los procesos que influyen
para una potabilizacién adecuada para el consumo humano, este medio es utilizado

por las empresas con fines a privatizar el agua como medio o causa para elevar los
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costos de dicho recurso, de tal manera es muy importante la evaluacion de expertos,
en esas materias con el fin de no permitir la distorsion de esta informacion, ya que
esos gastos se pueden suplir mediante, los impuestos, o los cobros necesarios sobre
el agua, sin tener que sobre evaluarlos.

Asi de la misma manera para referirse en contra de la privatizacion Marin (2010) aporta
gue el acceso al agua es un pilar fundamental para el desarrollo de la humanidad v,
por lo tanto, de los derechos humanos, los cuales son intrinsecos a las personas, pues
se trata de los valores y garantias necesarias para la existencia, bienestar y progreso
del individuo.”.

Para fundamentar lo indicado por el autor anterior se cita a Martinez (2001) quien
afirma que el agua es considerada como la base fundamental para el correcto
desarrollo de la humanidad y, por lo tanto se le considera un derecho fundamental
protegido y garantizado por los estados, quien obliga a los municipios a la prestacion
de servicio publico de agua potable.

Entonces a todo se debe de prevalecer al agua como un bien publico, y de acceso
acceso para todos, el Estado esta obligado a garantizar que esto se cumpla a través
de sus organizaciones competentes, todo intento de privatizar el agua es agresion
directa a los derechos fundamentales del ser humano, garantizados por nuestra carta
magna.

2.1.2.2 El derecho de acceso al agua potable en el siglo XXI

La ONU (2010) en una sesion con todos los representantes de los pueblos, aprobo el
derecho al agua potable y el saneamiento basico, y dijo que estos servicios constituyen
un derecho humano esencial. Encontramos que esta declaracion cuya iniciativa partié
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del Presidente de Bolivia Evo Morales Ayma y apoyada por 35 paises, todos del Sur
del mundo, fue aprobada, por 124 votos en favor, 42 abstenciones y ningun voto
contrario.

Sanchez (1999) relata que las naciones ricas como Estados Unidos, Canada, Reino
Unido, Rusia, Japon y toda la Comunidad Europea se opusieron duramente, a raiz de
los intereses comerciales que sus empresas multinacionales tienen con el mercado del
agua. Ademas indica que esta deliberacién decisiva para el futuro de la humanidad y
para toda la comunidad de vida, practicamente fue silenciada por los medios de
comunicacion, por que contradice sus intereses materiales. Ademas nos indica que,
es verdad que no es todavia una resolucion vinculante con valor juridico, lo que
significa que las grandes empresas de privatizacion del agua continuaran con sus
negocios, pero con una diferencia: ahora pueden ser combatidas y denunciadas como
violadores de un derecho humano vital. Tales denuncias cuentan con una legitimacion
inalienable, sustentada por el 6rgano politico mas alto de la humanidad que es la
“ONU”.

Es claro y preciso indicar que ante esta medida tomada por la ONU, va encontrar
resistencia, por parte de los paises desarrollados, ya que ellas mismas son las mas
beneficiadas tanto econdmicamente por intermedio de sus empresas mercantiles de
agua, que mayormente se encuentran situadas dentro de paises en proceso de
desarrollo.

Sin lugar a duda la ONU (2010) indica que una vez establecido este derecho esencial,
su destino es imponerse como una realidad que pertenece a todo Estado de derecho

y ofrece a los ciudadanos una fuerza de reivindicacion que nadie puede poner en
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cuestion ni negar. Por lo tanto, estamos frente a un hecho que tiene gran
trascendencia para el futuro de todas las formas de vida que necesitan de agua para
vivir, incluso para la misma tierra que es la base para la supervivencia de todo ser vivo.
Asi mismo Coto & Romero (2010) al tratar el punto de la finalidad y el acceso en su
tesis sobre “La equidad en el acceso al agua en Lima”, sobresale que la finalidad del
acceso solo podra ser esclarecida a partir de considerar la especial relacion que tiene
el derecho humano al agua.

Ademas Segun Sanchez (1999) nos dice que podemos identificar que el derecho
humano al agua impregna una finalidad esencial al elemento de acceso, el que este
busque la igualdad; que esté guiado por el criterio de equidad. Asi, cobra sentido el
hecho de que el CDESC haya otorgado especial énfasis a la igualdad, al sefialar en
su Observacion General que los Estados Partes tienen la obligacion especial de
facilitar y garantizar el suministro necesario de agua a quienes no disponen de medios
suficientes, asi como de impedir toda discriminacion es mas deben prestar especial
atencion a las personas y grupos de personas que tradicionalmente han tenido
dificultades para ejercer este derecho, en particular las mujeres, los nifios, los grupos
minoritarios, los pueblos indigenas”

Por su parte, la ONU (2010) en respecto al elemento de accesibilidad econdmica,
indica que todos los pagos por servicios de suministro de agua deberan basarse en el
principio de equidad, a fin de asegurar que esos servicios, sean publicos o privados,
estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos. La
equidad exige que no recaiga en los hogares mas pobres una carga desproporcionada

de gastos de agua en comparaciéon con los hogares mas ricos.
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En mi opinidn creo que, el acceso libre y la equidad se manifiesta como un principio
importante sobre la base del cual se debe determinar la tarifa por el servicio. Sin
embargo, el contenido es incomparable de aquel que hemos sefialado como unica
finalidad del elemento de acceso del derecho humano al agua, puesto que en el caso
del principio no se sefiala ningun tipo de preferencia que se deba realizar a favor de la
poblacion menos favorecida.

2.2 Normas

En la Constitucion Politica Peruana, encontramos en su articulo 3° donde indica que
“La enumeracion de los derechos establecidos en este capitulo no excluye los demas
gue la Constitucion garantiza, ni otros de naturaleza analoga o que se fundan en la
dignidad del hombre, o en los principios de soberania del pueblo, del Estado
democratico de derecho y de la forma republicana de gobierno, es muy preciso y
consentido afiadir que dentro de estos derechos implicitos lo podemos encontrar como
un derecho fundamental, el derecho al agua, por ser una necesidad basica, y que
influye de manera directa en la dignidad, salud y calidad de vida del ser humano, el

mismo que es el fin supremo de la sociedad y el estado, (articulo 1°).

Ademas, encontramos dentro del Articulo 65.- donde sefiala que el Estado defiende el
interés de los consumidores y usuarios. Para tal efecto garantiza el derecho a la
informacion sobre los bienes y servicios que se encuentran a su disposicion en el
mercado. Asimismo vela, en particular, por la salud y la seguridad de la poblacion.

El velar por la salud y la seguridad de la poblacién, es de caracter obligatorio para el

Estado, ademas, es el encargado de garantizar los intereses de los usuarios, sobre los
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servicios que se encuentran dentro de su juridiccion, donde podemos incluir el servicio
del agua y el saneamiento, ya que son servicios administrados por entidades, donde
la poblacion es el usuario y consumidor.

Asimismo en el Articulo 66.- indica que los recursos naturales, renovables y no
renovables, son patrimonio de la Nacién. El Estado es soberano en su
aprovechamiento, es muy claro en esta parte donde nos deja concebir que los recursos
naturales son patrimonio de la nacion por la tanto el agua por ser un recurso natural,
tiene el caracter de ser un bien publico de libre acceso, sin discriminacion, y no puede
pasar a ser privada, donde solo puede tener acceso, la persona que pueda pagar por
ella, y mas entendiendo, como explicitamos en linea anteriores que el agua es un
derecho fundamental implicito y su limitacion afectaria a la calidad de vida de la
persona y por natural se afectaria su dignidad.

2.2.1 Ley de Recursos Hidricos - Ley N° 29338

Esta ley encargada de regular el uso y gestion de los recursos hidricos, los mismos
gue son Comprendindos por el agua superficial, subterranea, continental y los bienes

asociados a esta. Y en todos los aspectos donde resulte este aplicable.

Aqui encontramos en (su principio 3) donde nos indica que el Estado crea mecanismos
para la participaciéon de los usuarios y de la poblacién organizada en la toma de
decisiones que afectan el agua en cuanto a calidad, cantidad, oportunidad u otro
atributo del recurso. Fomenta el fortalecimiento institucional y el desarrollo técnico de
las organizaciones de usuarios de agua. Promueve programas de educacion, difusion

y sensibilizacion, mediante las autoridades del sistema educativo y la sociedad civil,
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sobre la importancia del agua para la humanidad y los sistemas ecolégicos, generando
conciencia y actitudes que propicien su buen uso y valoracién. Por lo tanto se puede
resaltar que el estado esta obligado a consultar a la poblacién y organizaciones
representadoras en la toma de la decision de la privatizacion del agua por ser, un

derecho bésico y fundamental

Ademas, en el Articulo 1°.- nos indica que el agua es un recurso natural renovable,
indispensable para la vida, vulnerable y estratégico para el desarrollo sostenible, el
mantenimiento de los sistemas y ciclos naturales que la sustentan, y la seguridad de

la Nacion.

En su Articulo 2°.- nos dice que el dominio y uso publico sobre el agua constituye
patrimonio de la Nacion. EI dominio sobre ella es inalienable e imprescriptible. Es un
bien de uso publico y su administracion solo puede ser otorgada y ejercida en armonia
con el bien comun, la proteccion ambiental y el interés de la Nacion. No hay propiedad
privada sobre el agua. Con el estipulado en esta ley podemos establecer y
fundamentar que el agua es un bien indispensable para la vida, ademas es un bien de
uso publico, por lo tanto el estado debe garantizar que su administracion se haga en
concordancia de los intereses comunes de la sociedad, y por consiguiente, no se

puede privatizar la misma.

Encontramos en su Articulo 40°.- que el Estado esta obligado a garantizar a todas las
personas el derecho de acceso a los servicios de agua potable, en cantidad suficiente
y en condiciones de seguridad y calidad para satisfacer necesidades personales y

domeésticas.
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En consecuencia el Estado esté obligado a garantizar el acceso al agua, por encima

de los intereses de empresas particulares que buscan hacer del agua una mercancia.

2.2.2 Ley General de Servicios de Saneamiento.

Se establece que corresponde al Estado, a través de sus entidades competentes,
ejercer la rectoria, la potestad de concedente, regular las tarifas, supervisar y fiscalizar
la calidad de la prestacion de los servicios de saneamiento asi como ejecutar politicas

de estado en la prestacion del servicio de saneamiento.

2.2.3 Resolucion 64/242: El 28 de julio de 2010, la Asamblea General de

las Naciones Unidas

Reconocio explicitamente el derecho humano al agua y al saneamiento, ya que son
esenciales para la realizacion de todos los derechos humanos. La resolucion exhorta
a los Estados y organizaciones internacionales a proporcionar recursos financieros, a
propiciar la capacitacion y la transferencia de tecnologia para ayudar a los paises, en
particular a los paises en vias de desarrollo, a proporcionar un suministro de agua

potable y saneamiento saludable, limpio, accesible y asequibles para todos.

2.3Contexto internacional

2.3.1 Bolivia
Es uno de los primeros paises que establecieron el acceso agua como derecho
fundamental, esto que en su constitucidn vigente estable asi:
Articulo 16. I. Toda persona tiene derecho al agua y a la alimentacién. Con ello pues

sabiendo que la Constitucidon es una norma que limita el poder del Estado, estara
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previniendo ante futuras intenciones de privatizar, y exigir un pago desproporcionado
por ello, y quedando bajo responsabilidad del Estado garantizarlo.

2.3.2 Colombia
En éste pais a diferencia de Bolivia se establece al agua potable en la constitucion
como una finalidad de la sociedad y el Estado , donde el Estado debe de tomar como
prioridad el acceso a ella para asegurar la calidad de vida de los ciudadanos, para tal
efecto tiene que emplear todos los recursos a su alcance (Const. Art. 366).

2.3.3 Ecuador
Este tiene una Ley Organica de Recursos Hidricos, uso y aprovechamiento del agua,
gue ésta a través de sus articulos deja bien claro sobre este recurso inprescindible
para todo ser humano, es asi que se establece de la siguiente manera:
Articulo N° 03: “Prohibicién de privatizaciéon”, Nos indica que: El agua por su
trascendencia para la vida, la economia y el ambiente, no pueden ser objeto de ningun
acuerdo comercial, con gobierno, entidad multilateral o empresa extranjera alguna. Se
prohibe toda forma de privatizacién del agua, no se reconocera ninguna forma de
apropiacion o de posesion individual o colectiva sobre el agua, cualquiera que sea su
estado.
Articulo 7. “Gestioén publica o comunitaria.- “La gestion del agua es exclusivamente
publica o comunitaria. En consecuencia, al agua la gestionaran entidades como
empresas publicas y otras entidades de derecho publico, comunas, comunidades
campesinas, organizaciones comunales o sistemas comunitarios de prestacion de
servicios. En ninguna circunstancia habra gestion privada e individual del agua. La que

exista al momento de entrar en vigencia este Ley, debera asimilarse a la gestion
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publica.”

Articulo 67. Transferencia de autorizacién, nos indica que: “Las autorizaciones para
el aprovechamiento econdmico del agua no son transferibles, a excepcion de las
autorizaciones de aprovechamiento econémico para riego en caso de transmision del
dominio de la tierra, o las que sean parte de la industria 0 negocio para otros destinos.
2.4. Entorno nacional

2.4.1 Los recursos hidricos en el Peru

La Ley de Recursos Hidricos: Art. 6° acredita que “La Gestion Integrada de
Recursos Hidricos es un proceso que promueve en el &mbito de la cuenca hidrografica,
el manejo y desarrollo coordinado del uso y aprovechamiento multisectorial del agua
con los recursos naturales vinculados a esta, orientado a lograr el desarrollo sostenible

del pais sin comprometer la sostenibilidad de los ecosistemas”.

2.4.2 La Autoridad Nacional del Agua

La Autoridad Nacional del Agua (ANA), (2010) extraido de su resefia histérica se puede
mencionar que en el Peru, fue establecida en el 2008 y adscrita al Ministerio de
Agricultura, su funcién principal es desarrollar politicas y estrategias para la gestion
integrada de los recursos hidricos. Con una misién transmitida por tres niveles de
organismos descentralizados, de acuerdo a la distribucion geografica segun
corresponda, el peru cuenta con 14 autoridades administrativas del agua (AAA), 72
administraciones locales del agua (ALA) y 17 consejos de recursos hidricos de

cuencas (CRHC).
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2.4.3 Politicas Nacionales de los Recursos Hidricos

Segun el El Plan Nacional de los Recursos Hidricos. (2012), nos dice que: El agua
constituye el vector principal y condicionante del crecimiento econdémico, la equidad
social y la sustentabilidad ambiental. Ello sustenta la necesidad de contar con un
PNRH, el cual ha sido elaborado por la ANA, en concordancia con el articulo 15 de la

Ley de Recursos Hidricos. El PNRH se apoya sobre un acuerdo.
2.4.4 Vigilanciay control de calidad del agua

Segun el Articulo 14 del reglamento de la calidad de agua de consumo humano del
2010 de nuestro pais dice: que La DIGESA y las Direcciones de Salud, o las
Direcciones Regionales de Salud y las Gerencias Regionales de Salud en todo el Perd,
administran el programa de vigilancia sanitaria del abastecimiento del agua,
concordante a sus competencias y con arreglo al presente Reglamento. Las acciones

del programa de vigilancia se organizan de acuerdo a los siguientes criterios:

1. Registro: Identificacion de los proveedores y caracterizacion de los sistemas de

abastecimiento de agua,;

2. Ambito: Definicion de las zonas de la actividad béasica del programa de vigilancia,
distinguiendo el &mbito de residencia: urbano, peri urbano y rural, a fin de determinar
la zona de trabajo en areas geograficas homogéneas en cuanto a tipo de suministro,

fuente y administracion del sistema de abastecimiento del agua;
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3. Autorizacién sanitaria: Permiso que otorga la autoridad de salud que verifica los
procesos de potabilizacion el agua para consumo humano, garantizando la remocién

de sustancias o elementos contaminantes para la proteccién de la salud;

4. Monitoreo: Seguimiento y verificacibn de pardmetros fisicos, quimicos,
microbioldgicos u otros sefalados en el presente Reglamento, y de factores de riesgo

en los sistemas de abastecimiento del agua;

5. Calidad del agua: Determinacién de la calidad del agua suministrada por el
proveedor, de acuerdo a los requisitos fisicos, quimicos, microbiologicos y
parasitologicos del agua para consumo humano establecidos en el presente

Reglamento; y

6. Desarrollo de indicadores: Procesamiento y andlisis de los resultados de los
monitoreos de la calidad del agua, del sistema de abastecimiento y del impacto en la

morbilidad de las enfermedades de origen o vinculacion al consumo del agua.

2.4.5 Problema actual del agua

La Autoridad Nacional del Agua: Nos indica que: El Per( es la mayor reserva de
América Latina, y se ubica entre los 20 paises con mayor disponibilidad de agua del
mundo. El 65% de la poblacion peruana que habita la costa tiene disponibilidad solo
del 1,7% de agua de todo el pais. Esto contrasta con la cuenca del Amazonas donde
se localiza el 97,7% del agua, y que esta disponible para el 30% de la poblacion (9).

El agua es un constituyente de suma necesidad para la vida, pero también puede ser
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un agente que dafia la salud de las poblaciones, cuando estd contaminada con

agentes infecciosos o quimicos.

En el Perl bien es cierto en la parte de amazonas y la selva hay gran cantidad de
agua, pero también es importante indicar que estas aguas no son de calidad y actos
para el consumo humano por ser contaminadas, por empresas explotadoras de algun
tipo de mineral, por otra parte al centrarse en la region costa y especialmente en lima
el agua es escasa, donde existe gran demanda de este servicio, de tal manera que los
anexos mas pobres carecen de este recurso natural indispensable para la vida

humana.

Para fundamentar es situacion actual es necesario citar a Atristain & Alvarez (1998)
guienes confirman que el desarrollo econdmico, tecnoldgico y cientifico que se ha
logrado en la sociedad hasta nuestros dias se ha llevado a cabo de una forma
totalmente irresponsable, ya que no se contaba con los conocimientos suficientes
relativos a la naturaleza y sus mecanismos de autorregulacion. Es en afios recientes
cuando el hombre ha mostrado una preocupacion abierta por su entorno y los dafios

causados en él.

Segun Sosa (1997) puntualiza que debemos tener en cuenta que, finalmente, el
derecho humano al agua ya ha sido reconocido por nuestro TC, generando como
contrapartida un claro deber del Estado de buscar su verdadera proteccién y
cumplimiento. Ademas el caracter de progresividad no le quita la condicion de ser un
derecho humano, sino que, en todo caso, pone el acento en la obligacion de buscar

gue las acciones estén encaminadas a hacerlo efectivo. De esta manera, estimamos
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qgue el verdadero desafio del caracter de progresividad no es aquel de defender los
derechos econdmicos sociales y culturales contra los que ven en esta caracteristica la
objecion fundamental para negarles la categoria de derechos humanos; més bien, el
verdadero reto radica en buscar la manera de hacer efectivos estos derechos,
reconociendo que para cumplirlos es necesaria una dotacion de recursos, sin

embargo, no escudandose en ello para diferir o relegar todo tipo de accién.

Asi también Alza (2009) demuestra que la busqueda de la efectividad del derecho
humano al agua nos enfrenta a dos caminos; cada uno de ellos establecido a partir de
las propiedades especiales de los derechos humanos. Como muy bien ha sefialado

nuestro TC en este sentido:

Coto & Romero (2010), en su tesis sobre “Equidad en el acceso al agua en la ciudad

de Lima”, una jurisprudencia de donde se resalta que:

[...] al lado de la idea de los derechos fundamentales como derechos subijetivos,
también hay que reconocer en ellos el establecimiento de verdaderos valores
supremos, es decir, el componente estructural basico del orden constitucional, ‘en
razon de que son la expresion juridica de un sistema de valores, que, por decision del
constituyente, ha de informar el conjunto de la organizacion juridica y politica; (...) el
fundamento del orden juridico y de la paz social.” En este sentido, de conformidad con
lo sefialado por el TC, y como una propiedad comun de los derechos fundamentales,
se abren dos lineas de defensa para el derecho humano al agua: (i) la relativa a su
manifestacion subjetiva, mediante la cual el individuo reclama violaciones particulares

a su derecho (por ejemplo, en el caso del agua, cortes injustificados del servicio) vy, (ii)
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la correspondiente a su manifestacion objetiva, mediante la cual la proteccién del
derecho humano al agua trastoca todas las esferas del Estado, debiendo servir de

referente para el despliegue de su actuacion.

2.5. Experiencias exitosas

a). Bolivia
Bolivia en su afan de proteger el derecho al acceso al agua sin discriminacion a partir
de la mala experiencia que vivio con la privatizacién de éste recurso, incluy6é en su

Constitucion el acceso al agua como derecho fundamental (Const. Art. 16. I).

b) Colombia
Es otro de los paises aunque de una manera mas abierta trata de imponer de forma
tacita en la Constitucion la responsabilidad de Estado para garantizar a todo ciudadano

al acceso del agua, en forma equitativa y sin discriminacion alguna.

c) Argentina

Otros paises como Argentina viene creando diversos programas para la proteccion
del aguay los recursos humanos, ya que solo es responsabilidad del Estado garantizar
el acceso a ello, si no también de cada ciudadano, interviniendo en cada factor que
influye a su escasez, es asi que en Argentina El programa Cultural de Aguas de la
Direccion de Conservacion y Proteccion de los Recursos (2010) lanzé una propuesta
educativa sobre valores del manejo del agua para escuelas y &mbitos de formacion.
La propuesta incluye talleres y capacitaciones a docentes y formadores que estén
interesados en la tematica. Asimismo, basandose en los Principios Rectores de

Politicas Hidrica de Argentina, el taller aborda en varios ejes sobre la importancia del
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agua y la buena administracién haciendo especial hincapié en la responsabilidad

ciudadana.

Para ello, se trata temas como el ciclo del agua, el consumo responsable, la huella
hidrica, la participacién en la gestién y los principios solidarios y preventivos en el
manejo de los recursos naturales; todo ello dentro de una vision integradora del

ambiente y de la promocién del desarrollo sustentable y sostenible.
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CAPITULO Il
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS

RESULTADOS
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3.1. Resultados en tablas

Tabla N° 1
Ocupacion
SEDAPAL 30
SUNASS 20
Abogados 60
Poblador 90
Total 200

Cantidad

100%

%

15%

10%

30%

45%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De la encuesta aplicada, se determind que fueron un total de 45% de Pobladores del

Distrito de Carabayllo, 30% fueron Abogados, un 15% fueron trabajadores de Sedapal

y, un 10% trabajadores de las SUNASS.
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Fuente: cuestionario N° 1

Edad

21 a 25 anos

26 a 35 afios

36 a 45 anos

46 a mas

Total

Tabla N° 2

Cant. %
47  23%
39 20%
54 27%
60 30%
200

100%

Interpretacion

De los datos obtenidos, se ha identificado que el 30% de la poblacion encuestada

tenia una edad entre 46 afos de edad a mas, seguido de un 27% cuya edad era entre

36 a 45, continuando encontramos un 20% que promedia entre la edad de 26 a 35

anos.
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Tabla N° 3
Sexo Cantidad %
Femenino 130 65%
Masculino 70 35%
Total 200 100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De la poblacion encuestada, el 65% son mujeres y el 35% restante son varones.
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1 ab5afos

6 a 10 afios
11 a 15 afios
16 a 20 afios
21 amas

TOTAL

Tabla N° 4

Afos De Experiencia
30
60
54
26
30

200

15%

30%

27%

13%

15%

100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De los datos obtenidos, se obtuvo que el 30% de la poblacion promedia entre 6 a 10

afos de experiencia o conocimiento del tema, el 27% esta entre 11 a 15 afios, el 15%

entre 1 a 5 afios y otros 15% de 21 afios a mas.
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Actualidad de los responsables en el uso racional del agua potable como recurso
hidrobiolégico en nuestro consumo diario y la inclusion en la constitucion

politica del peru para evitar la privatizacion.

Tabla N° 5
Conceptos Basicos
Uso racional del agua 65 33%
Eficiencia econdémica 40 20%
Principio de Viabilidad Financiera 56 28%
Privatizacion del agua 39 19%
TOTAL 200 100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De la poblacion encuestada y respecto a los conceptos basicos, se obtiene que el 33%
de la poblacion encuesta manifiesta conocer y aplicar respecto al uso racional del
agua, seguido de un 28% quien manifiesta conocer y aplicar respecto a Principio de
Viabilidad Financiera, seguido de un 20% que indica conocer sobre bien juridico y el

otro 19% conoce sobre la privatizacion del agua.
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Tabla N° 6
Razones Del Desconocimiento
No son aplicables
Falta de capacitacion
No son necesarios
Son dificiles de aplicar
N.A

TOTAL

13

52

20

55

60

200

7%

26%

10%

27%

30%

100%

Fuente: Cuestionario N° 1

Interpretacion

De conformidad con los datos obtenidos identificamos que el 30% indica que el no

conocimiento de los planteamientos teoricos es porque ninguna de las alternativas es

la que se acomoda, seguidos de un 27% quienes indican que son dificiles de aplicar,

seguido de un 26% quienes sefialan que es por falta de capacitacién, un 10% que no

son necesarios y un 7% que no son aplicables.
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Tabla N° 7
Normas
Constitucion Politica: art. 2, inc. 1
Constitucion Politica: art. 2, inc. 22
Ley N° 29338: art. 1
Ley N° 29338: art. 2

TOTAL

46

37

65

200

23%

26%

19%

32%

100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De los datos obtenidos se determind que respecto a las normas que se consideran

basicas, el 32% de la poblacion indica conocer respecto al Art. 2 de la Ley N° 29338,

seguido de un 26% que indica conocer sobre el articulo 2 de la constitucion Politica en

su inciso 22, seguido de un 23% que indica conocer y aplicar correctamente sobre el

articulo 2, inciso 1 de la Constitucion, y un 19% que indica conocer sobre el articulo 1

de laley N° 29338.
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Tabla N° 8

Nivel De Conocimiento De Las Normas

Falta de capacitacion 65 32%
Son dificiles de aplicar 25 13%
No estoy de acuerdo con aplicarlos 40 20%
No sé cémo aplicarlos 70 35%
TOTAL 200 100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De conformidad con los datos obtenidos de la encuesta, tenemos que el 35% de la
poblacién indica que el desconocimiento de las normas basicas se presenta porque
no saben cémo aplicarlos, seguidos de un 32% que sefalan que es por falta de
capacitacion, un 20% indica que no estan de acuerdo con aplicarlos, y un 13% indica

gue son dificil de aplicar.
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Tabla N° 9
Legislacion Comparada
México: constitucién politica, Art. 27 59
Nicaragua: ley general de las aguas nacionales; Art. 3. 68
Uruguay: Constitucion Politica, Art. 47 79

TOTAL 200

29%

34%

37%

100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

Respecto de los datos obtenidos y de conformidad con los datos de legislacion

comparada, tenemos que el 37% indica que conoce sobre legislacion de uruguay, el

34% indica conocer sobre la legislacion de Nicaragua, y el 29% manifiesta indica

conocer sobre legislacion mexicana.
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Tabla N° 10

Nivel De Desconocimiento De Legislaciéon Comparada

Falta de capacitacion 62 31%
Son dificiles de aplicar 39 19%
No estoy de acuerdo con aplicarlos 18 9%
No son aplicables 28 14%
No es necesario conocerlas 53 27%
TOTAL 200 100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De los datos obtenidos se detecté que 31% de la poblacion encuestada indica que el

nivel de desconocimiento se debia a una falta de capacitacion, el 27% indica que es

debido a que no son necesarias conocerlas, y un 19% indica que son dificil de aplicar,

un 14% indica que no son aplicables, y un 9% que no esta de acuerdo con aplicarlos.

76



Tabla N°11

Administracion Del Agua

Falta de cultura e informacion del uso racional 35 17%
del agua

No es tan importante el uso racional del agua 26 13%
Falta de concientizacion de la sociedad 48 24%

Mala organizacion y administracién de SEDAPAL 60 30%
Se cree que con la privatizacion del agua se 31  16%
lograra sanear los problemas existentes en su

distribucion hacia la poblacion

TOTAL 200 100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De los datos obtenidos se detectd que 30% de la poblacién encuestada indica que el
nivel de administracion del agua se debe a la mala organizacion y administracion de
SEDAPAL, el 14% indica que se debe a la falta de concientizacion de la poblacién, y
un 17% a la falte de cultura e informacion del agua, un 16% cree que con la
privatizacién del agua se lograra sanear los problemas existentes en su distribucion

hacia la poblacion, y un 13% cree que no es tan importante el uso racional del agua.
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Actualidad de la Comunidad juridica en el uso racional del agua potable como

recurso hidrobiolégico en nuestro consumo diario y la inclusion en la

constitucién politica del peru para evitar la privatizacion.

Conceptos Basicos

Uso racional del agua

Bien juridico protegido

Principio de Viabilidad Financiera
Privatizacion del agua

TOTAL

Tabla N° 12
65 32%
40 20%
56 28%
39 20%
200  100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De la comunidad juridica, se manifiesta que el 32% indica que conoce y aplica acerca

del uso racional del agua, el 28% sefiala conocer sobre Principio de Viabilidad

Financiera, el 20% indica conocer sobre privatizacion de agua y bien juridico.
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Tabla N° 13

23%

17%

38%

14%

8%

Causas Del Desconocimiento De Conceptos Basicos
Falta de capacitacion 47
No son necesarios 33
Son dificiles de aplicar 76
No estoy de acuerdo con aplicarlos 29
No son aplicables ni necesarios 15
TOTAL 200

100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De la poblacion encuestada se obtuvo que, el 38% de la poblacion encuestada indica

gue no aplica sobre conocimientos tedricos porqué son dificil de aplicar, el 23% sefala

gue es por falta de capacitacion, el 16% dice que no son necesarios, el 14% indica que

no estan de acuerdo con aplicarlas, el 8% sefiala que no son aplicables ni necesarios.
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Normas

Constitucion Politica: art. 2, inc. 1
Constitucion Politica: art. 2, inc. 22
Ley N° 29338: art. 1

Ley N° 29338: art. 2

TOTAL

Tabla N° 14

42

54

38

66

200

21%

27%

19%

33%

100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De los datos obtenidos se determind que respecto a las normas que se consideran

basicas, el 32% de la poblacion indica conoce respecto al art. 2 de la ley N° 29338,

seguido de un 27% que indica conocer sobre el articulo 2 de la constitucion Politica en

su inciso 22, seguido de un 21% que indica conocer y aplicar correctamente sobre el

articulo 2, inciso 1 de la Constitucion, y un 19% que indica conocer sobre el articulo 1

de laley N° 29338.
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Tabla N° 15

Nivel De Conocimiento De Las Normas

Falta de capacitacion 66 33%
Son dificiles de aplicar 24 12%
No estoy de acuerdo con aplicarlos 40 20%
No sé como aplicarlos 70 35%
TOTAL 200 100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De conformidad con los datos obtenidos de la encuesta, tenemos que el 35% de la
poblacién indica que el desconocimiento de las normas basicas se presenta porque
no saben cémo aplicarlos, seguidos de un 33% que sefialan que es por falta de
capacitacion, un 20% indica que no estan de acuerdo con aplicarlos, y un 12% indica

gue son dificil de aplicar.

81



Tabla N° 16

Legislacion Comparada

México: constitucion politica, art. 27 60
Nicaragua: ley general de las aguas nacionales; art. 3. 62
Uruguay: Constitucion Politica, art. 47 78

TOTAL 200

30%

31%

34%

100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

Respecto de los datos obtenidos y de conformidad con los datos de legislacion

comparada, tenemos que el 34% indica que conoce sobre legislacion de uruguay, el

31% indica conocer sobre la legislacion de Nicaragua, y el 30% manifiesta indica

conocer sobre legislacion mexicana.
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Tabla N° 17

Nivel De Desconocimiento De Legislacion Comparada

Falta de capacitacion 62 31%
Son dificiles de aplicar 39 19%
No estoy de acuerdo con aplicarlos 18 9%
No son aplicables 28 14%
No es necesario conocerlas 53 27%
TOTAL 200 100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De los datos obtenidos se detectd que el 31% de la poblacion encuestada indica que
el nivel de desconocimiento se debia a una falta de capacitacion, el 27% indica que es
debido a que no son necesarias conocerlas, y un 19% indica que son dificil de aplicar,

un 14% indica que no son aplicables, y un 9% que no esta de acuerdo con aplicarlos.
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Administracion Del Agua Por El Estado

Por los costos accesibles

Prevalecen los derechos fundamentales de las
personas

El ciudadano puede intervenir o presentar
reclamos

Generaingresos hacia el estado

TOTAL

Tabla N°18

58

1

38

27

20

29%

38%

19%

14%

100

%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

Respecto, a la administracién del agua por parte del Estado, de los datos encuestados

tenemos que el 38% manifiesta que prevalecen en los derechos fundamentales de las

personas, el 29% indica que es por los costos accesibles, el 19% de sefiala que es por

cuidado que no puede intervenir o presentar reclamos y el 14% indica que genera

ingresos hacia el Estado.
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Tabla N° 19

Alternativas Para Mejorar La Distribucion Del Agua

El uso racional del agua 35 17%
Una correcta red de distribuciéon potable 56 28%
Crear politicas de sanciones por mal uso del agua 77 39%
Educar a la poblacion en el cuidado y uso del agua 32 16%

TOTAL 200 100%

Fuente: cuestionario N° 1

Interpretacion

De conformidad con los datos obtenidos, tenemos que el 39% de la poblacion
encuestada manifiesta que una de las alternativas para la mejora de la distribucion del
agua es crear politicas de sanciones por mal uso del agua, el 28% mejorar una correcta
red de distribucion, el 17% indica que la alternativa es uso racional del agua, y un 16%

manifiesta educar a la poblacion en el cuidado y uso del agua.
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3.2 Discusion de los resultados

3.2.1 Los responsables respecto a los planteamientos tedricos
De entre los siguientes conceptos que tedricamente se consideran basicos; o que es
necesario, conozcan y apliquen bien los responsables; marque con una (x) todos los
que Ud. conoce respecto “Al uso racional del agua potable como recurso
hidrobiol6gico en nuestro consumo diario y la inclusién en la constitucién politica del

Peru para evitar la privatizacion”.

a) Uso racional del agua.- EIl uso racional del agua remite al control y gestion
del consumo de agua. Es un concepto incluido en la politica general de gestion de los
recursos naturales renovables y asociado a un desarrollo sostenible que debe permitir

el aprovechamiento de los recursos.

b) Eficiencia economica.- Las tarifas deben inducir a una asignacion optima y
eficiente de recursos que posibilite maximizar los beneficios de la sociedad.

c) Principio de Viabilidad Financiera: las tarifas deben buscara la recuperacion
de los costos requeridos para el funcionamiento eficiente de la EPS, y permitiran
ampliar la cobertura dentro del area de servicio.

d) Privatizacién del agua.- La privatizacion del agua es un proceso juridico-
econdmico mediante el cual las actividades empresariales de la administracion del
agua son transferidas del sector publico al sector privado, es decir, traspasadas o
tomadas ya sea desde el Estado hacia empresas privadas para su administracion

De la poblacion encuestada y respecto a los conceptos basicos, se obtiene que el 33%
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de la poblacién encuesta manifiesta conocer y aplicar respecto al uso racional del
agua, seguido de un 28% quien manifiesta conocer y aplicar respecto a principio de
Viabilidad Financiera, seguido de un 20% que indica conocer sobre bien juridico y el
otro 19% conoce sobre la privatizacion del agua.

Entonces, las razones o causas referentes a la aplicacion de los planteamientos
tedricos segun el grafico N° 06, de conformidad con los datos obtenidos identificamos
gue el 30% indica que el no conocimiento de los planteamientos tedricos es porque
ninguna de las alternativas es la que se acomoda, seguidos de un 27% quienes indican
gue son dificiles de aplicar, seguido de un 26% quienes sefialan que es por falta de
capacitacion, un 10% que no son necesarios y un 7% que no son aplicables.

Este resultado nos permite establecer que los responsables afirman que los
planteamientos que tedricamente se consideran basicos no se conocen ni aplican
como deberia de ser, debido a que es muy dificil, pues no gozan de una capacitacion

constante y activa.

3.2.2 Los responsables frente alas normas

De entre las siguientes Normas, que se consideran como basicos o necesario
conozcan y apliquen bien los responsables del derecho son:

a) Constitucion Politica: Art. 2,inc. 1: toda persona tiene derecho a la vida,
fisica psiquica y a su libre desarrollo y bienestar (el derecho a la vida es el mas
importante y el que abarca todo el resto de derechos ya que sin vida no podria el resto
de derechos y por tanto es necesario respetar los derechos que emergen de la

persona aun no catalogados).
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b) Constitucion Politica: Art. 7 “A”: El Estado reconoce el derecho de toda
persona a acceder de forma progresiva y universal al agua potable. El Estado
garantiza este derecho priorizando el consumo humano sobre otros usos. El Estado
promueve el manejo sostenible del agua, el cual se reconoce como un recurso natural
esencial y como tal, constituye un bien publico y patrimonio de la Nacién. Su dominio
es inalienable e imprescriptible.

C) Ley N° 29338: Articulo 1: El agua es un recurso nhatural renovable,
indispensable para la vida, vulnerable y estratégico para el desarrollo sostenible, el
mantenimiento de los sistemas y ciclos naturales que la sustentan, y la seguridad de
la Nacion

Ley N°29338: Articulo 2: El agua constituye patrimonio de la Nacion. El dominio sobre
ella es inalienable e imprescriptible. Es un bien de uso publico y su administracién solo
puede ser otorgada y ejercida en armonia con el bien coman, la proteccion ambiental
y el interés de la Nacion. No hay propiedad privada sobre el agua.

Pero en la practica, de la opinion de los encuestados se ha obtenido como resultado
de conformidad con los datos obtenidos de la encuesta, tenemos que el 32% de la
poblacién indica conoce respecto a la ley N° 29338, seguido de un 26% que indica
conocer sobre el articulo 2 de la constitucion Politica en su inciso 22, seguido de un
23% que indica conocer y aplicar correctamente sobre el articulo 2, inciso 1, y un 19%
gue indica conocer sobre el articulo 1 de la ley N° 29338.

Entre las razones y causas del desconocimiento de normas segun los encuestados
tenemos que el 35% de la poblacién indica que el desconocimiento de las normas

basicas se presenta porque no saben como aplicarlos, seguidos de un 32% que
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sefialan que es por falta de capacitacion, un 20% indica que no estan de acuerdo con
aplicarlos, y un 13% indica que son dificil de aplicar.
Este resultado nos permite establecer que los responsables no le toman la debida
importancia a la normatividad juridica y que estos, deberia ser capacitados
constantemente y sobre diversos temas de la materia para que permitan un mejor
desempeiio en sus labores.

3.2.3 Los responsables respecto a la Legislacion comparada
De entre las siguientes normas de la Legislacion Comparada, que se consideran como
basicos o necesario conozcan y apliquen bien los responsables, tenemos.
a) México: Constitucion Politica, art. 27.
Sefiala claramente que las aguas comprendidas dentro de los limites del territorio
nacional son propiedad de la nacion.
b) Nicaragua: En Su Ley General De Las Aguas Nacionales N° 620; En Su art. 3
ondoca que el servicio de agua potable no sera objeto de privatizacion alguna, directa
o indirecta, y sera considerado siempre de caracter publico. Su administracion,
vigilancia y control estara bajo la responsabilidad y tutela del Estado a través de las
instituciones creadas para tales efectos o de las que se creen en el futuro
C) Uruguay: Constitucion Politica: El agua es un recurso natural esencial para la
vida. El acceso al agua potable y el acceso al saneamiento, constituyen derechos
humanos fundamentales
De los datos obtenidos tenemos que, el 37% indica que conoce sobre legislacion de
uruguay, el 34% indica conocer sobre la legislacion de Nicaragua, y el 29% manifiesta

indica conocer sobre legislacién mexicana.
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Ademas de los enuestados obtuvimos que el 31% de la poblacion encuestada indica
qgue el nivel de desconocimiento se debia a una falta de capacitacion, el 27% indica
gue es debido a que no son necesarias conocerlas, y un 19% indica que son dificil de
aplicar, un 14% indica que no son aplicables, y un 9% que no esta de acuerdo con
aplicarlos.
Por tal motivo, esto nos da hincapié para sefialar que si bien la legislacion comparada
no se va aplicar en los casos peruanos, si debe conocerse para manejar criterios,
poder plantear soluciones a la problematica identificada. Entonces, por ello, se
determina que los responsables carecen de la correcta valoracion de la legislacion
comparada y por ende de la capacitacion correspondiente.

3.2.4 La Comunidad Juridica respecto a los conceptos o planteamientos

basicos

De entre los siguientes conceptos que tedricamente se consideran basicos; o que es
necesario, conozcan y apliquen bien los responsables; son:
a) Uso racional del agua.- EIl uso racional del agua remite al control y gestion
del consumo de agua. Es un concepto incluido en la politica general de gestion de los
recursos naturales renovables y asociado a un desarrollo sostenible que debe permitir
el aprovechamiento de los recursos.
b) Bien juridico protegido.- El bien juridico se denomina de formas diversas,
tales como: derecho protegido, bien garantizado, interés juridicamente tutelado, objeto
juridico, nucleo del tipo, objeto de proteccion. No puede surgir el delito cuando por
inexistencia del objeto de tutela o por falta de idoneidad de la accién es imposible la

lesién de un bien juridico, el cual se presenta en las formas mas diversas debido a su
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pretension de garantizar los derechos de toda persona, como pueden ser entre otros:
reales, juridicos, psicolégicos vy fisicos.

C) Principio de Viabilidad Financiera: las tarifas deben buscar la recuperacion
de los costos requeridos para el funcionamiento eficiente de la EPS, y permitiran
ampliar la cobertura dentro del area de servicio.

d) Privatizacién del agua.- La privatizacion del agua es un proceso juridico-
econémico mediante el cual las actividades empresariales de la administracion del
agua son transferidas del sector publico al sector privado, es decir, traspasadas o
tomadas ya sea desde el Estado hacia empresas privadas para su administracion.

De la poblacion encuestada y respecto a los conceptos basicos, se obtiene que el
32% indicar que conocer y aplica acerca del uso racional del agua, el 28% sefala
conocer sobre el principio de Viabilidad Financiera tal, el 20% indica conocer sobre
privatizacion de aguay, otro 20% sobre bien juridico.

Entonces, las razones o causas referentes a la aplicacion de los planteamientos
tedricos segun el el 38% de la poblaciéon encuestada indica que no aplica sobre
conocimientos teoricos porqué son dificil de aplicar, el 23% sefiala que es por falta de
capacitacion, el 16% dice que no son necesarios, el 14% indica que no estan de

acuerdo con aplicarlas, el 8% sefiala que no son aplicables ni necesarios.

Este resultado nos permite establecer que la comunidad juridica, manifiesta que los
planteamientos que tedricamente se consideran basicos no se conocen ni aplican
como deberia de ser debido a que es muy dificil, pues no gozan de una capacitacién

constante y activa.
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3.2.5 La Comunidad Juridica respecto a las nhormas
De entre las siguientes Normas, que se consideran como bésicos o necesario
conozcan y apliquen bien los responsables son:
a) Constitucion Politica: Art. 2,inc. 1: toda persona tiene derecho a la vida,
fisica psiquica y a su libre desarrollo y bienestar. El concebido es sujeto de derecho
en todo cuanto le favorece (el derecho a la vida es el mas importante y el que abarca
todo el resto de derechos ya que sin vida no podria el resto de derechos y por tanto
es necesario respetar los derechos que emergen de la persona aun no catalogados.
Constitucion Politica: Art. 2,inc. 22: Ala paz, tranquilidad, al disfrute del tiempo libre
y al descanso, asi como gozar de un ambiente equilibrad y adecuado al desarrollo de
su vida.
b) Ley N° 29338: Articulo 1: El agua es un recurso natural renovable,
indispensable para la vida, vulnerable y estratégico para el desarrollo sostenible, el
mantenimiento de los sistemas y ciclos naturales que la sustentan, y la seguridad de
la Nacion.
c) Ley N° 29338:. Articulo 2: El agua constituye patrimonio de la Nacion. El
dominio sobre ella es inalienable e imprescriptible. Es un bien de uso publico y su
administracion solo puede ser otorgada y ejercida en armonia con el bien comun, la
proteccion ambiental y el interés de la Nacion. No hay propiedad privada sobre el agua.
Pero en la practica, de la opinion de los encuestados se ha obtenido como resultado
de conformidad con los datos obtenidos de la encuesta, tenemos que de los datos
obtenidos se determiné que respecto a las normas que se consideran basicas, el 32%

de la poblacién indica conoce respecto al Art. 2 de laley N° 29338, seguido de un 27%

92



que indica conocer sobre el articulo 2 de la constitucién Politica en su inciso 22,
seguido de un 21% que indica conocer y aplicar correctamente sobre el articulo 2,
inciso 1 de la Constitucién , y un 19% que indica conocer sobre el articulo 1 de la ley
N° 29338.

De conformidad con los datos obtenidos de la encuesta, tenemos que el 35% de la
poblacion indica que el desconocimiento de las normas béasicas se presenta porque
no saben cémo aplicarlos, seguidos de un 33% que sefialan que es por falta de
capacitacion, un 20% indica que no estan de acuerdo con aplicarlos, y un 12% indica
gue son dificil de aplicar.

Este resultado nos permite establecer que la comunidad juridica no le toman la debida
importancia a la normatividad juridica y que estos, deberia ser capacitados
constantemente y sobre diversos temas de la materia para que permitan un mejor

desempeiio en sus labores.

3.2.6 La comunidad Juridica respecto ala Legislacién comparada
De entre las siguientes normas de la Legislacion Comparada, que se consideran como
basicos o necesario conozcan y apliquen bien los responsables son:
a) México: Constitucion Politica, art. 27.
Sefiala claramente que las aguas comprendidas dentro de los limites del territorio
nacional son propiedad de la nacién.
b) Nicaragua: en su Ley General de las aguas Nacionales N° 620; en su art. 3.
El servicio de agua potable no ser& objeto de privatizacién alguna, directa o indirecta,

y sera considerado siempre de caracter publico. Su administracion, vigilancia y control
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estaré bajo la responsabilidad y tutela del Estado a través de las instituciones creadas
para tales efectos o de las que se creen en el futuro.

C) Uruguay: Constitucion Politica; El agua es un recurso natural esencial para
la vida. El acceso al agua potable y el acceso al saneamiento, constituyen derechos
humanos fundamentales

De los datos obtenidos, tenemos que, se detectd que respecto de los datos obtenidos
y de conformidad con los datos de la legislacion comparada, tenemos que el 34%
indica que conoce sobre legislacion de uruguay, el 31% indica conocer sobre la
legislacion de Nicaragua, y el 30% manifiesta indica conocer sobre legislacion
mexicana.

Del mismo modo, se tuvo que de los datos obtenidos se detecté que el 31% de la
poblacién encuestada indica que el nivel de desconocimiento se debia a una falta de
capacitacion, el 27% indica que es debido a que no son necesarias conocerlas, y un
19% indica que son dificil de aplicar, un 14% indica que no son aplicables, y un 9%
gue no esta de acuerdo con aplicarlos.

Por tal motivo, esto nos da hincapié para sefialar que si bien la legislacion comparada
no se va aplicar en los casos peruanos, si debe conocerse para manejar criterios,
poder plantear soluciones a la probleméatica identificada. Entonces, por ello, se
determina que la comunidad juridica carecen de la correcta valoracion de la legislacion

comparada y por ende de la capacitacion correspondiente.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES
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4.1 conclusiones parciales

4.2.1 Conclusién Parcial 1

4.2.1.1 Contrastacion de la Sub Hipotesis “a”
Respecto a la sub hipétesis “a”, mediante el siguiente enunciado:
“Se apreciaron empirismos aplicativos en los responsables debido a que se

desconoce, conceptos basicos para un buen uso y distribucion del agua potable.

Formula : (-X1; A2; -Al; -B2)

Arreglo 1 i-X, -B1; A

Tomando como premisas, las siguientes apreciaciones resultantes del analisis que
directamente se relacionan con esta su hipotesis “a”; tenemos:
a) Empirismos aplicativos

Respecto a los empirismos aplicativos, tenemos que, la poblacion encuestada y
respecto a los conceptos basicos, se obtiene que el 33% de la poblacion encuestada
manifiesta conocer y aplicar respecto al uso racional del agua, seguido de un 28%
guien manifiesta conocer y aplicar respecto al principio de Viabilidad Financiera,
seguido de un 20% que indica conocer sobre bien juridico y el otro 19% conoce sobre

la privatizacion del agua.

b) Causas de los empirismos aplicativos:

Las razones o causas de los empirismos aplicativos, de conformidad con los datos

obtenidos identificamos que el 30% indica que el no conocimiento de los
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planteamientos tedricos es porque ninguna de las alternativas es la que se acomoda,
seguidos de un 27% quienes indican que son dificiles de aplicar, seguido de un 26%
quienes sefalan que es por falta de capacitacion, un 10% que no son necesarios y un
7% que no son aplicables.

Resultado de la contrastacidon de la Sub hipétesis “a”

La sub hipétesis “a” se aprueba en su mayoria puesto a que cuenta con un 53% de
aprobacion por parte de los encuestados, quienes consideran que que son dificiles de
aplicar y que otros no se aplican por falta de capacitacion. Y en cuanto, a la

disprobanza tenemos solo un 47% quienes manifiestan que estos no son aplicables o

dieron otra version.

4.2.1.2 Enunciado de la Conclusion Parcial 1

(el

El resultado de la contrastaciéon de la su hipétesis “a”, nos da base para formular la

Conclusion Parcial 1, mediante el siguiente enunciado:

El tema del agua y su distribucion para el consumo humano es uno de los temas mas
preocupantes, por cuanto sabemos que dia a dia este recurso se va agotando, por la
mala intervencion y manejo del ser humano para su provecho, por ello es importante

el conocimiento de planteamientos tedricos que garanticen su correcta distribucion.
4.2.2 Conclusion Parcial 2
4.2.2.1 Contrastacion de la Sub hipoétesis “b”

En la sub hipoétesis “b”, mediante el siguiente enunciado:
Se apreciaron Empirismos aplicativos en la comunidad juridica debido a que se

desconoce, conceptos basicos para un buen uso y distribucion del agua potable.
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Formula: (-X1; -A2; -B1; -B2; -B3; Al)
Arreglo 2 1-X, -B2; A; Al
Tomando como premisas, las siguientes apreciaciones resultantes del andlisis que

directamente se relacionan con esta su hipotesis “b”.

a) Empirismos aplicativos

El promedio de los empirismos aplicativos que se determind en la comunidad juridica
y se consideran basicas, segun el 32% indica que conoce y aplica acerca del uso
racional del agua, el 28% sefiala conocer sobre el principio de Viabilidad Financiera,

el 20% indica conocer sobre privatizacién de agua y, otro 20% sobre bien juridico.

b) Causas de los empirismos aplicativos:

Las razones o causas de los empirismos aplicativos, tenemos que, el 38% de la
poblacién encuestada indica que no aplica sobre conocimientos tedricos porqué son
dificil de aplicar, el 23% sefiala que es por falta de capacitacion, el 16% dice que no
son necesarios, el 14% indica que no estan de acuerdo con aplicarlas, el 8% sefiala

gue no son aplicables ni necesarios.

C) Resultado de la contratacion de la Sub hipoétesis “b”

La sub hipétesis “b” se aprueba en su mayoria puesto a que cuenta con un 61% de

aprobacion por parte de los encuestados, quienes consideran que estos son dificiles
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de aplicar y otros que no lo aplican por falta de capacitacion. Y disprueba con un 39 %

quienes indican que no esta de acuerdo con aplicarlo o dieron otra version.

4.2.1.2 Enunciado de la Conclusién Parcial 2

El resultado de la contrastacion de la sub hipétesis “b”, nos da base para formular la
Conclusion Parcial 2, mediante el siguiente enunciado.

La comunidad juridica desconoce algunos conceptos basicos que son necesarios para

el buen uso y disctribucion del agua potable en forma accesible y equitativa.

4.2.3 Conclusioéon Parcial 3

4.2.3.1.- Contrastacion de la sub hipoétesis “c”

Planteamos la su hipdétesis “c”, mediante el siguiente enunciado:

Se observa incumplimientos de normas nacionales e internacionales en los
responsables ello a que se desconoce algunos planteamientos tedricos importantes
gue van inmersas dentro de las normas.

Férmula : (-Al1;-B1; -B2;-X1)
Arreglo 3 . -X, A-B
Tomando como premisas, las siguientes apreciaciones resultantes del analisis que

directamente se relacionan con esta su hipotesis “c”:

a) Incumplimientos

El promedio de incumplimientos se obtuvo de los datos de la encuesta que, el 32% de
la poblacion indica conoce respecto al art. 2 de la ley N° 29338, seguido de un 26% que

indica conocer sobre el articulo 2 de la constitucion Politica en su inciso 22, seguido de
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un 23% que indica conocer y aplicar correctamente sobre el articulo 2, inciso 1 de la
Constitucion, y un 19% que indica conocer sobre el articulo 1 de la ley N° 29338.

b) Causas de los incumplimientos
Las razones o causas de los incumplimientos son los siguientes:
Respecto incumplimientos tenemos que el 35% de la poblacién indica que el
desconocimiento de las normas basicas se presenta porque no saben como aplicarlos,
seguidos de un 32% que sefialan que es por falta de capacitacion, un 20% indica que

no estan de acuerdo con aplicarlos, y un 13% indica que son dificil de aplicar.

c) Resultado de la contrastacion de la Sub hipotesis “c”

“ "

La sub hipdtesis “c” se aprueba en su mayoria puesto a que cuenta con un 67%
guienes sefialan no son aplicables por falta de capacitacion Y otros que son difciles
de aplicar en cuanto, a la disprobanza tenemos solo un 33% manifiestan que estos no

son necesarios o dan otra version.

4.2.3.2.- Enunciado de la Conclusion Parcial 3
El resultado de la contrastacién de la su hipotesis “c”, nos da base para formular la
Conclusion Parcial 3, con el siguiente enunciado:
Se puede llegar a concluir que el desconocimiento de algunos planteamientos basicos

lleva al incumplimiento de normas nacionales he internacionales, todo ello por falta de

capacitacion e informacion.
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4.2.4. Conclusion parcial “4”

4.2.4.1.- Contrastacion de la sub hipétesis “d”

Planteamos la su hipotesis “d”, mediante el siguiente enunciado:
Se observa incumplimientos de normas nacionales e internacionales en la comunidad
juridica ello a que se desconoce algunos planteamientos tedricos importantes que van
inmersas dentro de las normas.
Formula : (-Al1;-B1; -B2;-X1)

Arreglo 3 i -X, A;-B
Tomando como premisas, las siguientes apreciaciones resultantes del analisis que
directamente se relacionan con esta su hipétesis “d”:

a) Incumplimientos

El promedio de incumplimientos se obtuvo de los datos de la encuesta que, el 32% de
la poblacion indica conoce respecto al art. 2 de la ley N° 29338, seguido de un 27%
gue indica conocer sobre el articulo 2 de la constitucion Politica en su inciso 22,
seguido de un 21% que indica conocer y aplicar correctamente sobre el articulo 2,
inciso 1 de la Constitucién, y un 19% que indica conocer sobre el articulo 1 de la ley

N° 29338.

b) Causas de los incumplimientos

Las razones o causas de los incumplimientos son las siguientes:
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Respecto al incumplimiento tenemos que el 35% de la poblacion indica que el
desconocimiento de las normas bésicas se presenta porque no saben cémo aplicarlos,
seguidos de un 33% que sefialan que es por falta de capacitacion, un 20% indica que
no estan de acuerdo con aplicarlos, y un 12% indica que son dificiles de aplicar.

C) Resultado de la contrastacion de la Sub hipétesis “d”

La sub hipodtesis “d” se aprueba en su mayoria puesto a que cuenta con un 80%
quienes sefialan no son aplicables por falta de capacitacion Y otros que son difciles
de aplicar en cuanto, a la disprobanza tenemos solo un 20% manifiestan que estos no

son necesarios o dan otra version.

4.2.4.2.- Enunciado de la Conclusion Parcial 4

El resultado de la contrastacion de la su hipotesis “d”, nos da base para formular la
Conclusion Parcial 4, con el siguiente enunciado:

Se puede llegar a concluir que existe desconocimiento de conceptos basicos dentro
de la comunidad juridica, siendo ellos importantes para el cumplimiento de las normas

nacionales e internacionales.

4.3 CONCLUSION GENERAL

4.3.1.- Contrastacion de la Hipotesis Global
En el numeral 2.3, planteamos la Hipétesis Global, mediante el siguiente enunciado:
“Se observa empirismos aplicativos e incumplimientos del uso racional del agua
potable como recurso hidrobiolégico en nuestro consumo diario y la inclusién en la
constitucién politica del perla para evitar la privatizacion, esto se desprende o se

entiende por la presencia de desconocimiento de conceptos basicos importantes para
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el cumplimiento de las normas nacionales e internacionales, para ello es necesario

recurrir a la legislacion comparada y rescatar algunas experiencias.

Tomando como premisas las conclusiones parciales 1, 2 y 3; cuyos porcentajes de

prueba y disprueba son:

CONCLUSION PRUEBA DISPRUEBA | TOTAL
PARCIAL

Conclusion Parcial 1 53% 47% 100%
Conclusion Parcial 2 61% 39% 100%
Conclusion Parcial 3 67% 33% 100%
Conclusion 4 80% 20% 100%
Promedio Global | 65% 35% 100%
Integrado

Podemos establecer el resultado de la contrastacion de la hipétesis global:

La Hipotesis Global se prueba en 65% y se disprueba en un 35%

4.3.2 Enunciado de la Conclusion General

Tomando como premisas las conclusiones parciales 1, 2,3y 4.

4. 3.2.1 Conclusion General:
El resultado de la contrastacion de la Hipotesis Global nos da base o fundamento para

formular la Conclusion General mediante el siguiente enunciado:
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Se observo tanto en los responsables y la comunidad juridica el desconocimiento de
planteamientos tedricos, importantes para el buen uso y correcta distribucion del agua
potable como recurso hidrico importante para la sobrevivencia humana, entre ellos
destaca el uso racional del agua, el principio de viabilidad financiera, y la privatizacién
del agua que pone en riesgo el acceso equitavivo en cuanto a cantidad, calidad y aun

precio accesible para todos.
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CAPITULO V
RECOMENDACIONES
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5.1. Recomendaciones parciales

Cada recomendacion parcial se basa o fundamenta en una conclusién parcial, la que,
a su vez, se obtuvo de contrastar una sub hipétesis. La orientacion béasica de las
recomendaciones es que: los logros se deben consolidar y de ser posible, mejorar o
superar, en tal sentido para optimizar la regulacién de un uso racional del agua potable
como recurso hidrobiol6gico en nuestro consume diario y la inclusion en la Constitucion

Politica del Peru para evitar la privatizacion.

Asimismo, debe asegurarse que los planteamientos tedricos inmersas en las normas
sean interpretadas y conocidas de manera correcta, y de esta manera disminuir las
empirismos aplicativos y las discrepancias tedricas existentes en torno a la

problematica materia de la investigacion.

5.1.1 Recomendacion parcial 1

Se considera necesaria la eliminacion de los empirismos aplicativos, en los
responsables, en tanto sean capaces de concientizar y aplicar medidas para un uso
razonable del agua potable; ademas de garantizar el acceso a todos con un cuidado
razonable, y para ello es necesario contar con un trabajo coordinado de las entidades

y/o personas responsables responsables (SUNASS, SEDAPAL).

5.1.2 Recomendacion parcial 2
Se recomienda concientizar e involucrar a la comunidad juridica, para la colaboracién

con los responsables para hacer efectivo el derecho al acceso al agua.
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5.1.3. Recomendacién Parcial 3

Resulta necesario que los responsables, tengan un conocimiento de las normas que
sustentan la proteccion legal del agua, asimismo se recomienda realizar un estudio y
analisis de los principales planteamientos tedricos, que giran en torno al tema, y de
esa forma poder evitar que en la realidad se susciten problemas relacionados al mal

uso de este recurso hidrico.

5.1.4. Recomendacion parcial 4
Se recomienda a la comunidad juridica intervenir y capacitarse en torno a la
privatizacion del agua, uso racional, y proteccion del bien juridico, para asi hacer que

este bien comun llegue a todo en forma equitativa.

5.2. Recomendacion general

Se considera necesario, que se establezca un mayor desarrollo normativo a partir de
leyes internacionales destinado a proteger el acceso al agua como recurso
hidrobiologico en el consumo diario, para lo cual se hace necesaria su inclusion en la
Constitucion Politica del Perl para evitar su privatizacion, ademas es recomendable
gue ante los intentos de privatizacion para el manejo de este recurso, tengan otra
alternativa de solucion como es el uso racional del agua, una tarifa que cubra los costos
administrativos por entidades publicas y ayude llevar agua a otros sectores
nacionales.

En tanto queda a merced de las instituciones directamente relacionadas con la

distribucion del agua; establecer estrategias y politicas publicas destinadas a la
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concientizacion de la poblacién, acerca de la importancia del uso racional que no tan
solo ayuda a llevar este bien publico a otros sectores sino también significa para ellos

un ahorro econémico.

5.3. PROPUESTA LEGISLATIVA

5.3.1. Proyecto de Ley N° 2589/2017 —-JRCR

El Estudiante que suscribe, de la Facultad de Derecho de la Universidad Sefior de
Sipan en ejercicio del derecho de iniciativa legislativa que le confiere el articulo N° 107
de la Constitucion Politica del Peru presenta a consideracion el siguiente Proyecto de

Ley

5.3.2. Titulo de Ley

MODIFICACION DEL ARTICULO 7° “A” DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL

PERU DE 1993

5.3.3. Exposicion de Motivos

Considerando que el agua es un recurso imprescindible para el desarrollo y bienestar
del ser humano, y que aporta para su calidad de vida y salud del mismo.

Que es un recurso natural renovable, indispensable para la vida, vulnerable y
estratégico para el desarrollo sostenible.

Que el principio de equidad exige que no recaiga en los hogares mas pobres una carga

desproporcionada de gastos de agua en comparacion con los hogares mas ricos.
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Que mediante el principio de viabilidad financiera se busca que las tarifas permitan la
recuperacion de los costos requeridos para el funcionamiento eficiente de la EPS, y
gue permitin ampliar la cobertura del servicio.

Que la ONU, del cual es parte el Estado Peruano, ha declarado al agua como un
derecho humano, para evitar futuras y posible privatizacién del agua, se plantea el
siguiente proyecto de ley que incluye al agua como un derecho fundamental del ser

humano.

5.3.4. Texto Normativo )
TITULO |

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto de la Ley:

La presente ley tiene como objetivo garantizar el acceso al agua a cada miembro del
Estado.

Articulo 2.- Principios aplicables:

Principio de Eficiencia Econdmica: Las tarifas deben inducir a una asignacion
optima y eficiente de recursos que posibilite maximizar los beneficios de la sociedad.
Principio de Viabilidad Financiera: Las tarifas deben buscar la recuperacion de los
costos requeridos para el funcionamiento eficiente de la EPS, y permitirdn ampliar la

cobertura dentro del area de servicio.
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Principio de Equidad Social: la politica tarifaria del sector debe permitir el acceso a

los servicios de saneamiento del mayor nimero de pobladores posible.

Principio de Simplicidad: Las tarifas deben ser de facil comprension, aplicacion y
control.

Principio de progresividad: Exige que a medida que mejora el nivel de desarrollo de
un Estado, mejore el nivel de compromiso de garantizar los derechos.

Articulo 3° Ambito de aplicacion

La presente norma sera de aplicacion en todo el territorio nacional

Articulo 4° Difusion

La presente norma sera difundida a través del diario oficial el peruano.

Articulo 5° Vigencia

La presente norma entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su difusion.

CAPITULO I

Modificacion del articulo 7° “A” de la Constitucion Politica del Pert de 1993.

Articulo 6° Modifiquese el Articulo 7° “A”de la Constitucion Politica del Peru de

1993 con el siguiente texto:

El Estado reconoce el derecho de toda persona a acceder al agua. El Estado
promovera el acceso  sobre la base de principios de progresividad, eficiencia
econdmica, viabilidad financiera, simplicidad, equidad social y universalidad. Se
garantiza este derecho priorizando el consumo humano sobre otros usos.
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El Estado promueve el manejo sostenible del agua, el cual se reconoce como un
recurso natural esencial y como tal, constituye un bien publico y patrimonio de la
Nacion. No puede ser objeto de apropiaciones privadas y tanto ellos como sus

servicios no pueden ser concesionados.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA

La presente norma no atenta contra el orden constitucional, en tanto su unico fin es
garantizar el acceso a este recurso de manera equitativa.

SEGUNDA

La presente norma entrara en vigencia una vez sea publicada en el Diario Oficial el
Peruano.

TERCERA

Derdguese aquella norma que contradiga la presente norma.
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6.2 Anexos

6.2.1. Anexos de Proyecto

ANEXO N° 01 - CRITERIOS DE SELECCION

PROBLEMATICA:

La Gestiéon
Publica del
Poder  Judicial
de san Juan de
Miraflores de la
corte superior de
lima sur

Se tiene
acceso a
los datos
a)

SI

Su  solucion
Contribuiria a

solucion
otros
problemas
b)

Sl

de

Es uno de
los que
mas tiene
incidencia
social

c)

Sl

juridica

Afecta
negativamen
te a la
seguridad

d)

Sl

En su solucién
estan
interesados
los
responsables
de dos o mas
sectores

e)

Sl

TOTAL
DE
CRITERIO
S

CON SI

PRIORIDAD

La evasion del
impuesto predial
en la provincia
de Lima 2014-
2015

Sl

Sl

si

Sl

Sl

El incremento de
la delincuencia
organizada en
Lima 2014-2015

si

Sl

Sl

Sl

Sl

Las sanciones
penales para los
menores de 16
afios

Sl

Sl

si

NO

Sl
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Anexo N° 2: ldentificacion del nimero de partes y relacién de cada parte del

problema con un criterio de identificacion y su formula.

4 )

El uso racional
del agua
potable como
recurso
hidrobiologico
en nuestro
consumo diario
y lainclusion
enla
Constitucion
Politica del
Peru para
evitar la

k privatizacion /

¢ALGUNA PARTE DE ESTE PROBLEMA TIENE RELACION CON ESTE CRITERIO?

CRITERIOS DE
IDENTIFICACION DE LAS
PARTES DEL PROBLEMA

SELECCIONADO
1 [¢PT = R?
Sl (x) NO ()

(¢ Empirismos

Aplicativos?)

(¢ Discrepancias
tedricas?)
SI1 () NO (X)

JPT = N2
SI() NO (x)
(¢ Empirismos

normativos?)

SI (X) NO()

(¢ Incumplimientos?)

(¢ Discordancias
normativas?)
Sl NO(x)
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Anexo N° 3: Priorizacion definitiva de las partes o variables del problema relacionadas con los criterios de identificacion y sus

formulas.

CRITERIOS DE

SELECCION USADOS COMO CRITERIOS DE PRIORIZACION

Su solucion

En su solucién

PRIORIDAD DE

Se tiene | contribuird a la | Es uno de los | Afecta estan SUMA LAS PARTES
acceso a los | solucion de | que més tuvo | significativamente a interesados dos PARCIAL DEL
datos otros incidencia la imagen del pais . PROBLEMA
0 mas sectores
problemas
¢PT(A) =PT (B): R?
) - 2 1 1 2 2 8 2
(¢ Empirismos
aplicativos?)
4
(N = Rp?
1 2 2 1 1 7 1

(¢ Incumplimientos?)
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7Anexo N° 4: Matriz para planear la sub hipotesis y la hipotesis global factual explicativa con el llenado completo (que orientara
resto de la investigacion).

la elaboracién de los instrumentos, el andlisis y todo el

PROBLEMAS REALIDAD FACTOR A MARCO REFERENCIAL FACTOR B
FACTOR X

El uso racional del agua potable como recurso | PLANTAMIENTOS NORMAS LEGISLACION
Empirismos hidrobiolégico en nuestro consumo diario y la | TEORICOS COMPARADA FORMULA DE
aplicativos e | inclusion en la Constitucion Politica del Per( SUB -
incumplimientos para evitar la privatizacion HIPOTESIS

- Bl B2 - B3
X1 =  Empirismos | A1 = Responsables X Al=X1; B2
aplicativos
X1 = Empirismos | A2 = Comunidad Juridica X X X A2 =X1; B1; B2:
aplicativos B3
X2 = Incumplimientos | A1 = Responsables X Al=X2;; B2
X2 = Incumplimientos | A2 = Comunidad Juridica X X X A2=X2 ;B1;B2
; B3
Total cruces Sub — Factores 2 4 2
Prioridad por Sub — Factores 2 1 3

LEYENDA

B1 = conceptos basicos

B2= Normas

Constitucién Politica del Peru
Ley de Recursos Hidricos

B3= Legislacién comparada

Uruguay
Argentina
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Anexo N° 5: El menu de técnicas, instrumentos, informantes o fuentes y sus

principales ventajas y desventajas.

Técnica Instrumento ]Iczl;onr[ggntes 0 \Ijél:g_r;iles Principales
I desventajas
Responsables y | Permite
ENCUESTA Cuestionario comunidad alcanzar Dudosa
juridica mas datos sinceridad
< Material Responsables y | Permite Limitado a
ANALISIS S . i
DESCRIPTIVO bIb|I'Ogl’afICO y pomynldad crear juicios fuentgs
realidad juridica propios recogidas
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Anexo N° 6: Matriz para la seleccion de técnicas, instrumentos, informantes o

fuentes y variables.

Instrumento
Nombre de las Técnicas de de
Variables Recoleccion | Recoleccion
Foérmulas de consideradas en con mas con mas Informante o
Sub-hipétesis | cada formula (sin ventajas y ventajas y Fuente que
repeticion y solo las menos menos corresponde
de Ay B) desventajas ventajas | al instrumento
para cada para cada de cada
variable variable. técnica
Informantes:
Magistrados,
Al= Operadores de
Encuesta Cuestionario | Jueces y
DO
fiscales.
a) Al;-X1;-B1
Bl= Conceptos | Analisis Fichas Fuente:
Basicos Documental Textuales Libros,
Fichas revistas e
resumen Internet
A2= Comunidad | Encuesta Cuestionario |Informantes:
Juridica Abogados vy
b) A2;-X1;-B1
docentes.
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B1l= (ldem) Analisis Fichas Fuente:
Documental | Textuales Libros,
Fichas revistas e
resumen internet
Al= (Idem) Informantes:
Magistrados,
Encuesta Cuestionario | Jueces y
fiscales.
B1l= (ldem) Andlisis Fichas Fuente:
Documental | Textuales Libros, textos
Fichas y revistas.
c) Al—-X2;- resumen
B1,-B2,-B3 B2= Normas Analisis Fichas Fuente:
Documental | Textuales Constitucion
Fichas Politica.
resumen
B3= Legislacion | Analisis Fichas Fuente:
comparada Documental | Textuales Legislacion
Fichas penal de
resumen Chile.

131




d) A2;-X2;-

B1,-B2, -B3

A2= (Idem) Encuesta Cuestionario | Informantes:
Abogados vy
docentes.

B1l= (Idem) Analisis Fichas Fuente:

Documental | Textuales Libros, textos
Fichas y revistas.
resumen

B2= (Idem) Analisis Fichas Fuente:

Documental | Textuales Constitucion
Fichas Politica.
resumen

B3= (Idm) Andlisis Fuente:

Documental Legislacion
penal de
paises
extranjeros.
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6.2.2. Anexos de Tesis

CUESTIONARIO N° 01

DIRIGIDO A: TRABAJADORES DE SEDAPAL, ABOGADOS, POBLADORES

DE CARABAYLLO.

Le agradeceremos responder a este breve y sencillo cuestionario que, tiene como
propésito obtener datos para la investigacion sobre: “EL USO RACIONAL DEL
AGUA POTABLE COMO RECURSO HIDROBIOLOGICO EN NUESTRO
CONSUMO DIARIO Y LA INCLUSION EN LA CONSTITUCION POLITICA DEL
PERU PARA EVITAR LA PRIVATIZACION”. Asimismo, para su comprensible y
razonable tranquilidad, es preciso aclarar que, el presente instrumento es

totalmente andnimo.

GENERALIDADES: INFORMANTES

1.1. Ocupacion:

Trabajadores de sedapal () T.SUNASS ()
Abogados ()

Poblador ()

1.2. EDAD:

1.3. SEXO: F() M ()

1.4. Afos de Experiencia:
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1 a 5afios () 6al0afios ( )

11 a 15 afios () 16 a 20 afios ( )
21 a mas afos ()
. RESPONSABLES

1.1. De entre los siguientes conceptos que tedricamente se consideran
béasicos; o que es necesario, conozcan y apliquen bien los responsables;
marque con una (x) todos los que Ud. conoce respecto “Al uso racional del agua
potable como recurso hidrobioldgico en nuestro consumo diario y la inclusion en la
constitucion politica del Peru para evitar la privatizacion”.

Uso racional del agua.- El uso racional del agua remite al control y gestion del
consumo de agua. Es un concepto incluido en la politica general de gestion de los
recursos naturales renovables y asociado a un desarrollo sostenible que debe
permitir el aprovechamiento de los
Yo U] <To 1 PP ( )
b) Eficiencia econGmica.- Las tarifas deben inducir a una asignacién optima
y eficiente de recursos que posibilite maximizar los beneficios de la

sociedad...... ..o ()

Principio de Viabilidad Financiera: las tarifas deben buscara la recuperacion de
los costos requeridos para el funcionamiento eficiente de la EPS, y permitiran

ampliar la cobertura dentro del area de servicio.
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Privatizacién del agua.- La privatizacion del agua es un proceso juridico-
econémico mediante el cual las actividades empresariales de la administracion del
agua son transferidas del sector publico al sector privado, es decir, traspasadas o

tomadas ya sea desde el Estado hacia empresas privadas para su administracion

1.2. De entre las siguientes razones por las que Ud. no marcé algunas de
las opciones de lapregunta anterior; marque con un (x) las que Ud. considere

correspondientes.

a) NO SON aplicables. ... ..o ()
b) Falta de aplicacion............coiiiiiiiii i ()
C) NO SON NECESANOS....c.viviiiiieeiieeeeeeneiriiiieeesssiseseeeesseseseseennnes ()
d) Son dificilesde aplicar. ............ccccoeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee ()
e) N A e ()

1.3. De entre las siguientes Normas, que se consideran como basicos o
necesario conozcan y apliquen bien los responsables del derecho, marque

con una (x) si es que conoce lo indicado en las siguientes alternativas:

Constitucion Politica: Art. 2,inc.1: toda persona tiene derecho a la vida, fisica
psiquica y a su libre desarrollo y bienestar. El concebido es sujeto de derecho en
todo cuanto le favorece (el derecho a la vida es el mas importante y el que abarca
todo el resto de derechos ya que sin vida no podria el resto de derechos y por tanto
es necesario respetar los derechos que emergen de la persona a un no

catalogados).......
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Constitucion Politica: Art. Articulo 7° “A” El Estado reconoce el derecho de toda
persona a acceder de forma progresiva y universal al agua potable. El Estado garantiza
este derecho priorizando el consumo humano sobre otros usos. El Estado promueve el
manejo sostenible del agua, el cual se reconoce como un recurso natural esencial y como
tal, constituye un bien publico y patrimonio de la Nacién. Su dominio es inalienable e
IMPresCriptible”. ..o ( )

LEY N° 29338: Articulo 1: El agua es un recurso natural renovable, indispensable
para la vida, vulnerable y estratégico para el desarrollo sostenible, el
mantenimiento de los sistemas y ciclos naturales que la sustentan, y la seguridad
delaNacion.......... c.oooiviiiiiiienn, ( )

LEY N° 29338: Articulo 2: El agua constituye patrimonio de la Nacion. El dominio
sobre ella es inalienable e imprescriptible. Es un bien de uso publico y su
administracion solo puede ser otorgada y ejercida en armonia con el bien comun,
la proteccion ambiental y el interés de la Nacion. No hay propiedad privada sobre
Bl AQUA. ... e ————— ( )

1.4. De entre las siguientes Normas indicadas en el numeral anterior, que
se consideran como basicos 0 necesario conozcan y apliguen bien los
responsables del derecho, marque con una (x) por qué no marco en el

numeral anterior

a) Falta de capacitaCion............cccooeiiiiiiiieiiic e ()
b) Son dificiles de aplicar. ...........ccceeviiiiiiieii e ()
c) No estoy de acuerdo con aplicarlos............cccovveeviiiiiiiiiiiieeeeenn. ()
d) Nosecomo aplicarlos. ..o ()
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1.5. De entre las siguientes normas de la Legislacion Comparada, que se
consideran como basicos o necesario conozcan y apliguen bien los

responsables, marque con una (x) todos los que UD. Conoce.

MEXICO: CONSTITUCION POLITICA, art. 27. sefiala claramente que las aguas
comprendidas dentro de los limites del territorio nacional son propiedad de la
NACION. ..ot ( )

NICARAGUA: EN SU LEY GENERAL DE LAS AGUAS NACIONALES N° 620;
EN SU art. 3. El servicio de agua potable no sera objeto de privatizacion alguna,
directa o indirecta, y serd considerado siempre de caracter publico. Su
administracion, vigilancia y control estara bajo la responsabilidad y tutela del
Estado a través de las instituciones creadas para tales efectos o de las que se

creen €N el fULUFO. ... ..o ()

URUGUAY: CONSTITUCION POLITICA, en su art. 47. El agua es un recurso

natural esencial para la vida. El acceso al agua potable y el acceso al saneamiento,

constituyen derechos humanos
fundamentales. ... ()
1.6. De entre las siguientes razones, por los que no ha marcado en el

numeral anterior, marque con una (X) las razones que en su caso

correspondan:

Falta de capacitaCion...............ooovviviiiiiiiie i ()
Son dificiles de aplicar. .........cccccoveiiiiiiiiiii ()
No estoy de acuerdo con aplicarlos..............ovevviiiiiiiiiiiiiiieeeeeee, ()
No son aplicables. ... ()
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NoO es necesario conocerlas...........cccceevviiieiiiiiieeeeneeeeeeeeeeeees ()

1.7. ¢A qué se debe la no aplicacion del uso racional del agua y las

tentativas de su privatizacién?

Falta de cultura e informacion del uso racional del agua. .......... .....cccoooennnen. ()
No es tan importante el uso racional del agua.............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiee, ()
Falta de concientizacion de la sociedad.............cocoiiiiiiiiii ()
Mala organizacion y administracion de SEDAPAL............cooiiiiiiiiiiiiiiiienee ()

Se cree que con la privatizacion del agua se lograra sanear los Problemas
existentes en su distribucién hacia la poblacion...............o.ooiiiiiin ()
1O 10 1 TP PRSP PRRPPPPPP ()

ll.  COMUNIDAD JURIDICA

2.1. De entre los siguientes conceptos que tedGricamente se consideran
basicos; o que es necesario, conozcan y apliquen bien los responsables;
marque con una (x) todos los que Ud. conoce respecto “Al uso racional del agua
potable como recurso hidrobioldgico en nuestro consumo diario y la inclusion en la
constitucion politica del Peru para evitar la privatizacion”.

Uso racional del agua.- El uso racional del agua remite al control y gestion del
consumo de agua. Es un concepto incluido en la politica general de gestion de los
recursos naturales renovables y asociado a un desarrollo sostenible que debe
permitir el aprovechamiento de los
Yot U] <To L PRSP ( )
Bien juridico protegido.- El bien juridico se denomina de formas diversas, tales
como: derecho protegido, bien garantizado, interés juridicamente tutelado, objeto
juridico, nucleo del tipo, objeto de proteccion. No puede surgir el delito cuando por

inexistencia del objeto de tutela o por falta de idoneidad de la accién es imposible
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la lesién de un bien juridicolO, el cual se presenta en las formas mas diversas
debido a su pretension de garantizar los derechos de toda persona, como pueden
ser entre otros: reales, juridicos, psicologicos y

1157 o 1 ()

Principio de Viabilidad Financiera: las tarifas deben buscara la recuperacion de
los costos requeridos para el funcionamiento eficiente de la EPS, y permitiran

ampliar la cobertura dentro del area de servicio.

Privatizacion del agua.- La privatizacion del agua es un proceso juridico-
economico mediante el cual las actividades empresariales de la administracion del
agua son transferidas del sector publico al sector privado, es decir, traspasadas o

tomadas ya sea desde el Estado hacia empresas privadas para su administracion

2.2. De entre las siguientes razones por las que Ud. no marco algunas de

las opciones de lapregunta anterior; marque con un (x) las que Ud. considere

correspondientes.

f) No son aplicables............ccooeiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeee )
0) Falta de aplicacion...........cccoieiiiiiiiiii e ()
h) NO SON NECESANOS......eiviiiiieeireieeeeeiiieeeessiieeeeeeeeeenesesnnnnnns ()
i) Son dificilesde aplicar. ..............ccooeiiiiiiiiiciiieeeeeeeeeeeee ()
) N A e ()
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2.3. De entre las siguientes Normas, que se consideran como basicos o
necesario conozcan y apliquen bien los responsables del derecho, marque

con una (x) si es que conoce lo indicado en las siguientes alternativas:

Constitucion Politica: Art. 2,inc.1: toda persona tiene derecho a la vida, fisica
psiquica y a su libre desarrollo y bienestar. El concebido es sujeto de derecho en
todo cuanto le favorece (el derecho a la vida es el mas importante y el que abarca
todo el resto de derechos ya que sin vida no podria el resto de derechos y por tanto
es necesario respetar los derechos que emergen de la persona a un no
catalogados)....... «oeiviiiiii s ( )

Constitucion Politica: Art. 2, inc. 22: A la paz, tranquilidad, al disfrute del tiempo
libre y al descanso, asi como gozar de un ambiente equilibrad y adecuado al
desarrollo de SU VIda............ouuiiiieiiiccii e e e e e ee e e e e eannan ( )
LEY N°29338: Articulo 1: El agua es un recurso natural renovable, indispensable
para la vida, vulnerable y estratégico para el desarrollo sostenible, el
mantenimiento de los sistemas y ciclos naturales que la sustentan, y la seguridad
de la Nacion.......... ( )

LEY N° 29338: Articulo 2: El agua constituye patrimonio de la Nacion. El dominio
sobre ella es inalienable e imprescriptible. Es un bien de uso publico y su
administracién solo puede ser otorgada y ejercida en armonia con el bien comun,

la proteccion ambiental y el interés de la Nacién. No hay propiedad privada sobre

2.4. De entre las siguientes Normas indicadas en el numeral anterior, que

se consideran como basicos o0 necesario conozcan y apliquen bien los
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responsables del derecho, marque con una (X) por qué no marco en el

numeral anterior

e) Falta de capacitacion...............ceeoviiiiiiiiiie e ()
f) Son dificiles de aplicar. .........ccooceeeiiiiiiiii ()
g) No estoy de acuerdo con aplicarlos..........cccccceeviiiiiiiiiiiiiinnnee, ()
h) No se cOmMO aplicarlos. .........ccovuviiiiiiiiiie e ()

2.5. De entre las siguientes normas de la Legislacion Comparada, que se
consideran como basicos 0 necesario conozcan y apliquen bien los

responsables, marque con una (x) todos los que UD. Conoce.

MEXICO: CONSTITUCION POLITICA, art. 27. sefiala claramente que las aguas
comprendidas dentro de los limites del territorio nacional son propiedad de la
= T3 oo ( )

NICARAGUA: EN SU LEY GENERAL DE LAS AGUAS NACIONALES N° 620;
EN SU art. 3. El servicio de agua potable no sera objeto de privatizacion alguna,
directa o indirecta, y sera considerado siempre de caracter publico. Su
administracion, vigilancia y control estara bajo la responsabilidad y tutela del
Estado a través de las instituciones creadas para tales efectos o de las que se

Creen €N el fULUNO. ... ... e ()

URUGUAY: CONSTITUCION POLITICA, en su art. 47. El agua es un recurso
natural esencial para la vida. El acceso al agua potable y el acceso al saneamiento,
constituyen derechos humanos

fundamentales. ... ()
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2.6. De entre las siguientes razones, por los que no ha marcado en el

numeral anterior, marque con una (X) las razones que en su caso

correspondan:

Falta de capacCitaCion.............ooiiiiuiiiiire e eeee e e aeaeaeneaenananas ()
Son dificiles de aPliCAr. .......oveeeeiee e ()
No estoy de acuerdo con apliCarioS..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiee e ()
NO SON APIICADIES. ... e ()
NO €S NEeCEeSArio CONOCEIIAS. ......oui ittt ()

AGRADECEMOS SU AMABLE COLABORACION
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