[SS UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

TESIS

COMPETENCIAS DE EMPRENDIMIENTO EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES DE
LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN, PIMENTEL

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
LICENCIADO EN ADMINISTRACION

AUTORES
Bach. DELGADO CARAMUTTI ALVARO MIGUEL
Bach. NUNEZ VERA PIERINA MIRELLA

PIMENTEL PERU
2017



COMPETENCIAS DE EMPRENDIMIENTO EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN,
PIMENTEL

Aprobacién de la tesis

Dra. Gallo Gallo Maria del Socorro Dr. Mirko Merino NUfiez
Asesor metodologo Presidente del jurado de tesis
Dra. Ramos Farrofidn Emma Veronica Mg. Reyes Reyes Carla Angélica

Secretario del jurado de tesis Vocal del jurado de tesis



DEDICATORIA

A Dios que ha forjado nuestro camino y nos ha
dirigido por el sendero correcto, el que en todo
momento esta con nosotros para ayudarnos a

aprender de nuestros errores y a no cometerlos

siguiéramos

A nuestras hijas, por ser nuestra fuente de
motivacion e inspiracion para poder superarnos
cada dia mas y asi poder luchar para que la vida

nos depare un futuro mejor.

A nuestros padres, quienes con sus palabras de

aliento no nos dejaban decaer para que

y siempre seamos

perseverantes y cumplamos con nuestros

A nuestros hermanos, por su apoyo moral y sus
palabras alentadoras en los peores momentos de
nuestra vida, por ser nuestra fuente motivadora a

sequir.

LOS AUTORES



AGRADECIMIENTO

Dios, tu amor y tu bondad no tienen fin, nos permites sonreir ante
todos nuestros logros que son resultado de tu ayuda, y cuando
caemos y nos pones a prueba, aprendemos de nuestros errores y
nos damos cuenta de lo que pones en frente nuestro para mejorar

como seres humanos, y crezcamos de diversas maneras.

Este trabajo de tesis ha sido una gran bendicién para ambos en
todo sentido y se lo agradecemos a nuestros padres, quienes no
cesan nuestras ganas de decir que es gracias a ellos que esta

meta esta cumplida.

De igual manera a nuestros queridos formadores, pues ellos
fueron quienes nos guiaron en todo momento, con sus
conocimientos, sus orientaciones, su manera de trabajar, su
persistencia, su paciencia y su motivacion han sido fundamentales

para nuestra formacion como investigadores.

LOS AUTORES



INDICE

(D=0 o7 (o] - PR i
FaXe | =T [=To 0 01 =T o (o J PSP PP PPPTR iv
YU 01 o SRR Xii
Y 011 - Uox S USRS Xiii
INEFOAUCCION ...ttt e s e e e st e e s nnbaneeeans 14

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
15.
1.6.

Situacion ProbIEMALICA..........ccoivieiiiie e 17
Formulacion del Problema ..........ccccve i 23
Delimitacién de la investigacion...........cccccevviiiee i 23
Justificacion e Importancia de la Investigacion ...........ccccccoocvveeceiiiieneenne 24
Limitaciones de la INvestigacion .............ccccvviiiiii e 25
Objetivos de la INVeStIgacion ............ccocveeiiiie i 25

CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de eStUIOS.........cceiiiiiiiiiiiiie e 28
2.2, EStado del Arte ........cceeiiiiiiieiieeiee e 36
2.3. Bases tedricas CIentifiCas........ccccviiiiiiiiiiie e 37
2.3.1. Teoria de COMPELENCIAS ........uvvvieeiieeeiiiiiiiiie e a e 37
2.3.2. Teoria de emprendimientO...........cceeeeiiiiiiiiiiiiiee e e e 40
2.3.3. Evaluacion de las competencias emprendedoras: ................uuuee... 46
2.4. Definicion de la terminologia..........cccccveieiiiiiiic i 52

CAPITULO 1Il
MARCO METODOLOGICO

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

Tipo y disefio de INVESIGACION ........ccuveiiiieiiie e 57
PODIACION Y MUEBSIIA.....cciiiieiiiie i 58
HIPOIESIS ...ttt 59
Variable de investigacCiOn ..........cccvevee i 60
OpPeracCioNaliZACION ........c.uviie i 61
Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos................... 62
Procedimiento para la recoleccion de datos...........cccceevveeiiieeiiieesiinnns 62
Analisis Estadistico e Interpretacion de los datos..........cccccccvvveeiiiiveneenne 63

Ot (=T 0 L= e 0 1T 64



3.10. Criterios de rigor CIENtifiCO .......cciiiuiieeiiiiie e 65
CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados entablas y figuras..........ccccooiiiiiiiiiiiiii e 67
4.1.1. Dimensién: Competencias emprendedoras interpersonales............. 68
4.1.2. Dimensién: Competencias emprendedoras sistémicas..................... 77
4.1.3. Dimensién: Competencias emprendedoras instrumentales............... 98

4.2. DiscuSION de reSUtdOS ........covieiieriieieeree e 109

PROPUESTA DE LA INVESTIGACION........cooveiieieeteeeeeeeee e, 113

THtUIO de 1a PrOPUESTAL ...cevviieiiie ettt 113

INEFOTUCCION ...t 114

Obijetivos de la capacitaCion...........cccovcvieie i 115

Alcance de las competencias emprendedoras...........cccccccveeeeiiiiveeecsiieee e 116

Personas PartiCiPantes..........coccieieeiiiiiee e 117

=3 (e e (o] [oTo - W O T TSP TP 118

Programa de CapacitaCion.............coceieiiiieiiiieiiie e 119

Evaluacion de 1a PropuESta...........ccoiiuiiiiiiiiiiee et eranee e 120

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .....cootiiiiiiiiieeeeii e 122
CONCIUSIONES ...ttt ettt e et e e ae e e 122
RECOMENUACIONES......ccoiiieiiiie ittt 124

REFERENCIAS .o et e e e e e 125

AN E X O S L e 129



Tabla 1
Tabla 2
Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5
Tabla 6
Tabla 7
Tabla 8
Tabla 9
Tabla 10
Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

Tabla 14

Tabla 15

Tabla 16
Tabla 17

Tabla 18

Tabla 19

Tabla 20

Tabla 21

INDICE DE TABLAS

Estado del arte

Asignacion de muestreo por ciclo

Variable de investigacion

Operacionalizacion de variable

Criterios éticos de la investigacion

Criterios de rigor cientifico de la investigacion
Distribucién de la poblacion segun género
Distribucién de la poblacion segun edad
Distribucién de la poblacién segun ciclo
Indicador: Experiencia emprendedora y laboral

Un miembro o mas de mi familia son o han sido
propietario de una empresa

Tengo amigos que actualmente son duefios de una
empresa

He trabajado en pequefias empresas en contacto
cercano con el duefio

He trabajado en medianas o grandes empresas en
contacto cercano con el duefio

Tengo experiencia en é&reas funcionales de alguna
empresa

Indicador: Formacion y plan de carrera

En los cursos del plan de estudio de mi carrera se
incluyen temas de liderazgo

En los cursos del plan de estudios de mi carrera se
fomenta la creatividad

En los cursos del plan de estudios de mi carrera se
fomenta la innovacion

En los cursos del plan de estudios de mi carrera se
incluyen temas o actividades sobre analisis del entorno e
identificacion de oportunidades

En los cursos del plan de estudios de mi carrera existen
actividades sobre asuncion de riesgos

36
59
60
61
64
65
68
69
70
71
72

73

74

75

76

77
78

79

80

81

82



Tabla 22

Tabla 23
Tabla 24
Tabla 25
Tabla 26
Tabla 27
Tabla 28
Tabla 29

Tabla 30
Tabla 31

Tabla 32
Tabla 33
Tabla 34
Tabla 35
Tabla 36
Tabla 37

Tabla 38

Tabla 39

Tabla 40

Tabla 41
Tabla 42
Tabla 43

Tabla 44
Tabla 45

Tengo cursos donde se analiza la tolerancia a los
cambios

En mi carrera se fomenta la creacién de empresas
Indicador: Percepcion propia como emprendedor
Tengo alto nivel de energia y entusiasmo

Tengo confianza en mi mismo

Establezco objetivos a largo plazo y me sujeta a ellos
Me gusta resolver problemas diferentes

Me gusta tomar la iniciativa y me hago responsable del
éxito o fracaso

Soy creativo e innovador

Obtengo suficiente informacion antes de tomar una
decision

Disfruto adquiriendo responsabilidades

Me gusta asumir riesgos

Me gusta triunfar por mis propios méritos

Tengo un fuerte deseo de independencia

Prefiero crear mi propia empresa que ser empleado

Indicador: Rol o influencia del docente en la promocién
del emprendedurismo

Los docentes utilizan estrategias educativas que
fomentan la creatividad

Los docentes utilizan estrategias educativas que
fomentan la innovacién

Los docentes utilizan estrategias educativas que
fomentan el trabajo en equipo

Los docentes promueven el liderazgo
Los docentes promueven el espiritu empresarial

Los docentes promueven el desarrollo de proyectos
emprendedores

Los docentes emplean simuladores empresariales

La mayoria de los docentes tienen experiencia como
duefo o socio de una empresa

83

84
85
86
87
88
89
90

91
92

93
94
95
96
97
98

99

100

101

102
103
104

105
106



Tabla 46
Tabla 47
Tabla 48
Tabla 49
Tabla 50

Comparacion de promedios por género
Participantes

Metodologia de la propuesta

Programa de capacitacion

Evaluacion rutinaria en base a casos de estudio

107
117
118
119
120



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura 5
Figura 6
Figura 7

Figura 8

Figura 9

Figura 10

Figura 11

Figura 12
Figura 13

Figura 14

Figura 15

Figura 16

Figura 17

Figura 18

Figura 19
Figura 20

INDICE DE FIGURAS

Ubicacion de la empresa

Muestra

Distribucién de la poblacion segun género
Distribucién de la poblacién segun edad
Distribucion de la poblacion segun ciclo
Experiencia emprendedora y laboral

Un miembro o mas de mi familia son o han sido
propietario de una empresa

Tengo amigos que actualmente son duefios de una
empresa

He trabajado en pequefias empresas en contacto
cercano con el duefio

He trabajado en medianas o grandes empresas en
contacto cercano con el duefio

Tengo experiencia en areas funcionales de alguna
empresa

Indicador: Formacion y plan de carrera

En los cursos del plan de estudio de mi carrera se
incluyen temas de liderazgo

En los cursos del plan de estudios de mi carrera se
fomenta la creatividad

En los cursos del plan de estudios de mi carrera se
fomenta la innovacion

En los cursos del plan de estudios de mi carrera se
incluyen temas o actividades sobre andlisis del entorno e
identificacion de oportunidades

En los cursos del plan de estudios de mi carrera existen
actividades sobre asuncién de riesgos

Tengo cursos donde se analiza la tolerancia a los
cambios

En mi carrera se fomenta la creacién de empresas

Indicador: Percepcion propia como emprendedor

23
58
68
69
70
71
72

73

74

75

76

77
78

79

80

81

82

83

84
85



Figura 21
Figura 22
Figura 23
Figura 24
Figura 25

Figura 26
Figura 27

Figura 28
Figura 29
Figura 30
Figura 31
Figura 32
Figura 33

Figura 34

Figura 35

Figura 36

Figura 37
Figura 38
Figura 39

Figura 40
Figura 41

Tengo alto nivel de energia y entusiasmo

Tengo confianza en mi mismo

Establezco objetivos a largo plazo y me sujeta a ellos
Me gusta resolver problemas diferentes

Me gusta tomar la iniciativa y me hago responsable del
éxito o fracaso

Soy creativo e innovador

Obtengo suficiente informacion antes de tomar una
decision

Disfruto adquiriendo responsabilidades

Me gusta asumir riesgos

Me gusta triunfar por mis propios meritos

Tengo un fuerte deseo de independencia

Prefiero crear mi propia empresa que ser empleado

Indicador: Rol o influencia del docente en la promocién
del emprendedurismo

Los docentes utilizan estrategias educativas que
fomentan la creatividad

Los docentes utilizan estrategias educativas que
fomentan la innovacién

Los docentes utilizan estrategias educativas que
fomentan el trabajo en equipo

Los docentes promueven el liderazgo
Los docentes promueven el espiritu empresarial

Los docentes promueven el desarrollo de proyectos
emprendedores

Los docentes emplean simuladores empresariales

La mayoria de los docentes tienen experiencia como
duefio o socio de una empresa

86
87
88
89
90

91
92

93
94
95
96
97
98

99

100

101

102
103
104

105
106



RESUMEN

Esta investigacion se realizdé en el departamento de Lambayeque, Perq,
con la finalidad de determinar las competencias emprendedoras desarrolladas
por los alumnos de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Escuela
Profesional de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan, para conocer
su incidencia en la generacion de emprendedurismo y participar de manera

activa.

Esta investigaciobn busca analizar a los estudiantes en cuanto a sus
competencias y capacidades de emprendimiento ademas de identificar el papel
gque juegan los docentes en cuanto a exhortar y fomentar el comportamiento de

iniciativa hacia la creatividad y emprendimiento.

Se realiz6 una investigacion de tipo descriptivo — propositivo la cual
permite conocer la problemética que presenta la institucibn en cuanto a las
competencias emprendedoras en los alumnos de la Escuela Profesional de
Administracién de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad

Sefior de Sipan.

Las hipétesis planteadas acerca de las competencias que desarrollan los

estudiantes, son contrastadas utilizando una muestra de 302 estudiantes.

La técnica utilizada fue la encuesta con su instrumento cuestionario
confeccionado con 32 items operados de acuerdo a las dimensiones de la
variable competencias emprendedoras, el cual se aplicd para la obtencién de
informacion.

La propuesta de nuestra investigacion se denomind “Programa de
capacitacion empresarial para desarrollar las competencias de emprendimiento
en los estudiantes de la facultad de Ciencias Empresariales de la Escuela
Profesional de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan”, dicha
propuesta tiene como prioridad mejorar las competencias emprendedoras de los
estudiantes, mediante un programa de capacitacion, cuya programacion estaria
implementada en los dos periodos lectivos del afio, y tendria un costo promedio

de S/ 22 400.0, los cuales serian absorbidos por la Universidad.

Palabras claves: competencias emprendedoras.
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ABSTRACT

This research was conducted in the department of Lambayeque, Peru, in order to
determine the entrepreneurial skills developed by students of the Faculty of
Business Administration at the Professional School of Administration of the Lord
University of Sipan, to know its impact on the generation of entrepreneurship and

participate actively.

In this research it is to analyze the degree of entrepreneurial skills with college
students as well as the role played by teachers in order to know if this

encourages the entrepreneurial spirit among its students.

A descriptive - purpose research was carried out which allows us to know the
problems that the institution presents in terms of the entrepreneurial
competences in the students of the Professional School of Administration of the

Faculty of Business Sciences of the Universidad de Sipan.

The hypothesis about the competencies that develop students are tested using a
sample of 302 students.

The technique used was the survey instrument made its questionnaire with 32
items operated according to the dimensions of the entrepreneurial skills variable,

which was applied to obtain information.

The proposal of our research was called "Entrepreneurship training program to
develop entrepreneurship skills in the students of the Faculty of Business
Sciences of the Professional School of Administration of the University of Sipan",
said proposal has as a priority to improve entrepreneurial skills Of students,
through a training program, whose programming would be implemented in the
two academic periods of the year, and would have an average cost of
S/ 22 400.0, which would be absorbed by the University.

Keywords: entrepreneurial skills.
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INTRODUCCION

Las “Competencias Emprendedoras” hacen mencion al conjunto de
conocimientos y cualidades que debe tener una persona para crear y
dirigir una empresa, para el logro de sus objetivos y desarrollo econémico
y social. La investigacion tiene como objeto de estudio a los alumnos
correspondientes a la carrera académico profesional de Administracion
para la evaluacion de sus competencias emprendedoras y sigue la

siguiente estructura:

El Capitulo | estd comprendido por la situacion problematica en el
contexto internacional, nacional y local, hasta concretar en la formulacion
del problema, delimitacion y limitacion de la investigacion; asi como, la
justificacion en su dimension cientifica, practica y social, que han sido

aspectos relevantes para la elaboracién de los objetivos de estudio.

El Capitulo Il presenta los antecedentes al tema, el estado del arte,

la base tedrica cientifica y, por ultimo, la definiciébn de términos basicos.

En el Capitulo Ill se precisa la metodologia de la investigacion
cientifica, la hipétesis de investigacion, las variables y su
Operacionalizacién. También se sefala la poblacién y muestra de estudio,
los métodos, técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos, su
procedimiento de andlisis y finalmente, los criterios éticos y de rigor

cientifico tomados en cuenta en la investigacion.

En el Capitulo IV se constituye la presentacién y andlisis de los
resultados en tablas y figuras por objetivos, asi como la discusion de los

resultados.
El Capitulo V comprende detalladamente el disefio de la propuesta.

El Capitulo VI presenta las conclusiones y recomendaciones que la
presente investigacion contribuye al estudio de la variable “competencias
emprendedoras”, la cual es de gran importancia dentro del contexto

empresarial.

14



Finalmente se enlistan las referencias bibliograficas usadas a lo
largo de la investigacion en estilo APA, asi como los anexos del estudio.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Situacién problematica

Nivel Internacional

Las competencias emprendedoras a nivel mundial son un
factor relevante para la formacién de profesionales aptos. En la
Union Europea (UE), el programa Erasmus para jovenes
emprendedores se formo con la finalidad de contribuir y fomentar el
emprendimiento, asi como formar joévenes capaces de crear,
administrar y gestionar nuevos negocios, mypes, por medio del
traslado temporal en una empresa establecida en otro pais de la
U.E. El programa est4 orientado a mejorar el conocimiento y las
experiencias en contribucion con el espiritu emprendedor y el
fortalecimiento de los vinculos con otros paises de la UE y sobre

todo promover la cultura propia. (Cobo, 2012)

Segun el Foro Econdémico Mundial (2016), durante los ultimos
aflos Suiza ha obtenido el primer puesto en el indice de
Competitividad publico, este indice mide como un pais hace uso de
Sus recursos y capacidades para proveer a sus habitantes de una
mayor calidad de vida. Estos recursos son los que los
emprendedores transforman en ideas o soluciones para cubrir una
determinada demanda insatisfecha y en la actualidad, el
emprendimiento ha logrado mayor importancia por la necesidad de

muchas personas por ser independientes y estables econdmica.

Los paises de Suramérica que generan menor indice de
competitividad en el ranking 2016, son Argentina (puesto 106),
Bolivia (puesto 117), Paraguay (puesto 118), Guyana (puesto 121), y

Venezuela (puesto 132). Frente a ellos, Pert ocupa el puesto 69, lo

17



cual indica que como peruanos se tienen grandes competencias
para poder emprender, pero ello esté ligado a las habilidades que se
impartan en la educaciéon. En ese contexto, los gobiernos en
comprension de la vital importancia del emprendimiento, han
buscado impulsar el apoyo a emprendedores que haga posible la
creacion de su propia unidad productiva y pueda ser sostenido por

las primeras etapas de creacion.

Sin embargo, el problema es que a pesar de que los
emprendedores inician sus negocios con mucho entusiasmo,
muchas de ellas no alcanzan una madurez y desaparecen al poco
tiempo. Nelson (2015) referia que, en Costa Rica, las micro,
pequefias y medianas empresas (mipymes) son las de mas altas
tasas de mortalidad, esto es, de un 80% en los primeros tres afios
de creadas. Asi también, sefiala que los negocios madurados a una
década, dependen su sobrevivencia del tamafio de la empresa,
antes de llegar al decenio, ya han cesado actividades un 69% de
empresas. Solo al afio de creadas, la tasa de mortalidad fluctia
entre 185y 28%.

Entre las causas de los decesos se encuentra la subsistencia,
ya que los negocios son creados por necesidad y por tal no hay un
estudio o planificacion previa; otra razén es la falta de diferenciacion
ya que saturan un mercado y, por ende, las utilidades son minimas.
La falta de financiamiento y formacion del emprendedor son otras
dos principales razones, pues se ha apreciado correlacion entre el
nivel de educacion de los empresarios a cargo con la mortalidad de
las empresas, ésta tiende a ser menor cuando se posees

herramientas para el manejo empresarial. (Nelson, 2015)

18



Nivel Nacional

En Perd, el indice de mortandad de las empresas ha sido
desde afios atras elevado. Al afio 2000, Pérez (2009) estim6 que la
tasa de vigencia y mortalidad de las pequefias empresas formales,
fundadas por jévenes entre 18 y 30 afios de edad es del 21% como
consecuencia de una determinacion de que el negocio no era
rentable, obviamente una determinacion tardia de la situacion, en un
13% porque presentaban una demanda baja, otro 13% por una falta
de financiamiento o capital, un 10% por la excesiva competencia y
un 43% por escasez de tiempo, estafas, desalojos o por otras

prioridades.

Una década mas tarde, el indice de descontinuacion de
negocios peruanos dentro de Ameérica Latina y el Caribe se
incrementd de 5.1% a 6.7% del afio 2011 al 2012, y entre las dos
principales causas de cierre de los negocios segun GEM (2012)
estuvieron la “falta de rentabilidad del negocio” y las “razones
personales”. Ademas, la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT) registra 300,000 empresas cada
afo, de los cuales 2 de cada 3 cierran antes que termine el mismo

afno.

Un andlisis del periodo 2008-2013 mostr6 también, un
incremento de la mortandad empresarial y nuevamente, entre las
razones se encuentra la falta de desarrollo de las competencias
emprendedoras de los jovenes, pues los emprendimientos son
realizados de manera empirica e intuitiva: requerian una mayor
experiencia y preparacion. En ese contexto, el gobierno peruano ha
asignado fondos para apoyar los emprendimientos en tecnologia a
través de concursos cuyos ganadores reciben hasta 130 mil soles
para impulsar las ideas de negocio. Asi, en diciembre 2014 se lanzé

el programa para apoyar emprendedores en tecnologia llamado Start
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Up Perd con un fondo de 50 millones de nuevos soles para dar
énfasis en la innovacion, tecnologia, y medidas para fortalecer el

capital humano.

La Organizacion Caritas del Peru esta desarrollando el
proyecto "Mejores competencias personales y emprendedoras de
jovenes de Tarma para obtener trabajo digno y productivo” desde
enero del 2014, gracias al financiamiento de FONDOEMPLEO. Con
la ejecucion de esta iniciativa se ha logrado fortalecer las
capacidades emprendedoras de 120 jovenes, entre los 18 y 29 afios
de edad, de la provincia de Tarma, incluidos madres solteras y
discapacitados. Los jovenes se han capacitado en produccion,
turismo, artesania y agroindustria, para el fortalecimiento de sus
habilidades personales y sociales, asesoria y acompafiamiento en la
elaboracion de sus planes de negocios y, ademas, en el manejo de
las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion para acceder

a potenciales mercados. (Caritas del Peru, 2015)

Los nuevos requerimientos empresariales exigen que los
profesionales de hoy en dia tengan desarrolladas capacidades y
comportamientos fundamentales para el emprendimiento, que la
actividad empresarial sea realmente valorada, que se valore como el
medio para incrementar y mejorar tanto ingresos como
oportunidades, asimismo se requiere gque la persona como tal tenga

una perspectiva positiva sobre sus aptitudes para emprender.
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Nivel Local

En el departamento de Lambayeque la mortalidad de las
pequefias y medianas empresas es generado por la inadecuada
gestion realizada en los primeros meses de creada la empresa. La
informalidad en la constitucion de las empresas es lo que genera con
frecuencia continuos fracasos, dados por la ignorancia y por evadir
tributos que les genera excesivas multas ante los entes reguladores.
Otro problema relevante en los pequefios emprendedores es la mala
inversion, dado que cuando es uno mismo quien abastece sus
necesidades basicas, se tiende a retirar el producto sin colocar ni si
quiera el coste del mismo para no perder, una administracion

errénea de sus productos y de sus costos.

Otro punto que cabe resaltar es el emprendimiento por
necesidad y por oportunidad, el emprendedor que detecta la
oportunidad y crea una organizacioén para ponerse al frente de ella,
beneficia tanto a si mismo como a la sociedad. Pero muchas veces
se convierte en un problema en el caso de que alguien copia la idea
de negocio sin saber como funciona, que se requiere, solo por

necesidad.

La juventud tiene un rol protagbnico en muchos espacios,
especialmente en el campo social y laboral, pero entre mayor es el
nivel educativo menor es el nivel de desempleo y mayor sera el
ingreso promedio. El gobierno regional en su boletin “Situacion de
los jovenes ocupados en el mercado de trabajo de la regién
Lambayeque” (2012), indicaba que la rama de actividad econémica
en servicios es la que mayores puestos de trabajo han generado a

los jovenes, alin mas en los hombres.

Otero, Celis, Reafio y Souza (2015) indican que uno de los

factores indispensables en la formacion profesional en las
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universidades de la region deberia ser el desarrollo de actividades
emprendedoras en los diversos sectores econémicos. Son una parte
minoritaria el numero de egresados que lograron emprender una
empresa, contribuyendo a la sostenibilidad del crecimiento
econémico que muestra la region, asi lo demuestra la contribucién al
PBI nacional, y las oportunidades de fortalecer al sector comercial y
de servicios, siendo estos, los que aportan de manera significativa al

PBI regional.

Las universidades en la Regiébn Lambayeque, en la actualidad,
han hecho poco respecto al impulso del emprendimiento, esto
evidenciado en la falta de programas de emprendimiento
universitario, el 100% de las universidades no lo tienen. Frente a
este panorama, es necesario tener como prioridad promover
desarrollo econémico basado en el conocimiento, en el aprendizaje
del emprendimiento como parte de la cultura en las universidades,
de tal manera que sus estudiantes tengan la capacidad de detectar
las oportunidades en la region.

En ese contexto, la Universidad Sefior de Sipan debe
preocuparse por impulsar la educacion en todos los niveles y
sectores y desarrollo tecnolégico. Es muy importante que la
Universidad Sefior de Sipan tome en cuenta el tema de
Competencias Emprendedoras y trate de inculcarlo en la mente del
alumno para que este pueda desarrollar habilidades, competencias
que puedan desempefiarse de manera positiva en todo tipo de
actividad, dado que por el momento son muy escasas las estrategias

para potencializar mencionadas competencias.
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1.2.

1.3.

Formulacion del Problema

¢, Qué competencias emprendedoras desarrollan los alumnos
de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Escuela Profesional

de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan?

Delimitacion de la investigacion

En base a los inconvenientes suscitados a lo largo de la
investigacién, con autorizacion del Decano de la Facultad de
Ciencias Empresariales y la direccion de la Escuela Académico
Profesional de Administracion, se procedié a la generacion de un
nuevo titulo con el cual se trabajo en la investigacion:
“COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS DE LOS ALUMNOS DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES DE LA
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN”

1.3.1. Delimitacién geografica

La investigacion se desarrollé en la Universidad Sefior de

Sipan, ubicado en Carretera a Pimentel Km. 5.

Figura 1:
Ubicacién de la empresa
Fuente: Google Maps
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1.4.

1.3.2. Delimitacion en el tiempo
La presente investigacion tiene como periodo un afio.

Justificacién e Importancia de la Investigacion

Dado que el objetivo de la investigacion es conocer cuéales son
las competencias emprendedoras en los alumnos del periodo Lectivo
2015-11, modalidad presencial, de la carrera académica profesional
de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan (USS), se

presentan las siguientes justificaciones:

Justificaciéon Tedrica Cientifica

Desde el punto de vista tedrico cientifico se evalud la cultura
del emprendimiento, dado que es indispensable no solo el ser
emprendedor sino también sentar las bases académicas para que
cualquier “idea” pueda tener una manifestacion fisica sostenible.
Para el caso, el fundamento tedrico de la variable se basa en la
Teoria de competencias, teorias de emprendimiento, modelos de
emprendedurismo y Proyecto Tuning.
Las competencias se teorizan para demostrar que existe la
capacidad de desarrollar emprendimiento en cualquier parte del
Peru; el emprendedurismo, por ser un proceso de formacién en el
gque se acompafia a los emprendedores a proyectarse para el
beneficio de la sociedad, busca el cambio y concibe la actitud para
enfrentar los retos que se presenta en la sociedad; y el espiritu
emprendedor por surgir de una idea empresarial que ademas es
cultivado y fortalecido en la experiencia, esto nos servird para
desarrollar y apoyar la teoria en mayor medida al comportamiento de
la variable o la relacibn que hay entre ella, segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010)
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1.5.

1.6.

Justificaciéon Tedrico Practico

La presente investigacion tiene como finalidad dar a conocer
las competencias emprendedoras de los alumnos de la carrera de
Administracion de la Facultad de Ciencias empresariales, de la
Universidad Sefor de Sipan; y con ello poder analizar las destrezas
inculcadas en la formacién profesional a lo largo de la carrera, de tal
forma que ayude a resolver problemas teniendo implicaciones

trascendentales, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010).

Justificacién Tedrica Social

El estudio permite analizar el desenvolvimiento emprendedor
de los alumnos de la escuela profesional de administracién de la
Universidad Sefior de Sipan, que ademas promueve su vocacion
empresarial para el desarrollo y reforzamiento de sus ideas de
negocio. Ello reduce la brecha entre la educacién formal y la
insercion al mercado laboral.

Es importante en toda institucion de formacion superior conocer
el indice de competencias emprendedoras de los alumnos y asi
evaluar en qué porcentaje los alumnos que egresen de la casa de
estudios tendra las herramientas para poder enfrentar al actual
mercado, conforme a la transcendencia y el alcance social, segun

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010).

Limitaciones de la Investigacion

En cuanto a las limitaciones de tiempo, se considera que,
principalmente por motivos laborales y académicos, el tiempo

destinado a la investigacion ha sido menor al tiempo deseado.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General
Determinar las competencias emprendedoras desarrolladas por

los alumnos de la Escuela Profesional de Administracion de la
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Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Sefior de
Sipan, 2015-II.

Objetivos Especificos

Conocer las competencias emprendedoras interpersonales de
los Alumnos de la Escuela Profesional de Administracion de la
Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Sefor de
Sipan, 2015-I1.

Evaluar las competencias emprendedoras sistémicas de los
alumnos de la Escuela Profesional de Administracion de la Facultad
de Ciencias Empresariales de la Universidad Sefior de Sipan, 2015-
.

Identificar el rol o la influencia del docente en la promocion del
emprendedurismo en los alumnos de la Escuela Profesional de
Administracion de la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Sefior de Sipan, 2015-11.

Proponer estrategias de capacitacion empresarial que
permitan desarrollar las competencias de emprendimiento en
estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Escuela
Profesional de Administracion de la Universidad Sefior de Sipan.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de estudios

Nivel Internacional

Pereira y Osorio (2013), en su investigacién “Emprendimiento y
sus implicaciones en el desarrollo de Santiago de Cale 2010-2071”,
utilizan un enfoque metodolégico cuantitativo con el objetivo de
analizar la relacion entre el desarrollo econémico y social, al igual
que el nivel de actividad empresarial. Los autores afirman que la
condicion socioecondmica refleja un punto a favor hacia el
emprendimiento, ademas se tiene el apoyo publico hacia las
actividades empresariales. En ese sentido los emprendedores tienen
una ventaja competitiva frente a los mercados internacionales, aun
asi es necesario impulsar el emprendedurismo hacia mercados

internacionales.

Espiritu, Gonzalez, & Alcaraz (2012) en su investigacion
denominada “Desarrollo de competencias emprendedoras: Un
analisis explicativo con estudiantes universitarios”, tiene por objetivo
analizar si se esta realmente incentivando la actitud emprendedora
en los jévenes. Las hipotesis propuestas acerca de las competencias
gue desarrollan los estudiantes son contrastadas a través de una
muestra de 315 estudiantes de una Universidad mexicana. Tras
realizar el estudio, se observd que los estudiantes con mayor
intencién de emprendimiento son los de la carrera de Administracion
de empresas, también se determiné que la mayoria de las personas
que presentan estas actitudes son de sexo masculino y de mayor
edad.
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De la presente investigacion se desprenden una serie de
conclusiones relevantes que nos permiten entender las intenciones
de emprendimiento entre el rol docente, la formacion escolar y el
entorno y experiencia de los estudiantes con el desarrollo
competencias emprendedoras (perfil emprendedor) de los mismos.
Con relacion a las intenciones emprendedoras de los estudiantes, se
resalta que quienes se conciben a si mismos con un alto perfil
emprendedor, son quienes tendran mayores probabilidades de
emprender un negocio. Con respecto al rol que asume el docente, se
destaca que los estudiantes que opinan positivamente que los
docentes promueven el espiritu empresarial, son quienes tienen

menor probabilidad de ser emprendedores.

Prieto (2010) en su estudio “Competencies for entrepreneurship
in the Business Administration Program at Corporacién Universitaria
del Caribe-CECAR”, lleva por objetivo de estudio, identificar las
competencias emprendedoras de los estudiantes de administracion
de empresas de CECAR, a partir de la opiniéon de los estudiantes,
profesores, egresados y empresarios. Los empresarios coincidieron
s6lo en una competencia, notandose que ellos estan mas
interesados por la supervivencia de la empresa que por la creacién
de las mismas. En consecuencia, se debe direccionar el ajuste del
curriculo, donde las competencias emprendedoras estén presentes

en la mayoria de las asignaturas del plan de estudios.

Lo anterior debe ser un referente para la permanente interaccion
entre la universidad y la empresa, ya que de aqui surgiran las
orientaciones para los planes de formacién, e incluso, la definicién

de competencias consideradas claves para las profesiones.

Pérez (2009) en su estudio “La universidad en la Formacién de

Emprendedores empresariales y el apoyo de la Creacion de Nuevas
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Empresas”, sefiala que es importante que las universidades se
encarguen no solo de ensefiar conocimientos, sino que ademas se
debe dar a comprender al alumno un sentido amplio, que implique el
desarrollo de competencias, aptitudes, habilidades y otros que

permitan aprovechar las oportunidades que brinda el mercado.

Es fundamental que las universidades cumplan con su papel crucial
en la formacion de nuevas empresarias que surgen como resultado
del espiritu emprendedor de los estudiantes y futuros profesionales,
de esa forma se contribuiria a la reduccion de la tasa de mortalidad
de los negocios nuevos, asi como la posibilidad de éxito y

prosperidad de los mismos.

Fandifio y Bolivar (2009) en su trabajo de tesis titulado
“Evaluacion del impacto del emprendimiento empresarial en los
estudiantes y/o egresados de la carrera de administraciéon de
empr