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RESUMEN

La presente investigacion de tipo cuantitativa es de disefio pre
experimental. Basada en el disefio y aplicacion de un campafia social en
favor a la proteccion y adopcion de los animales realizada en la ciudad
de Chiclayo.

El proceso metodolégico consistido en la toma de datos iniciales para
determinar las conductas y actitudes de la poblacién chiclayana frente al
cuidado animal. Se diseid una campana social: “Siente como ellos” que
fue realizada haciendo uso de las teorias del disefio gréfico, como:
tipografia, cromatica, fotografia a fin de poder aplicarlo y posteriormente
recoger datos que puedan hacer comparativos a los primeros resultados.
El instrumento utilizado fue la encuesta aplicada a una muestra de 384
personas que se realiz6 en dos procesos; antes de la aplicacion de la
camparnia, es decir un pre test y después de la aplicacion de la campainia,
post test. Los datos fueron incrementados significativamente es decir se
logré sensibilizar a la poblacién sobre la proteccién y adopcion de los

animales callejeros.

En la ciudad de Chiclayo no existen campafias sociales vinculadas
directamente con la proteccion de animales ni a ningdn otro, se
recomienda que los gobiernos locales incorporen dentro de sus planes
de trabajo proyectos como éste, que pueda ayudar a mejorar la calidad

de vida de estos animales.

Palabras clave
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ABSTRACT

The present investigation of quantitative type is pre experimental design.

It is based on the design and implementation of a social campaign in
order to protect and adopt all animal in the Chiclayo city.

The methodological process consisted in some information to determine
the behaviors and attitudes of the population Chiclayo against to animal

care.

The social campaign is called: “Feeling like them” it was carried out
through the use of theories of the graphic design, such as: typography,
chromatic, photography in order to apply and subsequently to collect
information to do comparatives with the first results.

The instrument used was the survey for 384 people, this instrument was
used in two process; the first was before the application and the second
was after the application of campaign. The, the information will be
increased significantly to get the population were aware about the
protection and adoption of stray animals.

In the city there are not social campaigns, it is recommended that local
governments within their work plans incorporate projects such as this

one, which can help improve the quality of life of these animals.

Key Words:

Stray animals, graphic campaign, social campaign and adoption



INTRODUCCION

Los animales cumplen un rol importante en nuestras vidas. Siempre han
estado apoyando en mdultiples actividades en la vida del ser humano
desde el inicio del planeta. Pasando por una civilizacion del animal

salvaje hasta domesticarlo para convivir en sus multiples actividades.

En estos dltimos afios se observa que el dafio a los animales se ve
incrementando cada vez mas. Sin embargo en otros paises existen
personas detenidos por realizar actos tan desagradables como éste. Por
ello era necesario plantearnos el siguiente problema: ¢ La aplicacién de
una campafa grafica social mejorara la protecciéon y adopcién de

animales callejeros en Chiclayo?

La presente tesis es una investigacion que tiene por objetivo realizar una
camparfa grafica social para mejorar la proteccion y adopcion de

animales callejeros en Chiclayo.

Para esta investigacion se realiz6 una encuesta con preguntas cerradas
gue ayudo a saber las conductas y actitudes de la poblacion frente a la

proteccion y adopcion de animales callejeros.

Este informe presenta los siguientes capitulos:

En el capitulo |, se presenta el problema de investigacion, donde se
realiza un analisis detallado de la situacién problematica con cifras reales
y precisas sobre la gravedad del problema en estudio, seguidamente la
formulacion del problema, delimitacion de la investigacion, justificacion
gue manifiesta también la importancia del estudio realizado en por qué y
para qué de la investigacion y los elementos que limitacion la
investigacion y objetivos planteados para realizar esta investigacion.

En el capitulo Il, se aborda todo el marco teorico desde los antecedentes
gue son la base para iniciar esta investigacion en los estudios realizados

en otros lugares y sus resultados obtenidos, estado del arte, las bases
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tedricas cientificas que permitieron un aporte y soporte vital en la
realizacion de la pieza grafica para el disefio y aplicacién de la campafa

“Siente como ellos”.

En el capitulo lll, se plantea el tipo y disefio de investigacion, la poblacion
y muestra, hipotesis, las variables y el cuadro de operacionalizacion de
las variables. Y se describe el método, técnica e instrumento de
recoleccion de datos, asi como los principios y criterios éticos de la

investigacion.

En el capitulo 1V, se presenta el andlisis e interpretacion de los resultados
haciéndolo en dos procesos. El primero, antes de la aplicacion de la
campafa mediante un pre test y el otro después de la aplicacion de la

campafia mediante un post test.

En el capitulo V, se propone la propuesta de la investigacion, capitulo
gue de detalla la elaboracién de la campafa y la aplicacion de la misma
mediante la utilizacion de las teorias del disefio grafico que la respaldan

cientificamente.

En el capitulo VI, conclusiones, con los resultados de la investigacion y
el inicio de un trabajo que continte por otros investigadores a fin de lograr
mejorar la calidad de la vida de los animales, con la finalidad de que

disminuya las cifras del maltrato infantil.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION 1.1. Situacion

Problematica.

Uno de los principales problemas sociales en diferentes paises
latinoamericanos es la sobrepoblacion de animales en las calles

y la falta de concientizacion por parte de las personas.

Existen animales callejeros como el gato, el perro o las aves que
normalmente podrian ser domesticadas, pero en realidad el
principal animal que mas se encuentra en las calles y que afecta
a la sociedad es el perro y esto se da por diferentes factores:
socioeconémicos y culturales, y la deficiente legislacion sobre

los perros callejeros.

Las personas son incapaces de adoptar a un perro callejero y
prefieren comprarlo en una tienda, como si se tratase de simples
objetos, los cuales con el paso del tiempo se llegan a aburrir o
no tienen la capacidad para mantenerlos y deciden
abandonarlos, lo que automéaticamente genera una
sobrepoblacion de perros pues su mayoria al no estar

esterilizados se reproducen rapidamente.

Los perros callejeros se convierten en agentes contaminantes
del ambiente, representando un peligro para la salud publica
debido a las enfermedades zoonoéticas que pueden causar con

el contacto humano.

En diferentes paises como Colombia, México, Francia existen
leyes sobre la proteccion de animales callejeros o silvestres, en
Peru se aprobd la “Ley de proteccion y bienestar animal”, segun
el capitulo |, articulo 2, la presente Ley tiene por finalidad
garantizar el bienestar y la proteccion de todas las especies de

animales vertebrados domésticos o silvestres mantenidos en
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cautiverio, en el marco de las medidas de proteccion de la vida,
la salud de los animales y la salud publica. Esta ley castiga de 3
a 5 afnos de cércel a las personas que maltratan a los animales,
esto es un avance para solucionar este problema e incrementar

a una sociedad més consiente y responsable. (Anexo 1)

Segun datos recolectados que nos brinda el ministerio de salud,
en el Peru existe un aproximado de 3’857,143 de perros en todo
el pais, siendo en Lima Metropolitana 1°000,000 aunque no
existen cifras exactas gran parte de estos son perros callejeros,
gue no cuentan con las buenas condiciones de salud, esto es

producto de la desatencion y reproduccion sin control.

En la ciudad de Chiclayo no se conoce cifra exacta de la cantidad
de perros callejeros, pero en las calles se pueden observar un
gran numero de estos animales sin proteccion y sin cuidado.
Existe organizaciones como es el caso de refugio animal que
alberga animales encontrados en las calles, pero esto no es
suficiente, ya que existen demasiado animales en las calles que
aparecen cada dia y los albergues no cubren todos los gastos
para poder darles mejor bienestar, por eso es importante poder

hacer un cambio en la actitud de las personas.

Dichas organizaciones realizan campafas para pedir apoyo en
medicinas 0 alimentos para estos animales, pero se necesita
aplicar una campabfa gréfica social para la proteccion y adopcion
de los animales callejeros en las calles de Chiclayo.

Teniendo ahora un panorama mas amplio de este problema tan
poco tratado, se realiza esta investigacion, para poder darle
solucion, se cree conveniente buscar una alternativa de solucion
viable y humana para los animales de las calles. Es por esto que

se quiere realizar una campafia grafica social para sensibilizar a
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1.2.

1.3.

1.4.

las personas sobre la proteccién y adopcion de los animales
callejeros en la ciudad de Chiclayo, es un gran paso para

solucionar esta problematica social.

Darle migajas o sentir alguna lastima no brinda ninguna ayuda.
Un cambio en la actitud o forma de pensar de las personas

mejorara esta situacion.

Formulacion del problema.

¢La aplicacion de una campafia grafica social mejorard la

proteccion y adopcion de animales callejeros en Chiclayo?

Delimitacion de la investigacion.

La investigacion tiene como espacio geografico el distrito de
Chiclayo, tomando a los pueblos jovenes (Tupac Amaru y Ricardo
Palma) y la urbanizacion (Miraflores) para la encuesta y aplicacion
de la campafa. Estas zonas fueros seleccionadas debido a su
alto indice de poblacion canina, la cual se defini6 a traves de la
observacion como método de investigacion.

(Anexo3)

Justificacién e Importancia.

En la sociedad Chiclayana existen diversos problemas sociales,
pero uno de los mas importantes y que esta en aumento es de los
animales callejeros (perros), es necesario mostrar a las personas

gue estos animales que estan en las calles necesitan proteccion,
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la falta de interés de estas personas trae malas consecuencias y

demuestra la falta de conciencia y humanismao.

Segun el capitulo Il, Articulo 5, de la ley de proteccion y bienestar
animal, toda persona tiene el deber de procurar la proteccion y el
bienestar de los animales, cualquiera sea su especie, evitando
causarles dafo, sufrimiento innecesario, maltrato de tipo fisico
gue altere su normal comportamiento, lesidon o muerte. (Ver anexo
1)

Es por esto que se realiza esta investigacion para solucionar un
problema social que viene de afios atrds, a través de una
camparia grafica social. Tomar en cuenta y ponernos en el lugar
de estos animales, que pasan hambre, frio, maltrato, atropellos,

torturas extremas, enfermedades, incluso hasta la muerte.

El perro es un animal doméstico que depende del hombre para
poder sobrevivir. La mayoria de estos animales no tienen un
refugio y se encuentran en las calles divagando en busca de

alimento y un lugar donde no les llegue el frio.

Para lograr el interés de las personas en la proteccion y adopcién
de estos animales callejeros, necesitamos difusion de esta

problemética a través de una camparia grafica social.

Se quiere fomentar a la practica de valores; con este proyecto se
empezarian a sentar bases en la creacion de una cultura de
respeto y de paz, ya que se empezaria a respetar a todos los

seres vivos que conforman nuestro entorno.

Esta investigacion permitira tomar mas importancia a este tema, y
crear conciencia en las personas para la proteccion y adopcion de
animales callejeros. Esto significa dar hogar y proteccion a perros

de las calles.
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Finalmente esta investigacion va a sentar un precedente en
investigaciones de este tipo, debido a que no se cuentan con

antecedentes de trabajos similares en la ciudad o region.

1.5. Limitaciones de la Investigacion:
- Falta de ayuda por parte de entidades gubernamentales.

1.6. Objetivos: 1.6.1 Objetivo general:

Aplicar una campafia grafica social para la protecciéon y

adopcion de animales callejeros en Chiclayo.

1.6.2 Objetivos especificos:

« Determinar cuéles son las conductas y actitudes de la
poblacion chiclayana frente a la proteccion y adopcién

de animales callejeros.

« Disefar una camparia grafica social para la protecciony

adopcion de animales callejeros en Chiclayo.

« Evaluar la actitud de la poblacion chiclayana después

de aplicar la campafa grafica social en Chiclayo.

CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de estudios.

Flores (2015) indica en su tesis de grado titulado: “DISENO DE
CAMPARNA DE COMUNICACION ESTRATEGICA PARA LA
PROTECCION ANIMAL EN QUITO” de la universidad internacional
SEK, concluye:

16



(...) Las estrategias mas importantes para una campafa de
comunicacibn es establecer una coherencia estratégica
comunicacional entre el mensaje y las piezas publicitarias que se
utilizan para llegar al publico objetivo. Ademéas de contar con una

solida y diferenciadora estrategia creativa.

Dentro de la campafa de comunicacion es esencial identificar y
explotar el elemento diferenciador que va a hacer de la campafia
Gnica y va a lograr el objetivo de recordacion del mensaje. Lo
esencial es crear una estrategia impactante que posicione el

mensaje en la mente del publico.

La educacion y culturizacion son la base fundamental para erradicar
todo tipo de problematica social. ElI problema de la tenencia
irresponsable de mascotas también debe ser tratada desde las
escuelas, colegios y lugares de conglomeracién publica, con el fin
de que la ciudadania entienda que el abandono y el rescate animal
no es una cuestidén de un grupo pequefo de activistas, sino que es

un problema social que nos involucra a todos.

Nolivos (2013), indica en su tesis de titulacion: “CAMPANA PILOTO
CONTRA EL MALTRATO A ANIMALES DOMESTICOS EN EL
NORTE DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL (CIUDADELA
QUISQUIS)” de la universidad de Guayaquil, concluye:

Se ha identificado que a pesar de que en la actualidad existen varios
organismos que se estan preocupando por el bienestar de los
animales, existe un desinterés por una gran parte de la sociedad con

respecto a este tema.

Ademas, existe una alta poblacién de animales en las calles, y la

mayoria de las personas desconocen que el abandono es también
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considerado como una forma de maltrato animal. Sin embargo, han
sido pocas las camparfias de concienciacion que se han realizado

contra el maltrato animal en la ciudad de Guayaquil.

Considerando que las campafias de responsabilidad social generan
un impacto en la ciudadania, y contribuye a que las personas tomen
conciencia del problema que existe. Con la presente investigacion
se concluye que una buena iniciativa que se realice una campafia
piloto contra el maltrato a los animales en la Facultad de

comunicacion Social de la Universidad de Guayaquil.

Rodriguez, Rodriguez (2013) indican en su tesis de grado titulado:
‘DOCUMENTAL SOBRE EL ABANDONO ANIMAL EN CARACAS:
AMIGOS FIELES EN EL OLVIDO” de la universidad catdlica Andrés
Bello, concluyen:

Se realiza a partir de la necesidad de mostrar la realidad de los
refugios de perros en caracas y las condiciones deplorables, en la
gue muchos de ellos trabajan. Ademas, busca dar a conocer la labor
que realizan las fundaciones y proteccionistas independientes para
combatir el abandono animal.

En una ciudad en la que los problemas abundan para sus
ciudadanos, los perros de la calle representan una triste realidad
gue forma parte del acontecer diario. Pocas personas observan, y le
dedican la atencién necesaria, a este problema de salud publica y

de educacion ciudadana.

A pesar de que en los Ultimos afios se observan mas grupos
proteccionistas y fundaciones sin fines de lucro, dedicadas al rescate
de perros vagabundos. En las principales calles, avenidas y plazas

de la capital se observan cada dia mas caninos sin duefios. Esta
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2.2.

realidad lleva a los tesistas a realizar una investigacion a fondo, para

determinar, el porqué de esta problematica social.

Gracias a la elaboracion de este documental se pudo conocer la
triste realidad que viven las mascotas abandonadas. Ademas, se
comprobd que este problema corresponde a dos grandes causas: la
falta de educacion ciudadana y la falta de politicas publicas eficientes

y el cumplimiento de las leyes (p. 115-117).

Estado del arte.

Desde hace décadas los animales han acompafiado al ser humano
a lo largo de la historia, siempre han estado apoyando en multiples
actividades en la vida del ser humano desde el inicio del planeta.
Pasando por una civilizacién del animal salvaje hasta domesticarlo

para convivir en sus multiples actividades.

Existen animales callejeros como el gato, el perro o las aves que
normalmente podrian ser domesticadas, pero en realidad el principal
animal que mas se encuentra en las calles y que afecta a la sociedad
es el perro y esto se da por diferentes factores: socioeconémicos y
culturales, y la deficiente legislacién sobre los perros callejeros.

Estos animales son leales y causan felicidad a sus duefios, han
llegado a formar parte de la vida humana, creandose diversos tipos
de apoyos, desde leyes que abalan el cuidado y proteccion de estos

animales, hasta campafias sociales para ayudarlos y protegerlos.

En el Perd y en todo el mundo existe un problema social que muchas
veces no se toma en cuenta, es el de los animales callejeros que
pOoCo a poco van en aumento, la falta de conciencia y humanismo de

las personas es lo que genera mayor problema y no una solucion.
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Existen diversos refugios que estan para brindarles apoyo a estos
animales, como también realizan campafas sociales para fomentar
el buen trato hacia ellos.

También esta la nueva ley que a finales del afio 2015 en Peru se
aprobo esta ley de “Proteccion y Bienestar animal” que castiga hasta
con 5 afios de carcel a las personas que maltraten a los animales
silvestres o domésticos en cautiverio.

2.3. Base teorica cientificas: 2.3.1 Campafias de cambio social.

Segun Kotler y Roberto, (1992), una campafa de cambio
social es un esfuerzo organizado, dirigido por un grupo (el
agente de cambio), que intenta persuadir a otros (los
adoptantes objetivos) de que acepten, modifiquen o
abandonen ciertas ideas, actitudes, practicas y conductas.
En muchos casos el agente de cambio busca en ultimo
término cambiar la conducta de los adoptantes objetivo. El
cambio de conducta puede ocurrir al final de una serie de
etapas intermedias, con un cambio en la informacién de la
poblacion, en sus conocimientos y en sus actitudes.

La mayoria de las campafas sociales que examinamos son
campafias de alto consenso: promover solidaridad,
prevenir los incendios forestales y rehabilitar a los
drogadictos, con las que la mayoria de los ciudadanos
estdn de acuerdo. Otras pueden contar con un apoyo
publico menos extenso (como planificacion familiar) o
encontrarse con oposicion (abordo). La tecnologia en la
realizacion de camparias sociales se aplica también en las
camparias politicas y en las campafias para la recogida de

fondos para los candidatos a puestos publicos. (p. 7).

2.3.1.1 Elementos de una campafia social.

20



Penelas, Galera, Galan, Valero, (2012) nos narran los
elementos de una campafa son:

La causa: Aquel objetivo social que los agentes del cambio
creen que proporcionard una respuesta deseable a un
problema social. Por ejemplo, la contaminacion del medio
ambiente o establecer los derechos de nifios, etc. El
agente de cambio: Individuo, organizacion o alianza que
intenta realizar un cambio social. Por ejemplo, las ONG, la
administracion, las asociaciones, etc. Los adoptantes
objetivos: Individuos, grupos o incluso poblaciones
enteras, que son el objetivo de las llamadas al cambio por
parte del agente de marketing.

Los canales: Vias de comunicacion y de distribucion a
través de las cuales se intercambian influencias vy
respuestas, y se transmiten entre los agentes de cambio.
La estrategia de cambio: Direccion y programa adoptados
por un agente de cambio para realizar las modificaciones

en las actitudes y conductas de los adoptantes objetivo.
(pg. 133).

2.3.2 Comunicacién visual.

Lépez (2014) en su libro de curso de disefio gréafico
describe la comunicacién visual como:

(...) La necesidad de comunicar un mensaje, ¢de qué
forma lo comunicaria? Puede ir contandoselo persona a
persona, trasmitirlo en alto con un megafono o emitirlo por
la radio para que llegue a mas receptores. En este caso
estaria utilizando la comunicacion verbal. Pero ¢y si para
comunicar ese mismo mensaje utiliza como medio un
cartel, un folleto o un anuncio en la prensa? Entonces

estaria utilizando un tipo de comunicacion visual
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denominada disefio gréfico. El disefio grafico informa, atrae
la atencion, organiza, diferencia, pero sobre todo, el disefio

grafico comunica visualmente un mensaje. (pg. 20)

2.3.2.1 Color:

El color es una percepcion visual generada por la
luz. Se puede afirmar que el color no existe.
Tampoco es una propiedad inherente a la luz, sino
gue hace referencia a la manera de interpretar y
distinguir las diferentes longitudes de onda que
captamos las personas y animales mediante
nuestros o6rganos de visién. Por tanto la luz es
energia que viaja en forma de onda. Todos los
colores que el ojo humano puede percibir, excepto
el magenta, se encuentran en el arco iris.
(Estrada, et al., 2011, pg. 96)

2.3.2.2 Fotografia:
La fotografia no es un fin en si mismo sino un
medio. Es una herramienta que se pone a
disposicion del fotdgrafo o disefiador para hacer lo

mismo que antes o explorar nuevas posibilidades

(...)- (Estrada, et al., 2011, pg. 112)

2.3.2.3 Mensaje:
El mensaje es contenido que impacta, persuade y
motiva. (Alvares (2008), pg.117)
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El texto o copy, como se le llama en inglés, es, junto
con la composicién de la imagen, la parte mas
importante de un anuncio. De ellos depende el
éxito o el fracaso del anuncio. Al igual que la
imagen, el texto debe tener originalidad y ser
atractivo; si no lo es pasara desapercibido. Los
lectores se deben sentir atraidos por el texto, y la
curiosidad o la sorpresa deben llamar su atencion

y despertar su interés. (Lesur, 2009, pg. 81)

2.3.2.4 Tipografia:
El caracter o letra es el elemento basico y mas
pequefio que conforma lo que conocemos como
alfabeto. Podemos definirlo como el conjunto
ordenado que reproduce visualmente todos los
caracteres de un determinado idioma y que
representa el lenguaje que sirve como sistema de

comunicacioén. (Estrada, et al., 2011, pg. 152)

2.3.3 Marketing social.
Segun Kotler P., (1992) EI marketing social comprende los
esfuerzos por cambiar el comportamiento publico por otro que la

sociedad estime deseable.

Mendive, D. (2000) Este concepto se utiliza para referirse al disefio,
la puesta en practica y el control de programas que tienen como
objetivo, promover una idea o practica social en una determinada
comunidad.

Los topicos que se pueden abordar en el marketing social son muy
variados, como por ejemplo: la violencia, alcoholismo, tabaquismo,

proteccion del medio ambiente, transporte publico, embarazo de
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adolescentes, prevencion del delito, seguridad de los conductores
de automoviles, agricultura, desarrollo de comunidades,
conservacion de la salud y la nutricién, promocién de carreras de
estudio, cuidado de los ancianos, promocion de acontecimientos
culturales, reciclaje, etcétera. También el marketing social puede
ser util para influir en comportamientos como la entrega de
subvenciones por parte de agentes gubernamentales o
fundaciones, lograr el apoyo de los medios de comunicacion social,
conseguir la contribucion de tiempo, trabajo y esfuerzo de

voluntarios para campafas de marketing social, etcétera.

2.3.3.1 Naturaleza del marketing social:

Mendive, D. (2000) EI marketing social presenta los

siguientes elementos constitutivos:

1. Demanda negativa: esto significa que si desarrollamos
un plan para que las personas dejen de fumar, nos
podemos encontrar con fumadores que no quieren dejar
de fumar.

2. Resultados altamente sensibles: muchos de los
comportamientos en los que el marketing social quiere
influir, comprenden mucho méas que los que se fundan
en el sector comercial. Por ejemplo: la necesidad de una
madre rural de alimentar a sus hijos, es mucho mas
seria que la necesidad de una madre de buena posicién
que desea complacer a su hijo comprandole una
bicicleta.

3. Beneficios invisibles: el marketing social alienta
comportamientos donde nada parece ocurrir. Por

ejemplo: camparfas de prevencion de enfermedades; la
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inmunizacién supone que previene los decesos en el
futuro.

4. Los beneficios pueden ser para terceros: el marketing
social debe abogar, por ejemplo, por comportamientos
a favor de los pobres, o también, por la conservacion de
la energia o para que se obedezcan los limites de
velocidad al conducir un automovil.

5. Los intangibles son dificiles de representar: porque las
consecuencias del cambio de comportamiento a
menudo son invisibles o solamente se dirige a otros. Los
especialistas deben ser muy creativos al desarrollar los
anuncios que describen los beneficios como por
ejemplo el del control del crecimiento de los nifios.

6. Los cambios llevan mucho tiempo: porque muchos de
los cambios de comportamiento comprenden o se
vinculan a cambios individuales de demanda positiva o
negativa, por lo que el proceso para llevar a cabo el
cambio toma en verdad, muchisimo tiempo.

7. El cambio puede provocar un conflicto con la cultura de
la organizacion que se dedique trabajar en marketing
social: muchas organizaciones que trabajan en
marketing social son fundadas para llevar a cabo una
mision de servicio social y suelen tener ineficacia en su
causa. El especialista en marketing social lo que trata
de mejorar, es la eficacia de los programas, lo que
muchas veces es mal visto y provoca conflictos que
pueden debilitar los efectos del programa del

marketing social.

8. Encuesta publica: es normal que se realice una

compulsa para saber el grado de eficacia del programa.



10.

11.

12.

Esta actividad la puede efectuar el gobierno, la prensa
o0 investigadores.

Presupuesto limitado: esto sucede porque las
organizaciones que se dedican al marketing social,
tienen dificultades para conseguir los fondos para
financiar los programas, por desconfianza del publico,
desconocimiento de la verdadera necesidad de hacer el
programa o porque directamente no desea colaborar.
Multiples publicos: el marketing social no solamente
debe influir en el publico objetivo sino también en
guienes estan dando asistencia o quienes regulan las
actividades. Por ejemplo si se realiza una campafia para
promover la donacion de 6rganos, es necesario que
exista un régimen legal adecuado que no ponga
obstaculos que desalienten a aquellas personas que
desean donar sus 6rganos.

Ausencia de un concepto de marketing: si la direccién
no coloca al cliente en el centro de todo el
planeamiento, si se hace a desgano una investigacion,
entonces el profesional en marketing social, debera
tener mucho entrenamiento interno y firme actitud de
cambio para emprender un programa de marketing
social totalmente efectivo y durable. Esto puede ser
especialmente dificil si la organizacibn esta muy
cerrada en una mentalidad de servicio social.

Hay pocas posibilidades de modificar el producto: aun
cuando desde el punto de vista del cliente haya
desventajas. Por ejemplo: en una campafa para dejar
de fumar puede encontrar desventajoso dejar de fumar

por no ver claramente un sustituto de ese habito.
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2.3.3.2 Investigacion, actividad esencial del marketing

social:
Mendive, D. (2000) Si deseamos tener éxito al disefiar y
luego ejecutar una estrategia de marketing social, es
fundamental no descuidar un componente fundamental
de este que es la investigacibn. También es muy
importante realizar al concluir el programa, una cuidadosa
evaluacion para poder sacar conclusiones.

Tres etapas del proceso estratégico:

1. Investigacion metodoldgica: que es util para estudiar
a la sociedad, a la vez que el proceso estratégico se
desarrolla.

2. Investigacion tentativa: que sirve para probar los
elementos de la estrategia antes de llevarlos al campo.
3. Control y evaluacion de la investigacion: para
averiguar si el proyecto que se esta realizando, puede ser

ajustado para mejorar la eficiencia y la eficacia.

Sabemos que los recursos para un programa de
marketing social son siempre limitados, por eso es
necesario investigar para tomar decisiones acertadas, y
asi evitar una mala asignacion de los escasos recursos.
Lo importante es tener claro qué tipo de decisiones se
quieren tomar, para estar seguros de que la investigacion
sera util para la toma de decisiones. La investigacion a
realizar puede ser: cuantitativa o cualitativa. La
cuantitativa es para cuando se necesitan numeros

exactos acerca del publico objetivo o sobre algunos
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aspectos de la estrategia de marketing. Este tipo de
investigacion permite calcular y medir de varias formas,
gué saben las personas sobre determinada informacion,
o el grado de compromiso con ciertas practicas, o si hay
sentimientos positivos hacia la organizacion. En la
investigacion cuantitativa, se utiliza una muestra
representativa de la poblacibn a estudiar. Esta
investigacion ayudara a los investigadores a llevar
estadisticas que seran Uutiles para definir los posibles
cursos de accion.

Otro aspecto que se destaca es la importancia de realizar
pruebas y ensayos, estos son necesarios para observar
coémo reacciona el publico objetivo. Por ejemplo, ver qué
les parece la presentacion del programa de marketing
social, si se interesan por las recompensas por el cambio
o adopcién de conducta, si les agradan los folletos, si los
motivan los acontecimientos que se organizarian para el
principal lanzamiento del programa, etcétera.

Por supuesto que el realizar los ensayos, no garantizara
en forma absoluta el éxito del programa. Se considera que
el ensayo es un instrumento que provee la direccion
desde la cual se pueden tomar buenas decisiones.
También sostiene que es importante efectuar un buen
control de la ejecucién programa de marketing social,
para saber: qué estd pasando y por qué motivo esta
pasando, para tomar las acciones correctivas necesarias

en el momento oportuno.

2.4. Definicién de laterminologia:
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2.4.1 Campafa:

Segun el diccionario manual de la Lengua Espafiola Vox.
(2007), campafa es un conjunto de actividades o de
esfuerzos que se realizan durante cierto tiempo y estan
encaminados a conseguir un fin como por ejemplo:

campafa contra la droga; campana electoral.

2.4.2 Gréfica:

Elementos determinantes que pautan a un proyecto.
Perteneciente o relativo a la escritura y a la imprenta. Que
se representa por medio de figuras o signos (Filippis, 2006,
p. 79).

2.4.3 Adopcion:
Segun el portal web de Minsalud, (2012). Los animales son
seres importantes para la humanidad y por ende para el
desarrollo humano sostenible teniendo un papel relevante
en el desarrollo emocional, afectivo, y psicologico del

individuo, la salud publica y la seguridad alimentaria.

En este contexto, la tenencia responsable de animales de
compafia y de produccion, recae directamente en los
propietarios y tenedores, quienes tienen la obligacion de
brindarles el bienestar y los cuidados necesarios para su
correcto desarrollo, con el fin de mantener una adecuada

relacion entre el animal y el ser humano.

2.4.4 Animales callejeros:

Un animal callejero es aquel que se encuentra

deambulando sin supervision humana. Estos se alimentan



de desperdicios que desechan los humanos, es por esto
gue la mayoria de animales callejeros son encontrados en
establecimientos publicos. Estos pueden ser un problema
porque pueden trasmitir enfermedades a los humanos y a
otros animales, pueden causar accidentes de transito,
como también pueden ser maltratados por humanos
crueles. La mayoria de los casos de animales callejeros
provienen de la tendencia irresponsable, apareamiento sin
control, algunas personas permiten a sus animales
deambular sin supervisién, también los animales son
abandonados en las calles cuando sus duefios no los

quieren.

CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion.

3.1.1 Tipo de Investigacion:
Investigacion cuantitativa

Se recogeran y analizaran los datos cuantitativos de las
variables, para saber las conductas y actitudes de las
personas sobre la proteccion y adopcion de animales
callejeros. En base a los datos recogidos se disefiara y

aplicara una campafa grafica social.
3.1.2 Disefio de la Investigacion:
Pre — experimental

Porque se aplicara el disefio de pre prueba y post prueba.



G.01x 02

Para el disefio de esta investigacion se tendra en cuenta
primero la realizacion de una encuesta con preguntas
cerradas que ayudara a conocer cuales son las conductas
y actitudes de la comunidad local frente a la adopcién de
animales callejeros. En segundo lugar se disefara la
campafia en funcion a los resultados que arrojen las
encuestas, posteriormente se aplicara la campafa gréfica

social, para luego aplicar la misma encuesta.

3.2. Poblacion y Muestra.

La poblacién sobre la cual se realizara la investigacion seran los
600,440 habitantes (Segun INEI) del distrito de Chiclayo por
tratarse de un problema social que concierne a todos. Para el

calculo de la muestra probalistica se usard la siguiente férmula:
n =N.Z.P.Q
e'(N-1)+Z'PQ

n = 600440(1.96) (0.5)(0.5)
(0.05)" (600440-1)+(1.96)°(0.5)(0.5)

n= 384 personas

Para la investigacion se trabajara con un error de muestra estandar
de 5% sobre la poblacion de 600, 440 habitantes de la ciudad de
Chiclayo, lo que dio como resultado una muestra total de 384
personas las cuales seran encuestadas, y en base a estos

resultados se disefiara y aplicara la campafa grafica social en el
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distrito de Chiclayo, tomando a los pueblos jévenes (Tupac Amaru

y Ricardo Palma) y la urbanizacion (Miraflores).

3.3. Hipdtesis:

Si se aplica una campafa gréfica social, mejorara la proteccion y

adopcion de animales callejeros en Chiclayo.

3.4. Variables:

Vi: Campafia gréfica social.

Vd: Proteccion y adopcion de animales callejeros.

3.5. Operacionalizacién:

Variable Dimensiones Indicadores Técnicas y
independiente recopilacion
Campafia Comunicacion Fotografia Observacion de
gréfica social Visual Color campo
Composicion
Mensaje

Tipografia
Variable Dimensiones Indicadores Técnicas y
Dedependiente recopilacion
Proteccion y Proteccion Atencion Encuesta
adopcion de ad
animales Cuidado
callejeros Adopcién Tenencia

responsable

3.6. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
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El método de encuesta incluye un cuestionario estructurado que se
da alos encuestados y que esta disefiado para obtener informacion
especifica. La encuesta consta de 12 preguntas que ayudaran a
saber las conductas y actitudes que tienen los habitantes, sobre la

proteccion y adopcion de animales callejeros en Chiclayo.

3.7. Procedimiento para larecoleccion de datos.
Para la recoleccion de datos se aplicara una encuesta conformada
por 12 preguntas cerradas que ayudaran a saber las conductas y
actitudes de la poblacion chiclayana frente a la proteccién y
adopcion de animales callejeros.

3.8. Andlisis Estadistico e Interpretacion de los datos.
Las encuestan que se aplicard a las personas del distrito de
Chiclayo, tomando a los pueblos jévenes (Tupac Amaru y Ricardo
Palma) y la urbanizacion (Miraflores), seran analizadas vy
procesadas en el programa estadistico SPSS, para obtener las
tablas y gréficos con los datos de los resultados.

3.9. Principios éticos.
Esta investigacién no tiene ningun fin lucrativo, tampoco involucra
a los encuestados, no genera ningun dafio ni prejuicio a ninguna
organizaciéon que se encarga de los animales. Respetando los
criterios éticos de consentimiento informado, el cual se garantiza
que las personas encuestadas participan voluntariamente en la
investigacién, después de haber comprendido la informacién que
se le ha dado, acerca de los objetivos de estudio, los beneficios, los
posibles riesgos y las alternativas, sus derechos vy

responsabilidades.

Ademas se ha respetado toda la confidencialidad de la informacion

y datos recabados en la presente investigacion.

3.10. Criterios de rigor cientifico.



Las referencias que aparecen al final del proyecto han sido

recolectadas de libros, paginas de internet, revistas, etc.; los datos

no han sido copiados ni manipulados, cada informacion esté citado

por su autor.

Los instrumentos utilizados para la recopilacion de informacion han

sido validados por expertos. Ademas se ha respetado el proceso

de investigacion cientifica.

RESULTADOS

4.1 Resultados en tablas y graficos:

4.1.1 Resultados del pre-test.

CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS

Tabla 1: ¢ Qué edad tiene?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos 18 - 25 afios 112 29,2 29,2 29,2
25 - 35 afios 78 20,3 20,3 49,5
35 afos a mas 194 50,5 50,5 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 1

¢ Qué edad tiene?

M 18 - 25 afos
B 25 - 35 afos
[ 35 afios a mas

20,3%

Interpretacion: Entre los rangos de edades de las 384 personas
encuestas el 50,5% son de 35 afios a mas, el 29,2% son de 18 a 25
afos, teniendo 20,3% de las personas de 25 a 35 afios, el rango de edad
mas encuestado es el de 35 afios a més.

Tabla 2: ¢ Cudl es su nivel educativo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido Primaria 97 25,3 25,3 25,3
s
Secundaria 165 43,0 43,0 68,2
Superior 122 31,8 31,8 100,0
Total 384 100,0 100,0




Grafico 2

¢ Cual es su nivel educativo?

B Primaria
B Secundaria
O superior

43,0%

Interpretacion: La mayor parte de los encuestados tiene estudios hasta
el nivel secundario, el 31,8% son personas con estudio superior y el

25,3% estudiaron solo el nivel primario.

Tabla 3: ¢ Tiene o ha tenido mascotas?

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | 346 90,1 90,1 90,1
No 38 9,9 9,9 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 3

¢ Tiene o ha tenido mascotas?

90,1%

Hsi
EnNo

Interpretacion: Del total de encuestados el 90,1% tiene o han tenido

mascotas y el 9,9% nunca han tenido mascotas. Considerando que la

mayor parte de las personas encuestadas si tuvieron mascotas alguna

vez en su vida.

Tabla 4: ¢ Qué animal tiene o tuvo por mascota?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Perro 324 84,4 93,6 93,6
Otros 22 5,7 6,4 100,0
Total 346 90,1 100,0
Perdidos Sistema 38 9,9
Total 384 100,0
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Grafico 4

¢ Qué animal tiene o tuvo por mascota?

Mrerro
M otros
Operdidos

84.4%

Interpretacion: Sabiendo en la pregunta 3 que la mayoria de las
personas encuestadas tiene o tuvieron mascotas, en los datos de esta
pregunta el 84,4% tienen como mascota perros y el 5,7% otros animales
como mascota, teniendo 9,9% de personas que nunca tuvieron

mascotas.

Tabla 5: ¢ Tiene en casa un area especial para su mascota?

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 132 34,4 38,2 38,2
No 214 55,7 61,8 100,0
Total 346 90,1 100,0
Perdidos Sistema 38 9,9
Total 384 100,0

38



Interpretacion: El 55,7% de los encuestados respondieron

35.7%

Grafico 5

¢ Tiene en casa un area especial para su mascota?

M si
EnNo
Operdidos

que no

tienen un area especial para su mascota y el 34,4% si tienen un area

especial para su mascota, teniendo 9,9% de personas que no

respondieron.

Tabla 6: ¢ En caso de reproduccion de su mascota como dispone de

ellas?
Frecuencia Porcentaje
Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | ) o< vende 93 24,2 26,9 26,9
Se los queda 64 16,7 18,5 45,4
Los regala 189 49,2 54,6 100,0
Total 346 90,1 100,0
Perdidos Sistema 38 9,9
Total 384 100,0




Grafico 6

¢En caso de reproduccion de su mascota como dispone de ellas?

Bl Las vende
M Se los queda
CLos regala
M Perdidos

Interpretacion: De las personas encuestadas, el 49,2% regala a sus
mascotas en caso de su reproduccion, el 24,2% los vende y el 16,7% se

los queda, teniendo 9,9% de personas que no respondieron.

Tabla 7: ¢ Con que frecuencia lleva su mascota al veterinario?

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Quincenal 91 23,7 26,3 26,3
Mensual 175 45,6 50,6 76,9
Bimestral 80 20,8 23,1 100,0
Total 346 90,1 100,0
Perdidos Sistema 38 9,9
Total 384 100,0
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Grafico 7

¢ Con que frecuencia lleva su mascota al veterinario?

45,6%

23,7%

M Quincenal
B Mensual
CBimestral
M Perdidos

Interpretacion: Los resultados de esta preguntan indican que el 45,6%

llevan mensualmente a su mascota al veterinario, el 23,7% lo llevan cada

15 dias y el 20,8% bimestral, considerando que el 9,9% de personas no

respondieron.

Tabla 8: ¢ Considera que la sociedad de Chiclayo, muestra sensibilidad
hacia los animales callejeros?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
validos | g 18 47 47 47
No 366 95,3 95,3 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 8

¢ Considera que la sociedad de Chiclayo, muestra sensibilidad hacia los
animales callejeros?

Msi
EnNo

4,7%

95,3%

Interpretacion: El 95,3% de las personas encuestadas consideran que
la poblacion no muestra sensibilidad hacia los animales callejeros y el

4,7% indican que si.

Tabla 9: ¢ Conoce alguna campafia social que fomente la proteccion y
adopcién de animales callejeros en Chiclayo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
validos | g 96 25,0 25,0 25,0
No 288 75,0 75,0 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 9

¢Conoce alguna camparia social que fomente la proteccion y adopcion de
animales callejeros en Chiclayo?

Wi
BEno

Interpretacion: Del total de encuestados el 75% no conocen alguna

campafia que fomente la proteccién y adopcion de animales callejeros y

el 25% si conocen o han visto alguna campana.

Tabla 10: ¢ Cree usted que los animales callejeros son un problema

social?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
validos | 298 77,6 77,6 77,6
No 86 22,4 22,4 100,0
Total 384 100,0 100,0




Grafico 10

¢Cree usted que los animales callejeros son un problema social?

Hsi
BEno

Interpretacion: El 77,6% de las personas encuestadas creen que los

animales callejeros si son un problema social y el 22,4% creen que no.

Con esto se sabe que la sociedad si considera que los animales

callejeros son un problema social.

Tabla 11: ¢Considera importante impulsar la adopcion de animales

callejeros a través de camparias graficas?

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | g; 375 97,7 97,7 97,7
No 9 2,3 2,3 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 11

¢ Considera importante impulsar la adopcion de animales callejeros a través de
campanas graficas?
Hsi
Eno

2,3%

97,7%
Interpretacion: De las 384 personas encuestadas, el 97,7% consideran
importante impulsar la adopcién a través de campafias graficas y el 2,3%
consideran que no es importante. A través de esto sabemos que son

muy importantes las campafas gréaficas para impulsar la adopcion.

12. ¢ Adoptaria un animal callejero como mascota?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
validos | g 89 23,2 23,2 23,2
No 295 76,8 76,8 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 12

¢Adoptaria un animal callejero como mascota?

M si

EnNo

Interpretacion: Del total de personas encuestadas el porcentaje mas

alto es de 76,8% cuando respondieron que no adoptarian un animal

callejero y el 23,2% de personas que si adoptarian un animal callejero

COMOo mascota.

4.1.2 Resultados del post-test.

Tabla 1: ¢ Qué edad tiene?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
;/é"do 18 - 25 afios 113 29,4 29,4 29,4
25 - 35 afios 80 20,8 20,8 50,3
35 aflos a mas 191 49,7 49,7 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Gréfico 1

¢ Qué edad tiene?

B 15 - 25 afios
B 25 - 35 afios
035 afios a mas

Interpretacion: Entre los rangos de edades del total de encuestados el

49,7% son de 35 afos a mas, el 29,4% son de 18 a 25 afios, teniendo

20,8% de las personas de 25 a 35 afios.

Tabla 2: ¢, Cual es su nivel educativo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
validos | b imaria 100 26,0 26,0 26,0
Secundaria 163 42.4 42.4 68,5
Superior 121 31,5 31,5 100,0
Total 384 100,0 100,0




Grafico 2

¢ Cual es su nivel educativo?

M Primaria
B Secundaria
O Superior

42,4%

Interpretacion: El nivel educativo en el que se encuentran los
encuestados es de 42,4% de personas con estudios en el nivel
secundario, luego el 31,5% son personas con estudio superior y el 26%

el nivel primario.

Tabla 3: ¢ Tiene o ha tenido mascotas?

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | g 350 91,1 91,1 91,1
No 34 8,9 8,9 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 3

¢ Tiene o ha tenido mascotas?

Hsi
BENo

8.9%

91,1%

Interpretacion: En este grafico podemos observar que los 384

encuestados el 91,1% tiene o han tenido mascotas y el 8,9% no tuvieron

mascotas.
Tabla 4: ¢ Qué animal tiene o tuvo por mascota?
Frecuencia Porcentaje
Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Validos Perro 329 85,7 94,0 94,0
Otros 21 55 6,0 100,0
Total 350 91,1 100,0
Perdidos Sistema 34 8,9
Total 384 100,0




Grafico 4

¢ Qué animal tiene o tuvo por mascota?

Brerro
M otros
O perdidos

85.7%

Interpretacion: En la cuarta pregunta el 85,7% personas respondieron
gue tienen perros y el 5,5% otros animales, teniendo 8,9% de esta

pregunta sin marcar.

Tabla 5: ¢ Tiene en casa un area especial para su mascota?

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 134 34,9 38,3 38,3
No 216 56,3 61,7 100,0
Total 350 91,1 100,0
Perdidos Sistema 34 8,9

Total 384 100,0




Grafico 5

iTiene en casa un area especial para su mascota?

M si
ENo
Operdidos

Interpretacion: En los resultados de esta pregunta el 56,3% no tienen
un area especial para su mascota, el 34,9% si cuentan con un area para

su mascota y el 8,9% de personas encuestadas no opinan.

Tabla 6: ¢ En caso de reproduccion de su mascota como dispone de

ellas?
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
validos | o5 vende 91 23,7 26,0 26,0
Se los queda 67 17,4 19,1 45,1
Los regala 192 50,0 54,9 100,0
Total 350 91,1 100,0
Sistema 34 8,9
Perdido
s
Total 384 100,0

51



Grafico 6

¢En caso de reproduccion de su mascota como dispone de ellas?

Bl Las vende
M Se los queda
OLos regala
M Perdidos

Interpretacion: Del total de encuestados el 50% respondieron que ellos
regalan sus mascotas en caso de su reproduccion, el 23,7% los venden

y el 17,4% se los queda. Teniendo 8,9% de respuestas sin marcar.

Tabla 7: ¢ Con que frecuencia lleva su mascota al veterinario?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Validos . 94 24,5 26,9 26,9
Quincena
|
Mensual 174 45,3 49,7 76,6
Bimestral 82 21,4 23,4 100,0
Total 350 91,1 100,0
Sistema 34 8,9
Perdido
s
Total 384 100,0
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Grafico 7

¢Con que frecuencia lleva su mascota al veterinario?

B quincenal
B Mensual
CBimestral
M Perdidos

24.,5%

45,3%

Interpretacion: En los datos de este gréfico el 45,3% respondieron que
mensualmente lleven a su mascota al veterinario, el 24,5% lo llevan
qguincenal y el 21,4% bimestral. Teniendo 8,9% de respuestas sin
marcar.

Tabla 8: ¢ Considera que la sociedad de Chiclayo, muestra sensibilidad
hacia los animales callejeros?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
\S/é"do Si 15 3,9 3,9 3,9
No 369 96,1 96,1 100,0
Total 384 100,0 100,0




Grafico 8

¢ Considera que la sociedad de Chiclayo, muestra sensibilidad hacia los
animales callejeros?

Wi
BEno

3.9%

96,1%

Interpretacion: Del total de encuestados, el 96,1% respondieron que la
sociedad de Chiclayo no muestra sensibilidad hacia los animales

callejeros y el 3,9% si muestra sensibilidad.

Tabla 9: ¢Conoce alguna campafia social que fomente la protecciéon y
adopcién de animales callejeros en Chiclayo?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
\S/alido Si 343 89,3 89,3 89,3
No 41 10,7 10,7 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 9

¢ Conoce alguna campania social que fomente la proteccion y adopcion de
animales callejeros en Chiclayo?

Wsi
Eno

89,3%

Interpretacion: De las 384 personas encuestadas el 89,3% si conoce
camparfias que fomenten la proteccion y adopcion de animales callejeros

y el 10,7% no conoce ninguna campaiia.

Tabla 10: ¢Cree usted que los animales callejeros son un problema

social?
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
\S/élido Si 366 95,3 95,3 95,3
No 18 4,7 4,7 100,0
Total 384 100,0 100,0




Grafico 10

¢ Cree usted que los animales callejeros son un problema social?

M si
HEno

4,7%

95,3%

Interpretacion: Cuando se les pregunto a las personas si los animales
callejeros son un problema social el 95,3% respondieron que siy el 4,7%

dijeron que no.

Tabla 11: ¢Considera importante impulsar la adopcion de animales
callejeros a través de campafias graficas?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
\S/élido Si 380 99,0 99,0 99,0
No 4 1,0 1,0 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 11

¢ Considera importante impulsar la adopcion de animales callejeros a través de
campanas graficas?
Ml si
ENo

1,0%

99,0%

Interpretacion: Del total de encuestados el 99% consideran importante
impulsar la adopcion de animales callejeros a través de campafas y el

1% consideran que no.

Tabla 12: ¢ Adoptaria un animal callejero como mascota?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
\S/élido Si 286 74,5 74,5 74,5
No 98 25,5 25,5 100,0
Total 384 100,0 100,0
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Grafico 12

¢Adoptaria un animal callejero como mascota?
Hsi
Eno

74,5%

Interpretacion: De los 384 encuestados el 74,5% respondieron que si

adoptarian un animal callejero como mascota y el 25,5% no adoptaria.

4.1.3. Cuadro comparativos de los resultados del pre test y post

test:

¢Que edad tiene? 18 a 25 afios 29,2% 29,4%
25 a 35 afios 20,3% 20,8%
35 aflos a mas 50,5% 49,7%

¢,Cual es su nivel Primaria 25,3% 26%

ivo?

educativo? Secundaria 43% 42,4%
Superior 31,8% 31,5%
Si 90,1% 91,1%
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¢ Tiene o ha tenido

No 9,9% 8,9%
mascotas?
4 | ¢Qué animal tiene o tuvo Perro 84.4% 85.7%
por mascota?
Otros 5,7% 5,5%
; Tiene en n ar .
5 |¢ ene en casa un area S 34.4% 34.9%
especial para su mascota?
No 55,7% 56,3%
6 | ¢En caso de reproduccion
Las vende 24,2% 23,7%
de su mascota como
dispone de ellas?
Se los queda 16,7% 17,4%
Los regala 49,2% 50%
7 | ¢Con que frecuencia lleva Quincenal 23,7% 24,5 %
su mascota al veterinario? Mensual 45.6% 453 %
Bimestral 20,8% 21,4 %
8 ¢, Considera que la sociedad
. Si 4,7% 3,9%
de Chiclayo, muestra
sensibilidad hacia los
animales callejeros?
No 95,3% 96, 1%
9 | ¢Conoce alguna campafia
social que fomente la Si 25% 89,3%
proteccion y adopcion de
animales callejeros en
Chiclayo? No 75% 10,7%
10
Si 77,6% 95,3%
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¢,Cree usted que los

animales callejeros son un No 22,4% 4,7%
problema social?
11 | ¢Considera importante
|mpulsar la adgpmon de ' S 97 7% 99%
animales callejeros a través
de camparias graficas?
No 2,3% 1%
12 | ¢ Adoptaria un animal ,
: Si 23,2% 74,5%
callejero como mascota?
No 76,8% 25,5%

4.2 Discusion de resultados.

Del total de encuestados en la ciudad de Chiclayo la edad promedio al
aplicar el pre test y post test es de 35 afios a mas teniendo como
resultados en el pre test 50,5%, este resultado varia en el post test
porque al aplicarse la encuesta algunas de las personas que se
encuestaron no se encontraban y se vio reflejado con el 49,7% en el post

test seguido de las edades de 25 a 35 afios y 18 a 25 afos que fueron

entre los 29,4%.
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Se conoce que el 43% de las personas encuestadas tienen estudios
secundarios y que solo el 31,8% tienen estudios superiores, teniendo

solo un 25,3% de los encuestados con estudios primarios.

Para el desarrollo de la campafia se pregunté a los encuestados si
tuvieron o han tenido mascotas y solo el 9,9% no tuvieron mascotas
algunas ves en su vida, pero se conoce que el 84,4% tienen como

mascota perro y solo el 5,7% tuvieron otros animales.

Al hacer un analisis de que personas tienen un area especial para su
mascota el 55,7% de las personas de 35 afios a mas no cuentan con un
area especial y solo el 34,4% de los encuestados si tienen una area

especial donde cuidan a sus mascotas.

Cuando se le pregunto a los encuestados si consideran que la sociedad
de Chiclayo, muestra sensibilidad hacia los animales callejeros el 95,3%
nos respondieron que no, esto se ve reflejado en el 45,6% de personas
gue solo llevan a su mascota mensualmente y que solo el 16,2% de las

personas se queda con su mascota en caso de su reproduccion.

Para esta investigacion en el item 9 se supo que solo el 25% en el pre
test de los encuestados conocian una campafia social que fomente la
proteccién y adopcién de animales callejeros en Chiclayo, luego de a ver
aplicado la campafa estos porcentajes se vio aumentado a un 89,3% de
personas que respondian que conocian una campafa en la cual era la

gue se habia aplicado y sugerian seguir con este tipo de proyectos.

En el item 10 podemos determinar que las personas tomaron una mayor
consciencia frente al abandono y descuido de los animales callejeros ya
gue en el post test solo el 4,7% consideran que los animales callejeros
no son un problema social. Para los encuestados, los responsables

directos somos nosotros mismo pues No NOS preocupamos en resolver
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estos problemas y tampoco por la calidad de vida de estos animales,
esto sirvio como base para seguir con la investigacion y aplicacion de la

campana.

Para la realizacion de esta campafia se tuvo como analisis principal
saber si las personas consideran importante impulsar la adopcion
animales callejeros a través de campafias graficas social, ya que
partiendo de los resultados del pre test y post test se observé que el 99%
de las personas si consideran importante impulsar campafias sociales, y
esto permitié realizar la campana “Siente como ellos” para concienciar a

las personas sobre la proteccion y adopcion de animales de la calle.

En el item 12 se ve reflejado la importancia de aplicar una campafna
gréfica social ya que cuando se aplico el pre test solo el 23,2% de los
encuestados adoptaria un animal callejero como mascota, pero esto se
ve reducido luego de aplicar la campafa y realizar el post test el 74,5%
de las personas cambiaron de actitud y respondieron que si adoptarian
y cuidarian a estos animales indefensos.

CAPITULO V: PROPUESTA DE INVESTIGACION

5.1 Metodologia de desarrollo.
La propuesta de investigacion se describe los pasos a seguir para
desarrollar la campafa, objetivos, caracteristicas, las piezas gréaficas
y el medio donde se va aplicar.
5.1.1 Fase 1: Anélisis.
Uno de los principales problemas sociales es la falta de

conciencia de las personas sobre los animales callejeros, la

mayor parte de los animales en las calles son los perros, estos
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son vistos deambulando en busca de alimento y de un lugar
que los pueda acoger.

Teniendo un panorama mas amplio de este problema tan poco
tratado, se realiza esta campafia gréfica social para sensibilizar
a las personas sobre la proteccién y adopcién de animales
callejeros en la ciudad de Chiclayo, es un gran paso para
solucionar esta problematica social.

Son muy pocas las campafias que se realizan en la ciudad
sobre este problema social, por eso es necesario realizar una

campafa que sensibilice y logre contribuir a la sociedad.

5.1.1.1 Objetivos de la campafia.

Objetivo general:

Sensibilizar a la poblacion chiclayana sobre la
importancia de los animales callejeros a través de una
campainia gréafica social.

Objetivo especifico:

+ Generar mensajes que persuadan a la poblacién
chiclayana sobre la proteccién y adopcion de

animales callejeros.

* Realizar fotografias que muestren la realidad de

los animales callejeros.

« Difundir la campafia grafica social en afiches, web

y redes sociales.

5.1.2 Fase 2: Disefiar la propuesta.
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Para el desarrollo de la campafia grafica social se tomo en

cuenta el mensaje que acompafara la campafia, los

colores, la tipografia, fondo y fotografia.

Nombre de la campana: “SIENTE COMO ELLOS”

5.1.2.1. Color.

R:255 C:0 R: 86

G:181 M:41 G: 62

B:0 Y: 93 B: 54
K:0

C:61
M: 81
Y: 76
K: 33

A través de estos dos colores queremos reflejar el

optimismo, el equilibrio y el realismo en toda la

campana.

Anaranjado:

Representativo de la alegria, la jovialidad, el calor, el

verano. Aumenta el optimismo, la seguridad, la

confianza, el equilibrio. (Estrada, et al., 2011, pg.

100)

Marron:

Es un color calido, lo asocian con el realismo, el

miedo, la fiabilidad y la constancia.

5.1.2.2. Logotipo.
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<+

Lcom

iSlempre patas!

El Isologo surge de la fusién de dos palabras, las
cuales tiene dos significados: la primera “MAS
PATAS”, significa “mas animales” vy la segunda
significado de mas amigos unidos por la misma
causa.

El isologo es legible, Unico y recordable.

El isologo se usara para la difusion de la campafa
en medios impresos Yy medios digitales,
MASPATAS.COM se crea con el fin de realizar y
difundir campafias gréaficas sociales que aporten a la

proteccion de animales callejeros.

5.1.2.3. Tipografia.

La tipografia Anja Eliane, se utilizd para el copy y
logotipo de la campafa. Porque es legible,

funcional y amigable.
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ABCDEFGHIJKLMN

OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklimno

Pqrstuvwxyz

01234561789

5.1.2.4. Fotografia.

A través de las fotografia tomadas se refleja la

vivencia de estos animales abandonados,
maltratos y sin un hogar.
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5.1.2.5. Mensajes de la campafia:

* No necesito tu lastima, necesito tu ayuda.
* No necesito una casa, necesito un hogar.
* No necesito dinero, necesito una familia.
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Los mensajes logran comparar las cosas que
normalmente la gente piensa, creen que para tener
una mascota es solo con dejarlos en su casa o
gastar su dinero comprando sus alimentos. Un
animal callejero no te pide dinero o una casa, ellos

necesitan de tu ayuda, un hogar y una familia.

5.1.2.6. Piezas gréficas.

Las piezas graficas de la campafia, es una
composicién del mensaje, el fondo y la fotografia.
En cada pieza grafica se usa un animal callejero
con un cartel que tiene un mensaje diferente,
refleja un ambiente referente a la calle donde estan
estos animales deambulando, en la parte inferior
de las piezas se reforz6 con el nombre de campafia
“SIENTE COMO ELLOS”, a través de esta pieza
gréficas se refleja que estos animales indefensos

solo necesitan una familia quien los cuide.
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COMOELLOS ¢ Lcom

iSiempre patas!

SUMATE A LA CAMPANA DE PROTECCION Y ADOPCION DE ANIMALES CALLEJEROS. 1
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COMOELLOS ¢+ Lcom

iSiempre patas!

SUMATE A LA CAMPANA DE PROTECCION Y ADOPCION DE ANIMALES CALLEJEROS.
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&

com

iSiempre patas!
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5.1.3 Fase 3: Medio de difusion.

La presente campana grafica social “SIENTE COMO
ELLOS” se aplicara en medios impresos, asi como también

la difusion por redes sociales y web.

5.1.3.1 Medios impresos.

Para la realizacion de la campafa se considera
utilizar medios impresos ya que podemos llegar a
nuestra muestra seleccionada y nos permite mostrar
las piezas graficas para sensibilizar a las personas
de forma mas directa.

En este caso se usaran afiches y flyer para la
campafia, seran puestos en puntos estratégicos y
entregados a nuestro publico objetivo.

Para las piezas graficas de tamafio A3 se uso6 cuche
de 250 de gramaje, para la impresion de los A5 se
utilizé cuche de 200 de gramaje, asi como también
se utilizé vinil para los sticker. La impresion se

realizo a laser.
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FOTTEVS.COM

s Stempre patas’

+paTes.cOm

| Siempre patas’
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5.1.3.2 Medios virtuales.
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Redes sociales. Se usa este medio porque que
permite dar a conocer la campafia de forma masiva

y asi lograr nuestro objetivo.

Pagina M I Notificaci 4] Estadisti H i de publicacio Cao

2 | &

senmerors | = Coracon =

‘ Biografia Informacion Fotos Me gusta Mas ~

Q Busca publicaciones en esta pagina Estado | Fotolvideo [i Oferta, Evento + S

sty Escribe aigo

10 458 post reach this wesk 2 D
postre MasPatas.com agrego 3 fotos nuevas
P 4 12

r Witson

Ver noticias de paginas
g SUMATE A LA CAMPARA DE PROTECCION Y ADOPCION DE
ANIMALES CALLEJEROS.

#SienteComoEllos
Invitar 3 amigos 3 que indiguen que les gusta

a pigina Entérate mas aqui:
http://goo.glixiK8cx... Ver mas
‘ | Promociona tu pagina por S/.7 e = =
2 Li=ga 3 m3s personas =n Chiclayo

e

INFORMACION >

Somos un portal gue realza campanas graficas
social para Iz proteccion y adopcion de animales
caligjeros

http:/ivwmi. maspatas.com/

Imprassum

CONSEJOS PARA PAGINAS >

I £Qué es una publicacion promocionada?
ot Cr na pub n p

® Meas ] W Comentar # Compartir -
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Web: Para la difusion de la campafia también se cre6 un portal

web que nos permite describir y difundir la campafa de forma

completa, la web tiene como nombre maspatas.com se realizo

con el fin de seqguir difundiendo campafas graficas social que

permitan sensibilizar a las personas sobre la importancia de los

animales callejeros.

+paTas.com

iSiempre patas!

Campafias MésPatas.Com Comparte tus ideas

Se difunde campana social “Siente
como ellos" a favor de los animales
callejeros.

& 13/05/2016

Se difunde campania zoolal “Slente oomo elloz" a favor de
loz animales oallejeros. La oampaia soolal “Slente como
elloz" fue aplioado en diferentes partes de la oludad de
Chiolayo, asi como tamblén en un ooleglo. Exta oampafia
so0lal ze Inlola .... Lear mas

™ campaiia

5.2 Analisis econdmico:

Materiales

SIENTE COMO ELLOS, campana busca Préxima Campana

sensibilizar a las personas para la ann208:

proteccion y adopcion de animales Dot
callejeros. w8 sin categeria
el 2410472016

ellos” i bu aptar el

Interé= de las personas para la proteoolon y adopolon de
animales oallejeros en la oludad de Chiolayo. Uno de loz
prinolpales problemas soolales e Ia falta de conolenola de
las ... Leer mic

Mcampaia % adopelin, animales calejeros, campaia
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Detalle Cantidad Valor (S/.) Total (S/.)
Impresién en cuche 100 3.50 350.00
de 250 gr, A3
Impresién en cuche 400 0.70 280.00
200 gr, A5
Impresion sticker 400 100.00
Sub Total 730.00
Servicios
Detalle Cantidad Valor (S/.) Total (S/.)
Internet - 300.00
Transporte - 550.00
Disefio web - 1500.00
Hosting y Dominio - 350.00
Sub Total 2700.00

5.3 Financiamiento.

Todo gasto es cubierto por el investigador, ya que no cuenta con el

Presupuesto total s/ 3430.00

apoyo de empresas o personas inmersas al proyecto.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones.

- Se puede concluir que la campana grafica social “Siente como
ellos” fue realmente efectiva debido a la aceptacion y difusion
mostrada por diversas personas y medios locales, ademas el
99% de la muestra consider6 que es de vital importancia realizar
campafias en beneficio a la proteccion y adopcion de los
animales callejeros, los mismos encuestados tomaron como
referencia esta campafia para que se puedan realizar en otras
zonas.

- Se observo que existe un rechazo al inicio de toda campafia
social, por temor o desconfianza al recibir apoyo por parte de
desconocidos, en este caso los pueblos jévenes Tupac Amaru y
Ricardo Palma, ademas de la urbanizacion Miraflores, de la
Ciudad de Chiclayo, fueron seleccionadas para la aplicacion de

esta campafa social debido a su alto indice de perros callejeros.

- Tras aplicar el pre test se determind que el 75% de la poblacién
no conocia ninguna campafa social a favor de la protecciéon de
los animales callejeros. Ademas que el 95.3% de los
encuestados cree que la poblaciéon Chiclayana no posee
sensibilidad por estos animales, lo que confirma el 76.8% de
personas que no adoptarian un animal callejero.

- Las fotografias utilizadas para plasmar la realidad de la
subsistencia diaria de los animales sin hogar acompafado de un
mensaje social fueron la clave para el éxito de la campafia; los
resultados arrojados por el post test (después de aplicar la
campafna) manifiesta que el 74.5% si adoptaria algun animal

callejero y le brindaria todas las atenciones necesarias.



6.2. Recomendaciones.

Como principal recomendacion instamos a las principales
instituciones, tanto publicas como privadas, en el desarrollo y
participacion de campafas sociales que aporten para a la
proteccion de animales callejeros, ya que en la ciudad no se
cuenta con muchas organizaciones o personas que promuevan
la adopcion, de esta forma mejorar su calidad de vida y
consecuentemente aportar en el orden y la salud publica de la
ciudad.

También se recomienda la difusion de campafias o mensajes
sociales a través de redes como Facebook, twitter o Instagram,
pues de esta forma y con ayuda de estas herramientas se puede

lograr una mayor y mas rapida acogida.

Se recomienda utilizar la fotografia como herramienta importante
para demostrar la realidad social de cémo viven los animales
desamparados, esto ayudara a generar un mejor impacto en la
sociedad y lograr sensibilizar a la poblacién sobre la importancia

a los animales en las calles.

Al realizar las encuestas o aplicar la campafa deben tomar en
cuenta el horario adecuado para desarrollarlo, ya que por las
mafanas las personas se encuentran haciendo otras actividades,
y esto impide aplicar la campafa, lo mas recomendable es

realizarlo por las tardes.
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CAPITULO |
PODERLEGISLATIVO
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 2. Finalidad
CONGRESO DE LA REPUBLICA La presente Ley tiene por finalidad garantizar el
bienestar y la proteccion de todas las especies de
LEY N® 30407 animales vertebrados domésticos o silvestres mantenidos

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR CUANTO:
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA;

Ha dado la Ley siguiente:

LEY DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

[o] MINAR
Articulo 1. Principios

1.1. Principio de proteccion y bienestar animal
El Estado establece las condiciones necesarias
para bnindar proteccion a las especies de
animales vertebrados domésticos o silvestres y
para reconocerlos como animales sensibles, los
cuales merecen gozar de buen trato por parte
del ser humano y vivir en armonia con su medio
ambiente.

1.2. Principio de proteccion de la biodiversidad
El Estado asegura la conservacion de las
especies de fauna silvestre legalmente
protegidas y sus habitats mediante la aprobacion
de planes nacionales de conservacion, asi como
la proteccion de las especies migratorias.
Las especies silvesires que se encuentran
en cautiverio gozan de las condiciones que
permitan el desarrollo de patrones conductuales
propios de su biodiversidad, en concordancia
con las politicas nacionales de conservacion del
ambiente, manejo y uso sostenible de la fauna
silvestre, de produccion y sanidad agropecuaria
y de prevencion de la salud publica.

1.3. Principios de colaboracion integral y de
responsabilidad de la sociedad
Las autoridades competentes, de nivel nacional,
regional y local, y las personas naturales y
juridicas, propietarios o responsables de los
animales, colaboran y actian en forma integrada
para garantizar y promover el bienestar y la
proteccion animal.

14. Principio de ammonizacion con el derecho
internacional
El Estado establece un marco normativo
actualizado a favor del bienestar y la proteccion
de los animales conforme a los acuerdos,
tratados, convenios intemacionales y demas
normas relacionadas.

1.5. Pnncipio precautono
El Estado tiene la potestad de realizar acciones y
emitir normas inmediatas y eficaces cuando haya
indicios de que algutn acto pueda infringir dolor,
lesion, dafio grave o ireversible a cualquier
animal, para evitarlo o reducirlo, aunque no se
haya demostrado cientificamente que tal ser sea
sensible o no a estimulos inducidos.
Las medidas deben adecuarse a los cambios
en el conocimiento cientifico que se vayan
produciendo con posterioridad a su adopcion.
La aplicacion de este principio es restringida en
el caso de uso de animales para investigacion
con fines cientificos, que cumplan con los
estandares minimos de manejo e investigacion
en animales, asi como para aquellos animales
destinados al consumo humano que se rigen
por las normas nacionales e intemacionales que
regulan el manejo durante toda la cadena de
produccion.

en cautiverio, en el marco de las medidas de proteccion
de la vida, la salud de los animales y la salud publica.

Articulo 3. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto proteger la vida y la
salud de los animales vertebrados, domeésticos o silvestres
mantenidos en cautiverio, impedir el maltrato, la crueldad,
causados directa o indirectamente por el ser humano, que
les ocasiona sufrimiento innecesario, lesion o muerte; asi
como fomentar el respeto a la vida y el bienestar de los
animales a través de la educacion. Ademas, de velar por
su bienestar para prevenir accidentes a sus poblaciones y
aquellas enfermedades transmisibles al ser humano.

Asi como promover la participacion de las entidades
publicas y privadas y de todos los actores sociales
in:/olucrados, con sujecion al ordenamiento constitucional
y legal.

Articulo 4. Definiciones

Para efectos de la interpretacion y aplicacion de la
presente Ley y disposiciones complementarias, se utilizan
las definiciones establecidas en el Anexo de esta norma.

CAPITULO I
DEBERES DE LAS PERSONAS Y DEL ESTADO

Articulo 5. Deberes de las personas

51 Toda persona tiene el deber de procurar la
proteccion y el bienestar de los animales,
cualquiera sea su especie, evitando causarles
dafo, sufrimiento innecesario, maltrato de tipo
fisico que altere su normal comportamiento,
lesion o muerte.

52 La adquisicion y tenencia de un animal es
responsabilidad de una persona mayor de
edad, que tenga plena capacidad de ejercicio.
Esta debe cumplir las disposiciones que
establecen la presente Ley y las disposiciones
complementanias.

53 El propietario, encargado o responsable de
un animal de compaiiia debe atender con
caracter obligatorio las siguientes necesidades
fundamentales:

a. Ambiente adecuado a sus habitats naturales
de vida y condiciones minimas sanitarias
que les permita expresar el comportamiento
natural propio de su especie.

b. Alimentacion suficiente y adecuada a los
requerimientos biologicos de cada especie.

c. Proteccion del dolor, sufrimiento, ansiedad,
heridas y enfermedades.

d. Atencion médico-veterinaria especializada y
vacunacion, de ser necesario.

54 Los animales silvestres que son mantenidos
en cautiverio como mascotas, dentro de un
domicilio, restaurante o en centros de cria,
estan sujetos a la norma especifica del sector
competente.

Articulo 6. Denuncia por incumplimiento de la Ley

Toda persona, natural o juridica, esta facultada para
denunciar las infracciones a la presente Ley. Los gobiernos
locales, el Ministerio Publico y la Policia Nacional del Peru
tienen el deber de atenderlas e intervenir para garantizar
la aplicacion de la presente Ley.

Articulo 7. Deberes del Estado
El Estado, a través de los sectores competentes,
establece las medidas necesarias para la proteccion de
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los animales de compaiiia, de manera que se les garantice
la vida, la salud y vivir en armonia con su ambiente;
igualmente, asegura un adecuado y responsable trato y
manejo zootécnico de los animales de granja, asi como la
conservacion y el aprovechamiento sostenible de la fauna
silvestre, de acuerdo con la legislacion sobre la materia.

. Albergues temporales

Los gobiernos locales, contando con el apoyo de las
asociaciones para la proteccion y el bienestar animal,
fomentaran la creacion y funcionamiento de albergues
temporales para animales domésticos y silvesires en
estado de abandono. El Colegio Médico Veterinario del
Peri podra apoyar esta labor delineando normmas técnicas
minimas referidas al tema

CAPITULO Ill

ENTE RECTOR Y ORGANOS EJECUTORES
Y DEAPOYO

Articulo 9. Ente rector y coordinaciones
intersectoriales

9.1 El Ministerio de Agricultura y Riego, en calidad
de ente rector, regula mediante normas
complementarias la proteccion y bienestar de
los animales de granja y animales silvestres
en cautiverio, asi como cuando son utilizados
en experimentacion, investigacion, docencia,
conservacion y comercializacion, asimismo,
es competente para reglamentar y definir
lineamientos conjuntamente con el Ministerio del
Ambiente en materia de fauna silvestre.

9.2 El Ministerio de Agricultura y Riego canaliza el
aporte de los siguientes sectores, en materia de
proteccion y bienestar animal:

a. EI Ministerio de la Produccion, sobre
vertebrados acuaticos mantenidos en
cautiverio y cuando son utilizados en
experimentacion, investigacion, docencia
y comercializacion, conjuntamente con el
Ministerio del Ambiente.

b. El Ministerio de Salud, cuando se ponga en
riesgo la salud humana.

c. EIl  Ministeio del Ambiente, sobre
biodiversidad en los aspectos de su
competencia.

d. El Ministerio de Educacion, sobre la
ensefianza del cuidado del ambiente,
fomentando el respeto, la proteccion y el
bienestar animal.

Articulo 10. Responsabilidades de las autoridades
e instituciones involucradas

Constituyen responsabilidades de las autoridades y de
las instituciones involucradas, las siguientes:

a. El Ministerio de Educacion establece los
mecanismos necesarios para incluir y desarrollar
en el tema transversal de la educacion ambiental
en todos los niveles, los aspectos de proteccion,
conservacion de la diversidad biologica y
bienestar animal, coordinando cuando sea
necesario con el Ministerio del Ambiente,
conforme a lo dispuesto en la presente Ley.

b. Los sectores competentes del Poder Ejecutivo,
gobiemo nacional y los gobiemos regionales y
locales tienen la responsabilidad de vigilar la
aplicacion de la presente Ley en el marco de sus
competencias, debiendo para ello contar con
equipos profesionales relacionados al tema.

C. Los gobiernos locales supervisan que se cumpla
la presente Ley y sus normas complementanas
para el oforgamiento de licencias y
autorizaciones a los establecimientos cuya
actividad economica esté relacionada con la
tenencia, comercializacion, transporte y atencion
veterinaria de animales. Ello no comprende las
autorizaciones para la tenencia y el manejo

de animales silvestres, cuyo aprovechamiento
es regulado por la norma especifica del sector
competente.

d. En caso de emergencias y desastres que
pongan en riesgo la integridad de las especies
animales comprendidas en la presente Ley, las
instituciones involucradas publicas y privadas,
en el marco de sus competencias, prestan
el apoyo requerido por las asociaciones de
proteccion y bienestar animal a fin de que estas
puedan cumplir su labor de rescate, proteccion y
asistencia a los animales.

Articulo 11. Comités de proteccion y bienestar
animal

Los gobiemos regionales establecen un comité
de proteccion y bienestar animal regional a cargo del
gobemador regional y conformado por los alcaldes
provinciales o su representante, un representante de
las asociaciones de proteccion y bienestar animal y un
representante de los colegios profesionales de bidlogos,
médicos y médicos veterinarios del Per.

El comité de proteccion y bienestar animal regional
tiene las funciones siguientes:

a. Coordinar y articular con los sectores
competentes.

b.  Emitir informes técnicos sobre asuntos de su
competencia.

c.  Proponer ordenanzas para el cumplimiento de
las medidas de proteccion y bienestar animal en
su jurisdiccion.

d.  Recoger, sistematizar y poner al alcance de las
entidades competentes la informacion sobre
la tenencia no responsable de animales de
compaiiia y de animales de experimentacion,
para las acciones necesarias.

e. Establecer un registro de los comités de ética
para la investigacion y bienestar animal de los
centros usuarios.

f. Emitir informes o balances anuales sobre sus
actividades, que son presentados a los sectores
competentes.

g. Implementar comités provinciales de proteccion
y bienestar animal transcurrido el plazo de un
afo de vigencia de la presente Ley.

CAPITULO IV

ASOCIACIONES DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

Articulo 12. Asociaciones de proteccion y
bienestar animal

Las asociaciones de proteccion y bienestar animal
son personas juridicas sin fines de lucro legalmente
constituidas, que tienen como objetivo la proteccion y
defensa de los animales.

Articulo 13. Registro y acreditacion de las
asociaciones de proteccion y bienestar animal

El Ministerio de Agricultura y Riego establece los
procedimientos, requisitos y obligaciones para el registro
nacional, regional y local, asi como para la acreditacion
de las asociaciones de proteccion y bienestar animal que
realicen actividades en su ambito territorial.

CAPITULO
TENENCIA, PROTECCION Y MANEJO DE ANIMALES

i . Animales como seres sensibles

Para fines de la aplicacion de la presente Ley se
reconoce como animales en condicion de seres sensibles
a toda especie de animales vertebrados domeésticos y
silvestres mantenidos en cautiverio.

Articulo 15. Personal profesional
Las personas naturales o juridicas dedicadas a

actividades economicas, de investigacion, de proteccion
y bienestar animal, que cuentan con establecimientos
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o predios donde existen animales, deben contar con
profesionales capacitados para el manejo adecuado y
especializado de animales segun su especie.
i . Animales de granja

Los transportistas, los propietarios, encargados y
responsables de una granja o centros de beneficio estan
obligados a cumplir las medidas de proteccion y bienestar
animal que establecen los ministerios de Agricultura y
Riego, del Ambiente y de la Produccion. Estas medidas
estan basadas en las buenas practicas referentes a la
crianza, transporte, sacrficio, faenamiento y al manejo
poblacional e individual de animales de granja. El
sacrificio debe causar la muerte instantanea o la inmediata
inconsciencia animal.

Articulo 17. Animales silvestres en cautiverio

Los propietarios, encargados y responsables de
establecimientos de cria en cautiverio son responsables
de cumplir las medidas de proteccion y bienestar animal
que establece el ente rector.

Articulo 18. Vertebrados acuaticos en cautiverio

Los propietarios, encargados y responsables de
capitanias de puerto, centros de cria en cautiverio y
acuarios son responsables de cumplir las medidas
de proteccion y bienestar animal que establecen los
ministerios de la Produccion y del Ambiente durante las
acciones de rescate, aclimatacion, transporte, cuarentena,
rehabilitacion, reubicacion, liberacion, y a manejo
poblacional e individual de los vertebrados acuaticos, con
excepcion de las especies definidas como fauna silvestre
en la legislacion especifica, cuyo manejo es regulado
por el Ministerio de Agricultura y Riego, a través de la
Autoridad Nacional Forestal y de Fauna Silvestre

Articulo 19. Centros que utilizan animales en actos
de experimentacion, investigacion y docencia

Todo experimento, investigacion y docencia con
animales solo puede tener lugar en centros de educacion
superior y centros especializados publicos y privados
que cuentan con comités de ética de bienestar animal
unicamente cuando los resultados de estas actividades
no puedan obtenerse mediante otros métodos que no
incluyan animales y garanticen la mayor proteccion contra
el dolor fisico.

Las medidas de bienestar de animales utilizados en
actos de experimentacion, investigacion y docencia estan
basadas en las buenas practicas de manejo, bioseguridad
y bioética de acuerdo con la especie animal, las cuales
deben especificarse por el Ministerio de Agricultura y
Riego.

cf . Comité Nacional de Etica para el
Bienestar Animal i

El Comité Nacional de Etica para el Bienestar Animal
esta conformado por seis integrantes: un representante
de la Autoridad Nacional Forestal y de Fauna Silvestre
del Ministerio de Agricultura y Riego, un representante
del Ministerio del Ambiente, un representante de la
Autoridad Nacional en Sanidad Agraria, un representante
del Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Tecnologica (CONCYTEC), un representante del Colegio
Médico Veterinario del Perii y un representante del
Colegio de Bidlogos del Pert.

El Comité Nacional de Etica para el Bienestar Animal
esta encargado de evaluar los criterios usados por
los comités de ética de los centros para establecer los
parametros de bienestar animal, basado en los criterios
aceptados internacionalmente para este fin.

Articulo 21. Medidas de proteccion y bienestar de
animales de compaiiia o mascotas

Los propietarios, encargados y responsables de
establecimientos de comercializacion, criaderos, centros
de cria en cautiverio, servicios de seguridad, servicios de
entrenamiento, la Policia Nacional del Peru, las Fuerzas
Armadas, el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Peru, municipalidades, cualquier entidad publica o
privada y toda persona natural que mantenga animales
domeésticos y silvestres son responsables de cumplir las

medidas de proteccion y bienestar animal que establece
el Ministerio de Salud en coordinacion con el Ministerio
del Ambiente.

Las medidas de proteccion y bienestar de los animales
de compafia y animales silvestres mantenidos en
cautiverio estan basadas en las buenas practicas referidas
a la adopcion, crianza, comercio, transporte, cuarentena y
tenencia aprobadas por los sectores competentes segtin
cormresponda.

CAPITULO VI
PROHIBICIONES

. Prohibiciones generales
Se prohibe toda practica que pueda atentar contra la
proteccion y el bienestar animal, tales como:

a. El abandono de animales en la via publica, por
constituir un acto de maltrato y una condicion
de rniesgo para la salud publica. Los gobiernos
regionales y gobiemos locales quedan facultados
para disponer los mecanismos necesarios a fin
de controlar el abandono de animales e imponer
las sanciones correspondientes.

b. La utilizacion de animales en espectaculos de

entretenimiento publico o privado donde se
obligue o condicione a los animales a realizar
actividades que no sean compatibles con su
comportamiento natural o se afecte su integridad
fisica y bienestar.
Solo se pueden realizar exhibiciones de animales
en lugares acondicionados que cumplan
medidas de seguridad para prevenir accidentes
en las personas y en los animales y autorizados
por los sectores competentes, exceptuandose a
los especimenes pertenecientes a las especies
legalmente protegidas por el Estado y los
convenios internacionales de los que el pais
forma parte.

C. La tenencia, caza, caplura, crianza, compra
y venta para el consumo humano de especies
animales no definidas como animales de granja,
exceptuandose aquellas especies silvestres
criadas en zoocriaderos o provenientes de
areas de manejo autorizadas por la autoridad
competente con fines de producciéon o consumo
humano y las obtenidas mediante la caza de
subsistencia que realizan las comunidades
nativas.

d. Las peleas de animales tanto domeésticos como
silvestres, en lugares publicos o privados.

Articulo 23. Prohibicion de atentar contra animales
de granja

De acuerdo con las normas sectoriales queda prohibida
toda practica que pueda atentar contra la proteccion y el
bienestar de los animales de granja, tales como:

a. El sacrificio de animales de granja en la via
publica, mercados y en campos feriales.

b. Lacrianza y transporte insalubre de animales de
granja.

Articulo 24. Prohibicion de atentar contra animales
silvestres

Queda prohibida toda practica que pueda atentar
contra |la proteccion y el bienestar de los animales
silvestres, tales como:

a. El comercio de cualquier espécimen de fauna
s';gelstre y sus productos que no tenga origen

al.

b. La tenencia de animales silvestres en el hogar,
con excepcion de las especies autorizadas por
el sector competente considerando los criterios
siguientes: riesgo para la salud publica, la vida
e integridad fisica de las personas, estado
de conservacion de las especies y bienestar
animal. El ente rector establece las especies
susceptibles de ser mantenidas en cautiverio.
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C: La mutilacion de animales silvestres, con
excepcion de las intervenciones meédico-
quirargicas que tengan por finalidad salvarle la
vida.

d. El entrenamiento y exhibicion de animales
silvestres en espectaculos publicos, con fines
comerciales y de lucro.

Articulo 25. Prohibiciones y excepciones para la
utilizacion de animales en actos de experimentacion,
investigacion y docencia

Quedan prohibidos los siguientes actos:

a. Todo experimento e investigacion con animales
vivos, que puedan ocasionarles sufrimiento
innecesario, lesion o muerte, salvo que
resulten imprescindibles para el estudio y
avance de la ciencia y que los resultados del
experimento no puedan obtenerse mediante
otros procedimientos, o que los procedimientos
no puedan sustituirse por cultivo de células o
tejidos, métodos computarizados, videos u otros
procedimientos y que resulten necesarios para:

1. El control, prevencion, diagnostico o
tratamiento de enfermedades que afecten al
hombre o a los animales.

2. La valoracion, deteccion, regulacion o
modificacion de las condiciones fisiologicas
en el hombre y en los animales.

3. Laprotecciondel ambientey elmantenimiento
de la biodiversidad.

4. La investigacion de parametros productivos
en animales.

5. La investigacion médico-legal.

b. EI uso de animales silvestres pertenecientes

especies legalmente protegidas por la

Ieglslacoon nacional y acuerdos intemacionales

en todo acto de investigacion, salvo expresa

autorizacion de la autoridad competente, con la
debida justificacion cientifica.

c.  El uso experimental de cualquier especie animal
en actividades de docencia e investigacion en
instituciones educativas publicas o privadas de
nivel inicial, primario y secundario e institutos de
ensefianza de nivel técnico.

Articulo 26. Prohibicion de atentar contra
vertebrados acuaticos

De acuerdo con las normas sectoriales, queda
prohibida toda practica que pueda atentar contra la
proteccion y el bienestar animal de vertebrados acuaticos,
tales como:

a. La caza o captura de mamiferos marinos y
tortugas marinas.

b. La extraccion intencional o accidental, la
captura industrial intencional o accidental y la
compraventa de mamiferos marinos y tortugas
marinas.

c. La tenencia y entrenamiento de vertebrados
acuaticos con fines de espectaculos de
entretenimiento, excepto aquellos que tengan
fines de educacion ambiental.

d. La caza o captura no autorizada de mamiferos y
reptiles de aguas continentales.

Articulo 27. Prohibicion de atentar contra animales
de compaiiia

Queda prohibida toda practica que pueda atentar
contra la proteccion y el bienestar de animales de
compaiiia, tales como:

a. lLas amputaciones quirirgicas o cirugias
consideradas innecesarias o que puedan impedir
la capacidad de expresion de comportamiento
natural de la especie, siendo pemmitidas aquellas
cirugias que atiendan indicaciones clinicas.

b. El entrenamiento, fomento y organizacion de
peleas entre animales.

c. La crianza y el uso de animales de compariia
con fines de consumo humano.

d. El aprovechamiento con fines comerciales de
productos y subproductos obtenidos de animales
de compaiiia.

e. La explotacion indisciminada con fines
comerciales, que afecta el bienestar de los
animales de compaiiia.

f La crianza de un mayor nimero de animales del
que pueda ser mantenido por su tenedor, acorde
con la presente Ley.

CAPITULO VIl

EUTANASIA DE ANIMALES DOMESTICOS
DE COMPANIA Y DE ANIMALES SILVESTRES
MANTENIDOS EN CAUTIVERIO

Articulo 28. Consentimiento y ejecucion de la
eutanasia

La eutanasia de animales domésticos de compaiiia
y de animales silvestres mantenidos en cautiverio solo
puede ser realizada bajo la recomendacion y ejecucion
del médico veterinario o médico veterinario zootecnista
colegiado y habilitado, previo consentimiento escrito del
propietario.

Articulo 29. Métodos de eutanasia

En los casos que puedan significar situaciones
de riesgo para la salud publica, el Ministerio de Salud
determina los métodos de control acordes con la presente

ey.
Solo estan permitidos los métodos de eutanasia
del animal, que no le causen dolor o sufrimiento, bajo
protocolo médico veterinario, en concordancia con las
normas nacionales o internacionales vigentes.
El ente rector con los ministerios competentes
establece el protocolo correspondiente

CAPITULO VIl
INFRACCIONES Y SANCIONES
Articulo 30. Infracciones y sanciones

30.1 Constituyen infracciones adminisirativas el
incumplimiento de los deberes y prohibiciones
establecidos en el articulo 5 y en el Capitulo VI,
Prohibiciones, de la presente Ley.

30.2 Las sanciones son impuestas por los ministerios
competentes, contemplados en esta norma. Los
gobiemos regionales y los gobiemos locales
tienen potestad sancionadora en el ambito de
sus competencias materiales y temitonales;
asimismo, realizan la ejecucion coactiva de las
obligaciones derivadas de la presente Ley.

303 Las sanciones administrativas a aplicar son:

a. Multa no menor de una ni mayor de cincuenta
unidades impositivas tributarias.

b. Suspension de larealizacion de experimentos
e investigaciones que no observen lo
dispuesto en la presente Ley.

c. Clausura parcial o total, temporal o definitiva,
del centro o institucion donde se lleva a cabo
la actividad generadora de la infraccion.

d. Decomiso de los objetos, instrumentos o
artefactos utilizados en la comision de la
infraccion.

e Suspension o cancelacion del permiso,
licencia de funcionamiento, concesion o
cualquier otra autorizacion, segun el caso.

Las sanciones se aplican conforme al principio
de razonabilidad establecido en el articulo
230 de la Ley 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Articulo 31. Medidas provisionales
Lo establecido en el numeral 303 del articulo 30,
literales b, ¢, d y e, se imponen con caracter provisional y
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previo al inicio del procedimiento administrativo sancionador,
con cargo a que este se inicie formalmente. También pueden
ser impuestas durante el desarmollo de dicho procedimiento.

Articulo 32. Personas responsables de la infraccion

Se considera responsable de la infraccion a quien
por accién u omision participe en la comision del hecho
contraviniendo la presente Ley. Pueden ser responsables
de la infraccion la persona propietaria o poseedora de
uno o0 mas animales, la persona responsable o titular del
establecimiento, local o predio, asi como los titulares de
empresas de fransporte o el propietario de vehiculos,
o los choferes o conductores en donde tenga lugar la
infraccion, segun corresponda.

Articulo 33. Responsabilidad administrativa, civil
o penal

La responsabilidad administrativa es independiente de
la responsabilidad civil o penal que pueda derivarse de los
hechos materia de la infraccion.

Articulo 34. Financiamiento

La realizacién de las acciones necesarias para la
aplicacion de la presente Ley, se ejecuta con cargo al
presupuesto institucional de los pliegos presupuestarios
correspondientes, sin demandar recursos adicionales al
tesoro publico.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA. Excepciones a la Ley

Exceptuanse de la presente Ley las corridas de toros,
peleas de toros, peleas de gallos y demas espectaculos
declarados de caracter cultural por la autoridad
competente, las que se regulan por ley especial

SEGUNDA. Cédigo de Etica para el uso de
animales en actos de experimentacion, investigacion
y docencia

Mediante decreto supremo, en un plazo maximo
de noventa (90) dias calendario contados a partir de la
publicacion de la presente Ley, el ente rector aprueba
el Cadigo de Etica para el uso de animales en actos de
experimentacion, investigacion y docencia.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
MODIFICATORIAS

PRIMERA. Modificacion del articulo 36 del Codigo
Penal

Modificase el articulo 36 del Codigo Penal en los
siguientes términos:

“Articulo 36. Inhabilitacion
La inhabilitacion produce, segtin disponga la sentencia:

(:-3)
13. Incapacidad definitva o temporal para la
tenencia de animales”.

SEGUNDA. Incorporacion del articulo 206-A al
Codigo Penal

Incorporase el articulo 206-A al Codigo Penal en los
siguientes términos:

“Articulo 206-A. Abandono y actos de
crueldad contra animales domeésticos y
silvestres

El que comete actos de crueldad confra un
animal doméstico o un animal silvestre, o los
abandona, es reprimido con pena privativa
de libertad no mayor de tres afos, con cien a
ciento ochenta dias-multa y con inhabilitacion de
conformidad con el numeral 13 del articulo 36.
Si como consecuencia de estos actos de
crueldad o del abandono el animal domeéstico o
silvestre muere, la pena es privativa de libertad
no menor de tres ni mayor de cinco afos, con
ciento cincuenta a ftrescientos sesenta dias-
multa y con inhabilitacion de conformidad con el
numeral 13 del articulo 36™.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA DEROGATORIA

UNICA. Derogaciones

Deroganse la Ley 27265, Ley de Proteccion a
los Animales Domeésticos y a los Animales Silvestres
Mantenidos en Cautiverio, y el articulo 450-A del Codigo
Penal.

ANEXO
Definiciones

Abandono de animales de compaiiia. Circunstancia
o condicion en la que se deja a un animal de compaiiia
en la via publica o estando en posesion del duefio o
tenedor no se le atiende en sus necesidades basicas de
alimentacion, refugio y asistencia médica.

Animales de compaiiia. Toda especie doméstica que
vive en el entomo humano familiar, cuyos actos puedan
ser controlados por el duefio o tenedor.

Animales de experimentacion. Animales domésticos
o silvestres utilizados o destinados a procedimientos de
experimentacion, investigacion y docencia.

Animales de granja o de producciéon. Especies
domésticas que son especialmente criadas para
destinarlas al consumo humano.

Asociacion para la proteccion y el bienestar
animal. Asociacion civil sin fines de lucro dedicada a la
proteccion, conservacion, defensa y bienestar general de
los animales

Bienestar animal. Conjunto de elementos que se
refieren a la calidad de vida de los animales, basado
en la proteccion de las especies, respeto a sus habitats
naturales y adaptacion a los entomos brindados por el
ser humano que les permita desarrollarse y mantener un
comportamiento natural y un estado de plena salud fisica
y mental que implica aspectos de sensibilidad referidos
principalmente al dolor y al miedo.

Buenas practicas. Conjunto de medidas orientadas
al adecuado trato de los animales en las cadenas
productivas, comercial y alimentaria, en proceso de
rescate, proteccion, educativos y de experimentacion,
basadas en los principios de proteccion, bienestar animal
y de bioseguridad.

Cautiverio/cautividad. Estado de privacion de
la libertad de especimenes de fauna silvestre y su
mantenimiento fuera de su habitat natural, en medios
controlados, limitados por barreras fisicas y tiempo que
dura dicho estado.

Caza. Accion o intento de perseguir, acechar, capturar,
matar o disparar a un animal silvestre.

Caza deportiva. Aquella que el cazador practica
unicamente con fines deportivos y sin objeto de lucro, en
areas autorizadas o en cualquier lugar donde su practica
no se encuentre restringida, contando con la licencia y la
autorizacion correspondiente.

Centro usuario. Establecimiento  autorizado
para utilizar animales con fines de experimentacion,
investigacion o educacion.

Centros de cria en cautiverio. Modalidades de
manejo y conservacion ex situ de fauna silvestre, tales
como los zoocriaderos, zoolégicos, centros de rescate,
centro de conservacion de fauna silvestre y deposito
para el acopio de animales silvestres terrestres, de aguas
marinas y continentales; asi como los centros de manejo
en semicautiverio para fauna silvestre.

Criadero. Establecimiento autorizado donde se crian
animales domésticos y silvestres con fines comerciales,
de investigacion y conservacion.

Crianza insalubre. Actividad de crianza de animales
que infringe gravemente las normas sanitarias referidas a
la sanidad animal, la salud publica, el bienestar animal y
la proteccion del ambiente.

Comité Nacional de Etica para el Bienestar
Animal. Grupo de trabajo encargado de velar por el
cumplimiento de lo establecido en la presente norma,
principalmente en los aspectos referidos al mantenimiento
en cautiverio y utilizacion de animales para investigacion
en universidades, colegios e instituciones cientificas
observando los criterios de bienestar animal establecidos
en la presente norma.

Crueldad. Todo acto que produzca dolor, sufrimiento,
lesiones o muerte innecesarias de un animal.
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NORMAS LEGALES
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Directrices y recomendaciones. Normas emitidas
por las organizaciones normativas intemacionales donde
se establecen parametros de referencia en aspectos
de proteccion y bienestar animal, que deben servir de
referencia en la formulacion de las normas nacionales.

Especie domesticada. Especie en cuyo proceso de
evolucion han influido los seres humanos para satisfacer
sus propias necesidades.

Especie silvestre. Especie animal no doméstica,
ocurrente en estado natural en la naturaleza y que no ha
pasado por un proceso de domesticacion por parte del ser
humano, asi como ejemplares de especies domesticadas
que, por abandono u otras causas, se asimilen en sus
habitos a la vida silvestre. Se incluyen en los alcances
de esta Ley los individuos mantenidos en cautiverio, asi
€Omo su progenie.

Especie legalmente protegida. Especie de fauna
silvestre clasificada en el listado de categorizacion
de especies amenazadas, incluidas las especies
categorizadas como casi amenazadas o con datos
insuficientes, asi como aquellas especies consideradas en
los convenios internacionales y las especies endémicas.

spectaculo de entretenimiento. Actividad en la
cual se obliga a un animal de cualquier especie a realizar
acciones en confra de su patron de comportamiento
natural, afectando su integridad fisica y bienestar, con la
finalidad de entretener a un grupo de personas.

Establecimiento. Recinto, instalacion, edificio o grupo
de edificios, incluyendo anexos y espacios que no estén
totalmente cerrados o cubiertos, asi como instalaciones
moviles donde se alojen, mantengan o crien animales.

Eutanasia. Induccion a la muerte indolora de un
animal cumpliendo un protocolo médico veterinario.

Exhibicion. Actividad preparada y guiada por personas
especialistas en manejo animal, segun la especie, en la
que un animal o grupo de animales participa sin poner
en riesgo su condicion de salud ni afectar su bienestar,
como por ejemplo, caballos de paso, concurso canino,
juzgamiento de ganado, ferias ganaderas, efc.

Mamiferos marinos y acuaticos. Especies de
mamiferos que dependen del medio marino o acuatico
para sobrevivir. Se incluyen cetaceos (ballenas, delfines y
marsopas), pinnipedos (lobos marinos), sirenios (manati
amazonico) y mustélidos acuaticos (nutria marina y nutria/
lobo de rio).

Sacrifico. Muerte de un animal con el menor
sufrimiento fisico y mental posible, de acuerdo con su
especie y estado.

Sufrimiento innecesario. Condicion en la que un
animal experimenta dolor o extremado nerviosismo
manifiesto por respuestas conductuales como
hiperexcitacion, signos de angustia, comportamiento de
fuga/evasion, que podrian evitarse con buenas practicas
de manejo y destreza de un manipulador especializado.

Comuniquese al sefior Presidente de la Republica
para su promulgacion.

En Lima, a los dieciséis dias del mes de diciembre de
dos mil quince.

LUIS IBERICO NUNEZ
Presidente del Congreso de la Republica

NATALIE CONDORI JAHUIRA
Primera Vicepresidenta del Congreso de la Republica

AL SENOR PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR TANTO:
Mando se publique y cumpla.

Dado en la Casa de Gobiemno, en Lima, a los siete
dias del mes de enero del afo dos mil dieciséis.

OLLANTA HUMALA TASSO
Presidente de la Republica

PEDRO CATERIANO BELLIDO
Presidente del Consejo de Ministros

13314741

LEY N* 30408

EL PRESIDENTE DEL CONGRESO
DE LA REPUBLICA

POR CUANTO:
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA,;
Ha dado la Ley siguiente:

LEY QUE MODIFICA EL ARTICULO 2 DEL
TEXTO UNICO ORDENADO DEL
DECRETO LEGISLATIVO 650,

LEY DE COMPENSACION POR
TIEMPO DE SERVICIOS

Articulo unico. Modificacion del articulo 2 del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo 650

Modificase el articulo 2 del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo 650, Ley de Compensacion por
Tiempo de Servicios, aprobado por el Decreto Supremo
001-97-TR, en los siguientes términos:

“Articulo 2. La compensacion por tiempo de servicios
se devenga desde el primer mes de iniciado el vinculo
laboral;, cumplido este requisito toda fraccion se
computa por treintavos.

La compensacion por tiempo de servicios se deposita
semestralmente en la institucion elegida por el
trabajador. Efectuado el depésito queda cumplida y
pagada la obligacion, sin perjuicio de los reintegros
que deban efectuarse en caso de deposito insuficiente
0 que resultare diminuto.

Lo establecido en este articulo es de aplicacion
obligatoria para los trabajadores de la administracion
publica sujetos al régimen de la actividad privada del
Decreto Legislativo 728 y a los servidores civiles que
ingresen al nuevo réegimen del servicio civil establecido
por la Ley 30057, Ley del Servicio Civil™.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA. Derogacién normativa
Deroganse o déjanse sin efecto, segun el caso, las
normas que se opongan a lo dispuesto en la presente Ley.

SEGUNDA. Adecuacion normativa

Mediante decreto supremo refrendado por el ministro
de Trabajo y Promocion del Empleo y el ministro
de Economia y Finanzas, con el voto favorable del
Consejo de Ministros, se adecua el Reglamento del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo 650, Ley
de Compensacion por Tiempo de Servicios, aprobado
por el Decreto Supremo 001-97-TR, a la modificacion
establecida en la presente Ley, en un plazo no mayor de
treinta dias habiles contados a partir del dia siguiente de
su publicacion.

POR TANTO:

Habiendo sido reconsiderada la Ley por el Congreso
de la Republica, insistiendo en el texto aprobado en
sesion del Pleno realizada el dia quince de octubre de dos
mil quince, de conformidad con lo dispuesto por el articulo
108 de la Constitucion Politica del Pert, ordeno que se
publique y cumpla.

En Lima, a los veintidés dias del mes de diciembre de
dos mil quince.

LUIS IBERICO NUNEZ
Presidente del Congreso de la Reptiblica

NATALIE CONDORI JAHUIRA

Primera Vicepresidenta del
Congreso de la Republica

1331474-2
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% UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

ENCUESTA PARA CONOCER CUALES SON LAS CONDUCTAS Y
ACTITUDES FRENTE A LA PROTECCION Y ADOPCION DE
ANIMALES CALLEJEROS

Instrucciones: Lea cuidadosamente y marque con un aspa (X) la
alternativa que usted crea correcta. Le pedimos su colaboracion
contestando con sinceridad.

1. ¢/Qué edad tiene?
a) 18 — 25 afios b) 25 — 35 afios c) 35 afios a mas
2. ¢Cual es su nivel educativo?
a) Primaria b) Secundaria c) Superior
3. ¢;Tiene o hatenido mascotas?
a) Si b) No
4. ¢Qué animal tiene o tuvo por mascota?
a) Perro b) Otros
5. ¢Tiene en casa un area especial para su mascota?
a) Si b) No
6. ¢En caso de reproduccion de su mascota como dispone de
ellas?

a) Las vende b) Se los queda c) Los regala
7. ¢Con que frecuencia lleva su mascota al veterinario?



10.

11.

12

a) Quincenal b) Mensual c) Bimestral
¢,Considera que la sociedad de Chiclayo, muestra
sensibilidad hacia los animales callejeros?

a) Si b) No

¢Conoce alguna camparfia social que fomente la proteccion y
adopcion de animales callejeros en Chiclayo?

a) Si b) No

¢,Cree usted que los animales callejeros son un problema
social?

a) Si b) No

¢Considera importante impulsar la adopcion de animales
callejeros a través de camparias graficas?

a) Si b) No

.¢Adoptaria un animal callejero como mascota?

a) Si b) No
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Mas 24 de abrilalas 14:57 A

MasPatas.com agrego 3 fotos nuevas

~— | Publicado por Wilson R

SUMATE A LA CAMPANA DE PROTECCION Y ADOPCION DE
ANIMALES CALLEJEROS.
#SienteComoEllos

Entérate mas aqui:
http://goo.glxiK8cx... Ver mas

> - o ) = = - R |

0T

Shvree 1) NS
33 021 personas sicanzadas ¢, Ver resultados
% Me asombra ¥ Comentar « Compartir v
Qud sz Orden cronologico
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Refugio Animal Chiclayo compartio la publicacion de
MasPatas.com

de abrl 3 fas 13:04

hitps:/Awww facebook.com/maspatascom/posts/17148408821390667
__mref=message_bubble

=——xm . .
|

s AU

17 COMO ELLOS

OuD e 4 comentancs —=w
ds Ne gusta W Comentar Comentarios destacados ~
» Compartir

MasPatas.com
25deabrilalasD19- @

Oli Almaral Garcia compartio la publicacion de

SUMATE A LA ADOPCION CON Y POR AMOR PARA SIEMPRE DE
PERRITOS CALLEJERITOS, ANCIANITOS, CACHORRITOS, ADULTOS |
CON'Y SIN DISCAPACIDAD, TODOS NECESITAN Y MERECEN UN
HOGAR, UNA FAMILIA, AMOR, ATENCION... MERECEN QUE LOS
VEAMOS CON LOS 0JOS DEL CORAZON Y LOS TEATEMOS CON
AMOR. DEJAR ATRAS PARA SIEMPRE LA VIDA DE MALTRATO,
ABANDONO, CRUELDAD Y SOLEDAD QUE HAN VIVIDO....Y NUNCA
NUNCA MAS SER ABANDONADOS NI MALTRATADOS...

Mostrar archivo adjunto

@ Me gusta W Comentar #» Compartir =V

o MasPatas.com, Alva Yolanda Najera Aguilar y Heidi Sanchez
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Verdad 1AMBAYEQUE Viemes, 06 de mayodel 2016

NCIONARAN COLEGIOS

SE LES ABRIRA PROCESO SANCIONADOR A 31 INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS Y 322 PRIVADOS

UGEL Chiclayo sancionara 353
colegios por no presentar nominas

CHICLAYO. Un total de 353
instituciones  educativas
de la provincia de Chicla
YO se encuentran sujetas a
sancién por no alcanzar la
némina de matricula co
rrespondiente al presente
ano escolar.

De esta cantidad, se les
abrird investigacion a 31
colegios pablicos y 322
privados, por no cumplir

Lanzan campafia a favor
de animales callejeros

P Mispatascom emprende cruzada
de sensibilizacién
CHICLAYO. “Siente como

ellos” es una campaia

dfica que busca captar
el inte personas
paralag yadop- E refirié que
cion de animal - pro
ros en la mas sociales es la falta de
dayo, ka cual viene

promovida por

wiencia de las pes

los animales callejeros

en todo el mundo debido a

que las personas creen que

con la presentacién de la
documentacién requerida
por la Unidad de Gestion
Educativa Local (Ugel) de
Chiclayo,

En el caso de los planteles
piiblicos se llevard a cabo
el proceso administrativo
que corresponde a cargo
de la Oficina de Coordina-
cién de Personal, mientras
que para las instituciones
educativas privadas se les
comunicard las multas res-
pectivas a través de una
comisién integrada por la
Direccién de Gestién Pe-
dagégica e Institucional y
Asesoria Juridica.

En tanto, el director de la
UGEL Chiclayo, Manuel
Rojas Cubas, precisé que
las multas oscilan desde
una hasta diez Unidades

> Trik

LOCALES|I

Implementan tratamiento
contra el cancer de piel

» Hospital Regional Lambayeque beneficiara
a adultos mayores y ninos

de pacientes de dermatologia.

CHICLAYO. El Hospital Regio-
nal Lambayeque implementé
un NUEVO tratamiento contra
diferentes cénceres de piel y
queratoacantomas (tumores
benignos), el cual tiene como
ventaja, su bajo costo y alta
efectividad.

Con este novedoso proce-
dimiento, conocido como
crioterapia, el nosocomio se
convierte en el (nico hospi
tal del Ministerio de Salud en
Ia regi6n que ofrece este mé-

(UIT). Asimismo, senal6
que las néminas permiten
cumplir  oportunamente
con las proyecciones ne-
cesarias, los materiales y
racionalizar el personal do.
ente de manera adecuada.
almente, indicé que se
les estard cursando la do-
cumentacion respectiva a
los directores de los cole-
gios sancionados a mds tar
dar el lunes.

de esta campaia pe
Rojas Alva, nace a raiz de una
investigac

De las perso
nen

todo altemativo a la cirugia
plastica.

A wravés de la crioterapia, se
realiza la congelacién de los
tejidos, usando nitrégeno
liquido a una temperatura
aproximada de -196° centi
grados. lo cual produce la ne-
crosis o muerte de las células
v tejidos afectados, y su pos-
terior di Asi

tratamiento es utilizado en
pacientes con cdincer de piel,
tales como carcinoma epider
moide, carcinoma basocelu-
lar; asi como para la cura de
lesiones benignas, entre ellas
las verrugas virales en piel y
mucosas; y molusco conta
gioso.

“Hasta el momento venimos
atendiendo a 10 pacientes
con neoplasias v nuestra
meta mds proxima, es utilizar
la crioterapia con todos los
pacientes que presentan este
tipo de patologias, evitando
que sean enviados a cirugia
pldstica. Asi beneficiaremos
principalmente a adultos ma-
yores y nifos, para quienes
la cirugia pléstica implica un
mayor riesgo o dificultad, ya
sea por la presencia de otras
enfermedades como la diabe

arterial, ola

lo explict, el Coordinador del
Servicio de Dermatologia, Dr.
Winston Maldonado Gémez.

Cabe mencionar que este

n

a saber a profundidad si la
le Chiclayo mue

ad hacia los

son un
el 776
dicen que s dicen

queno. Al

utilizacién de anestesia, en el
caso de los ninos, etc.”, agregd
Maldonado Gémez.

dijeron
232 dijeron si
ora un pano
amplio de este
problema tan poco trata
do, se realiza esta ca

solucionar
ca social
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v IEP Peruano Canadiense - Chiclayo compartio la
publicacion de MasPatas.com

Publicado por Wiison Rojas 27 de abril a las 18:19

Apoyando la campafia de proteccion y adopcion de animales callejeros.
#SienteComoEllos

Entéerate mas aqui:
http://goo.gl/xiK8cx... Ver mas

© Me encanta ¥ Comentar = Compartir .

00 35

!‘ Scheyla Samillan Castillo Excelente, cosas como estas Merecen ser

aplaudidas y compartidas ,soy mama de un nifio de primaria del colegio y parte
de la organizacion Refugio animal chiclayo y estoy muy orgullosa de el
colegio,que se encargue de concientizar a todos los nifios de adoptar y no
comprar un callejerito,tode nuestro apoyo con este clase de campanas .

Me gusta - Responder - Enviar mensaje - 27 de abril a las 18:30

.& Judith Arroyo Que buenoooo ....excelente campana... =355

7

~r

Me gusta - Responder - Enviar mensaje - 27 de abril a las 23:51

Escribe un comentario.

Orden cronologico *
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11 de mayo a las 18:31 - @

@ Universidad Seiior de Sipan (oficial)

Wilson Rojas Alva, estudiante de la carrera de Artes & Disefio Grafico
Empresarial. del X Ciclo, presenta la campafia “Siente como ellos”, que
busca captar el interés de las personas para la proteccion y adopcion de
animales callejeros, a través de piezas graficas mostrando la realidad de
los perros que viven en las calles. junto con un letrero evidenciando lo que
realmente necesitan. ;Cual es tu opinion?

SIENTE COMO ELLOS, campana busca SIENTE COMO ELLOS, cam
sensibilizar a las personas para la proteccio... sensibilizar a las personas |
e Me gusta W Comentar # Compartir B v
OD:=: 253 Orden cronologico *

32 veces compartido

i
i

)

Emy Mundaca Le deseo lo mejor .0 ...Ellos también siente ¢

Me gusta - Responder - 12 de mayo a las 0:08

Katerin Vasquez Fernandez Necesitamos gente que se apiade de ellos , hay
muchos perritos afuera que se mueren de hambre , aveces llevo comida para

darles pero si mas personas se suman la realidad seria muy diferente .no
entiendo por que tanta indiferencia !

Ya no me gusta - Responder g3 1- 12 de mayo a las 12:41
YeynVani Pinedo Gonzales Esta muy bien que haya dado esta primera
iniciativa, espero de todo corazon que logre a salvar vidas de perritos callejeros

con su campana pronunciada. Felicidades y que Dios te bendiga por la buena
obra de sensibilizacion. g

Me gusta - Responder - 12 de mayo a las 22:38

Raul Reyes Av Me gusta la idea y me uno, pero creo que debemos tratar
también que se multipliguen sin ningtn control.

Me gusta - Responder - 14 de mayo a las 20:46
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