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RESUMEN

La presente tesis, “Incidencia de la evasion tributaria en duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioecondmico de la provincia de
Chiclayo - 2015.”, es un tema vigente e importante que cobra interés en estos
tiempos en el Pert y en Latinoamérica, y sobre todo en la provincia de Chiclayo,
siendo la evasion tributaria un acto ilicito que influye en la recaudacion tributaria
perjudicando al Estado, lo cual motivé aplicar técnicas de instrumentos, como es
la técnica de la encuesta mediante el uso del cuestionario, elaborado con
preguntas vinculadas a los indicadores de las dos variables (Evasion Tributaria y
Desarrollo Econdmico), aplicando la encuesta a los comerciantes y empresarios
de la provincia de Chiclayo, quienes con sus respuestas aportaron para clarificar
las interrogantes. Respecto a la estructura de la tesis, ésta comprende desde el
Planteamiento del Problema, Marco Tedrico, Marco Metodoldgico, analisis e
interpretacion de los resultados, propuesta de la investigacion terminando con
las, Conclusiones y Recomendaciones; sustentada por amplia fuente de

informacion de diferentes especialistas de nuestro pais y Latinoamérica.

Tal como se puede apreciar en la tesis, donde se utiliz6 material especializado
para cada una de las variables, dandole coherencia y claridad al trabajo. En
cuanto a la informacion obtenida en el trabajo de campo, facilité su procesamiento
estadistico, presentacion grafica; asi como, las interpretaciones y andlisis de cada
una de las interrogantes, que ayudaron a determinar su alcance; para luego,

presentar la, conclusiones y recomendaciones consideradas como positivas.

Palabras clave: Evasion tributaria, desarrollo socioeconémico, incidencias,

duplicidad, comprobante de pago.



ABSTRACT

This thesis, "Incidence of tax evasion in duplication of receipts in the
socioeconomic development of the province of Chiclayo - 2015" is a valid and
important issue which charges interest at this time in Peru and Latin America, and
especially in the province of Chiclayo, where tax evasion an unlawful act that
influences tax revenues harming the State, which led applying techniques of
instruments, such as technical survey using the questionnaire, prepared with
questions related indicators of the two variables (Tax Evasion and Economic
Development), applying the survey of traders and businessmen in the province of
Chiclayo, who with their answers provided to clarify the questions. Regarding the
structure of the thesis, it comprises from the problem statement, Marco
Theoretical, Methodological Framework, analysis and interpretation of results,
research proposal ending the Conclusions and Recommendations; supported by
extensive source of information from different specialists from our country and

Latin America.

As can be seen in the view, where specialized for each of the variables used
material, giving consistency and clarity to work. As for the information obtained in
the field work, he facilitated statistical processing, graphic presentation; as well as
interpretations and analysis of each of the questions, which helped determine its

scope; then, present, conclusions and recommendations considered positive.

Key Words: tax evasion, economic development, incidents, duplicity, proof of
payment.
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INTRODUCCION

El presente informe de investigacion tiene como finalidad determinar la incidencia
de la Evasion tributaria en duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo
socioecondémico de la provincia de Chiclayo — 2015; en el que se encontraron las
causas de la evasion tributaria en general y especificamente en la modalidad de

duplicidad de comprobantes de pago, entre otros aspectos relevantes.

Para el logro de los objetivos planteados, se desarrollé6 un esquema, el mismo que
se encuentra distribuido por seis capitulos, cada uno de los cuales contienen lo

siguiente:

Capitulo I: problema de investigacion; esta conformado por: el tema,
planteamiento del problema, con su contextualizacion en sus aspectos a nivel
local, ademas la justificacion de la investigacion realizada y los objetivos que se

pretendian alcanzar.

Capitulo II: marco tedrico; consta de los antecedentes investigativos en los que se
hace referencia a estudios anteriores, estado del arte, las bases tedrico cientificas
o fundamentacion filoséfica, categorias fundamentales los conceptos importantes

para poder llevar a cabo la investigacion (definicion de la terminologia).

Capitulo Ill: metodologia de la investigacion, esta integrado por el enfoque
utilizado; el tipo de investigacion que fue descriptiva Explicativa y el disefio de
investigacibn no experimental, la poblacién que se encuentra integrado por
857,405 habitantes, y la muestra conformada por 90 habitantes, seguido se
encuentra la Hipotesis, la Operacionalizacién de variables, los métodos, técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos, los procedimientos para su recoleccion, el
analisis estadistico y su interpretacion de estos y finalizamos con los criterios

éticos y los criterios de rigor cientifico.
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Capitulo 1V: analisis e interpretacion de resultados, esta formado por el analisis de
los resultados por medio de tablas y gréficos, y discusién de los datos obtenidos.

Capitulo V: propuesta de investigacion, la que se refiere a la Implementacion de
una unidad movil de capacitacion como herramienta para el fortalecimiento de la
educacion tributaria en la provincia de Chiclayo, la misma que esta fundamentada

y descrita en este capitulo.
Capitulo VI: Conclusiones y recomendaciones, consta de las conclusiones (de

acuerdo al logro de los objetivos obtenidos) y recomendaciones (aportes de los

investigadores), del estudio realizado.
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|. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 Situacién Problematica

Internacional:
Tax Justice Network (TIJN — red de justicia tributaria) — (2015) una

organizacion que lucha contra la evasion tributaria; indica que Estados Unidos

encabeza la tabla en evasion tributaria, seguido por Brasil, Italia, Rusia y

Alemania.

Estados Unidos: Su evasion econdmica representa un 8,6% de su
Producto Interno Bruto (PIB), el mas bajo de los cinco paises, a
pesar de lo cual lidera el ranking debido a su tamafio econémico.

En términos absolutos, el fisco estadounidense pierde alrededor de
US$350.000 millones anuales a pesar de ser un pais que se jacta de
un alto cumplimiento tributario gracias al respeto a la ley de sus
ciudadanos. Se cree gue la evasion de Estados Unidos puede llegar
al 8% de su PIB. Segun James Henry, ex economista jefe de la
Consultora McKinsey y autor de "The US undergroundeconomy"” (La
economia subterranea estadounidense"), la evasion se da sobre

todo entre las pequefias empresas y los monotributistas. (parr.2)

"La recoleccion impositiva de los asalariados se hace directamente,
de modo que no hay mucho margen para la evasion. Donde hay mas
evasion impositiva es en las pequefias empresas Yy los
monotributistas como plomeros, jardineros, doctores, profesionales,

etc.” A esta evasion habria que sumar la de clases medias
acomodadas, ricos y corporaciones gue usan la compleja ingenieria

financiera de los paraisos fiscales. (parr.4)

Brasil: Entre los cinco paises identificados en el estudio de TJN,
Brasil estad en segundo lugar con una evasion tributaria equivalente a
un 13,4% de su PIB. En constante y sonante, Unicamente Estados
Unidos supera a la economia brasilefia que resigna unos US$ 280

mil millones de ddlares anuales en evasion. (parr.7)
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Italia: Con un 27% de evasion tributaria, Italia supera a paises de
similar estructura socio-econémica en Europa como Francia (15%),
el Reino Unido (12,5%) o Espafa (22,5%). La evasion es vista como
un problema cronico en lItalia. En el ranking de TJN esta evasion
econOmica implica una pérdida de US$238 mil millones. El problema
es crénico, pero el estallido financiero de 2007-2008 estd cambiando
las cosas. En aguel momento el Banco de lItalia calculaba que la

evasion impositiva ascendia a un 50%. (parr.11)

En 2012 el entonces primer ministro Mario Monti llevé adelante
inspecciones en hoteles, bares, restaurantes y balnearios de lujo
como parte de un esfuerzo por mejorar la situacion fiscal.

El calculo es que se llego a triplicar los ingresos procedentes de la
evasion fiscal. Pero el monto actual de la deuda, alrededor del 135%
del PIB italiano, llevo al actual primer ministro Matteo Renzi a ofrecer
una amnistia tributaria con muy altas penas para los que no se

avengan a sus términos. (parr.15)

Rusia: Cerca del 43% de la economia rusa no declara impuestos,
asegura el estudio. Aun antes de la actual crisis el Banco Central de
Rusia reconocia que habia una evasion fiscal de unos US$35 mil
millones. (parr.21)

Alemania: El tamafio de su evasion tributaria es del 16%, el doble de
Estados Unidos, pero muy por debajo de los otros tres paises y mas
en consonancia con las naciones mas desarrolladas de la Union
Europea, como Francia o el Reino Unido. La presion fiscal germana
es en torno al 40% del PIB: el dinero perdido en el agujero del
mercado negro supera los US$200 mil millones. "A pesar de esto,
podemos decir que en Alemania al igual que en Estados Unidos hay
un mayor respeto por el estado y el gobierno y una ética impositiva
mayor que en los otros paises”. Sin embargo, en el mas exclusivo

mundo de los paraisos fiscales Alemania esta experimentando una
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creciente ola de denuncias que ponen en entredicho este aparente

civismo contributivo germano. (parr.25)

La situacion en el resto de América Latina: Brasil es el unico pais
latinoamericano en esta medicion comparativa de naciones debido a
gue el ranking esta intimamente relacionado con el tamafio de la
economia. Pero el fendmeno de la evasion tributaria es
extendidisimo en la region. Una clara sefial de la profundidad del
problema es que en el sector informal no entran Unicamente los
cuentapropistas (plomeros, carpinteros, etc) o los empleados de
pequefias y medianas empresas sino que las grandes corporaciones
y hasta el estado mismo subcontratan a personal en negro. (péarr.28)

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) estima que unos
127 millones de personas, 47% del mercado laboral de la region, son
trabajadores informales. En muchos casos estos trabajadores no
evaden impuestos porgue sus ingresos son de subsistencia, pero en
otros las empresas y comercios si eluden una carga tributaria que,
segun suelen argumentar con variadas dosis de razén, los
condenaria a la bancarrota. A este fenbmeno se suma una crénica
fuga de capitales de la regién con el consiguiente impacto fiscal.
(parr.30)

Jorge Gaggero representante de TJN distingue cuatro grupos, "El
primero esta formado por paises que estan relativamente bien en
términos de cumplimiento tributario como Brasil, Argentina, Uruguay
y Chile. Un segundo seria América Central, donde con alguna
excepcion, hay gigantescos niveles de informalidad y evasion. Un
tercer grupo son paises petroleros como México y Venezuela que se
caracterizan por wuna pobre presién tributaria 'y mucho
incumplimiento. Y hay un cuarto grupo de paises que viene

mejorando mucho como Ecuador, Bolivia o Colombia”. (parr.33)
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La Recaudacion Tributaria se sustenta en permanentes controles
que debe realizar el Estado, por medio de la Administracion
Tributaria. Los dos objetivos principales que debe seguir una
Administracion Tributaria, para procurar que se mantengan los
pagos de impuestos son: Optimizar el cumplimiento voluntario y las
Acciones de Fiscalizacion que puedan emprenderse. Para llevar a
cabo estas acciones es necesario que la Administracion disponga de
la mayor cantidad de informacion relacionada a los contribuyentes.
Con dicha informacién es posible fomentar el riesgo de deteccion de
la evasion. (parr.35)

Nacional
Segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria
(SUNAT) — (2015); inform6 que las actividades de fiscalizacion que realizaron en
relacion a pequefios y medianos empresarios hizo posible incrementar la
recaudacion tributaria en S/. 6700 millones.
La presion tributaria peruana sigue siendo baja en comparacion con
otros paises de la region. Por ejemplo, la presion tributaria en Brasil
es de 29%, en Argentina de 23%, en Bolivia de 16.8%, en Chile de
18.7% y la nuestra es de 16%. (p.199)

La evasion tributaria estd inevitablemente relacionada con el tema
de la informalidad en la economia peruana. Sin embargo, el
concepto de informalidad no es suficiente para describir lo que
sucede en lo relativo a la evasion, pues existe mucha interaccion
entre lo formal y lo informal en relacion al pago de impuestos. Un
ejemplo de ello son las pequefias 0 medianas empresas que tienen
Registro Unico de Contribuyente (RUC), que hacen sus
declaraciones de impuestos, pero que no declaran todas sus ventas
para que su utilidad sea menor y puedan pagar menos impuestos.
También hay grandes empresas que hacen parte de sus
transacciones a traves de paraisos fiscales para no estar gravadas

por impuestos en el Peru. Finalmente, también existen vinculos con
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lo ilegal, pues algunas empresas formales, que reportan sus
utilidades y pagan impuestos, les compran a agentes ilegales, tal
como sucede con las empresas mineras que compran y exportan oro
ilegal. El indicador de evasion tributaria es alto en el Peru y en el
2014 se ubicd en 27.8% de evasion, aunque refleja un descenso si
se compara con el 34% que habia en afios anteriores. (p.200)

La presion tributaria compara el total de impuestos (directos e
indirectos) recaudados con la actividad economica anual (PBI). Si
observamos este dato por sectores econémicos podremos ver
cuanto contribuyen al fisco en relacion con lo que producen.
Ademés, si comparamos este porcentaje con la estructura
porcentual del PBI del Peru por sectores, podremos ver qué sectores
representan un porcentaje mayor de la produccién nacional en base
a sus contribuciones por impuestos y darnos una idea del

incumplimiento tributario por sectores. (p.209)

Los gréficos siguientes nos muestran que el sector Mineria e
hidrocarburos tienen una presion tributaria bastante méas alta que el
porcentaje que contribuyen al PBI total. Por otro lado, el sector
Servicios representa el 45% del PBI, pero su presién tributaria es
solo de 12.5%. En el sector Agropecuario también sucede que la
contribucion al PBI es mayor que la presion tributaria. (p.209)

Fetriciura del BRI por O I Presion tributaria por sectores

2012
2012
Agropecuario Ayozpf;uaﬁo
6.4% Pesca i

Mineria e
hidrocarburos
29.1%
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Local:

Actualmente la provincia de Chiclayo se ha visto inmersa por la evasion
tributaria en los diversos sectores de esta provincia, pero con mayor intensidad en
el sector comercial. La evasion tributaria se ha venido dando en diversas
modalidades, siendo esta el no pago del tributo en forma total o parcial que le
hubiere correspondido abonar al contribuyente. Una de las modalidades de la
evasion; es la duplicidad en diferentes comprobantes de pago, esta modalidad ha
sido en los ultimos afios la mas practicada; mediante acuerdos de las empresas
evasoras con las imprentas para que estas realicen dos juegos de boletas con el
mismo numero de serie, para con ello poder colocar en una boleta el monto real y
en la otra boleta un monto menor a este, con el objetivo de declarar menores
montos a la SUNAT y por ende evadir impuestos, lo que puede indicar que este
problema incida en el desarrollo socioecondémico de la provincia de Chiclayo.

Segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion
Tributaria (SUNAT) — (2013); informd en enero del 2013 mediante la
Gerencia de Comunicaciones que se recaudd 710 millones de soles
en la Provincia de Chiclayo para el afio 2012, lo cual representa un
incremento de 14.42% con respecto a lo recaudado un afio antes.
Entre los rubros que mas han crecido destacan el Impuesto a la
Renta con un crecimiento del 18%, el IGV con 6% de crecimiento y
los tributos laborales como ESSALUD y ONP con 13.6% y 15.6%

respectivamente.

Asimismo, en el 2012 la SUNAT intensifico el control y la cobranza;
entre las acciones orientadas a asegurar el pago de la deuda estuvo
la ejecucion de los embargos de Intervencién en informacion,
depdsitos con extraccion e inscripciones, lo cual ha permitido que la
base de contribuyentes que pagan sus impuestos se incremente
sustancialmente de 11,856 pagadores en el afio 2011 a 17,032
contribuyentes pagadores en el afo 2012, lo cual implica un

crecimiento de contribuyentes del 51% con respecto al afio anterior.
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Los pagos via accion coactiva se incrementaron de S/. 44.7 millones
en el 2011 a S/. 64.6 en el 2012; este incremento se ha concentrado
basicamente en los pagos de la cartera medianos negocios. Cabe
precisar que en el afio 2012 se realizaron 9,200 embargos de campo
y 1,365 embargos de oficina. La cantidad de acciones de campo han
crecido en un 119% con respecto a las del afio 2011.

Es importante indicar que también en el 2012 se efectuaron
operativos de sustentacion de mercaderia a las principales zonas
comerciales de Chiclayo, interviniéendose a diversos contribuyentes
y comisando mercaderia no sustentada con comprobante de pago
por un importe aproximado de S/. 500,000. En relacién a las
intervenciones en diversos locales por verificacion de entrega de
comprobantes de pago, el 2012 se efectuaron 8,531 acciones, de las
cuales 3,661, fueron actas probatorias por infracciones relacionadas
a la entrega de comprobante de pago; es decir que 4 de cada 10

locales intervenidos no entregaba comprobante de pago. (Pag.12)

1.2 Formulacién del problema:

¢ Cudl sera la incidencia de la Evasion tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la provincia de
Chiclayo?

1.3 Delimitacién de la Investigacion:

El tema de investigacion tuvo como finalidad determinar la incidencia de la
Evasion tributaria en duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo
socioeconémico, se tomo6 como referencia la provincia de Chiclayo de la cual los
comerciantes de pequefias y medianas empresas nos proporcionaron la
informacion requerida por nuestra investigacion, asimismo el desarrollo de la
investigacion se llevo a cabo en un periodo de tiempo de 10 meses comprendido

desde agosto del afio 2015 hasta mayo del aiio 2016.
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1.4  Justificacidon e importancia:

El presente trabajo de investigacion se justifica porque permitid
determinar cual sera la incidencia de la evasion tributaria en duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioecondémico de la provincia de
Chiclayo - 2015.

Asi mismo, este trabajo permitié que al conocer la incidencia de la evasion
tributaria en el desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo, se puedan
tomar las medidas correspondientes para que el estado recaude mayores
impuestos y por lo tanto la sociedad se beneficie de los servicios que presta el

estado.

Finalmente el presente trabajo contribuy6 a que la Municipalidad Provincial
de Chiclayo incremente la recaudacion tributaria de la provincia tomando las
acciones necesarias para su logro, ademas de ello servira de base para proximos

investigadores del tema.

1.5 Limitacion de la investigacion

Las limitaciones que hemos encontrado durante la realizacion de nuestro
trabajo de investigacion fueron: El no contar con mucha informacién con respecto
a la evasion tributaria en la modalidad de duplicidad de comprobantes de pago y
ademas de ello la coordinacion inadecuada por parte de las investigadoras,
ocasionada por la diferencia de horarios con respecto a nuestras practicas pre-
profesionales; lo que nos impedia una coordinacion adecuada en cada paso que
requeria nuestra investigacion y aplicacién de los instrumentos para la recoleccion

de datos.

1.6 Objetivos de la Investigacion:

Objetivo General:

Determinar la incidencia de la Evasion tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioecondmico de la provincia de
Chiclayo - 2015.
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Objetivos Especificos:

Determinar las causas de la evasién tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago, para contribuir al desarrollo socioeconémico de

la provincia de Chiclayo - 2015.

Diagnosticar si la recaudacion de impuestos es Optima para el

desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Evaluar la presion tributaria para sensibilizar a los contribuyentes y
disminuir la evasion tributaria en la duplicidad de comprobantes de
pago y por ende la incidencia de esta, en el desarrollo socioeconémico

de la provincia de Chiclayo - 2015.
Proponer acciones de capacitacion al contribuyente, para disminuir la

evasion tributaria en la duplicidad de comprobantes de pago y asi

contribuir al desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo.
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Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Para determinar los objetivos de la presente investigacién se realizé la
exploracion en distintas fuentes sobre la evasion tributaria y el desarrollo
socioecondémico, con la finalidad de determinar una linea base que oriente las

siguientes fases del proceso investigativo.

2.1.1 A nivel Internacional:

Castillo, K. (2009) en su tesis en Venezuela, titulada: “Causas de la evasion fiscal
en Venezuela”. Se utilizé instrumentos de evolucidn y registro de informacion, un
procedimiento para la recoleccion de la informaciéon y un procedimiento de
muestreo. En esta tesis se indica que la defraudacion atenta directamente contra
la Hacienda Publica, este es el dafio inmediato, directo y cuantificable que a su
vez apareja un dafio mediato, inmaterial y adn mas perverso, consiste en el
atentado contra la conciencia fiscal: la lesiébn al cuerpo social producida por
atentar contra el principio de justicia fiscal, por sumarse a la generalizacion de una
conducta que apareja desprecio o indiferencia por el deber ciudadano de
colaborar, falta de solidaridad social, del habito de la responsabilidad con el
colectivo que alimenta la toma de beneficios sin la correspondiente contrapartida
legal, en fin el plegarse a la cultura de la evasion. En Venezuela la defraudacion
no se constituye por simple violacibn de deberes formales, ni siquiera por
violacion del deber de tributar, sino que se requiere de acciones y omisiones

capaces de constituir engafo, inducir al error y producir un provecho y un dafio.

Comentario:

Esta investigacion realizada por el autor castillo nos sirvid de apoyo para
conocer las causas que conllevan a todo contribuyente a evadir impuestos, ya que
ven las obligaciones tributarias como un costo que quieren reducir a causa de la
competencia desleal, por lo tanto nos impulsé al estudio de las acciones y
omisiones realizadas con la finalidad de conseguir un provecho econémico a su

favor, y pues como lo sefala el autor la defraudacion atenta directamente contra
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la Hacienda Publica, por ende este estudio nos motivd a estudiar como incide la

evasion tributaria en el desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo.

Recalde, M. (2010) en su investigacion realizada en Bahia Blanca - Argentina,
titulada: “Sistemas energéticos y desarrollo socio econdémico: Implicancias del
control sobre los recursos naturales energéticos”. Se ha empleado en este estudio
la metodologia del precio neto y se ha optado por el enfoque integral de analisis.
En esta investigacion se encontré que los diversos aspectos previamente
mencionados reafirman el rol de la energia como bien de consumo y bien
productivo. Desde el enfoque aqui abordado, la energia es un recurso social,
dada su relevancia para el desarrollo del sistema econémico social. Tal como se
ha enfatizado, las caracteristicas propias del sistema energético debilitan la
factibilidad de los mecanismos de mercado para aportar sustentabilidad en el
largo plazo, principalmente en paises con marcos institucionales no maduros. Por
estos motivos, el uso activo de la politica energética y la herramienta de
planificacion se vuelve fundamental. Sin planificacion energética el sistema no
logra evolucionar conjuntamente en el largo plazo. Por otro lado la tematica
referida al disefio de las politicas energéticas y la planificacion tiene como fin
principal alcanzar la seguridad de abastecimiento, por la mencionada importancia

de la energia en el proceso de desarrollo.

Comentario:

Esta investigacion es muy util ya que nos explica coémo actia uno de los
factores del desarrollo socioeconémico. El autor sefiala que la energia es un
recurso social, para el desarrollo del sistema econdmico social, por lo tanto nos
ayuda a identificar lo que implica el desarrollo socioecondmico; en nuestra
investigacion el recurso social es la recaudacion, en el cual opera la incidencia de
la evasion tributaria en duplicidad de comprobantes de pago, buscando el
incremento de la Recaudacion para desarrollo socioecondmico de la provincia de

Chiclayo.
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Ruiz A. (2005) en su tesis en Puebla — México, titulada: “Analisis juridico de la
problematica, derivada de la baja recaudacion fiscal en México y del impacto
social que implica”. Este estudio muestra la necesidad de una verdadera reforma
fiscal en el sistema impositivo mexicano y las consideraciones que se deberian
tomar en cuenta para llegar a mejorar los ingresos del Estado. Asimismo se
establecen los problemas de la baja recaudacion fiscal. La autora concluye que el
reto de México mediante la Administracion Tributaria en el siglo XXI, es lograr
convertirse en una entidad orientada a promover el cumplimiento voluntario cuyo
principal objetivo sea su espiritu de justicia y equidad tributaria, satisfaciendo las
expectativas de servicio, calidad transparencia del estado y de los contribuyentes,
para el futuro. Ademdas los impuestos constituyen el sustento béasico del
presupuesto gubernamental, asi que el ingreso que obtiene el estado por la
recaudacion de impuestos, es solo y necesariamente del estado. Con esto
podemos decir, que un estado existe si tiene la capacidad de recaudar. El
gobierno tiene como objetivo primordial crear un ambiente de paz, justicia y
seguridad, bajo el cual cada miembro de la sociedad logre las aspiraciones y fines
tanto materiales como espirituales que se han propuesto. Un sistema tributario
bien disefiado puede apoyar el crecimiento, mediante gastos mayores y mas
predecibles en infraestructura, desarrollando del capital humano, programas de

salud y programas focalizados en la reduccion de la pobreza.

Comentario:

Esta investigacion es muy Gtil ya que nos explica la importancia del
cumplimiento del pago de los impuestos ya que por medio de ellos se efectian los
gastos publicos y como consecuencia se mejora la calidad de vida. Esta
investigacién nos sirve de base para la realizacion de nuestro estudio el cual tiene
por objeto determinar la incidencia de la evasion tributaria en duplicidad de
comprobantes de pago, buscando el incremento de la Recaudacion para

desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo.
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2.1.1 A nivel Nacional:

Aguirre, A. y Silva, O. (2013) en su tesis en Truijillo, titulada: “Evasion tributaria en
los comerciantes de abarrotes ubicados en los alrededores del Mercado Mayorista
del distrito de Trujillo”. Para la recoleccion de la informacion se utilizd
instrumentos como el cuestionario y la técnica del fichaje, en los procedimientos
utilizo el disefio de contrastacién descriptivo correlacional, el andlisis de las
variables y el procedimiento estadistico correspondiente. Entre sus conclusiones
encontramos que uno de los requisitos formales legalmente establecidos son la
emision de los comprobantes de pago y guias de remision y entregarlos en los
casos previstos en las normas legales, los contribuyentes deben cumplir con
dicha emision es asi que en el estudio realizado demuestra que el incumplimiento
de dicha obligacion formal esta directamente relacionado con evasion tributaria.
Ademas que los comerciantes de Abarrotes que se encuentran ubicados en los
alrededores del Mercado Mayorista por el giro de negocio que tienen, deben
cumplir con todas las obligaciones formales que les corresponden (otorgar
comprobante de pago por sus ventas, presentar sus declaraciones, llevar
registros y libros contables de acuerdo a su régimen) a los contribuyentes, asi
como con la determinacion y pago de los impuestos a los que estan afectos
(obligaciones sustanciales) , tales como el IGV, IR y ESSALUD. Otro resultado del
estudio efectuado es que las causas que generan evasion tributaria son: La falta
de informacién, Deseos de generar mayores ingresos (Utilidades), Complejidad
de las normas tributarias y excesivas carga para tributar, Acogerse a regimenes
tributarios que no les corresponde. Por ultimo mencionan que coinciden con el
autor Tarrillo en que la falta de una adecuada difusion por parte del Estado
respecto a los tributos y el objeto de los mismos, trae consigo la ausencia de una
cultura y conciencia tributaria, o que origina que los contribuyentes se encuentren
MAas propensos a caer en la evasion y elusion tributaria. Lo antes indicado tiene

relacion directa con las dos primeras causas determinadas.

Comentario:
Esta investigacién nos sirve de apoyo indicandonos a considerar la forma

de estudio realizado ya que es orientada al sector comercial, siendo este sector
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con mas indice de evasion en duplicidad de comprobantes de pago de la
provincia de Chiclayo; a causa de la deficiente cultura y consciencia tributaria y

ademas la complejidad de las normas tributarias segun los autores.

Lépez, R. (2014) en su investigacion en Chimbote, titulada: “La evasién tributaria
y su consecuencia en el desarrollo econdmico del pais”. Se utilizé la técnica de
revision bibliografica y documental, la aplicacién de instrumentos como encuestas,
entrevistas y fichas bibliograficas, un procedimiento de recoleccion de la
informacion. En esta investigacion observamos que la evasion tributaria trae como
consecuencia la falta de recursos para garantizar los derechos sociales y
econdmicos de los ciudadanos y dificultades para ofrecerles servicios publicos
asistenciales y econdmicos de calidad. Ademés el alto porcentaje de evasion
tributaria en nuestro pais nos conlleva a falta de desarrollo econdmico. Esto se
traduce en desempleo y retraso tecnologico, exclusion social y escaso desarrollo
de capacidades humanas. Finalmente la evasion fiscal afecta de forma
significativa al pais, provocando con ello que s6lo existan recursos para cubrir las

necesidades basicas de la poblacion y que no exista desarrollo en el pais.

Comentario:

En esta investigacién se ve como la evasién tributaria puede conllevar al
mal desarrollo de la sociedad, y por ende esto se traduce en el desempleo vy el
escaso desarrollo econdmico, esta investigacién se relaciona con la nuestra ya
gue nuestra investigacion se enfoca en la evasiébn y como esta influye en el

desarrollo socioeconémico

Domingo C. (2007) en su investigacion realizada en Lima, titulada: “El desagio
tributario como estrategia de recaudacion y distribucion del ingreso para el
desarrollo del Perd”. Se utiliz6 como instrumentos las entrevistas, encuestas y
fichas bibliogréaficas, es de tipo basica o pura, del nivel descriptivo explicativo, en
esta investigacion se siguié un procedimiento para la recoleccion de datos, en el
que se utilizo técnicas de analisis documental y del muestreo, la investigacion se
realizo a nivel de Lima Metropolitana. En este estudio se concluye que el desagio

tributario es una estrategia eficaz que debe ser aplicada por la administraciéon
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tributaria para incrementar los niveles de ingreso que seran orientados al
desarrollo del pais, a través de la distribucién equitativa de los recursos
monetarios en las actividades que son responsabilidad del estado. La mejor forma
gue una norma tributaria, como la del desagio, tenga el efecto que se espera, es
mediante una adecuada educacion y concientizacion de los contribuyentes, lo que
repercutird en mayores ingresos que seran aplicados en el desarrollo del pais.
Ademas los mayores niveles de ingreso que se obtengan a través de la aplicacion
del desagio tributario, deben ser aplicados en orden de la siguiente prioridad:
salud, educacion, seguridad, vivienda y luego otros sectores, para que
efectivamente contribuyan al desarrollo del pais.

Comentario:

El autor Domingo afirma que la educacion al contribuyente es la mayor
solucién para incrementar los ingresos a ser utilizados para el desarrollo del pais,
aplicando el desagio tributario en orden gradual (del mas necesario al menos
necesario), y por ende esta investigacion se relaciona con la nuestra ya que
nuestra investigacion se enfoca en la evasion y como esta influye en el desarrollo

socioeconémico.

2.1.1 A nivel Local:

Sanchez, E. (2013) en su tesis realizada en Lambayeque y titulada: “Impacto
fiscal tributario y sus efectos en la rentabilidad y liquidez para la Empresa
Constructora ABC”. La metodologia que se utilizd es no experimental,
transaccional, las técnicas fueron el fichaje, ficha resumen y los instrumentos las
fichas textuales y fichas bibliograficas. Esta investigacion revela que la
informalidad no es un tema que solamente le corresponde al gobierno, también
existe desconocimiento y falta de interés por el crecimiento de una empresa por el
mismo gerente general, esto se ve evidenciado en las pocas politicas
implementadas para no incurrir en pagos como infraccibn de camionetas
cometidas por el conductor que representa un 2 % del total de gastos reparables
durante el periodo 2013, entregas a rendir cuenta con boletas a contribuyentes del

régimen general que representa un 5%, gastos personales del gerente general
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representa el 11%, documentos fuera de plazo representa el 4%, gastos con
documentos a nombre de personas representa un 3%, entre otros gastos
reparables durante el periodo 2013, la mayor parte de estos gastos reparables
han podido ser evitados si existiera politicas internas de trabajo que permitiran

responsabilizar a las personas encargadas de las areas correspondientes.

Comentario:

Esta investigacion fue un apoyo para la nuestra; ya que nos ayudd a
descubrir los efectos del impacto fiscal tributario que podrian ser razén de la
evasion tributaria y su incidencia en el desarrollo socioeconémico de la provincia
de Chiclayo; como por ejemplo los gastos tributarios excesivos, Riesgos de
disminucién de liquidez y rentabilidad, los gastos reparables, entre otros

mencionados en la investigacion citada.

Mogollén, V. (2014) en su tesis realizada en Chiclayo y titulada: “Nivel de cultura
tributaria en los comerciantes de la ciudad de Chiclayo en el periodo 2012 para
mejorar la recaudacién pasiva de la region - Chiclayo, Perd”. Se utilizd los
meétodos l6gico inductivo e hipotético deductivo, las técnicas de gabinete y de
campo Y los instrumentos que la investigacidén requeria. En esta tesis se encontro
que el nivel de Cultura Tributaria en los comerciantes de la ciudad de Chiclayo en
el periodo 2012 es baja. Ademéas ha quedado evidenciado, que el contribuyente
Chiclayano no lleva arraigada su obligacion del pago del tributo como algo
inherente a su ciudadania. También se encontré que la gran mayoria de los
entrevistados posee una concepcion negativa de la Administracién Tributaria,
considerandola ineficiente y a sus funcionarios poco o nada honrados. Por Gltimo
se observd ciudadanos con valores altruistas pero que no estan dispuestos a
cumplir con sus obligaciones tributarias porque perciben que el Estado no

cumplen con sus funciones adecuadamente.

Comentario:
Esta investigacién nos sirve de orientacion para analizar que el ciudadano
chiclayano esta inmerso al no pago de sus obligaciones tributarias con un bajo

nivel de cultura tributaria.
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2.2 Estado del arte

Segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion tributaria

(SUNAT), José Chancafe Liza utiliz6 comprobantes de pago falsos para sustentar

operaciones comerciales que no se realizaron, permitiendo disminuir el pago del

IGV y el IR.

La Sala Penal Liquidadora Transitoria de la Corte Superior de
Justicia de Lambayeque conden6 a ocho afios de prision efectiva al
contador José Chancafe Liza, por ser complice del delito de
defraudacion tributaria en la modalidad de uso indebido del crédito
fiscal. Este caso fue detectado y denunciado por la Superintendencia

Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (Sunat).

Segun informé el ente recaudador, Chancafe Liza utilizd
comprobantes de pago falsos para sustentar operaciones
comerciales que no se realizaron, permitiendo disminuir el pago del
Impuesto General a las Ventas (IGV) y el Impuesto a la Renta (IR),
beneficiandose irregularmente con el crédito fiscal y perjudicando al
fisco por cerca de 109 mil soles (S/.108,856). También fueron
sentenciados su secretaria y asistente contable Nancy Diaz Uriarte,
asi como su complice César Monja Monja a cuatro afios y seis
meses de prision efectiva, respectivamente, al conformar una mafia
dedicada a la defraudacion tributaria. El fallo determing, ademas,

gue debian pagar una reparacion civil de 50 mil soles.

Los sentenciados afrontaban el proceso desde el afio pasado en que
se condend, por el mismo caso, a Maximo Santisteban Tejada, quien
se acogio a la conclusién anticipada por la confesion sincera del
delito cometido, siendo condenado a cuatro aflos de pena privativa
de la libertad suspendida, condicionada al cumplimiento de reglas de
conducta y el pago de la reparacion civil. Como resultado de la labor
de fiscalizacion y control de la Sunat, efectuada luego una auditoria

integral a la empresas tras al detectar inconsistencias entre los
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ingresos declarados y los gastos realizados por la misma, el Poder
Judicial encontr6 responsabilidad penal en el contador, la asistente

contable y su complice.

Segun las pruebas presentadas y de acuerdo a las versiones
obtenidas, los sentenciados inducian a terceras personas para que
utilicen su numero de RUC y emitan comprobantes de pago que
contenian operaciones no reales, evadiendo asi los impuestos
correspondientes y afectando gravemente al Fisco. Este tipo de
modalidad de defraudacion viene siendo utilizada frecuentemente
por malos contribuyentes que involucran a terceros en un delito y
posible denuncia penal y embargos. Por ello la Sunat recordé a los
ciudadanos que no deben prestar su RUC para sustentar
operaciones inexistentes ni su numero de DNI para que lo designen
como representante legal de una empresa “fantasma”. Se informd
que a la fecha el complice del contador, César Monja Monja, viene
cumpliendo condena en el establecimiento penitenciario de Picsi por
otra sentencia de defraudacion tributaria, lo que demuestra que se
habria especializado en utilizar modalidades de evasion para no
declarar sus ingresos y perjudicar al Estado y los contribuyentes que
si cumplen con sus obligaciones. (SUNAT, 2015)

2.3 Bases teorico cientificas

231

Evasidn tributaria.

Cosulich, J. (1993). Define la Evasion Tributaria como la falta de
cumplimiento de sus obligaciones por parte de los contribuyentes.
Esa falta de cumplimiento puede derivar en pérdida efectiva de
ingreso para el Fisco o no. Es evidente que ambas implican una
modalidad de evasion, aun cuando con efectos diferentes”. La
clasificacion de la evasion que se emplea comiunmente es la de
evasion y elusion o evitacion. En el caso de evasion es cuando se

violan las normas juridicas establecidas, en tanto que elusién es
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cuando se elude el cumplimiento de las obligaciones acudiendo a
medios licitos, generalmente, la elusion esta relacionada con la
vaguedad o laguna de la norma juridica y ocurre sin violacion de la
ley. (P. 9)

Revista Tributemos — SUNAT (2001). Sefiala que la evasion
tributaria constituye un fin y los medios para lograrlo vienen a ser
todos los actos dolosos utilizados para pagar menos 0 no pagar. En
nuestra legislacion, estos actos constituyen infracciones vinculadas
con la evasion fiscal y existe un caso mayor, el de la defraudacion

tributaria, tipificado por la Ley Penal Tributaria.

Decreto Legislativo N° 813 de la ley Penal Tributaria (1996). Sefala
sobre defraudacion tributaria lo siguiente:
- Articulo 1° ElI que, en provecho propio o de un tercero,
valiéndose de cualquier artificio, engafio, astucia, ardid u otra forma
fraudulenta, deja de pagar en todo o en parte los tributos que
establecen las leyes, sera reprimido con pena privativa de libertad no
menor de 5 (cinco) ni mayor de 8 (ocho) afios y con 365 (trescientos
sesenta y cinco) a 730 (setecientos treinta) dias-multa.

- Articulo 2° Son modalidades de defraudacion tributaria
reprimidas con la pena del Articulo anterior:

a) Ocultar, total o parcialmente, bienes, ingresos rentas, o consignar
pasivos total o parcialmente falsos para anular o reducir el tributo
a pagar.

b) No entregar al acreedor tributario el monto de las retenciones o
percepciones de tributos que se hubieren efectuado, dentro del
plazo que para hacerlo fijen las leyes y reglamentos pertinentes.

- Articulo 5°: Seré& reprimido con pena privativa de la libertad no

menor de 2 (dos) ni mayor de 5 (cinco) afios y con 180 (ciento

ochenta) a 365 (trescientos sesenta y cinco) dias-multa, el que
estando obligado por las normas tributarias a llevar libros y registros

contables:
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2.3.2

a) Incumpla totalmente dicha obligacion.

b) No hubiera anotado actos, operaciones, ingresos en los libros y
registros contables.

c) Realice anotaciones de cuentas, asientos, cantidades, nombres
y datos falsos en los libros y registros contables.

d) Destruya u oculte total o parcialmente los libros y/o registros
contables o los documentos relacionados con la tributacion.

- Articulo 5-A°: Sera reprimido con pena privativa de libertad no

menor de 2 (dos) ni mayor de 5 (cinco) afios y con 180 (ciento

ochenta) a 365 (trescientos sesenta y cinco) dias-multa, el que a

sabiendas proporcione informacion falsa con ocasién de la

inscripcion o modificacion de datos en el Registro Unico de

Contribuyentes, y asi obtenga autorizacibn de impresion de

Comprobantes de Pago, Guias de Remision, Notas de Crédito o

Notas de Débito.

Es importante diferenciar la evasién de la elusion tributaria. La
elusidn tributaria es aquella accién que, sin infringir las disposiciones
legales, busca evitar el pago de tributos mediante la utilizacién de
figuras legales atipicas o adecuaciones de forma a la normatividad
vigente; es decir no se violan las leyes vigentes. (Revista Tributemos
— SUNAT 2001).

Formas de evasion tributaria

Revista Tributemos — SUNAT. (2001) indica que entre las formas de

evasion, tenemos:

- No emitir comprobantes de pago.

- No declarar la venta o ingresos obtenidos.

- No pagar impuestos que les corresponden como de impuestos a
la renta o el impuesto general a las ventas

- Apropiarse del IGV pagado por el comprador.

- Entregar comprobantes falsos

- Utilizar comprobantes de pago de empresas inexistentes para
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aprovechar indebidamente del crédito fiscal.
- Utilizar duplicidad de comprobantes de pago o doble facturacion.

- Llevar los libros contables de manera fraudulenta.

Uno de los factores mas importantes que resalta entre las formas de la
evasion tributaria son los comprobantes de pago; ya que por medio de su
utilizacion indebida se logra la evasion de impuestos.

Mercado, F. (2001) define como comprobante de pago a “todo documento que
acredita la transferencia de bienes, la entrega en uso de los mismos o la

prestacion de un servicio a titulo oneroso o gratuito” (p.129).

Mercado, F. (2001) indica que “Son comprobantes de pago:
- facturas
- Boletas de venta.
- Recibos por honorarios.
- Liquidaciones de compra.

- Tickets o cintas emitidas” (p. 192).

Alva M. (2013) en su articulo: No Adquiera facturas falsas: jEvite el
delito tributario y la pena de carcel!, menciona lo siguiente: Existen
casos en los cuales algunos contribuyentes “procuran” incrementar
sus gastos o reducir sus ingresos, para evitar pagar mas impuestos
pero a través de maniobras evasivas, como es el caso de la
incorporacion en su contabilidad de facturas falsas o de documentos
que reflejan una operacion inexistente o que la misma no es
fehaciente o no real. Ello se advierte en el resultado tributario que se
refleja en la Declaracién Jurada presentada, ya sea esta anual o

mensual, lo cual implica un menor pago del tributo.

Con respecto a la emision de comprobantes de pago existen infracciones
en las que a menudo se incurre para conocerlas definimos las infracciones y
cudles son estas citando al autor Huamani, y mencionando los articulos en los

que se encuentran:

33



Art. 164° Definicion de infraccion tributaria (Codigo Tributario):
Huamani, R. (2011) sefala lo siguiente: “es infraccion tributaria toda accién u
omisién que importe la violacion de normas tributarias tipificada como tal el

presente titulo o en otras leyes o decretos legislativos” (p.1053).

Articulo 172° tipos de infracciones tributarias (codigo tributario):

Huamani, R. (2011) indica que las infracciones tributarias se originan

por el incumplimiento de las obligaciones siguientes:

- De inscribirse, actualizar o acreditar la inscripcion.

- De emitir otorgar y exigir comprobantes de pago y/o registros o
contar con informes u otros documentos.

- De presentar declaraciones y comunicaciones.

- De permitir el control de la administracion tributaria, informar y
comparecer ante la misma.

- Otras obligaciones tributarias. (p. 1088).

Articulo 174° infracciones relacionadas con la obligacion a emitir otorgar y
exigir comprobantes de pago y/u otros documentos (Cédigo Tributario).

Huamani, R. (2011). Indica que constituyen infracciones

relacionadas con la obligacibn de emitir, otorgar y exigir

comprobantes de pago:

- No emitir y/o no otorgar comprobantes de pago o documentos
complementarios a estos, distintos a la guia de remision.

- Emitir/u otorgar documentos que no reunen los requisitos y
caracteristicas para ser considerados como comprobantes de
pago o como documentos complementarios a estos, distintos a la
guia de remision.

- Emitir u otorgar comprobantes de pago o0 documentos
complementarios a estos, distintos a la guia de remisién. Que no
correspondan al régimen del deudor tributario, al tipo de operacion
realizada a la modalidad de emisién autorizada o a la que se
hubiera acogido el deudor tributario de conformidad con las leyes,

reglamentos o resolucion de superintendencia de la sunat.
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- Transportar bienes y/o pasajeros sin el correspondiente
comprobante de pago, guia de remision manifiesto de pasajeros
y/u otros documentos previstos por las normas para sustentar el
traslado.

- Trasportar bienes y/o bienes pasajeros con documentos que no
rednan los requisitos y caracteristicas para ser considerados
como comprobantes de pago o guias de remeson, manifiesto de
pasajeros y/o otros documentos carezca de validez.

- No obtener el usuario los comprobantes de pago u otros
documentos complementarios a estos, distintos a ala guia de
remision, por los servicios que les fuera prestados, segun las
normas para sustentar la remision.

- Remitir bienes con documentos que no rednan los requisitos y
caracteristicas para ser considerados como comprobantes de
pago, guias de remisiébn y/o otro documento que carezca de
validez. (pp. 1092 y 1093).

2.3.3 Elementos de la Evasion Tributaria
La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria

considera como elementos de la evasioén tributaria a los siguientes:

2.3.3.1 Sujeto Pasivo:

Es el sujeto pasivo de la relacion tributaria, exhibe una caracteristica
muy connotativa, pues, evidentemente, actla sobre el patrimonio
propio al defraudar eludiendo el pago de tributos, un tanto analogo
con lo que acontece con los delitos de quiebra, por lo tanto, este
delito base es el gran poértico para las demas infracciones penales
gue se encuentran alojadas en los articulos 2, 3, 4 y 5 del Dec.
Legislativo 813. Y ello explica que tan solo sea sujeto activo, en esta
hip6tesis delictiva, precisamente el deudor tributario; obligacion
impositiva tributaria tiene que haber nacido, es decir, ha de estar
incorporada al patrimonio de sujeto, para que justamente sea un

deudor.
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El deudor tributario es aquel que realiza, o respecto del cual se
produce el hecho generador de la obligacion tributaria. En tanto, el
responsable es aquel que, sin tener la condicién de contribuyente,
debe cumplir la obligacion atribuida a éste. (SUNAT, 2012).

2.3.3.2 Sujeto activo:

Es el estado, al cual le pertenece la potestad tributaria. El articulo 74
de la constitucion destaca el uso del jusimperium y que el vinculo
tributario se determina solo por ley. Sin embargo, no debe olvidarse
que el tributo se encuentra en funcién de fines, de procesos de
distribucién y redistribucion, por lo que la colectividad también
resulta afectada.

El agraviado es el 6rgano administrador del tributo, que es la
persona juridica en la cual recae la accién que efectué6 al fraude. En
nuestro caso le corresponde a la superintendencia nacional de
aduana y de administracion tributaria. (SUNAT, 2012).

Causas de la Evasion Tributaria.

Cosulich, J. (1993). Entre las causas de la evasion tributaria
considera a las siguientes:

1) Inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacién.-
Sefiala que existe una falta de conciencia tributaria en la poblacién,
este proviene del concepto de que a nadie le agrada pagar, a
Michael Jorrat y Andrea Podesta; en el andlisis comparativo de las
metodologias empleadas para la estimacion de la evasiéon en el
impuesto a la renta. Sin embargo la falta de conciencia tributaria es
una consecuencia logica de la falta de conciencia social. En general,
son pocos los que satisfacen voluntariamente con puntualidad y
correccion sus obligaciones, cualquiera sea la naturaleza de las
mismas, esa resistencia se vincula con la imagen del Gobierno y la
percepcion que los individuos se hacen de la forma en que el
Gobierno gasta el dinero aunado a la corrupcion de los paises. Esta

actividad va relacionada con el caracter individualista del ser
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2.3.5

humano prevaleciendo su sentimiento de egoismo y su afan de

lucro.

2) Complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria.- Esta
causa incluye conceptos muy amplios como la existencia de normas
gue regulan la misma base imposible y los contribuyentes, asimismo
la existencia de la exoneraciones amplias o condicionadas, la
vigencia de regimenes de fomento o incentivos con procedimiento
muy detallados y confusos, el alcance no siempre claro en cuanto a
las facultades y deberes de la administracion tributaria y de los

contribuyentes.

3) La ineficiencia de la administracion tributaria.- La decision de
evadir los impuestos implica muchas veces que el contribuyente
efectué un célculo econémico, valorando los beneficios y costos de

la evasion.

4) La inflacion

La elevacion permanente y constante del nivel general de precios
afecta el cumplimiento tributario, porque reduce el ingreso real de los
contribuyentes. En muchos casos el contribuyente pretende
mantener su capacidad adquisitiva a través del no pago al fisco, para
lo cual se vale de algunas acciones ilicitas. Asi, el menor poder

adquisitivo es cubierto con el monto evadido. (P. 21y 22).

Otras causas de la evasion tributaria:

- La existencia de un desequilibrio entre la carga tributaria y la
capacidad econémica de los contribuyentes.

- El aumento de las tasas de los impuestos. Los estudios sobre la
materia revelan que a mayor tasas, mayores son los niveles de
evasion.

- El establecimiento de exoneraciones para algunos sectores

econdmicos 0 zonas geograficas que son utilizadas de manera
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2.3.6

incorrecta.

La intencion de obtener mayores ingresos, declarando montos
menores a los reales.

La desconfianza sobre el acierto con el que el estado administra
los recursos. Revista tributemos — SUNAT (2001).

Efectos de la Evasién Tributaria.

Gestion. (Agosto 2014). Informa que la SUNAT ha indicado que la

evasion afecta al Estado y a la colectividad de diversas formas:

No permite que el Estado cuente con los recursos necesarios para
brindar los servicios basicos a la poblacion, especialmente a la de
menores recursos.

Influye en la generacién de un déficit fiscal, que origina nuevos
tributos, mayores tasas o créditos externos.

La creacion de mas tributos o el aumento de las tasas de los
tributos ya existentes afectan a los que cumplen con sus
obligaciones, cuando lo légico seria ampliar la base contributiva
con respecto a los que poco o nada tributan.

De otro lado, por los préstamos externos hay que pagar intereses,
lo que significa mayores gastos para el Estado; es decir, toda la
sociedad debe hacer un esfuerzo para pagar los gastos
ocasionados por quienes no cumplieron con sus obligaciones
tributarias.

Perjudica al desarrollo econémico del pais, no permitiendo que el
Estado pueda redistribuir el ingreso a partir de la tributacion.

En suma, la evasién tributaria nos perjudica a todos. Por este
Motivo, quienes formamos parte de la sociedad debemos hacer lo
gue esté a nuestro alcance para erradicarla.

El primer paso es tomar conciencia de que el pago de impuesto
no es simplemente una disminucion de nuestros ingresos, sino un
aporte al desarrollo de nuestro pais y a la posibilidad para que la
mayoria de gente de bajos ingresos econdmicos, tengan la

oportunidad de mejorar su calidad de vida.
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2.3.7

2.3.8

Mecanismos de Control Tributario:

Aquino, M. (2011). En el analisis que realiz6 en cuanto a La evasion
fiscal; manifiesta que los mecanismos de control se efectian

mediante los siguientes aspectos:

a) Conciencia Tributaria: Decimos que ella implica que en la
sociedad no se ha desarrollado el sentido de cooperacion de los
individuos con el Estado.

b) La ensefianza del cumplimiento fiscal debe ser inculcado a los
ciudadanos desde temprana edad, se debe comenzar en la
etapa de la educacion primaria a los fines de arraigar estos
conceptos desde la nifiez.

c) Difusion tributaria: Se deberia incrementar la difusion inductiva
realizada por el propio Organismo, llevada ésta a despertar o
estimular la conciencia social, poniendo de relieve los beneficios
de la menor onerosidad que produce el cumplimiento en término.

d) Inclusién en planes de estudios integrales: Si bien la inclusion de
esta tematica en los planes de estudios supera las facultades de
la AFIP, seria de interés que las propias autoridades educativas
en acuerdo con las propias del Ministerio de Economia, realicen

en forma conjunta un plan destinado a este fin.

Desarrollo Socioecondmico.

Herrera, G. (2015). Define el desarrollo socioeconémico como la
condicién, goce o estado que garantiza el goce y ejercicio pleno de
los derechos y garantias en sentido estricto, pero cuando nos
referimos a los paises esta condicion va mas alla, pues implica un
proceso que se relaciona con el modo de vida de los individuos que
habitan ellos. Visto el Desarrollo como proceso entonces lo podemos
definir como aquel que implica la mejoria continuada y consistente

en las condiciones de vida de los originarios de los paises.

Lucchini, L. (2012). Define al desarrollo socioeconomico
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2.3.9

desglosandolo en: Desarrollo econdmico, el cual se refiere a un
estado en el que los medios econémicos de una sociedad alcanzan
un nivel que permiten a sus integrantes satisfacer sus necesidades
con calidad. Vemos entonces que la economia estd siempre
relacionada con la sociedad, pues no hace falta decir que ésta no
podria existir sin la segunda. Desarrollo social, entonces,
comprenderia un estado en que los individuos que la integran gozan
de bienestar o al menos cuentan con la capacidad de obtenerlo a
todo nivel, salud, educacion, economia, etc.

Programas sociales:

- Pension 65

- Becal8

- Bazo de leche

- Programa juntos

- Sistema Integrado de Salud (SIS)

- Projoven

- Construyendo Peru (trabajo urbano)

Caracteristicas del desarrollo socioeconémico.

Herrera, G. (2015). Indica que las caracteristicas del desarrollo

socioecondmico son las siguientes:

- Eficaz visualizacion de los problemas: En un pais “Desarrollado”
los habitantes ven las situaciones problematicas y buscan, a
través de diversos mecanismos, la solucion definitiva de ellos, de
manera que no se vuelvan a repetir.

- Independencia Tecnoldgica y, Econémica: Esto tiene que ver con
el hecho de que los paises bajo esta condicidon subvencionan sus
necesidades en materia econémica y producen la tecnologia para
la resolucion eficaz de sus problemas.

- Uso racional de los recursos naturales, humanos, tecnolégicos y
financieros: No es otra cosa que aprovechar todos los recursos
disponibles para la mejora de sus condiciones de vida de manera

gue no se agoten, siempre halla reservas. Caracteristica que se
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relaciona con el término “Desarrollo Sostenible en el tiempo”.

2.3.10 Los Agentes Del Desarrollo Socioeconémico:

Angulo, C. (2001). Considera que el motor del progreso econémico
debe  apoyarse en los  cuatro mismos  engranajes
independientemente de que el pais sea rico o pobre. Los cuatro
factores basicos son:

1. Los recursos humanos (La oferta de trabajo, la educacion, la
disciplina, la motivacion): A los paises en vias de desarrollo no sélo
debe preocuparles el excesivo crecimiento de su poblacién, sino
también la calidad de sus recursos humanos. Los planificadores
econdmicos de estos paises hacen hincapié en los siguientes

programas especificos:

- Controlar enfermedades y mejorar la salud y la nutricién, tanto
para que la poblacion se sienta mas satisfecha como para que
sea mas productiva en el trabajo. Los hospitales y el alcantarillado
son un capital social vital.

- Mejorar la educacion, reducir el analfabetismo y formar a los
trabajadores. Las personas educadas se vuelven mas
productivas, pueden utilizar el capital mas eficazmente, adoptar

nuevas tecnologias y aprender de sus errores.

2. Los recursos naturales (la tierra, los minerales, los
combustibles, el clima): Tal vez el recurso natural mas importante de
los paises en vias de desarrollo sea la tierra agricola. Una gran parte
de la poblacién activa trabaja en la agricultura, por lo que el uso
productivo, de la tierra, con su debida conservacion, y cultivo
aumentara el producto nacional de los paises pobres. Por otra parte,
el patron de propiedad de la tierra es clave para inducir a los
agricultores a invertir en capital y en tecnologias que aumenten el
rendimiento de su tierra, si los agricultores son duefios de su tierra,
estaran dispuestos a realizar mejoras, como sistemas de regadio, y

realizar las debidas practicas de conservacion.

41



2.3.11

3. La formacion de capital (las maquinas, las empresas, las
carreteras): Aunque las manos de los individuos son muy parecidas
en todo el mundo, los trabajadores de los paises avanzados
disponen de una mayor cantidad de capital y, por tanto, son muchos
mas productivos. Los paises mas pobres ya se encuentran casi en el
nivel de vida de subsistencia. Cuando una persona es pobre, la
reduccion del consumo actual para poder consumir en el futuro
parece imposible. En las economias avanzadas se destina a la
formacion de capital entre 10 y un 20% de la renta. En cambio, en
los paises agricolas mas pobres a menudo solo es posible ahorrar el
5% de la renta nacional. Pero supongamos que un pais ha
conseguido elevar su tasa de ahorro. Aun asi, tardard& muchos
decenios en acumular los ferrocarriles, las centrales eléctricas, la
magquinaria, las fabricas y los demés bienes de capital que sustenta
una estructura economia productiva.

4, La tecnologia (la ciencia, la ingenieria, la gestion, la iniciativa
empresarial): Ademas de los factores fundamentales de la poblacion,
los recursos naturales y la formacién de capital, hay un cuarto factor
de vital importancia, la tecnologia, en el cual los paises en vias de
desarrollo tienen una ventaja potencial: pueden tener la esperanza
de beneficiarse de él utilizando las cualificaciones técnicas de los
paises mas avanzados. Una de las tareas clave del desarrollo
socioeconémico es fomentar la iniciativa empresarial. Un pais no
puede prosperar si carece de un grupo de propietarios o directivos
dispuestos a asumir riesgos, construir nuevas fabricas, adoptar
nuevas tecnologias, hacer frente a los conflictos laborales e importar
nuevos sistemas de gestion. El Estado puede fomentar la iniciativa
empresarial creando servicios de divulgacion para los agricultores,

educando y formando a la poblacion trabajadora. (p. 17-19).

Teoria macroecondémica Keynesianay el desarrollo:
Keynes, J. (2003). En su obra acepté que el sistema clasico era

l6gico. Nadie podia negar que, suponiendo que los trabajadores
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trabajaban cuando y cuanto querian y que todo el ingreso ganado se
gastaba, prevaleceria el equilibrio y el pleno empleo. Suponiendo
que la gente ahorraba mas dinero al aumentar las tasas de interés y
que esos ahorros se convertian automaticamente en inversiones, o
que los trabajadores aceptaban salarios mas bajos, era ldgico
pensar en el equilibrio y la plena ocupacion. El problema, segun
Keynes, no residia en la logica del sistema, sino en sus premisas. El
sistema clasico en su opinién, sélo era valido en un caso especial:
cuando el empleo era completo. Sin embargo, cuando esto no era
asi, la mayor parte de los supuestos del sistema clasico no eran
realistas. Keynes consideraba que no todo el ingreso se gastaba y
que los ahorros no eran en absoluto una funcion de la tasa de
interés sino de los ingresos. Por otra parte, sefialaba que no existe
razon para suponer que en una depresion las inversiones seran
iguales a los ahorros, ya que las inversiones dependen de las
esperanzas de lucro de los inversionistas y no del hecho de que
haya ahorro disponible. Ademas, segun él, tampoco era correcto
afirmar que los salarios pudieran reducirse para estimular el empleo.
Ya que por un lado los sueldos y los salarios eran determinados por
los sindicatos y las expectativas psicolégicas y por otro raramente
habian tenido flexibilidad a la baja. (p. 46, 58 y 240).

- El circulo vicioso de la pobreza:

Angulo, C. (2012). Indica en que consiste el circulo vicioso de la
pobreza mediante un esquema, en el que muestra como exacerba
un obstaculo a los demas. Las rentas bajas pueden generar un bajo
ahorro: el bajo ahorro retrasa el crecimiento del capital: un capital
insuficiente impide introducir maquinaria y acelerar el crecimiento de
la productividad: una baja productividad conduce a una baja renta.
Existe otros elementos de la pobreza que se auto refuerzan. (p.19 y
21).
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BAJOS NIVELES DE AHORRO

/ E INVERSIOM

BAJAS RENTAS BAIO RITMO DE ACUMULACION

DEL CAPITAL

2.4 Definicion de términos basicos:

BAJA PRODUCTIVIDAD

Contribuyente

Es aquella persona fisica o juridica con derechos y obligaciones, frente a un
ente publico, derivados de los tributos. Es quien esta obligado a soportar
patrimonialmente el pago de los tributos (impuestos, tasas o contribuciones

especiales), con el fin de financiar al Estado. (Acufia, J. 2007. Pag.36).

Impuestos

Es todo cobro coactivo que el contribuyente debe pagar al estado,
prescindiendo de la calidad del usuario. (Jacques, M.; Eduardo, J. y
Sanchez, O. 2005)

Control Tributario

Comprende las actuaciones para el correcto cumplimiento de las
obligaciones tributarias por un contribuyente y la adopciéon de medidas de
control de caracter preventivo de los riesgos fiscales de mayor

trascendencia. (Acufa, J. 2007. pag. 801).

Cultura Tributaria.

Nivel de conocimiento que tienen los individuos de una sociedad acerca del
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sistema tributario y sus funciones. (Mestres, M. 1991. Pag. 48).

Delito Tributario

Acto por el cual una persona valiéndose de cualquier artificio, engafio,
astucia o de otra forma fraudulenta, en provecho propio o de un tercero, deja
de pagar en todo o en parte un tributo pre establecido por la ley. (Barrera, B.
2005. P. 13).

Evasion Tributaria

Evasion fiscal o tributaria es toda eliminacién o disminucion de un monto
tributario producida dentro del ambito de un pais por parte de quienes estan
juridicamente obligados a abonarlo y que logra tal resultado mediante
conductas fraudulentas u omisivas violatorias de disposiciones legales.
(Sanabria, R. 1999. P. 127).

Tributo

Son las prestaciones en dinero que el estado, en ejercicio de su poder de
imperio, exige con el objeto de obtener sus recursos para el cumplimiento de
sus fines. (Flores, J. 2006. p. 15).

Obligaciones Tributarias

Es el vinculo que se establece por ley entre el acreedor (el Estado) y el
deudor tributario (las personas fisicas o juridicas) y cuyo objetivo es el
cumplimiento de la prestacion tributaria. Por tratarse de una obligacion,

puede ser exigida de manera coactiva. (Flores, J. 2006. p.79).

Desarrollo socioeconémico:

El estudio del desarrollo debe reposar, sobre las nociones de proceso, de
estructura, y de sistema. Por tratarse de un proceso el desarrollo involucra
un conjunto de actividades que interactian de manera coordinada dentro de
un entorno hacia un determinado objetivo. La naturaleza ambigua del
objetivo asociado con el proceso de desarrollo constituye una fuente

principal de la complejidad de este concepto. (Angulo, C. 2012. p.14).
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I1l.MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo y Disefio de la Investigacion

3.1.1 Tipo de Investigacion:
La presente investigacion es de Tipo descriptiva - Explicativa:

Descriptiva: Porque nos permitié describir las variables en estudio y sus
componentes, las mismas que son: evasion tributaria y desarrollo

socioeconémico. Ademas narramos los hechos de la realidad problemética.

La investigacion descriptiva, busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenébmeno que se
analice; los estudios descriptivos miden de manera independientes
los conceptos o variables a los que se refieren y se centran a medir

con la mayor precision posible. (Hernandez, S. 2006, Pag.5).

Explicativa: Porque buscO explicar la incidencia de la variable
independiente con respecto a la variable dependiente; es decir como incide la
Evasion tributaria en duplicidad de comprobantes de pago, en el desarrollo

socioeconémico de la provincia de Chiclayo — 2015.

El estudio explicativo va mas alla de la descripcion de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos;
estan dirigidos a responder a cuales son las causas de los eventos
fisicos y sociales. Como su nombre lo indica, su interés se centra
en explicar porque ocurre un fendmeno y en qué condiciones se
manifiesta este, o por qué dos o mas variables esta relacionadas.
(Diaz, V. 2009, pag.182).

3.1.1 Disefio de lainvestigacion:
El presente estudio tiene como disefio de investigacion el disefio no

experimental; porque se describio la realidad y no se manipulé ninguna de las
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variables, este tipo de estudio es de enfoque cuantitativo.

Se partio de la observacion para la identificacion del problema el cual se

analiz6 a través de los métodos y técnicas de investigacion cientifica para llegar a

una respuesta al problema planteado.

-
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3.2 Poblacién y muestra

3.2.1 Poblacién

Donde:
O: Observacion
P: Problema

R: Respuesta

problema planteado.

al

La poblacion en estudio estuvo constituida por 857,405 contribuyentes;

siendo la cantidad total de contribuyentes de la Provincia de Chiclayo, en el

periodo 2015 segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

3.2.2 Muestra

SIMBOLOGIA: DATOS:

Z = nivel de confianza Z=90% =1.90
N = poblacién N = 857,405

E = error E =0.10 = 10%
p = probabilidad de éxito p =0.50

g = probabilidad de fracaso g =(1-p) =0.50
n = muestra n = muestra
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Aplicando la férmula:

Z*Npq

n=—————+"—
(N-1D)E"+Z pq

(1.90)% (857,405) (0.50) (0.50)

n =
2 2
(857,405 — 1) (0.10)“ + (1.90) ~ (0.50) (0.50)
773.808
n= 8.575
o= 90

3.3 Hipotesis

Hipétesis investigacion (Hi):
La Evasion tributaria en la duplicidad de comprobantes de pago incide en el

desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo 2015.
Hipotesis nula (Ho):

La Evasion tributaria en la duplicidad de comprobantes de pago no incide en el

desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo 2015.

48



3.4 Variables

3.4.1 Variable Independiente: Evasion tributaria:
Urquizo, D. (1990). Defina la evasion tributaria, como cualquier “hecho comisivo u
omisivo, del sujeto pasivo de la imposicion que contravenga o viole una norma
fiscal y en virtud del cual una riqueza imponible, en cualquier forma, resulte

sustraida total o parcialmente al pago del tributo previsto por ley” (p.90).

3.4.2 Variable Dependiente: Desarrollo socioecondémico:
Mufioz, C. (2004). Define el desarrollo socioecond6mico como un “logro creciente
de la eficacia en la manipulacion creadora de su medio ambiente, tecnoldgico,
cultural y social asi como sus relaciones con otras unidades politicas y

geograficas” (pag.23).
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3.5 Operacionalizacion

TECNICAS/
VARIABLES CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES CUESTIONARIOS INSTRUMENTOS
¢ Todas sus compras son realizadas con facturas u otro documento
Conciencia establecido como comprobante de pago?
tributaria. SAlguna vez realizé duplicidad de comprobantes de pago o también
conocido como doble facturacion? Encuesta/
cuestionario.
Legislacion ¢ Su empresa esta formalizada?
tributaria. ¢ Considera usted excesivos los impuestos cobrados por el estado?
Es el resultado ¢,Si el cobro de los impuestos fueran menores cumpliria con sus
gque se obtiene obligaciones de acuerdo a ley?
. . | por el no pago del | Duplicidad en | Ineficiencia de la Analisis
Independiente: . o o L, ) - o . .
Evasion trlbuf[o de manera emision de a(_jm|n|§tra0|on (,Hfa re_C|b|do gsted_capacnamon tributaria por parte de _Ia sunat sobre docqmental/
tributaria parcial o total que | comprobantes | tributaria. obligaciones tributarias generadas por su actividad comercial? Fichas
les corresponde de pago ¢,Cuales son los sistemas y medidas que utiliza la sunat para evitar la | bibliograficas.
abonar a los evasion tributaria en el sector comercial?
contribuyentes. Intencion de
obtener mayores | ¢Cual fue la causa que lo incité a realizar duplicidad de comprobantes de
ingresos. pago (doble facturacion)?
De las ventas por las cuales no le piden comprobante de pago. ¢Qué Encuesta/
porcentaje usted las emite? cuestionario.
Incremento de
precios. ¢, Qué medidas toma cuando se efectla un incremento en el precio de los
productos o insumos que utiliza para el giro de su empresa?
El Desatrrollo
Socioeconémico Recursos ¢,Cree Ud. Que el dinero destinado para educacién y salud es suficiente? Encuesta/
€S un proceso en humanos cuestionario
el cual nos da ¢,Cree Ud. Que la calidad de gestién de los recursos naturales depende '
. ] como resultado Recursos del aporte de los contribuyentes?
Dependiente: : : .
una mejor calidad Calidad de naturales
desarrollo . . ) . - . L
X o de vida para los vida ¢,Cree que los impuestos recaudados son suficientes para la inversion en .
socioeconomico | . . . e . Analisis
individuos que Formacion de | los programas sociales?
. documental/
conforman un capital !
. ! N . L. . L Fichas
pais 0 que estan ¢ Qué herramientas tecnoldgicas utiliza la sunat para lograr la eficiencia y P
. . ; S - . bibliograficas
dentro de un Tecnologia mejor capacidad de gestion en cuanto a la recaudacion de impuestos?

mismo territorio.




3.6 Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1 Métodos de investigacion

El método utilizado es el método cientifico; bajo un enfoque cuantitativo,
deductivo y explicativo:

Cuantitativo: Porque seguimos una serie de pasos tales como la
observacion, el analisis documental y la aplicacién de la encuesta para encontrar

la respuesta al problema planteado.

“Con el enfoque cuantitativo puede tenerse la explicacion de una realidad
expresada en datos, numeros, frecuencias, coincidencias, promedios,
afirmaciones. Este enfoque permite apreciaciones globales, tendencias
intenciones, registros estadisticos. No tiene en cuenta las subjetividades, la las
interpretaciones, las motivaciones”. (Ruiz, A. 2007, pag.19).

Deductivo: Porque deducimos las conclusiones de nuestra investigacion;
partiendo de nuestro marco tedrico, el analisis de nuestras variables y el resultado
obtenido de la aplicacion de los instrumentos.

“Si se opta por el enfoque deductivo, la explicacibn de un hecho se obtiene a
partir de una hipotesis tedrica sobre los procesos que lo provocaron”. (Della, D. y
Keating, M. 2013, pag.77).

Explicativo: Porque explicamos cual seria la incidencia de la evasion
tributaria en duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico

de la provincia de Chiclayo.

3.6.2 Técnicas de recolecciéon de datos
- Observacion: mediante esta técnica observamos el comportamiento de los
contribuyentes con los consumidores y viceversa; para encontrar las formas de

evasion que se realiza en el la provincia de Chiclayo.

- Analisis documental: Realizamos esta técnica mediante las fichas bibliogréaficas



para llevar el control y los datos necesarios de la informacion obtenida en

nuestros antecedentes, situacion problematica y marco tedrico.

- Encuestas: La encuesta nos permitié identificar las obligaciones tributarias, y
por ende conocer los motivos por el cual los contribuyentes de la provincia de
Chiclayo, evaden impuestos bajo la modalidad de duplicidad en emision de

comprobantes de pago.

3.6.3 Instrumentos de recoleccién de datos
Para la recoleccion de informacion de la presente investigacion se utilizara

los siguientes instrumentos:

- Guia de observacion: Plasmamos en la(s) guia(s) de observacion lo
visualizado en el lugar de los hechos; donde observaremos el comportamiento

de contribuyentes y consumidores de la provincia de Chiclayo.

- Cuestionario: Este consistié en realizar una serie de preguntas cerradas que
responden a los indicadores de nuestras variables, este cuestionario sera

aplicado a la muestra obtenida de la poblacion de la provincia de Chiclayo.

- Fichas bibliograficas: Elaboramos las fichas bibliograficas; llenando los datos
correspondientes a nuestras fuentes de informacion (titulo del libro, autor,

edicién, editorial, afio, paginas solicitadas y un pequefio resumen).

3.6.4 Validacioén:

Para validar el siguiente instrumento se utilizd la técnica de juicio de
expertos, para lo cual se pidi6 el apoyo a tres profesionales de la Universidad
Sefior de Sipan; a los que se les entregd el instrumento de validacién, quienes

hicieron observaciones, las mismas que fueron levantadas y corregidas.

3.7 Procedimiento paralarecoleccion de datos
Una vez realizada la observacion en el objeto de investigacion, elaboradas

las encuestas y practicada la guia de observacion a hondando la informacién de
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las fichas bibliograficas, esta informacion fue analizada y procesada para luego
ser tabulada, graficada e interpretada, de manera tal que nos permitio determinar
como operan las variables objeto de estudio, con el fin de darle validez y

confiabilidad a los resultados obtenidos.

3.8 Andlisis estadistico e interpretacion de datos

El analisis estadistico ha sido disefiado con el fin de resaltar la importancia
de la Estadistica en el proceso de investigacion, ademas de aportar elementos

clave que fueron considerados en nuestra investigacion.

- Desarrollo estadistico: El desarrollo estadistico se puede resumir como la
construccion de las tablas, graficas, pruebas estadisticas y su interpretacion,
basadas en las hipétesis de nuestra investigacion; adicionalmente le dimos el
formato de una tesis, entonces se trata de todo el capitulo de resultados. De
manera que luego lo afadimos a nuestro estudio sin modificaciones y en

seguida continuar con la discusion de tu estudio.

- Organizacion y presentacion de los datos: Se realizé una serie de pasos que
son; la identificaciébn de las escalas de medidas de diversos ejemplos de
variables, ordenacion de datos en tablas de frecuencias, representacion de
datos mediante diversos graficos, introduccion de una matriz de datos en
SPSS, identificacion y descripcion de las variables, realizacion de estudios
descriptivos (frecuencias y porcentajes) a partir de datos dados, realizacion e

interpretacion de graficos en SPSS a partir de datos dados.

3.9 Criterios éticos

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion se describido la
realidad de los hechos lo que aplica que la investigacion no fue aplicada, ni
plagiada de otros trabajos que han sido aprobados, excepto por la informacion
gue contiene los antecedentes (tesis) y las bases teérico cientificas de autores
gue han escrito sobre nuestro problema objeto de nuestra investigacion, y

ademas que el analisis de las variables son el resultado de la forma como
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operamos las variables.

3.10 Criterios de rigor cientifico

Nuestro trabajo de investigacion se desarroll6 teniendo en cuenta el
método cientifico asi como por la utilizacién de las técnicas e instrumentos de
recoleccion y por tener como base al marco tedrico que sustenta nuestra
investigacion, en donde se incluyen tesis y articulos cientificos que ya han sido
aprobados y las bases tedricos cientificos que sirvieron de soporte a nuestra
investigacion y que nos permiti6 el estudio personalizado de cada una de las
variables objeto del estudio.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1 Resultados en tablas y figuras

Los resultados encontrados a través de la encuesta aplicada, permiten
manifestar el logro de los objetivos especificos. El objetivo uno: Conocer y
analizar las causas de la evasion tributaria en la duplicidad de comprobantes de
pago, para evitar la incidencia de esta en el desarrollo socioeconémico de la

provincia de Chiclayo — 2015, se manifiesta en las tablas y figuras siguientes:

Tabla 1
Resultados sobre si su empresa esta formalizada

Frecuencia Porcentaje
Sl 72 80,0
NO 18 20,0
Total 90 100,0

1..5u Empresa esta formalizada?

Osi
Eno

Figura 1. Se observa que del total de 90 encuestados, el 80 % tienen
una empresa formalizada y el 20 % no lo estan. Esto indica que la

minoria al no estar formalizada es una de las causas de la evasion




Tabla 2

¢, Todas sus compras son realizadas con facturas u otro documento establecido

como comprobante de pago?

Frecuencia Porcentaje
Sl 45 50,0
NO 45 50,0
Total 90 100,0

2.;Todas sus compras son realizadas con facturas u otro documento
establecido como comprobante de pago?

Porcentaje

Figura 2. Se observa que del total de 90 encuestados, el 50 % realizan sus
compras con facturas u otro comprobante mientas que el otro 50% no lo hace.

Esto nos demuestra que la mitad de los encuestados estan evadiendo
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Tabla 3
¢ Ha recibido Ud. capacitacion tributaria por parte de la Sunat sobre obligaciones

tributarias generadas por su actividad comercial?

Frecuencia Porcentaje
Constantemente 2 2.2
Eventualmente(por lo menos una vez al afo) 7 7.8
En alguna oportunidad 20 22,2
Nunca 61 67,8
Total 90 100,0

3.iHarecibido ud. capacitacion tributaria por parte de la sunat sobre
obligaciones tributarias generadas por su actividad comercial?

M constartemente

.Euerrtualmerrﬁc_e(por o menos
una vez al ano)

CIEn alguna oportunidad

Mnunca

Figura 3. Se observa que el 67.8% nunca han recibido capacitacion tributaria por
pate de la Sunat, el 22.2% en alguna oportunidad, el 7.8 una vez al afio y el 2.2%
constantemente. Esto muestra que la mayoria nunca ha recibido capacitacion
tributaria lo que indica que otra de las causas de la evasion tributaria es la falta de

capacitacion por parte de la sunat.




Tabla 7

¢ Qué medidas toma cuando se efectta un incremento en el precio de los

productos o insumos que utiliza para el giro de su empresa?

Frecuencia Porcentaje
Emite menos comprobantes de Pago 19 21,1
No emite comprobantes de pago 30 33,3
Aumenta sus precios de venta 41 45,6
Total 90 100,0

7.¢ Que medidas toma cuandose efectua una inflacion en el precio de los
productos o insumos que utiliza para el giro de su empresa?

Porcentaje

T T T
Emite menos comprobartes de Mo emite comprobantes de pago  Aumenta sus precios de venta
Pago

Figura 7: La mayoria de los encuestados, representado por el 45.6%
respondieron que cuando se efectlia una inflacion en el precio de los productos o
insumos del giro de su negocio, aumentan el precio de venta, el 33.3% no emite
comprobantes de pago y el 21.1% emite menos comprobantes de pago. Esto nos
demuestra que una gran cantidad de comerciantes se estan valiendo acciones

evasoras al omitir la entrega de comprobantes, y que una de las causas es la
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Tabla 8

¢Alguna vez realiz6 duplicidad de comprobantes de pago o también conocido

como doble facturacion?

Frecuencia Porcentaje
Sl 53 58,9
NO 37 41.1
Total 90 100,0
Total 93 100,0

8.;Algunavez realizé duplicidad de comprobantes de pago o también conocido
como doble facturacion?

60

a0
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8

20

10
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Figura 8: Se observa que del total de 90 encuestados, el 58.9% respondi6 que en
alguna oportunidad si realizé la duplicidad de comprobantes de pago y el 41.1%
afirmo que nunca lo realiz6. Esto quiere decir que si existe en una gran mayoria
evasion tributaria en duplicidad de comprobantes de pago. Ya que a si afirmaron
con un 58.9 %
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Tabla9

¢,Cual fue la causa que lo incito a realizar duplicidad de comprobantes de pago

(doble facturacion)?

Frecuencia Porcentaje

Para obtener mayores ingresos 12 13,3
Para disminuir sus impuestos 12 13,3
Para no dejar de emitir comprobantes de pago. 11 12,2
Todas las anteriores 18 20,0
No realizaron Duplicidad 37 41,1
Total 90 100,0

(doble facturacién)?

9.;Cual fue la causa que lo incitd a realizar duplicidad de comprobantes de pago

m Para obtener mayores
ingresos

[ Para disminuir sus
impuestos
Para no dejar de emitir
comprobantes de pago.

M Todas las anteriores

[ Mo realizaron Duplicicac

comprobantes de pago.

Figura 9. Se observa que de los 53 encuestados que realizaron duplicidad de
comprobantes de pago; el 20% respondieron que la causa que los incité a realizar ello
es la opcion “todas las anteriores”, un 13.3% dijo que la causa era “para obtener
mayores ingresos”, el otro 13.3% indicé que lo hacia “para disminuir sus impuestos”, y
el 12.2% respondié que lo realizaba “para no dejar de emitir comprobantes de pago”.
Esto nos indica que la causa principal de la duplicidad es la intencion de generar

ingresos disminuyendo sus impuestos y evitando problemas respecto a la emision de
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A través de la encuesta aplicada manifestamos el logro del objetivo

especifico dos: Diagnosticar si la recaudacion de impuestos es Optima para el

desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015, se muestra en las

tablas y figuras siguientes:

Tabla 10
¢,Como califica la calidad de la educacion y la salud como resultado del gasto
publico?
Frecuencia Porcentaje
Buena 4 4.4
Regular 71 78,9
Mala 15 16,7
Total 90 100,0

10.;Como califica la calidad de la educacion y la salud como resultado del gasto
publico?

M Buena
ClRegular
D mtala

Figura 10: EI 78.9% de los encuestados calificaron como regular la calidad de
la educacion y la salud como resultado del gasto publico, el 16.7% indicaron que
es mala, y el 4.4% calificaron la educacién y la salud como buena. Esto indica

que la calidad de la educacion y la salud como parte del desarrollo

socioecondmico no es optima.
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Tabla 11

¢,Cree Ud. que la calidad de gestion de los recursos naturales depende del aporte

de los contribuyentes?

Frecuencia Porcentaje
Sl 56 62,2
NO 34 37,8
Total 90 100,0

11.;Cree ud. que la calidad de gestion de los recursos naturales depende del
aporte de los contribuyentes?

Os=l
Ero

Figura 11: El 62.2% de los encuestados respondieron que la calidad de gestion
de los recursos naturales si depende del aporte de los contribuyentes, el 37.8%
indic6 que no depende del aporte de los contribuyentes. Esto muestra que la
calidad de gestiébn como parte del desarrollo socioeconémico no es 6ptima porque
depende del aporte de los contribuyentes y estos no son suficientes.

62



Tabla 12

¢,Cree que los impuestos recaudados son suficientes para la inversion en los

programas sociales?

Frecuencia Porcentaje
SI 47 52,2
NO 43 47,8
Total 90 100,0

12.;Cree que los impuestos recaudados son suficientes para lainversion en los
programas sociales?

Os=i
W

Figura 12: El 52.2% de los encuestados si creen que los impuestos
recaudados son suficientes para la inversion en los programas sociales y el 47%
dijeron que no son suficientes para la inversién en programas sociales. Con esto
afirmamos que la inversién en los programas sociales como parte del desarrollo
socioeconémico es éptima.
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A través de la encuesta aplicada manifestamos el logro del objetivo

especifico tres: Evaluar si la presion tributaria ayuda a sensibilizar a los

contribuyentes, para disminuir la evasion tributaria en la duplicidad de

comprobantes de pago y por ende la incidencia de esta, en el desarrollo

socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015, se muestra en las tablas y

figuras siguientes
Tabla 4

¢, Considera Ud. Excesivos los impuestos cobrados por el estado?

Frecuencia Porcentaje
Si 74 82,2
NO 16 15,6
Total 90 100,0

4.; Considera ud. execivos los impuestos cobrados por el estado?

Osi
Ono

Figura 4: La mayoria de los encuestados, representado con un 82.2% respondieron
que si consideran excesivos los impuestos cobrados por el estado y el 17.8%
afirmaron lo contrario. Esto quiere decir que la presion ftributaria no ayuda a

sensibilizar a los contribuyentes, porque los impuestos cobrados por el estado son
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Tabla 5

¢, Si el cobro de los impuestos fuera menores cumpliria con sus obligaciones de
acuerdo a ley?

Frecuencia Porcentaje
Sl 90 100,0

5;Si el cobro de los impuestos fueran menores cumpliria con sus obligaciones
de acuerdo a ley?

K

Figura 5: El 100% de los encuestados respondieron que si el cobro de los
impuestos fuera menor cumplirian con sus obligaciones tributarias de acuerdo a
ley. Esto indica que la presion tributaria no ayuda a sensibilizar a los
contribuyentes, para disminuir la evasion tributaria en la duplicidad de

comprobantes de pago, ya que los comerciantes prefieren que los impuestos se
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Tabla 6

De las ventas por las cuales no le piden comprobante de pago. ¢Qué porcentaje

usted las emite?

Frecuencia Porcentaje
Mas de 70% 14 15,6
Entre 40% a 70% 45 50,0
Menos de 40% 31 34,4
Total 90 100,0

6.De las ventas por las cuales no le piden comprobante de pago. ;Que
porcentaje usted las emite?
Cmas de 70%

B Ertre 40% a 70%
O menos de 40%

Figura 6: La mayoria de los encuestados, representado por el 45%
respondieron que de las ventas por las cuales no le piden comprobante de pago
los emite entre 40% a 70%, el 31% de los encuestados respondié que lo hace
en menos de 40% y el 14% de los encuestados dijo que los emite en 70%. Esto
indica que la presioén tributaria ayuda a sensibilizar a los contribuyentes, pero no
de forma total; ya que en los porcentajes de emisibn de comprobantes se

evidencia que no existe la conciencia tributaria generandose evasion.
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4.2 Discusion de resultados

Analizando los datos obtenidos de las encuestas aplicadas a los
contribuyentes, se observo que la mayoria se ha visto inmerso en el delito de
duplicidad de comprobantes de pago, debido a la intenciéon de generar mayores
ingresos y por ende disminuir sus impuestos a pagar; lo que nos conlleva a
obtener la informacion necesaria para cumplir el objeto de estudio y darle solucion

al problema planteado.

Uno de los resultados encontrados se muestra en la tabla 1, que de los
encuestados el 80 % respondieron que tienen una empresa formalizada y el 20 %
respondieron que no estan formalizados, Esto indica que la minoria al no estar
formalizados es una de las causas de la evasion tributaria. Del mismo modo
Sanchez, E. (2013) ha llegado a la siguiente conclusion: revela que la informalidad
no es un tema que solamente le corresponde al gobierno, también existe
desconocimiento y falta de interés por el crecimiento de una empresa por el
mismo gerente general, esto se ve evidenciado en las pocas politicas

implementadas para no incurrir en pagos como la diferente infraccion.

El segundo resultado encontrado, se ve en la tabla 2, que Se observa que
del total de 90 encuestados, el 50 % respondieron que realizan sus compras con
facturas u otro comprobante mientas que el otro 50% no realiza sus compras con
ningln comprobante de pago. Esto nos demuestra que la mitad de los
encuestados estan evadiendo impuestos. Asi mismo Aguirre, A. y Silva, O.
(2013). Llega a la conclusion: Los comerciantes de Abarrotes que se encuentran
ubicados en los alrededores del Mercado Mayorista por el giro de negocio que
tienen, deben cumplir con todas las obligaciones formales que les corresponden
(otorgar comprobante de pago por sus ventas, presentar sus declaraciones, llevar

registros y libros contables de acuerdo a su régimen) a los contribuyentes.

Otros de los resultados encontrados se ve en la tabla 3, de todos los
encuestados el 67.8% nunca han recibido capacitacion tributaria por pate de la
Sunat, el 22.2% en alguna oportunidad, el 7.8 % una vez al afio y el 2.2%

constantemente. Esto muestra que la mayoria nunca ha recibido capacitacion
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tributaria lo que indica que otra de las causas de la evasion tributaria es la falta de
capacitacion por parte de la sunat. Segun, Aguirre, A. y Silva, O. (2013) concluye:
que la falta de una adecuada difusion por parte del Estado respecto a los tributos
y el objeto de los mismos, trae consigo la ausencia de una cultura y conciencia
tributaria, lo que origina que los contribuyentes se encuentren mas propensos a
caer en la evasion y elusion tributaria. Lo antes indicado tiene relacion directa con

las dos primeras causas determinadas.

El cuarto resultado obtenido de la tabla 7, muestra que la mayoria de los
encuestados, representado por el 45.6% respondieron que cuando se efectla una
inflacion en el precio de los productos o insumos del giro de su negocio,
aumentan el precio de venta, el 33.3% no emite comprobantes de pago y el
21.1% emite menos comprobantes de pago. Esto nos demuestra que una gran
cantidad de comerciantes se estan valiendo acciones evasoras al omitir la entrega
de comprobantes, y que una de las causas es la inflacion de precios. De la misma
manera Castillo, K. (2009) concluye que en Venezuela la defraudacion no se
constituye por simple violacion de deberes formales, ni siquiera por violacion del
deber de tributar, sino que se requiere de acciones y omisiones capaces de

constituir engafio, inducir al error y producir un provecho y un dafio.

Otros de los resultados encontrados se ve en la tabla 8, que del total de 90
encuestados, el 58.9% respondié que en alguna oportunidad si realiz6 la
duplicidad de comprobantes de pago y el 41.1% afirmo que nunca lo realiz4. Esto
quiere decir que si existe en una gran mayoria evasion tributaria en duplicidad de
comprobantes de pago. Ya que asi afirmaron el 58.9 %. A raiz de la realizacion
de duplicidad de comprobantes de pago se realizan las declaraciones con
menores pagos tributarios; del mismo modo lo sefala Alva M. (2013) en su
articulo: No Adquiera “facturas falsas”. jEvite el delito tributario y la pena de
carcel! Donde menciona lo siguiente: Existen casos en los cuales algunos
contribuyentes “procuran” incrementar sus gastos o reducir sus ingresos, para
evitar pagar mas impuestos pero a través de maniobras evasivas, como es el
caso de la incorporacién en su contabilidad de facturas falsas o de documentos

gue reflejan una operacion inexistente o que la misma no es fehaciente o no real.
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Ello se advierte en el resultado tributario que se refleja en la Declaracion Jurada
presentada, ya sea esta anual o mensual, lo cual implica un menor pago del

tributo.

El sexto de los resultados encontrados se ve en la tabla 9, que se observa
gue de los 53 encuestados que realizaron duplicidad de comprobantes de pago; el
20% respondieron que la causa que los incité a realizar ello es la opcion “todas
las anteriores”, un 13.3% dijo que la causa era “para obtener mayores ingresos”,
el otro 13.3% indicd que lo hacia “para disminuir sus impuestos”, y el 12.2%
respondié que lo realizaba “para no dejar de emitir comprobantes de pago”. Esto
nos indica que la causa principal de la duplicidad es la intencibn de generar
ingresos disminuyendo sus impuestos y evitando problemas respecto a la emision
de comprobantes de pago. El autor Aguirre, A. y Silva, O. (2013) dio por
conclusién: Se concluye que las causas que generan evasion tributaria son: La
falta de informacion, Deseos de generar mayores ingresos (Utilidades),
Complejidad de las normas tributarias y excesivas carga para tributar, Acogerse a

regimenes tributarios que no les corresponde.

Entre los resultados encontrados se ve en la tabla 10 que de los 90
encuestados El 78.9% de calificaron como regular la calidad de la educacion y la
salud como resultado del gasto publico, el 16.7% indicaron que es mala, y el 4.4%
calificaron la educacion y la salud como buena. Esto indica que la calidad de la
educacion y la salud como parte del desarrollo socioeconémico no es 6ptima. De
la misma manera Lépez, R. (2014) ha llegado a la conclusion: La evasion
tributaria trae como consecuencia la falta de recursos para garantizar los
derechos sociales y econémicos de los ciudadanos y dificultades para ofrecerles
servicios publicos asistenciales y econdmicos de calidad.

Otro de los resultados encontrados, presentado en la Tabla 11 evidencia
que el 62.2% de los encuestados respondieron que la calidad de gestion de los
recursos naturales si depende del aporte de los contribuyentes, mientras que el
37.8% indicé que no depende del aporte de los contribuyentes. Asimismo Loépez,

R. (2014). Ha llegado a la siguiente conclusion: La evasion fiscal afecta de forma
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significativa al pais, provocando con ello que sélo existan recursos para cubrir las
necesidades basicas de la poblacién y que no exista desarrollo en el pais. Por
otro lado Recalde, M. (2010) concluye que los diversos aspectos previamente
mencionados reafirman el rol de la energia como bien de consumo y bien
productivo. Desde el enfoque aqui abordado, la energia es un recurso social,

dada su relevancia para el desarrollo del sistema econémico social.

El noveno resultado encontrado presentado en la tabla 12 muestra que el
52.2% de los encuestados si creen que los impuestos recaudados son suficientes
para la inversion en los programas sociales y el 47% indicaron que no son
suficientes para la inversién en programas sociales. Con esto podriamos afirmar
que la inversion en los programas sociales como parte del desarrollo
socioeconémico es Optima. Sin embargo Ruiz A. (1999) llego a la siguiente
conclusién; un sistema tributario bien disefiado puede apoyar el crecimiento,
mediante gastos mayores y mas predecibles en infraestructura, desarrollando del
capital humano, programas de salud y programas focalizados en la reduccion de
la pobreza. Por otro lado Domingo C. (2007), sefiala que la mejor forma que una
norma tributaria, como la del desagio, tenga el efecto que se espera, es mediante
una adecuada educacién y concientizacibn de los contribuyentes, lo que

repercutird en mayores ingresos que seran aplicados en el desarrollo del pais.

Entre los resultados presentado en la tabla 4 que la mayoria de los
encuestados, representado con un 82.2% respondieron que si consideran
excesivos los impuestos cobrados por el estado y el 17.8% afirmaron lo contrario.
El autor Lopez, R. (2014) ha llegado a la siguiente conclusion: El alto porcentaje
de evasion tributaria en nuestro pais nos conlleva a falta de desarrollo econémico.
Esto se traduce en desempleo y retraso tecnoldgico, exclusion social y escaso

desarrollo de capacidades humanas.

Otro de los resultados presenta en la tabla 5 que el 100% de los
encuestados respondieron que si el cobro de los impuestos fueran menores
cumplirian con sus obligaciones tributarias de acuerdo a ley. Esto indica que la

presién tributaria no ayuda a sensibilizar a los contribuyentes, para disminuir la
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evasion tributaria en la duplicidad de comprobantes de pago, ya que los
comerciantes prefieren que los impuestos se disminuyan. Si bien Mogollén, V.
(2014) indica en sus conclusiones que el nivel de Cultura Tributaria en los
comerciantes de la ciudad de Chiclayo en el periodo 2012 es baja y que en su
estudio ha quedado evidenciado, que el contribuyente Chiclayano no lleva
arraigada su obligacion del pago del tributo como algo inherente a su ciudadania.

Por dltimo se encontré en la tabla 6, que la mayoria de los encuestados,
representado por el 45% respondieron que de las ventas por las cuales no le
piden comprobante de pago los emite entre 40% a 70%, el 31% de los
encuestados respondid que lo hace en menos de 40% y el 14% de los
encuestados dijo que los emite en 70%. Esto indica que la presion tributaria ayuda
a sensibilizar a los contribuyentes, pero no de forma total; ya que en los
porcentajes de emisién de comprobantes se evidencia que no existe la conciencia
tributaria generandose evasion. En cuanto a Aguirre, A. y Silva, O. (2013) obtiene
gue uno de los requisitos formales legalmente establecidos son la emision de los
comprobantes de pago y guias de remision y entregarlos en los casos previstos
en las normas legales, los contribuyentes deben cumplir con dicha emision es asi
que en el estudio realizado demuestra que el incumplimiento de dicha obligacion

formal esta directamente relacionado con evasion tributaria.

71



CAPITULO V: PROPUESTA DE INVESTIGACION

5.1. Titulo de la Propuesta

‘Implementacién de una unidad movil de capacitacion como herramienta

para el fortalecimiento de la educacién tributaria en la provincia de Chiclayo”

5.2. Responsables:
«+ Bautista Bautista Cecilia Ysabel.

% Lopez Toro Delinda.

5.3.  Fundamentacion:

La Superintendencia de Administracién Tributaria, tiene como uno de sus
objetivos brindar un servicio de calidad a los contribuyentes y propiciar el
cumplimiento voluntario de tributos, es por ello que creemos conveniente
contribuir a este objetivo para lograr el desarrollo socioeconémico de la provincia
de Chiclayo, proponiendo a la SUNAT, la implementacion de una unidad movil
con el fin de capacitar a los contribuyentes y fortalecer la educacion tributaria
manteniéndolos informados sobre los procedimientos y requisitos para el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y ademas darles a conocer el
beneficio que trae el cumplimiento tributario. De esta manera evitamos mayores
costos al instalar centros de capacitacion en cada distrito de la provincia de
Chiclayo, ademés la informacién llegaria de forma méas eficiente a los

contribuyentes.

5.4. Objetivo de la propuesta:
Capacitar a los contribuyentes sobre consciencia tributaria,
transmitiéndoles los valores y actitudes favorables a la responsabilidad tributaria y

contrarios a las conductas defraudadoras.

5.5. Descripcion de la propuesta:
La propuesta tiene la finalidad de Educar al contribuyente para identificar
los distintos bienes y servicios publicos, reconocer las diversas fuentes de

financiacion de los bienes y servicios publicos, especialmente las tributarias,
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interiorizar las actitudes de respeto por lo que es publico y, por tanto, financiado
con el esfuerzo de todos y utilizado en beneficio comun, asimilar la
responsabilidad fiscal como uno de los valores sobre los que se organiza la
convivencia social en una cultura democratica, identificando el cumplimiento de
las obligaciones tributarias como un deber civico y ademas dar a conocer las
infracciones y sanciones en los que se incurre al realizar evasion tributaria
principalmente en la modalidad de duplicidad de comprobantes de pago que es la
modalidad mas usada en los comerciantes y pequefios empresarios de la

provincia.

En cuanto a la unidad movil; esta se denominara: “Capacitacion Tributaria
Movil”, misma que consiste en contar con un camion pequefio, con capacidad de
8 toneladas de carga, el cual recorre un promedio de 10 Kms por cada galon de
combustible, disefiada con espacios de oficina y una bodega en el interior del
camion en la bodega se almacenaran los materiales necesarios para las

capacitaciones.

La aplicacion de la propuesta se llevara a cabo en una duracién
aproximada de 3 meses y medio (del 01 de agosto al 12 de noviembre). Pero una
vez ya acondicionada la unidad moévil esta puede seguir en pie para posteriores
actualizaciones tributarias para los contribuyentes, las mismas que deben ser

brindadas por la Sunat.

Insumos y Materiales para el acondicionamiento del furgén de la unidad

movil
Estructura Aluminio y acero
Forro exterior Lamina de aluminio de 1 mm de grueso
Techo Lamina de aluminio de 1 mm de grueso de una sola hoja
Piso Lamina de acero de 1/8”

Forro para techo Glassbord con poliuretano con grosor de 2”

Puerta Tipo roll up

Puerta interior Colocada para ingresar a la Bodega.
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Gradas

De acero, 1 m de ancho, desmontables para colocarse en

la puerta de ingreso a la oficina.

lluminacién interior

lluminacioén interior Luz independiente en cada ambiente:

bodega vy oficina.

Ventanas

Una lateral izquierda corrediza.

Materiales para la

capacitacion

Laptop, parlantes pequefos, proyector audiovisual,
pantalla enrollable, un promedio de 30 sillas plasticas,
bateria de energia eléctrica, y materiales de oficina
(lapiceros, engrampadoras, grapas, perforador, folders,
agenda para programar los dias y horas de las

capacitaciones).

Recurso Humano

Para que la unidad mdévil funcione eficientemente debera contar con el

siguiente personal:

- 1 profesional de formacion: Este profesional debe pertenecer a la SUNAT, el

cual sera el encargado de la “Capacitacion Tributaria Movil”.

- 1 auxiliar de formacion: Este profesional debe pertenecer a la SUNAT sera el

apoyo del profesional encargado de la capacitacion.

- 1 conductor: Seréa el encargado de conducir la movilidad para trasladar a los

capacitadores y los materiales. Debe contar con licencia de conducir.

Temario de las capacitaciones:

Tributacién para emprendedores:
> Beneficios tributarios

» formas de subsanar sus infracciones.

Infracciones tributarias.

> RUC

> IGV

Tributos internos:

» Comprobantes de pago
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» Impuesto a la renta
» contribuciones a Essalud y ONP

» cronogramas tributarios, entre otros.

Libros electrénicos:
» Novedades
> normativa

> casuistica.

Pagos a Cuenta del Impuesto a la Renta:
» Normativa

> Casuistica.

Declaraciones y pago por internet:
» PDT y Pago facil

» Formularios fisicos.

Sistema de Detracciones e infracciones vinculadas.

Declaracion Jurada Anual-personas naturales:
» Novedades
» Actualizacion

» Casos practicos.

Factura Negociable.

Sistemas Administrativos del IGV - Retenciones y Percepciones.

Beneficios de la propuesta:

La unidad mdévil nos traerd como beneficios la disminucion de la evasion
tributaria por medio de la capacitacion, brindada por dos profesionales en

tributacion.

Al disminuir la evasion se incrementara la recaudacion y esto dard como
beneficio que los servicios de educacion, salud y otros sean de calidad para la
poblacién, lo que contribuye al desarrollo socioeconémico de la provincia de

Chiclayo.
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Descripcion Grafica de la Propuesta:

CAPACITACION
TRIBUTARIA

MOVIL
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Recaudacion de los afios 2013, 2014 y 2015:

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
recaudo S/. 537,187.85 en el afio 2013, S/. 582,216.64 en el afio 2014 y S/.
535,171.69 en el 2015 para el departamento de Lambayeque, lo que nos indica
que hubo un incremento para el 2015, cabe sefialar que la mayor recaudacién se
ha venido dando en la provincia de Chiclayo, la misma que se evidencia en el
incremento de la Recaudacion departamental.

Como se visualiza del afio 2013 al 2014 hubo un incremento de S/. 45,028.79, en

cambio para el 2015 hubo una disminucion de S/. 47,044.95.

Comparacioén y variaciéon de la recaudacion Tributaria de los tres ultimos afios

INGRESOS TRIBUTARIOS 2013 2014 Var. S/ Var. %
IMPUESTO A LA RENTA S/. 228,420.73| S/.245,133.49| S/.16,712.76 6.82%
A LA PRODUCCION Y

0
ORI S/.241,920.67| S/.270,018.11| S/.28,097.44| 10.41%
OTROS INGRESOS S/. 66,846.44| S/. 67,065.04 S/. 218.59 0.33%
TRIBUTOS ADUANEROS S/. 538.72 S/. 434.71 -S/. 104.01| -23.93%
TOTAL S/. 537,187.85| S/.582,216.64| S/.45,028.79| -6.37%

INGRESOS TRIBUTARIOS 2014 2015 Var. S/ Var. %
IMPUESTO A LA RENTA S/.245,133.49| S/.217,457.34| -S/.27,676.15| -12.73%

A LA PRODUCCION Y .
e S/.270,018.11| S/.235,307.63| -S/.34,710.48| -14.75%
OTROS INGRESOS S/. 67,065.04| S/. 82,406.72| S/.15,341.69| 18.62%
TRIBUTOS ADUANEROS S/. 434.71| SI. 265.59 -S/.169.12| -63.68%
TOTAL S/.582,216.64| S/.535,171.69| -S/.47,044.95| -72.54%

Fuente: http://www.sunat.gob.pe/estadisticasestudios/estadistica_regiones.html

Ingresos tributarios recaudados por la SUNAT en el 2015y la recaudacién
proyectada al 2017

ANO 2015 PROYECCION 2017 INCREMENTO

IMP. A LA RENTA S/. 217,457.34 | IMP. A LA RENTA S/.250,038.10| s/.32,580.76
A LAPROD.YCONS. | S/.235,307.63|ALAPROD.YCONS. | S/.264,446.07 | s/.29,138.44
OTROS INGRESOS S/. 82,406.72 | OTROS INGRESOS S/.100,080.99 | s/.17,674.27
TRIB. ADUANEROS S/. 265.59 | TRIB. ADUANEROS S/. 804.31 s/.289.13
TOTAL S/. 535,171.69 TOTAL S/. 615,369.47 | S/.79,682.60

Con la implementacion de la capacitacion tributaria movil tenemos en la

proyeccioén que la recaudacién para el 2017 incrementaria en un S/. 79,682.60.
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5.6.

Cronograma de Actividades:

ACTIVIDAD

1.1
1.2

7

Compra del camién

Compra de los insumos para el

acondicionamiento del furgon.

Acondicionamiento del furgén.

Compra del seguro del

vehiculo.

Contratacion del personal.

Compra de los materiales para

la capacitacion:

- Laptop, parlantes pequerios,
proyector audiovisual, pantalla
enrollable.

- 30 sillas plasticas, bateria de
energia eléctrica.

- Materiales de oficina

(lapiceros,  engrampadoras,

grapas, perforador, etc.)

Desarrollo de
capacitaciones.

las

Del 01 al
07 de
Agosto

Del 08 al
14 de
Agosto

Del 15 al 21
de Agosto

Del 22 al 28
de Agosto

Del 29 de
Ago. al 04
de sept.

Del 05 al 11
de Sept.

Del 12 de
Sept. Al 12
de Nov.




5.7. Presupuesto:

Se estimaron los costos de funcionamiento y de realizacion de la

“Capacitacion Tributaria Movil” de acuerdo a precios de mercado.

Recursos requeridos Cantidad | Monto total
Personal (1200c/u*2meses de capacitacion) 3 7,200.00
Camion 1 30,965.00
Mantenimiento del vehiculo 1 200.00
Seguro del vehiculo 1 2,500.00
Baterias de energia eléctrica 1 290.00
Complementacion del camién (adherir los
insumos) 1 8,000.00
Laptop 1 1,800.00
Proyector audiovisual 1 1,200.00
parlantes pequefios 2 30.00
pantalla enrollable 1 200.00
sillas plasticas (12 c/u) 20 240.00
materiales de oficina 40.00
TOTAL 52,665.00

Financiamiento:
Debe ser financiada en su totalidad por la Superintendencia Nacional de Aduanas

y Administracion Tributaria.



CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente capitulo tiene como objetivo presentar las conclusiones y

recomendaciones pertinentes a la investigacion:

6.1 Conclusiones

Se ha determinado que las causas de la evasion tributaria son la
informalidad, la no emisién de comprobantes de pago y la falta de capacitacion al
contribuyente. Respecto a la evasion tributaria en la modalidad de duplicidad de
comprobantes de pago se realiza en un 58.9% segun estudios realizados,
encontramos como causa principal la intencion de generar ingresos disminuyendo

sus impuestos y evitando problemas respecto a la emision de comprobantes de

pago.

Después del estudio realizado, obtenemos que la causa mas significativa
de la evasion tributaria es la falta de capacitacion, la misma que nos indica que el
nivel de Cultura Tributaria en los comerciantes de la provincia de Chiclayo en la
actualidad es baja ya que de los 90 encuestados, 61 indicaron que nunca
recibieron capacitacion y de los otros 29 solo dos afirman haber recibido
capacitaciéon constante, los restantes solo en alguna oportunidad; lo que

obstaculiza el desarrollo socioeconémico.

Se diagnostico que la calidad de beneficios tanto de salud, educacion, y la
gestion de los recursos naturales como parte del desarrollo socioeconémico no
son optimos porque depende de la recaudacion de impuestos y estos no son
suficientes para la administracion de estos recursos. Por otro lado obtuvimos
como resultado que la inversidbn en los programas sociales como parte del

desarrollo socioeconémico es Optima.

Del mismo modo se fomento la recaudacion de impuestos con la finalidad
de que esta permita solventar los gastos que demandan los servicios publicos

para beneficio de la sociedad, y de esta manera contribuir al desarrollo

80



socioecondémico de la Provincia de Chiclayo.

Se evalud los resultados de la encuesta realizada y se encontré que la
presion tributaria no ayuda a sensibilizar a los contribuyentes ya que los
impuestos cobrados por el estado son excesivos; los contribuyentes prefieren que
los impuestos se disminuyan para poder cumplir con sus obligaciones tributarias

de acuerdo a ley.

En cuanto a la emision de comprobantes de pago aun cuando estos no
sean solicitados, se obtuvo que se emiten en cantidades minimas. Lo que indica
que la presién tributaria no ayuda a sensibilizar a los contribuyentes en forma

total. Este acto evidencia que no existe conciencia tributaria.

Después del estudio realizado y habiendo aplicado los instrumentos
requeridos por la investigacion, las autoras de la misma propusieron implementar
una unidad movil de capacitacion como herramienta para el fortalecimiento de la
educacion tributaria en la provincia de Chiclayo, ya que la causa principal de la
evasion tributaria en cualquiera de sus formas, es la falta de educacién tributaria

de los contribuyentes.

Al implementar esta unidad movil de capacitacion beneficiara al
contribuyente a estar mas informado sobre sus obligaciones tributarias de
acuerdo a ley y de esta manera disminuir la evasion tributaria en la modalidad de
duplicidad de comprobantes de pago y en cualquier otra de sus modalidades,

logrando incrementar el desarrollo socioeconémico.

Se ha determinado que la evasion tributaria en duplicidad de comprobantes
de pago, es un acto ilicito que afecta directamente con la recaudacion de
impuestos y también afecta al estado. Del mismo modo también ocasiona que el
desarrollo socioeconémico sea muy lento en cuestiones de beneficios sociales,

por lo que la calidad de vida de los pobladores es deficiente.
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6.2 Recomendaciones

La evasion tributaria en duplicidad de comprobantes de pago y en
cualquiera de sus formas incide en el desarrollo socioeconémico de la provincia
de Chiclayo, por lo que recomienda tomar medidas preventivas y mejorar los
sistemas que utiliza la sunat para incrementar el pago de los tributos y por lo tanto

la sociedad se beneficie de los servicios que presta el estado.

Se sugiere que Municipalidad Provincial de Chiclayo promueva el
incremento de la recaudacién, por medio de la Entidad recaudadora de impuestos
(Sunat), logrando la ejecucién y/o aplicacion de la propuesta planteada por las
autoras de la presente investigacion, la cual ser4d de facil acceso para los
contribuyentes ya que mediante esta propuesta SUNAT acudira hacia ellos, para

evitar la evasion y lograr la contribucién al desarrollo socioeconémico.

Al realizar la capacitacion tributaria se aconseja que haya seguridad de que
todas las dudas de los comerciantes hayan sido resueltas y aclaradas en su
totalidad, para lograr que ellos cuenten con la educacion tributaria pertinente para

cumplir con sus obligaciones.

Es recomendable que los principales temas que deben ser tratados en las
primeras capacitaciones son acerca de la informalidad, la emisién de
comprobantes de pago y la duplicidad de comprobantes de pago, temas que se
han visto muy necesarios en el estudio de la investigacion para el logro del

objetivo de la propuesta.

Se recomienda también que una vez que la Recaudacion haya mejorado se
tomen las medidas necesarias para que los beneficios de salud, educacién, y de
gestion de los recursos naturales y otros sean de calidad, en busca del desarrollo

socioeconomico de la provincia de Chiclayo.
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ANEXOS:
ANEXO N° 01

ENCUESTA
Objetivo: Recoger informacién acerca de la incidencia de la evasion tributaria en
duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo socioecondémico de la
Provincia de Chiclayo - 2015.
Lugar: La encuesta sera realizada en la Provincia de Chiclayo.
Esta encuesta es totalmente anénimay personal, dirigida a los comerciantes
y empresarios de la provincia de Chiclayo.

Fecha: [ /S / ]

Instrucciones: Sirvase responder esta encuesta, su opinidbn serd valiosa para

realizar esta investigacion.
1. ¢ Su empresa esta formalizada?
a) Si b) No

2. ¢ Todas sus compras son realizadas con facturas u otro documento establecido
como comprobante de pago?
a) Si b) No

3. ¢Ha recibido usted capacitacion tributaria por parte de la sunat sobre
obligaciones tributarias generadas por su actividad comercial?

a) Constantemente. b) Eventualmente (Por lo menos una vez
al afo).
c¢) En alguna Oportunidad. d) Nunca.

4. ¢ Considera Ud. Excesivos los impuestos cobrados por el estado?
a) Si b) No

5. ¢ Si el cobro de los impuestos fuera menores cumpliria con sus obligaciones de

acuerdo a ley?
a) Si b) No
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6. De las ventas por las cuales no le piden comprobante de pago. ¢Qué
porcentaje usted las emite?
a) Mas de 70% b) Entre 40 a 70% c) Menos 40%

7. ¢Qué medidas toma cuando se efectia una inflacion en el precio de los
productos o insumos que utiliza para el giro de su empresa?
a) Emite menos comprobantes de pago
b) No emite comprobantes de pago

c) Aumenta sus precios de venta

8. ¢Alguna vez realizé duplicidad de comprobantes de pago o también conocido
como doble facturacion?
a) Si b) No

9. ¢ Cuél fue la causa que lo incit6 a realizar duplicidad de comprobantes de pago
(doble facturacion)?
a) Para obtener mayores ingresos
b) Para disminuir sus impuestos
c) Para no dejar de emitir comprobantes de pago
d) Todas las anteriores

10. ¢Como califica la calidad de la educacion y la salud como resultado del
gasto publico?
a) Buena b) Regular c) Mala

11. ¢Cree Ud. Que la calidad de gestion de los recursos naturales depende del
aporte de los contribuyentes?
a) Sl b) NO

12. ¢Cree gque los impuestos recaudados son suficientes para la inversion en

los programas sociales?
a) Sl b) NO
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ANEXO N° 02
GUIA DE OBSERVACION
Objetivo: Recoger informacién acerca de la incidencia de la evasion tributaria en
duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la

Provincia de Chiclayo - 2015.

Lugar: Chiclayo, Lambayeque.

Fecha: [ / / ]

Actualmente la provincia de Chiclayo se ha visto inmersa por la evasién tributaria
en los diversos sectores de esta provincia, pero con mayor intensidad en el sector
comercial. La evasion tributaria se ha venido dando en diversas modalidades,
siendo esta el no pago del tributo en forma total o parcial que le hubiere
correspondido abonar al contribuyente. Una de las modalidades de la evasion; es
la duplicidad en diferentes comprobantes de pago, esta modalidad ha sido en los
ultimos afios la mas practicada; mediante acuerdos de las empresas evasoras
con las imprentas para que estas realicen dos juegos de boletas con el mismo
namero de serie, para con ello poder colocar en una boleta el monto real y en la
otra boleta un monto menor a este, con el objetivo de declarar menores montos a
la SUNAT y por ende evadir impuestos, lo que puede indicar que este problema

incida en el desarrollo socioeconomico de la provincia de Chiclayo.
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ANEXO N° 03: INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE
EXPERTOS

UNIVERSIDAD

Chiclayo, 06 Abril 2016

Sefior(a):
EDOARD CHAPONAN EAvupeZ

los instrumentos de recoleccién de datos a ser aplicados en el estudio denominado
“INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE COMPROBANTES DE
PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.-

Su valiosa ayuda consistiré en la evaluacion de la pertinencia de cada una de las
preguntas.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion, se despiden de Usted,

Atentamente,

Bo st
At

Bautista Bautista Cecilia Ysabel.
Lépez toro Delinda.
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ EDGRARD CHAPORAN Rivigez
PROFESION COMTADOR — DOCENTE
ESPECIALIDAD COMTARILIDAD
EXPERIENCIA
PROFESIONAL( EN AROS) 4 A0S
CARGO DOENTE M1 6MP0 (OHPLETO -

INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE
COMPROBANTES DE PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA
PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.

DATOS DE LOS TESISTAS
BAUTISTA, BAUTISTA, Cecilia Ysabel
NOMBRES | | opEZ TORO, Delinda
ESPECIALIDAD | | RIBUTACION
INSTRUMENTO
EVALUADO Encuesta / cuestionario.
GENERAL
Determinar la incidencia de la Evasion tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la provincia
de Chiclayo - 2015.
ESPECIFICOS
Conocer y analizar las causas de la evasién tributaria en la duplicidad
de comprobantes de pago, para evitar la incidencia de esta en el
desarrollo socioecondmico de la provincia de Chiclayo - 2015.
OBJET{XOS DE Diagnosticar si la recaudacién de impuestos es 6ptima para el
INVESTIGACION desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Evaluar si la presién tributaria ayuda a sensibilizar a los
contribuyentes, para disminuir la evasién tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago y por ende la incidencia de esta, en el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Proponer acciones para evitar la incidencia de la evasion tributaria en
la duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo
socioeconémico de la provincia de Chiclayo — 2015.

SUGERENCIAS

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” Si
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD" Sl ESTA TOTALMENTE EN
DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SuUsS

DETALLE DE LOS ITEMS . El instrumento consta de 13 preguntas dirigidas a los
DEL INSTRUMENTO | comerciantes y empresarios de la provincia de Chiclayo.

Peguntas a los comerciantes y empresarios.
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TAY) TD(
¢ Su empresa esta
Sormalizadi? SUGERENCIAS:
TA( TD
¢ Todas sus compras son (/) (
realizadas con facturas u otro ;
documento establecido como SUGERENCIAS:
comprobante de pago?
¢ Ha recibido usted TA(W) TD(
capacitacion tributaria por .
parte de la sunat sobre SUGERENCIAS:
obligaciones tributarias
generadas por su actividad
comercial?
TA) TD(
¢ Considera usted excesivos
los impuestos cobrados por el | SUGERENCIAS:
Estado?
¢Si el cobro de los impuestos | TA(/) TD(
fuera menores cumpliria con
sus obligaciones de acuerdo a | SUGERENCIAS:
ley?
De las ventas por las cuales | TA(/) TD(
no le piden comprobante de
pago. ;Qué porcentaje usted | SUGERENCIAS:
las emite?
¢ Qué medidas toma cuando TA(\/) TD(
se efectiia una inflacién en el
precio de los productos o SUGERENCIAS:
insumos que utiliza para el
giro de su empresa?
LAlguna vez realizé duplicidad | TA(/) TD(
de comprobantes de pago o
también conocido como doble | SUGERENCIAS:
facturaciéon?
¢ Cuédl fue la causa que lo TAGY TD(
incitd a realizar duplicidad de )
comprobantes de pago (doble SUGERENCIAS:
facturacion)?
¢ Cémo califica la calidad de la TAY TO(
educacion y la salud como "
resultado del gasto publico? SUGERERCIAS:
(Cree Ud. Que la calidad de | TA() TD(
gestion de los recursos
naturales depende del aporte | SUGERENCIAS:

de los contribuyentes?
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1. PROMEDIO OBTENIDO:

N°TA

N°TD

2. COMENTARIO GENERALES

3. OBSERVACIONES
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NOMBRE DEL JUEZ CDOARD CANPONAN Rarugéez
PROFESION CoNTRADOR — DOCENTE
ESPECIALIDAD CorTARILIDAD
EXPERIENCIA o
PROFESIONAL( EN AROS) ¥ ARO3
CARGO DOCESTE A TILMPD CoMPLETO -

INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE
COMPROBANTES DE PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA
PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.

DATOS DE LOS TESISTAS

BAUTISTA, BAUTISTA, Cecilia Ysabel

NOMBRES | | oPEZ TORO, Delinda
ESFECIALIDAD | THBUTALION
INSTRUMENTO | Guia de observacion
EVALUADO
GENERAL
Determinar la incidencia de la Evasion tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la
provincia de Chiclayo - 2015.
ESPECIFICOS
Conocer y analizar las causas de la evasion tributaria en la duplicidad
de comprobantes de pago, para evitar la incidencia de esta en el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.
OBJETIVOS DE Diagnosticar si la recaudacién de impuestos es dptima para el
. desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015
INVESTIGACION P y ‘

Evaluar si la presiéon tributaria ayuda a sensibilizar a los
contribuyentes, para disminuir la evasion tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago y por ende la incidencia de esta, en el
desarrolio socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Proponer acciones para evitar la incidencia de la evasién tributaria en
la duplicidad de comprobantes de pago en el desarrolio
socioecondmico de la provincia de Chiclayo — 2015.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” Si
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA TOTALMENTE EN
DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

SUGERENCIAS
El instrumento consta de la descripcion de la realidad
DETALLE DEL
INSTRUMENTO problematica observada en la provincia de Chiclayo.

Actualmente la provincia de Chiclayo se ha visto inmersa por la evasion

tributaria en los diversos sectores de esta provincia, pero con mayor
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intensidad en el sector comercial. La evasion tributaria se ha venido dando
en diversas modalidades, siendo esta el no pago del tributo en forma total o
parcial que le hubiere correspondido abonar al contribuyente. Una de las
modalidades de la evasién; es la duplicidad en diferentes comprobantes de
pago, esta modalidad ha sido en los dltimos afios la més practicada;
mediante acuerdos de las empresas evasoras con las imprentas para que
estas realicen dos juegos de boletas con el mismo nimero de serie, para con
ello poder colocar en una boleta el monto real y en la otra boleta un monto
menor a este, con el objetivo de declarar menores montos a la SUNAT y por
ende evadir impuestos, lo que puede indicar que este problema incida en el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo.

4. PROMEDIO OBTENIDO:
N° TA N°TD

5. COMENTARIO GENERALES

6. OBSERVACIONES

-




UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

Chiclayo, 06 Abril 2016

Sefior(a):
LUic ALBEN® cwl A{cabeg

los instrumentos de recoleccion de datos a ser aplicados en el estudio denominado
“INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE COMPROBANTES DE
PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.-

Su valiosa ayuda consistira en la evaluacion de la pertinencia de cada una de las
preguntas.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracién, se despiden de Usted,

Atentamente,

Gutas
A

Bautista Bautista Cecilia Ysabel.
Ldpez toro Delinda. i o LS A LN Bt
MAT, 032-2812
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ LUIS ALBERTO CRUZ MENDOZA
PROFESION CONTADORZ P URBLICO
ESPECIALIDAD TRIBUTACLON
EXPERIENCIA

PROFESIONAL(EN ANOS) [0S ANOS

CARGO

DOCENTE A TIEMPO COMPLETO -

INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE
COMPROBANTES DE PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA
PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.

DATOS DE LOS TESISTAS

BAUTISTA, BAUTISTA, Cecilia Ysabel

NOMBRES | | oPEZ TORO, Delinda
ESPECIALIDAD | | HDGIACICES
INSTRUMENTO
EVALUADO Encuesta / cuestionario.
GENERAL
Determinar la incidencia de la Evasién tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la provincia
de Chiclayo - 2015.
ESPECIFICOS
Conocer y analizar las causas de la evasion tributaria en la duplicidad
de comprobantes de pago, para evitar la incidencia de esta en el
desarrollo socioecondmico de la provincia de Chiclayo - 2015.
OBJET"_XOS DE Diagnosticar si la recaudacion de impuestos es O6ptima para el
INVESTIGACION desarrollo socioecondmico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Evaluar si la presién tributaria ayuda a sensibilizar a los
contribuyentes, para disminuir la evasion tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago y por ende la incidencia de esta, en el
desarrollo socioecondmico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Proponer acciones para evitar la incidencia de la evasién tributaria en
la duplicidad de comprobantes de pago en el desarrolio
socioeconémico de la provincia de Chiclayo — 2015.

SUGERENCIAS

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” SI
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” S| ESTA TOTALMENTE EN
DESACUERDO, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

DETALLE DE LOS ITEMS | E! instrumento consta de 13 preguntas dirigidas a los
DEL INSTRUMENTO comerciantes y empresarios de la provincia de Chiclayo.

Peguntas a los comerciantes y empresarios.
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TAY ) TD(
¢, Su empresa esta
srialada? SUGERENCIAS:
TA( D
¢ Todas sus compras son “) (
realizadas con facturas u otro !
documento establecido como SUGERENCIAS:
comprobante de pago?
¢Ha recibido usted TAWV) TD(
capacitacion tributaria por .
parte de la sunat sobre SUGERENCIAS:
obligaciones tributarias
generadas por su actividad
comercial?
TA) TD(
¢ Considera usted excesivos
los impuestos cobrados por el | SUGERENCIAS:
Estado?
¢ Si el cobro de los impuestos | TA(/) TD(
fuera menores cumpliria con
sus obligaciones de acuerdo a | SUGERENCIAS:
ley?
De las ventas por las cuales TA(-‘/) TD(
no le piden comprobante de
pago. ;Qué porcentaje usted | SUGERENCIAS:
las emite?
¢ Qué medidas toma cuando TAW) TD(
se efecta una inflacién en el
precio de los productos o | SUGERENCIAS:
insumos que utiliza para el
giro de su empresa?
¢ Alguna vez realizé duplicidad | TA(/) TD(
de comprobantes de pago o
también conocido como doble | SUGERENCIAS:
facturacion?
¢ Cual fue la causa que lo TA) TD(
incitd a realizar duplicidad de ]
comprobantes de pago (doble SUGERENCIAS:
facturacion)?
¢, Coémo califica la calidad de la TA(Y TRy
educacién y la salud como -
resultado del gasto publico? SUGERENGIAS:
(Cree Ud. Que la calidad de | TA() TD(
gestion de los recursos
naturales depende del aporte | SUGERENCIAS:

de los contribuyentes?
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1. PROMEDIO OBTENIDO:
N°TA

N°TD

2. COMENTARIO GENERALES

3. OBSERVACIONES

va L. L A Cruz Mendazo
MAT. 02-2817
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NOMBRE DEL JUEZ LUIS ALRERTO CPu2Z MENDD2A

PROFESION ConTRDOR Pl BLico
ESPECIALIDAD TRIGUTACON
EXPERIENCIA

PROFESIONAL( EN ANOS) 05 pNoOS-

CARGO

DOCENTE A TIENPO COMPLETO .

INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE
COMPROBANTES DE PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA
PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.

DATOS DE LOS TESISTAS
BAUTISTA, BAUTISTA, Cecilia Ysabel
NOMBRES | | oPEZ TORO, Delinda
ESPECIALIDAD | TS BUTACION
INSTRUMENTO | Guia de observacion
EVALUADO
GENERAL
Determinar la incidencia de la Evasién tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la
provincia de Chiclayo - 2015.
ESPECIFICOS
Conocer y analizar las causas de la evasion tributaria en la duplicidad
de comprobantes de pago, para evitar la incidencia de esta en el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.
OBJETIVOS DE Diagnosticar si la recaudacion de impuestos es optima para el
o d llo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015
INVESTIGACION | @€sarro P y :

Evaluar si la presién tributaria ayuda a sensibilizar a los
contribuyentes, para disminuir la evasion tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago y por ende la incidencia de esta, en el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Proponer acciones para evitar la incidencia de la evasién tributaria en
la duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo
socioecondmico de la provincia de Chiclayo — 2015.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” SI
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” Sl ESTA TOTALMENTE EN
DESACUERDO, S! ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

SUGERENCIAS

DETALLE DEL

E! instrumento consta de la descripcion de la realidad

INSTRUMENTO problemética observada en la provincia de Chiclayo.

Actualmente la provincia de Chiclayo se ha visto inmersa por la evasion

tributaria en los diversos sectores de esta provincia, pero con mayor
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intensidad en el sector comercial. La evasion tributaria se ha venido dando
en diversas modalidades, siendo esta el no pago del tributo en forma total o
parcial que le hubiere correspondido abonar al contribuyente. Una de las
modalidades de la evasion; es la duplicidad en diferentes comprobantes de
pago, esta modalidad ha sido en los dltimos afios la mas practicada,
mediante acuerdos de las empresas evasoras con las imprentas para que
estas realicen dos juegos de boletas con el mismo numero de serie, para con
ello poder colocar en una boleta el monto real y en la otra boleta un monto
menor a este, con el objetivo de declarar menores montos a la SUNAT y por
ende evadir impuestos, lo que puede indicar que este problema incida en el

desarrollo socioecondmico de la provincia de Chiclayo.

4. PROMEDIO OBTENIDO:
N°TA N°TD

5. COMENTARIO GENERALES

6. OBSERVACIONES

'?fZEz - EXPERTO

wru. uuw A Cruz Mendoza
MAYT. 023-3812
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- UNIVERSIDAD
> SENOR DE SIPAN

py

‘lns

¢

Chiclayo, 06 Abril 2016

Sefior(a):
yugee PorTeun NESAANO

los instrumentos de recolecciéon de datos a ser aplicados en el estudio denominado
“INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE COMPROBANTES DE
PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.-

Su valiosa ayuda consistir en la evaluacion de la pertinencia de cada una de las
preguntas.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracién, se despiden de Usted,

Atentamente,

GulH G

A el (79;’”5

Bautista Bautista Cecilia Ysabel.
Lépez toro Delinda.
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ ~ MUBER PORTCUA EJARANO
PROFESION MSC ECONOFUTRA .
ESPECIALIDAD TCONOMIA EN LA EHPRESA
EXPERIENCIA ,
PROFESIONAL( EN ANOS) HAS D€ 20 ANOS
CARGO DOENTE ¥ COORDINADOR DE CAPAL- TRIBUTARIA .

INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE
COMPROBANTES DE PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA
PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.

DATOS DE LOS TESISTAS

BAUTISTA. BAUTISTA, Cecilia Ysabel
NOMBRES || 5pEZz TORO, Delinda
TRIBUTACION

ESPECIALIDAD

INSTRUMENTO
EVALUADO Encuesta / cuestionario.

GENERAL

Determinar la incidencia de la Evasién tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la provincia
de Chiclayo - 2015.

ESPECIFICOS
Conocer y analizar las causas de la evasién tributaria en la duplicidad

de comprobantes de pago, para evitar la incidencia de esta en el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

OBJETIVOS DE Diagnosticar si 'la recaudacién de impuestos es Optima para el

LA : . . ;
INVESTIGACION desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Evaluar si la presién tributaria ayuda a sensibilizar a los
contribuyentes, para disminuir la evasién tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago y por ende la incidencia de esta, en el
desarrollo socioecondmico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Proponer acciones para evitar la incidencia de la evasion tributaria en
la duplicdad de comprobantes de pago en el desarrolio
socioecondmico de la provincia de Chiclayo — 2015.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” Si
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD" S| ESTA TOTALMENTE EN
DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS
SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS ITEMS | El instrumento consta de 13 preguntas dirigidas a los
DEL INSTRUMENTO comerciantes y empresarios de la provincia de Chiclayo.

Peguntas a los comerciantes y empresarios.
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TAY ) TD(
¢, Su empresa esta
tormalizade? SUGERENCIAS:
TA( TD
¢ Todas sus compras son “) (
realizadas con facturas u otro .
documento establecido como SUGERENCIAS:
comprobante de pago?
¢ Ha recibido usted TAWV) TD(
capacitacion tributaria por .
parte de la sunat sobre SUGERENCIAS:
obligaciones tributarias
generadas por su actividad
comercial?
TA() TD(
¢ Considera usted excesivos
los impuestos cobrados por el | SUGERENCIAS:
Estado?
¢Si el cobro de los impuestos | TA(/) TD(
fuera menores cumpliria con
sus obligaciones de acuerdo a | SUGERENCIAS:
ley?
De las ventas por las cuales | TA(/) TD(
no le piden comprobante de
pago. ¢ Qué porcentaje usted | SUGERENCIAS:
las emite?
¢ Qué medidas toma cuando TA() D(
se efectua una inflacién en el
precio de los productos o | SUGERENCIAS:
insumos que utiliza para el
giro de su empresa?
(Alguna vez realizé duplicidad | TA(/) TD(
de comprobantes de pago o
también conocido como doble | SUGERENCIAS:
facturacion?
¢ Cual fue la causa que lo TAW) TD(
incité a realizar duplicidad de )
comprobantes de pago (doble SUGERENCIAS:
facturacion)?
¢ Coémo califica la calidad de la TAGY o
educacion y la salud como s
resultado del gasto publico? BURERER GRS
(Cree Ud. Que lacalidad de | TA() TD(
gestion de los recursos
naturales depende del aporte | SUGERENCIAS:

de los contribuyentes?
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1. PROMEDIO OBTENIDO:
N°TA

N°TD

2. COMENTARIO GENERALES

3. OBSERVACIONES
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NOMBRE DEL JUEZ HUBER FORTEUA NEIARAND

fHCEe i ECONDHISTA HSC-
ESPECIALIDAD ECONOMIA EN LA EWVPELSA .
EXPERIENCIA

PROFESIONAL( EN ANOS) UHAS DE 20 ANOS -

CARGO

DOCENTE y (o0 DIMADOR DE (APALITAC - TRIRUTARIA

INCIDENCIA DE LA EVASION TRIBUTARIA EN LA DUPLICIDAD DE

COMPROBANTES DE PAGO EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA

PROVINCIA DE CHICLAYO - 2015.

DATOS DE LOS TESISTAS

NOMBRES

BAUTISTA, BAUTISTA, Cecilia Ysabel
LOPEZ TORO, Delinda

ESPECIALIDAD

TRIBUTACION

INSTRUMENTO
EVALUADO

Guia de observacion

OBJETIVOS DE
LA
INVESTIGACION

GENERAL

Determinar la incidencia de la Evasién tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago en el desarrollo socioeconémico de la
provincia de Chiclayo - 2015.

ESPECIFICOS
Conocer y analizar las causas de la evasion tributaria en la duplicidad

de comprobantes de pago, para evitar la incidencia de esta en el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Diagnosticar si la recaudacion de impuestos es éptima para el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Evaluar si la presion tributaria ayuda a sensibilizar a los
contribuyentes, para disminuir la evasién tributaria en la duplicidad de
comprobantes de pago y por ende la incidencia de esta, en el
desarrollo socioeconémico de la provincia de Chiclayo - 2015.

Proponer acciones para evitar la incidencia de la evasion tributaria en
la duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo
socioecondmico de la provincia de Chiclayo — 2015.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” Si
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA TOTALMENTE EN
DESACUERDO, S| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

SUGERENCIAS

DETALLE DEL

El instrumento consta de la descripcion de la realidad

INSTRUMENTO problematica observada en la provincia de Chiclayo.

Actualmente la provincia de Chiclayo se ha visto inmersa por la evasién

tributaria en los diversos sectores de esta provincia, pero con mayor
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intensidad en el sector comercial. La evasion tributaria se ha venido dando
en diversas modalidades, siendo esta el no pago del tributo en forma total o
parcial que le hubiere correspondido abonar al contribuyente. Una de las
modalidades de la evasién; es la duplicidad en diferentes comprobantes de
pago, esta modalidad ha sido en los dltimos afios la mas practicada;
mediante acuerdos de las empresas evasoras con las imprentas para que
estas realicen dos juegos de boletas con el mismo nimero de serie, para con
ello poder colocar en una boleta el monto real y en la otra boleta un monto
menor a este, con el objetivo de declarar menores montos a la SUNAT y por
ende evadir impuestos, lo que puede indicar que este problema incida en el

desarrollo socioecondmico de la provincia de Chiclayo.

4. PROMEDIO OBTENIDO:
N°TA N° TD

5. COMENTARIO GENERALES

6. OBSERVACIONES

<EXPERTO
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ANEXO N° 04

MATRIZ DE CONSISTENCIA
EVASION TRIBUTARIA EN DUPLICIDAD DE EMISION EN COMPROBANTES DE PAGO Y SUS EFECTO EN LAS CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS DEL SECTOR
COMERCIAL - CHICLAYO 2015

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES TIPO Y DISENO INSTRUMENTOS
General: Hipotesis de investigacion:
Determinar la incidencia de la Evasion La Evasion tributaria en la . o
tributaria  en la duplicidad de duplicidad de Vertielslie Tipo:

Independiente:

comprobantes de pago en el comprobantes de pago Guia de

desarrollo socioeconémico de la incide en el desarrollo L DESBIAE) observacion
o X X L Evasion ST
provincia de Chiclayo - 2015. socioeconémico dg la tributaria Explicativa:
Especificos: provincia de Chiclayo ’
2015.
Determinar las causas de la evasion
o~ . tributaria  en la  duplicidad de
.¢%ual s_erg I? comprobantes de pago, para contribuir
incidencia de fa al desarrollo socioeconémico de la
S t_nk_)utana provincia de Chiclayo - 2015. cuestionario
en la duplicidad de
comprobantes de Diagnosticar si la recaudacion de
pago en el impuestos es éptima para el desarrollo ~Hipétesis nula:
desarrollo socioeconémico de la provincia de
socioeconémico Chiclayo - 2015. La Evasion tributaria en la Variable Disefio:
de la provincia de Evaluar la presion tributaria para duplicidad de  Dependiente:
Chiclayo? sensibilizar a los contribuyentes, y Ccomprobantes de pago no No experimental
disminuir la evasion tributaria en la incide en el desarrollo Desarrollo

duplicidad de comprobantes de pago y socioecondmico de la | socioeconémico.
por ende la incidencia de esta, en el Provincia de Chiclayo

desarrollo  socioecondémico de la 2015.

provincia de Chiclayo - 2015.

Proponer acciones de capacitacion al

contribuyente, para disminuir la evasion

tributaria  en la  duplicidad de

comprobantes de pago y asi contribuir

al desarrollo socioeconémico de la

provincia de Chiclayo.

Fichas
bibliograficas






