
UNIVERSIDAD
SEÑOR DE SIPÁN

•'t       ,.`e             .`..

FACULTAD DE HUMÁNlbADES

ESCUELA DE PSICOLOGÍA

lNFORME DE INVESTIGACION

"CLIMA LABORAL Y SATISFACCIÓN

LABORAL EN LOS OBREROS DE UNA

EMPRE SA AZUCARERA"

TESIS PARA OPTAR EL TÍTUL0 DE

LICENCIADA EN PSICOLOGÍA

AUTOELAS

Br. GRISSEL AQUINO MAS

Br.  JUANITA NATALIA MARIANELA VÁSQUEZ LAVALLE

ASESOR:

Mg. RAÚL ERNESTO MURATTA ESCOBEDO

PIMENTEL-PERÚ

2011



RESUMEN

El propósito de este estudio descriptivo fue conocer la relación del Clima Laboral y

la Satisfacción  Laboral.  La población del presente trabajo está compuesta por 78

obreros de la Empresa Azucarera del Norte SAC; para la obtención de la muestra

se  empleo el muestreo aleatorio simple quedando como población representativa

65 obreros.  Para diagnosticar el Clima Laboral se utilizó el Test de Clima Laboral,

CL-SPC, el cual tiene una estructura de cinco factores.  Para medir la Satisfacción

Laboral se utilizó el Test de Satisfacción Laboral, SL-SPC, el cual está compuesto

por siete factores.
Respecto a  los  hallazgos encontrados se  llego  a  la  conclusión  que  las variables

estudiadas tienen  un grado de  relación  positiva de (rs=0.686**) estadísticamente

altamente significativa (Sig. < 0.01).


