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Resumen 

 
La presente investigación tuvo como objetivo general determinar la relación entre 

clima social familiar y alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de 

Chiclayo, 2023, de tipo básico y cuantitativo, de diseño observacional, correlacional 

y transversal en una muestra de 206 estudiantes universitarios de la facultad de 

Ingeniería, Arquitectura y Urbanismo de una universidad privada de Chiclayo de 

ambos sexos con edades de 17 a 35 años, que respondieron a través de la 

encuesta a dos instrumentos, el cuestionario de clima social familiar y la escala de 

alexitimia de Toronto. Se procedió a realizar la prueba de normalidad identificando 

que los datos presentaron distribución no normal por lo cual se optó en elegir el 

estadístico no paramétrico Spearman para hallar la correlación. Se obtuvo relación 

entre clima social familiar y alexitimia con un valor estadístico de -.796 y p=.000 

(<.01), lo cual indica correlación inversa altamente significativa entre las variables, 

es decir, las características de interacción general y vínculos entre los integrantes 

de la familia predisponen a una mayor manifestación de indicadores de alexitimia 

 

 
Palabras Clave: clima social familiar, alexitimia, universitarios. 
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Abstract 

The present investigation had as general objective to determine the relationship 

between family social climate and alexithymia in students of a Private University of 

Chiclayo, 2023, of a basic and quantitative type, of an observational, correlational 

and cross-sectional design in a sample of 206 university students of the faculty of 

Engineering, Architecture and Urbanism of a private university in Chiclayo of both 

sexes aged 17 to 35, who responded through the survey to two instruments, the 

family social climate questionnaire and the Toronto alexithymia scale. The normality 

test was carried out, identifying that the data presented a non-normal distribution, 

for which it was decided to choose the non-parametric Spearman statistic to find the 

correlation. A relationship was obtained between family social climate and 

alexithymia with a statistical value of -.796 and p=.000 (<.01), which indicates a 

highly significant inverse correlation between the variables, that is, the 

characteristics of general interaction and links between the Family members 

predispose to a greater manifestation of indicators of alexithymia 

 
 
Keywords: family social climate, alexithymia, university students. 



7  

I. INTRODUCCIÓN 

 
1.1. Realidad problemática 

Hoy en día las personas se encuentran bajo diferentes exigencias en la 

sociedad ya sea por la parte laboral, académica o familiar, lo cual genera diversos 

escenarios negativos especialmente en el entorno universitario (Castro et al., 2022), 

en donde resulta complejo y no se brindan los espacios necesarios para expresar 

o experimentar lo que se siente, significando una dificultad al momento de 

diferenciar sentimientos de forma intrínseca y manifestarlos verbalmente, 

limitándose a dar respuestas poco descriptivas y más superficiales (Rivera et al., 

2021). En este contexto, el factor más cercano de formación sociocultural podría 

ser uno de los orígenes de las manifestaciones de alexitimia, siendo la familia y su 

entorno de donde se reciben la mayor cantidad de influencias y roles para 

desenvolverse socialmente (Rojas y García, 2016). 

El entorno social familiar se caracteriza por la dinámica y los nexos entre 

miembros del hogar desde la perspectiva en que ellos perciben o interpretan, capaz 

de fortalecer su conducta, su capacidad para desenvolverse socialmente de 

manera física u afectiva (Gonzáles et al., 2022), esta situación repercute en los 

estudiantes universitarios debido a que las familias posibilitan el desarrollo de 

cualidades necesarias para interactuar de manera adecuada en entornos sociales, 

es decir la habilidad para tener un desenvolvimiento eficiente en otros contextos, 

siendo una de las variables que más influye sobre la aparición de alexitimia en las 

personas (Alpizar et al., 2019). Esto tiene una enorme repercusión sobre en como 

los estudiantes universitarios llegan a desenvolverse cuando reciban las presiones 

académicas y sociales, pudiendo presentar dificultades para expresar sentimientos 

que consideran negativos socialmente (Martínez et al., 2021). 

Teniendo en cuenta que durante el periodo de educación superior los 

estudiantes se ven sometidos a diversos conflictos y dificultades lo cual incide en la 

forma de expresarse, donde la mayoría de casos se vincula con las experiencias en 

casa, pues es ahí donde debió desarrollar el ajuste conductual necesario para 

expresarlas de manera saludable o reprimirlas (Martínez et al., 2018). Las 

consecuencias que genera la alexitimia no se asocian a un solo aspecto, por tanto, 

se trata de una variable multifactorial que se manifiesta en las relaciones sociales 



8  

evidenciando complicaciones para ejecutarlas de manera eficiente, 

caracterizándose por ausencia de empatía, dificultad para comunicar 

emocionalmente y transmitir sensaciones hacia otras personas, o de llegar a 

demostrarlas se presentan de forma negativa y conductualmente impulsiva (Álvarez 

y Quevedo, 2020), producto de ello, quien experimente este tipo de expresiones 

tendrá una visión frustrante ante su desempeño en ámbitos sociales. 

El fenómeno de la Alexitimia tiene incidencia global donde hay estudios 

realizados en diferentes países que muestran por ejemplo en Colombia un 69.7% 

de las mujeres y un número más reducido de hombres (30%) tienen fuertes 

dificultades para expresar emociones que no se consideran socialmente validas 

como la ira, confusión, entre otras (Agranatti et al., 2019). En Finlandia, se identificó 

que 1 de cada 10 personas presenta problemas vinculados a la alexitimia 

asociándose en gran parte a las características de personalidad considerándose 

como un factor determinante, seguido del entorno familiar y las características 

socio-culturales, pudiendo desencadenar otros trastornos psicológicos como la 

ansiedad, síntomas depresivos o el consumo de sustancias psicoactivas (Loftis, 

2019). 

Por otro lado, se observa que la población masculina presenta índices más 

elevados que las mujeres, esto ocurre en función a la tendencia innata en el género 

femenino para acoplarse con mayor facilidad a la expresión de emociones, aspecto 

potenciado en los primeros años. En México se observa una prevalencia del 18% 

en varones contra un 8% de las mujeres, situación que se extrapola a entornos 

amicales y de relación amorosa (Barriguete, 2018). Un reportaje de El País (2021, 

citado por Palma, 2021) menciona que los casos de Alexitimia crecieron en 

Barcelona, España en un 500% semanal, siendo cifras que están constantemente 

creciendo. 

En el Perú, 25% de los estudiantes actualmente están sometidos a malas 

influencias y presión social en etapas formativas como la adolescencia lo que 

termina causando alexitimia en las etapas adultas. En Arequipa, la cantidad de 

pacientes atendidos por casos de alexitimia son 600 anualmente, siendo un 15% 

personas menores de edad y que sienten fuertes debilidades para expresar 

afectividad, depresión, entre otros (Agencia Peruana de Noticias, 2019). A nivel 
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local, existen deficiencias y problemas en la dinámica e interacción familiar, 

producto de la distancia, las carencias emocionales y demás aspectos que se 

arrastran continuamente en las personas, pudiendo desencadenar problemas 

emocionales y expresivo en sus integrantes, convirtiéndose en un factor de riesgo 

cuando lo esperado es que sea un factor protector. 

De acuerdo con la evidencia estadística de los reportes e informes en distintos 

contextos, se identifica que la asociación entre el clima social familiar y la 

manifestación de alexitimia no ha sido detallada, con escasas especificaciones a 

nivel de estudiantes universitarios a nivel local, significando un vacío en el 

conocimiento, dado este panorama, resulta imperiosa la necesidad de profundizar 

en esta problemática en la población de estudio, dadas las características 

observadas en los estudiantes de la facultad de Ingeniería, Arquitectura y 

Urbanismo, generando así el motivo por el cual nace esta investigación y determinar 

de esta forma en cómo se asocia el clima social familiar con la alexitimia. 

Esta problemática ha generado el interés de algunos autores como es el caso 

de Silva (2021) que desarrolló una investigación considerando como objetivo 

conocer la relación entre el clima social familiar y nivel de alexitimia en estudiantes 

de bachillerato en Guayaquil – Ecuador, y Monserrat (2018) que desarrolló una 

investigación para conocer la relación entre el clima social familiar y nivel de 

alexitimia en universitarios en Córdova, Argentina; ambos concluyeron que, ante un 

mejor clima social familiar, el nivel de alexitimia suele ser menor. Por otra parte, 

Ocampo et al. (2022) identificó que las expresiones en el entorno social familiar 

obtuvieron menor promedio en estudiantes de una universidad en Colombia. Por 

otro lado, Cobos (2022) halló alexitimia alta en un 29.5% y alexitimia leve en un 

35% de estudiantes de Ingeniería civil en Ecuador. 

En el plano nacional, Bustamante (2021) desarrolló una investigación donde 

encontró que el 6.5% presenta nivel alto y el 64.9% nivel bajo de alexitimia en una 

muestra de universitarios de Trujillo, determinó además que se relaciona de manera 

negativa con la comunicación familiar. En Arequipa, Aquino y Corrales (2020) 

abordaron un estudio de objetivo similar, concluyendo que la adecuada relación y 

desarrollo entre los integrantes de la familia no se vincula con el desarrollo de 

procesos necesarios para reconocer, aceptar y expresar correctamente sus 
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emociones. Similar a lo hallado por Huamacusi (2020) que llevó a cabo una 

investigación donde halló que no existe correlación significativa entre el 

funcionamiento familiar y el nivel de alexitimia en universitarios de Ayacucho. Oseda 

et al. (2020) pudo encontrar en su estudio, respecto al clima social familiar, nivel 

regular en un 44,44%, nivel bueno en un 39.92% y nivel bajo en un 3,70% de 

estudiantes universitarios en Lima, similar a los resultados de Cuenca y Pérez 

(2021) que identificó a un 42% en nivel promedio, 18% en nivel alto, 29% en nivel 

muy alto y 9% en nivel bajo de clima social familiar en estudiantes de una 

Universidad en Cajamarca. Por otra parte, Lewis (2021) encontró en su 

investigación que el 40.4% de estudiantes de una universidad en Arequipa 

manifiesta conductas alexitímicas 

Dado este panorama se observa que no existen trabajos previos que hayan 

abordado la problemática de ambas variables en el contexto geográfico y en una 

muestra de características similares en los últimos cinco años, por lo tanto, 

representa un vacío en el conocimiento, considerando que los problemas 

psicológicos vienen presentándose con mayor frecuencia en la sociedad existiendo 

factores diversos que condicionan su aparición, en esta premisa se encuentra la 

alexitimia y el clima social familiar, por ello, es importante indagar sobre la manera 

en cómo se comportan y relacionan tanto de manera general como con sus 

componentes o dimensiones. 

Ante ello se realizó un análisis entre los resultados empíricos y las teorías 

asumidas para cada variable, logrando interpretarlos y darles una valoración 

contrastable con investigaciones anteriores a fin de complementar o corroborar lo 

descrito por otros autores justificando así teóricamente la investigación. Una vez 

lograda la articulación entre hallazgos y concepciones teóricas permitió contar con 

indicadores válidos y reales sobre la magnitud de la problemática, los mismos que 

podrán utilizarse como referente para buscar alternativas tales como programas de 

intervención, abordajes individuales, estrategias preventivas y demás actividades 

que las autoridades y profesionales vinculados a la salud mental consideren 

conveniente, justificando de manera práctica la realización de este estudio. 
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1.2. Formulación del problema 
 
¿Cuál es la relación entre clima social familiar y alexitimia en estudiantes de una 

Universidad Privada de Chiclayo, 2023? 

 
1.3. Hipótesis 

Hipótesis general 

Existe relación entre clima social familiar y alexitimia en estudiantes de una 

Universidad Privada de Chiclayo, 2023. 

 
1.4. Objetivos 

 
Objetivo general 

 
Determinar la relación entre clima social familiar y alexitimia en estudiantes de una 

Universidad Privada de Chiclayo, 2023. 

 
Objetivos específicos 

 
Identificar el nivel de clima social familiar en estudiantes de una Universidad Privada 

de Chiclayo, 2023. 

Identificar el nivel de alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de 

Chiclayo, 2023 

Determinar la relación entre clima social familiar y la dimensión sentimientos y 

sensaciones corporales de alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de 

Chiclayo, 2023. 

Determinar la relación entre clima social familiar y la dimensión sentimientos a los 

demás de alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023. 

 
Determinar la relación entre clima social familiar y la dimensión pensamiento 

orientado hacia lo concreto de alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada 

de Chiclayo, 2023. 
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1.5. Teorías relacionadas al tema 

1.5.1. Clima social familiar  

Modelo teórico 

Fue planteado por Moos et al. (1994) describiendo que este constructo actúa en la 

persona teniendo repercusión relevante en su actitud y sentimiento, por ende, es 

importante para el bienestar general psicológicamente hablando. Esta teoría se 

basa en los postulados de la psicología ambiental, la cual abarca un amplio alcance 

en cuanto a investigación asociada a las consecuencias psicológicas y las 

relaciones con el entorno, dicho vínculo es trascendente para la formación mental 

de las personas.  

Para Moos et al., (1994) el ambiente es un factor beneficioso para las personas 

especialmente en la formación conductual debido a que integra y permite el 

desarrollo de múltiples escenarios de los cuales se van absorbiendo determinadas 

características que se incorporan a la personalidad. Esto ocurre a causa de las 

combinaciones variadas y complejas que ocurren, tanto en su organización como 

en su funcionamiento, por tanto, el objetivo de evaluar el clima social familiar implica 

considerar 3 magnitudes: relaciones, desarrollo y seguridad; las cuales se pueden 

aplicar a todos los tipos de clima y por esta razón se generó dicha Escala del Clima 

Social en el núcleo familiar (FES) 

Definiciones 

Los autores Ruiz y Guevara (1993) llegan a definirlo en función a las características 

personales del ambiente y de la percepción que tengan las personas que conforman 

la población sobre dicho ambiente, esto buscando ser cuantificable en magnitudes 

que tengan relación. 

Rodríguez y Vera (1998) señalan que es el producto de la actitud, cúmulo de 

sentimientos, reglas y maneras de entablar comunicación que manifiestan cuando 

los integrantes están reunidos en la familia. 

Según Moos et al. (1989, citados por Pichardo, 1999), el clima social familiar se 

refiere a la percepción de las características socioambientales de la familia. Este 

clima se forma a través de las relaciones interpersonales que surgen en las 

relaciones, desarrollo y estabilidad de los miembros familiares. 
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Zavala (2001) describe el clima familiar como el bienestar derivado de las relaciones 

entre los miembros de la familia. Este estado refleja el nivel de comunicación, 

cohesión e interacción, ya sea conflictiva o armoniosa. También implica la 

organización familiar y el control que los miembros ejercen entre sí. 

Moos (citado en García, 2005) señala que esta variable representa la atmósfera a 

nivel psicológico en el cual se definen un grupo de propiedades institucionales y 

psicológicas en un determinado grupo humano ubicado en un lugar físico. 

Moreno et al. (2009) describen que se constituye por la percepción del entorno y la 

interpretación valorativa para cada miembro familiar, ejerce influencia significativa 

a nivel conductual, físico, afectivo, social y cognitivo de quienes las informa. 

Dimensiones 

Las relaciones, miden el nivel de comunicación en el núcleo familiar y el nivel de 

relación de tipo conflictivo que la define y da características; integrándose el 

problema, con la expresividad y la cohesión 

• Cohesión, se encarga de evaluar la magnitud en que los miembros familiares 

comparten, se acompañan, y compenetran. Además, implica la sensación de 

referencia y pertinencia, donde el entorno familiar representa aquel grupo 

social donde sus integrantes tienen identificación recíproca desarrollando 

características similares como creencias, normas, costumbres, etc., que son 

útiles para el desenvolvimiento en otros contextos (Lozada, 2013). 

• Expresividad, es el grado en el que puede llegar a animarse a alguno o todos 

los integrantes de la familia a portarse de forma diferente, permitiendo que 

expresen lo que sienten, priorizando la comunicación afectuosa, con amor y 

de manera indistinta al género; hace referencia a la manera en que se brinda 

afecto, trato cordial, muestras de afecto, incentivo y motivación entre sus 

integrantes, indistintamente de sus características individuales o 

demográficas. Esta dimensión es importante, pues los integrantes de la 

familia necesitan tener la seguridad de contar con un espacio seguro en casa 

donde poder expresarse (Lozada, 2013). 

• Problema, es el grado en el cual manifiestan de manera abierta el enfado, 

las expresiones de agresividad y problema entre sus integrantes, sostiene 

que cuando la familia está viviendo situaciones conflictivas no encuentran el 
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norte, surgen momentos de poca armonía, se pierde el equilibrio, se reflejan 

otras circunstancias ajenas al problema inicial; por lo general aparece cuando 

un momento tenso genera presión en el funcionamiento familiar, llegando a 

necesitar modificaciones que no logran darse por ausencia de flexibilidad o 

por no contar con los recursos desarrollados para este tipo de estrategias. 

Cabe señalar que cuando se habla de conflictos no se trata de alteraciones 

patológicas, sino episodios propios del desarrollo y evolución familiar, que 

permiten el crecimiento, fortalecimiento de vínculos, aprendizaje y resiliencia 

entre sus miembros. Sin embargo, existen ocasiones donde los conflictos no 

llegan a solucionarse a corto ni a mediano plazo, es ahí donde se corre el 

riesgo de presentar una disfuncionalidad (Lozada, 2013). 

Desarrollo, busca medir la valoración del núcleo familiar en algunos procesos del 

desarrollo a nivel personal de sus miembros, considerando los indicadores de 

actuación, moralidad, soberanía, e intelectualidad. 

• Soberanía, es la magnitud en que los miembros familiares se hallan capaces 

de sí mismos, caracterizados por su autosuficiencia y respetan sus propias 

elecciones (Lozada, 2013) 

• Actuación, se refiere a que las labores (sea dentro de la escuela o del 

trabajo), se encierran en una composición dirigida a la acción (Lozada, 2013) 

• Intelectual, se refiere a la motivación por participar de actividades de corte 

político, de interés intelectual, social y cultural. Donde permiten a sus hijos 

que interactúen y platiquen, leer y oír melodía son propiedades 

fundamentales que permitirán mejorar el clima de la familia (Lozada, 2013). 

• Recreativo - social, mide el nivel de colaboración en ocupaciones 

recreativas, lo cual posibilita que los miembros del núcleo familiar logren 

integrarse y mejorar el clima familiar (Lozada, 2013) 

• Moralidad – Religiosidad, es la relevancia que tiene en el núcleo familiar, los 

valores y prácticas religiosas o de sesgo ético, dicho de otra manera, como 

en el núcleo familiar se cambian y elaboran valores sociales, culturales, y 

espirituales para el desarrollo y mejora de la totalidad de la familia (Lozada, 

2013). 

La dimensión estabilidad, otorga referencias sobre la composición y estructura del 

núcleo familiar y sobre el nivel de vigilancia que comúnmente ejercen unos 
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integrantes del núcleo familiar sobre otros. Lo integran 2 subescalas: 

• La Organización, establece cuan es la trascendencia que se proporciona al 

reparto y composición al prever las labores y funcionalidades del núcleo 

familiar. Tanto las comunidades viejas o contemporáneas, producen 

sistemas de analogía o vínculo, las cuales son formas de ordenar el núcleo 

familiar, las que determinan nuestras propias colaboraciones, derechos y 

obligaciones entre los miembros del núcleo familiar (Moos, 1985, citado en 

Lozada, 2013) 

• El Control, es el paso en que la orientación de la dinámica familiar, se sujeta 

a normas, reglas y métodos específicos, que tienen la posibilidad de ser 

explícitos o implícitos según la pauta fundada en las relaciones entre los 

miembros del núcleo familiar (Lozada, 2013). 

 
1.5.2. Alexitimia 

Modelo teórico 

El enfoque teórico propuesto por Bagby et al., (1994) postula que dentro de 

las características de la alexitimia se encuentra la falta de verbalización emocional 

entendida como la dificultad que puedan tener los sujetos para encontrar las 

expresiones adecuadas de sus sentimientos y/o emociones, donde al no 

expresarlas de forma adecuada, tendrán la incapacidad de dialogar sobre el tema. 

Por otra parte, la reactividad emocional, implica no entender por qué se siente 

enfado, triste, alegre y por lo mismo se le complica ofrecer respuestas en relación 

a aquel asunto. Además, el pensamiento exterior concreto o instrumental, es el tipo 

de pensamiento que está orientado hacia el nivel de detalle, basándose en tratar de 

describir lo que observa sobre un fenómeno, es decir, la capacidad para poder 

seguir analizando las cosas como un todo o nada, finalmente, la fantasía poca, 

cuando tiene complejidad para comprender la poesía o enlazar temas. 

 
Definición de Alexitimia 

 
Es un constructo caracterizado por la incapacidad para reconocer y describir 

emociones propias, así como por la tendencia a centrarse en experiencias 

sensoriales concretas. Su enfoque destaca la conexión entre la alexitimia y las 

dificultades en la comunicación emocional (Bagby et al., 1994). 
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Sifneos (1996), describe la alexitimia como un fenómeno en el cual las personas 

tienen dificultades para identificar y expresar emociones verbalmente. Se centra en 

la falta de conciencia emocional y la preferencia por descripciones físicas en lugar de 

emocionales. 

Taylor et al. (1997) conceptualizan la alexitimia como un trastorno caracterizado por 

dificultades en la regulación emocional y la conciencia afectiva. Destacan la 

inhabilidad para procesar y expresar adecuadamente las emociones, afectando 

negativamente la calidad de las interacciones sociales. 

Luminet et al. (2001) han descrito la alexitimia como un déficit en la identificación y 

descripción de las emociones propias, así como en la capacidad para distinguir entre 

emociones y sensaciones físicas. Su enfoque resalta la interconexión entre la 

alexitimia y las dificultades en la inteligencia emocional. 

Bermond et al. (2007) definen la alexitimia como un fenómeno caracterizado por la 

incapacidad para experimentar, identificar y comunicar adecuadamente las 

emociones. Su enfoque incluye la perspectiva de la alexitimia como un constructo 

multidimensional que abarca aspectos cognitivos, afectivos e interpersonales. 

Barrera y Segundo (2017) llegan a conceptuar a la alexitimia como un estado en el 

que las personas no tienen las palabras para poder expresar algunos de los 

sentimientos que tienen, la evolución de este término, hace referencia al estado en el 

que las personas tienen dificultad para expresar sentimientos negativos sobre una 

situación en particular. 

Ramírez (2018) la primera vez que se utilizó este terminó en la Universidad de 

Harvard fue en el Manual Term Psychotherapy and Emotional Crisis en el año de 

1972, haciendo referencia al padecimiento de las personas para desarrollar el 

correcto procedimiento lingüístico e interactuar correctamente en su entorno. 

En cuanto a las magnitudes, según Alonso (2011), es fundamental considerar los 

elementos en los que se basa la alexitimia como es la dimensión de la carencia de 

expresión verbal sobre sentimientos, la imposibilidad para mostrar actitudes directas 

sobre su actitud y la incapacidad de imaginación vinculada al sueño o ausencia de 

este por la noche. 

Definición de Emoción 

Pereira y Aparecida (2017) se conceptúa a la emoción como algo biológico 
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que orienta la conducta mediante las decisiones que se toman, las modificaciones 

en los sentimientos alteran las ocupaciones y direcciones donde el individuo quiere 

desempeñarse realizando viable las colaboraciones y la convivencia. Pereira y 

Aparecida (2017), planteó que los sentimientos muestran una sucesión distribuida 

en 2 periodos, la cual comienza una vez que el individuo siente por medio de la 

capacidad sensorial, definido el estímulo y el cúmulo de experiencias 

preconcebidas ofrecen una contestación automática para exteriorizarla por medio 

de gestos, emisión de sonidos, entre otros, finalizando en diversas somatizaciones. 

De esta forma, además, el segundo instante abarcaría todo el proceso a nivel 

psicológico para afrontar a las sensaciones primitivas para su regulación y su 

conveniente uso tanto personal como en las múltiples colaboraciones. 

 
Los sentimientos acompañan al individuo en todo instante del día, la 

complejidad radica en la inviabilidad para lograr expresarlas con la más grande 

precisión por medio de los vocablos correctas, además, los sentimientos se 

trasportan por medio de las vivencias pasadas (Esquivel, 2015). 

 
Dimensiones 
 

De acuerdo al modelo teórico planteado por Bagby et al., (1994) se proponen 

tres dimensiones, la primera es fisiológica, que se refiere a la complicación que 

tienen las personas para manifestar sus sentimientos o dificultades a la hora de 

expresar alguna sensación de tipo físico. La segunda dimensión se enfoca hacia 

los demás, es decir, la complicación para dar a conocer adecuada y exactamente 

al resto, qué es lo que sienten. La tercera dimensión se asocia hacia lo concreto, 

caracterizado por el pensamiento pragmático que suprime o devalúa el aspecto 

emocional. 

 
Características de Alexitimia 

 
Dentro de los aspectos que los caracterizan, se halla que la persona no tiene 

la capacidad para realizar la identificación y descripción de sus emociones, ya sea 

desde la autopercepción o por la verbalización de los mismos, con una notoria 

complicación para distinguir entre cómo se caracteriza a nivel corporal, mediante la 

activación de emociones. Sumado a ello, reflejan deficiencias en la dirección del 

pensamiento ligado al exterior como a los propios procesos internos (Alonso, 2011). 
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Resulta necesario indicar que no corresponde exclusivamente a un problema 

emocional, pues otro de sus factores es el déficit a nivel cognitivo producto de una 

carente regulación emocional. En síntesis, niveles altos de alexitimia indican 

problemas a nivel emocional, pero también en el plano fisiológico que 

desencadenan implicancias negativas a nivel conductual (Agranatti et al., 2020). 

 

Enfoques relacionados 
 

La terapia cognitiva conductual ofrece un enfoque integral para abordar la 

alexitimia, centrándose en la identificación, modificación de pensamientos y 

conductas disfuncionales, así como en el desarrollo de habilidades de regulación 

emocional, al trabajar en estos aspectos, puede ayudar a mejorar la capacidad para 

reconocer, expresar emociones, logrando un impacto positivo en el bienestar 

emocional y en las relaciones interpersonales. A través de técnicas como la 

identificación y el cuestionamiento de pensamientos automáticos negativos, el 

desarrollo de habilidades de reestructuración cognitiva y la aplicación de técnicas 

de exposición gradual, capacita a los individuos para que puedan regular sus 

emociones de manera más adaptativa (Alonso, 2011; De los Santos, 2022). 

 

El enfoque sistémico aporta una perspectiva valiosa para abordar la alexitimia 

al considerar el contexto familiar, las dinámicas sociales y la participación de la red 

de apoyo dado que se centra en explorar y trabajar en estas áreas, pudiendo ayudar 

a las personas a desarrollar una mayor conciencia emocional, mejorar su capacidad 

para identificar y expresar sus emociones de manera más efectiva, al mismo tiempo, 

contribuir a obtener mayor bienestar emocional mejorando significativamente las 

relaciones interpersonales más saludables. Utiliza diversas técnicas que incluyen 

la exploración de las dinámicas familiares y sociales, la identificación de patrones 

de comunicación disfuncionales, la promoción de una comunicación más abierta y 

efectiva, el fomento de relaciones saludables y el involucramiento de la red de 

apoyo del individuo en el proceso terapéutico (Nieto, 2013; Poblete y Bächler,2016). 
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II. MATERIAL Y MÉTODO 

2.1. Tipo y Diseño de Investigación 

 
Se considera de tipo básica debido a que se procesó la información de las 

variables tal cual se comportan en los participantes (Hernández y Mendoza, 2018), 

además, por el nivel de profundidad es cuantitativo, siendo aquel método de 

recopilación y análisis de datos numéricos.   

Sobre el diseño de investigación es correlacional debido a que se buscó la 

relación existente entre clima social familiar y alexitimia, por otra parte, fue 

observacional, dado que no se realizó ninguna acción directa o intencionada de 

manipular las variables. Además, fue transversal porque se midieron las variables 

en un único momento. Todo ello está en función esquema siguiente: 

 

Clima Social Familiar 
 

Muestra Correlación 

Alexitimia 
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2.2. Variables, Operacionalización  

Tabla 1 

Matriz de Operacionalización de variables 
 

 
Variables 

Definición 
conceptual 

Definición 
Operacional 

 
Dimensiones 

 
Indicadores 

 
Ítems 

 
Instrumentos 

Valores 
finales 

 
Tipo 

 
Escala 

    
 

 
Relaciones 

 

 
Conflicto 

Expresividad 

Cohesión 

1, 2, 3, 11, 12, 
13, 21, 22, 23, 
31, 32, 33, 41, 
42, 43, 51, 52, 
53,61, 62, 63, 
71, 72, 73, 81, 

82, 83. 

    

 Moos (citado 
en García, 
2005) Es la 
atmósfera a 

nivel 
psicológico en 

donde se 
definen un 
grupo de 

propiedades 
institucionales 
y psicológicas 
en un definido 

conjunto 
humano 

ubicado en un 
lugar físico. 

  

 La variable 
fue medida 
utilizando el 
cuestionario 
de escala de 
clima social 

familiar 
(FES) por 
medio del 
puntaje 

directo de 
sus 3 

dimensiones. 

  

 
 
 

Clima 
Social 
Familiar 

  
Religiosidad 

Intelecto 

Independencia 

Moral 

Cultural 

Social 

Recreativo. 

4, 5, 6, 7, 8, 
14, 15, 16, 17, 
18, 24, 25, 26, 
27, 28, 34, 35, 
36, 37, 38, 44, 
45, 46, 47, 48, 
54, 55, 56, 57, 
58, 64, 65, 66, 
67, 68, 74, 75, 

76, 77, 78, 84, 
85, 86, 87, 88. 

 
 

Escala de 
Clima Social 
familiar – Fes 
(Moss, 1974) 

 
 

Alto 

Medio 

Bajo 

 
 
 
 

Categórica 

 
 
 
 
Ordinal 

Desarrollo   

    
9, 10, 19, 

20,29, 30, 39, 
40, 49, 50, 59, 
60, 69, 70, 79, 

80, 89, 90. 

    

   
Estabilidad 

Organización 

Control 
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Barrera y 
Segundo 

(2017) llegan a 
conceptuar a 

  
 

 
Fisiológica 

-Complicación 
para 
manifestar lo 
que se siente. 

     

 la alexitimia 
como un 

estado en el 
que las 

personas no 
tienen las 

palabras para 
poder 

expresar 
algunos de los 
sentimientos 
que tienen, la 
evolución de 
este término 

hace 
referencia al 
estado en el 

que las 
personas 

tienen 
dificultad para 

expresar 
sentimientos 

negativos 
sobre una 

situación en 
particular. 

 (Sentimientos 
y sensaciones 

corporales) 

 
- Problemas 
para 
manifestar 
sensaciones 
físicas. 

1, 3, 6, 7, 9, 

13, 14 

    

 Los 
resultados se 
obtuvieron a 

través del 
cuestionario 
de Escala de 
Alexitimia de 

Toronto 
(TAS-20), 
creado por 
los autores 

Taylor y Cols 
por medio 
del puntaje 
directo de 

sus 3 
dimensiones. 

      

 
Hacia los 
demás 

(Sentimientos 
hacia los 
demás) 

 
-Complicación 
para hacer 
saber lo que 
se siente. 

 

 
2, 4, 11, 12, 

17 

 
 

Escala de 
Alexitimia – 

TAS 20 
(Bagby et al., 

1994) 

 
 

Alto 

Medio 

Bajo 

  

Alexitimia.  Categórica Ordinal 

  
Hacia lo 
concreto 

(Pensamiento 
orientado 
hacia lo 

concreto) 

 
 

 

- Pensamiento 

pragmático. 

 
 
 

5, 8, 10, 15, 

16, 18, 19, 20 
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2.3. Población de estudio, muestra, muestreo y criterios de selección 

Se entiende que las poblaciones son los grupos de elementos (personas, 

procesos, etc.) sobre los cuales se ha planteado la hipótesis en una investigación 

y sobre la cual se desea obtener alguna información (Bandari, 2020). En esta 

investigación la población fue conformada por los estudiantes de la facultad de 

Ingeniería, Arquitectura y Urbanismo de una universidad privada de Chiclayo, cuyo 

número es de 441. 

Tabla 2. 

Distribución de la Población 

Ciclo F % M % Total % 

VII 27 6,12% 83 18,82% 110 24,94% 

VIII 40 9,07% 103 23,36% 143 32,43% 

IX 39 8,84% 149 33,79% 188 42,63% 

Total 106 24,04% 335 75,96% 441 100% 

 

Se define como muestra a la subdivisión de la población en grupos manejables 

como personas, procesos, entre otros (Bandari, 2020). Se realizó un muestreo 

probabilístico, para seleccionar de manera aleatoria a los participantes 

considerando una confianza de 95% y error de 0.05. 

 
 

 

dónde: 

N = 441 

Z = 1,96 

p = 0,5 

q = 0,5 

e = 0,05 

𝑁 𝑥 𝑍2 𝑥 𝑝 𝑥 𝑞 

  

𝑒2(𝑁 − 1) + 𝑍2𝑥 𝑝 𝑥 

𝑞 
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Reemplazando: 

441 𝑥 1,962 𝑥 0,5 𝑥 0,5 

0,052(441 − 1) + 1,962𝑥 0,5 𝑥 0,5 

1694.15 𝑥 0,25 

0.025 (400) + 1,962 𝑥 0,25 

423.54 

2.06 

 
Criterios de inclusión: 

- Estudiantes que se encuentren matriculados en el ciclo académico 2023- I 

- Estudiantes de ambos sexos. 

- Estudiantes de 17 a 35 años. 

Criterios de exclusión: 

- Estudiantes que no firmaron el asentimiento informado 

- Estudiantes que por diversos motivos no se encontraron en el momento de la 

evaluación. 

- Estudiantes que presentaron discapacidad física o motora. 

Luego del procesamiento estadístico, se obtuvo una muestra de 206 

estudiantes universitarios de ambos géneros con edades entre 17 y 35 años. 

 
 
2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad 

Se empleó como técnica la encuesta, la cual se define como un procedimiento 

propio de las investigaciones cuantitativas donde se recopila información utilizando 

un cuestionario elaborado con anterioridad (Ato et al., 2013). 

Como instrumentos, se utilizó el cuestionario Clima Social Familiar de 

procedencia americana, el cual toma de base las dimensiones del trabajo elaborado 

por Moos (1974), pero que fue adaptado por Vigo (2019) a la realidad problemática 

de estudiantes de educación superior en universidades peruanas. Tiene por 

finalidad evaluar las características sociales, ambientales y relacionales de las 

personas en el entorno familiar mediante 90 ítems con una escala de valoración 

dicotómica (Verdadero / Falso) que conforman 3 dimensiones. En relación a las 
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propiedades psicométricas, la adaptación peruana evidenció valores entre .88 y .91 

para las dimensiones y el cuestionario total en una muestra de 139 universitarios 

con una edad media de 17 años. 

Para la segunda variable se hizo uso de la Escala de alexitimia de Toronto 

(TAS-20) elaborada por Bagby et al., (1994) en Canadá, el cual permitirá evaluar 

considerando las dimensiones, la adaptación realizada por Mino (2019) a la realidad 

problemática de estudiantes de educación superior en universidades peruanas. 

Cuenta con 20 ítems y con 3 dimensiones con una escala de valoración de Likert 

(Totalmente en desacuerdo, Moderadamente en desacuerdo, No sé. Ni de acuerdo 

ni en desacuerdo, Moderadamente de acuerdo, Totalmente de acuerdo). En cuanto 

a las propiedades psicométricas se obtuvo  la validez de contenido haciendo uso de 

la valoración experta de un grupo de jueces  evidenciando que los reactivos cuentan 

con claridad, pertinencia y coherencia. Para  la confiabilidad se utilizó el estadístico 

Alfa de Cronbach alcanzando un índice de .78, lo que demuestra la consistencia 

interna del instrumento. 

Una vez identificados los instrumentos, se procedió a solicitar el permiso 

correspondiente al decano de la facultad de Ingeniería, Arquitectura y Urbanismo 

de una Universidad de Chiclayo, con la finalidad de contar con la autorización para 

aplicar las pruebas, la cual fue conseguida. El procedimiento para recopilar los 

datos en esta investigación implicó recolectar los datos de forma presencial, tras la 

aplicación general en la que previamente se les explicó el propósito de la 

investigación, el estado de anonimato de las respuestas. 

2.5. Procedimientos de análisis de datos 

Se sumó las puntuaciones para cada dimensión y variable en el programa 

Excel 2016 para luego ser exportado a la base de datos elaborada en el software 

SPSS ver. 27, aquí se determinó la prueba de normalidad obteniendo valores 

inferiores a .05 demostrando que los datos presentaron distribución no normal, por 

tanto, para hallar la correlación de las variables se decidió trabajar con el estadístico 

no paramétrico Spearman. Posteriormente se elaboraron las tablas correlacionales 

y descriptivas tomando en cuenta las características de las normas APA 7ma 

edición. 
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2.6. Criterios éticos 

La investigación consideró los aspectos generales y específicos descritos en 

el artículo 5 y 6 del código de ética en Investigación de la Universidad Señor de 

Sipán, los principios éticos a los establecidos por Belmont (1978, citado por Guevara 

2021) y Helsinki (Mazzanti, 2000) estos son el respeto hacia las personas, la justicia, 

el consentimiento y la selección de los sujetos, entre otros. 

En esta investigación se informó los objetivos de la investigación antes de 

solicitar su consentimiento para la participación de la investigación ofreciendo así 

un consentimiento de partición informado, además, los estudiantes universitarios 

pudieron elegir si participar o no, por lo que esta investigación respeta el principio 

de la libre participación. Finalmente, entre las preguntas formuladas ninguna se 

vinculó a datos personales por lo que esta investigación respetó el estado anónimo 

de los participantes. 
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III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

3.1. Resultados 

Tabla 3 

Relación entre clima social familiar y alexitimia en estudiantes de una Universidad 

Privada de Chiclayo, 2023 

 

 Alexitimia 

rs -.796 
Clima social familiar  

Sig. .000** 

Nota. **valor de significancia menor a .01 

 

 
En la tabla 3 se observa la relación entre clima social familiar y alexitimia, cuyo valor 

estadístico es de -.796 y p=.000 (<.01), lo cual indica correlación inversa altamente 

significativa entre las variables, es decir, las características de interacción general 

y vínculos entre los integrantes de la familia predisponen a una mayor manifestación 

de indicadores de alexitimia. 
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Tabla 4 

Nivel de Clima social familiar en estudiantes de una universidad privada de 

Chiclayo, 2023 

 

Clima social familiar Relaciones Desarrollo Estabilidad 

Alto 6.80% 4.90% 12.60% 7.80% 

Medio 31.1% 36.4% 36.90% 23.80% 

Bajo 62.1% 58.7% 50.50% 68.40% 

 

Nota: Datos obtenidos a través del cuestionario de Clima Social Familiar; n=206 

 
 
Interpretación: En la tabla 4 y figura 1 se observa que existe una mayor cantidad de 

universitarios en nivel bajo, con 62.1% en clima social familiar, así mismo 58.7% 

para la dimensión relaciones, 68.4% para la dimensión estabilidad y 50.5% para la 

dimensión desarrollo. Esto indica que la mayoría de participantes presentan 

deficiencias en la interacción con los miembros de la familia, así como en la 

estabilidad y las condiciones para desarrollarse adecuadamente. 

Figura 1  

Nivel de Clima social familiar en estudiantes de una universidad privada de 

Chiclayo, 2023 
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Tabla 5 

Nivel de alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023 
 

  
Alexitimia 

Sentimientos 
y 

sensaciones 
corporales 

 
Sentimientos 
a los demás 

Pensamiento 
orientado 
hacia lo 
concreto 

Alto 47.10% 46.60% 41.30% 47.10% 

Medio 40.30% 37.40% 44.20% 37.90% 

Bajo 12.60% 16.00% 14.60% 15.00% 

Nota: Datos obtenidos a través del Inventario de Alexitimia TAS-20; n=206 
 
 
Figura 2  

Nivel de alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023 

 
 
Interpretación:  

Se observa que existe nivel alto en el 47.1% en Alexitimia, 46.6% en la dimensión 

sentimientos y sensaciones corporales y 47.10% en la dimensión pensamiento 

orientado hacia lo concreto, mientras que en la dimensión sentimientos a los demás 

existe un mayor porcentaje en nivel medio con un 44.20%. Esto indica que gran parte 

de los estudiantes reflejan indicadores altos de complicaciones para la 

identificación, reconocimiento y expresión de emociones. 
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Tabla 6 

Relación entre clima social familiar y la dimensión sentimientos y sensaciones 

corporales de alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 

2023 

 

Sentimientos y sensaciones corporales 

rs -.580 
Clima social familiar  

Sig. .000** 

Nota. **valor de significancia menor a .01 
 

 
En la tabla 6 se observa la relación entre clima social familiar y la dimensión 

sentimientos y sensaciones corporales de alexitimia, cuyo valor estadístico es de - 

.580 y p=.000 (<.01), lo cual indica correlación inversa altamente significativa entre 

las variables, es decir, un deficiente establecimiento del grupo familiar en sus 

relaciones y características de control, condiciona a presentar mayores 

complicaciones para reconocer y diferenciar algún sentimiento o manifestación 

física. 

 
 

Tabla 7 

Relación entre clima social familiar y la dimensión sentimientos a los demás de 

alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023 

 

Sentimientos a los demás 

rs -.531 
Clima social familiar  

Sig. .000** 

Nota. **valor de significancia menor a .01 
 
 
En la tabla 7 se observa la relación entre clima social familiar y la dimensión 

sentimientos a los demás de alexitimia, cuyo valor estadístico es de -.531 y p=.000 

(<.01), lo cual indica correlación inversa altamente significativa entre las variables, 

es decir, las relaciones y el desarrollo inadecuado entre los integrantes de la familia 

significan un aspecto relevante para la aparición de complicaciones en el momento 

de hacer entender y describir a los demás lo que sienten. 
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Tabla 8 

Relación entre clima social familiar y la dimensión pensamiento orientado hacia lo 

concreto de alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 

2023 

 

Pensamiento orientado a lo concreto 

rs -.301 
Clima social familiar  

Sig. .000** 

Nota. **valor de significancia menor a .01 
 

 
En la tabla 8 se observa la relación entre clima social familiar y la dimensión 

pensamiento orientado a lo concreto de alexitimia, cuyo valor estadístico es de - 

.301 y p=.000 (<.01), lo cual indica correlación inversa altamente significativa entre 

las variables, es decir, las características del entorno más cercano, así como los 

escasos vínculos que se forman entre los integrantes de la familia representan 

determinada relevancia frente a la aparición de pensamientos concretos sin tener 

la capacidad para realizar un análisis de la situación.
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3.2. Discusión 

En referencia al objetivo general: Determinar la relación entre clima social 

familiar y alexitimia en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023, 

se utilizó el estadístico rho de Spearman, alcanzando una correlación fuerte e 

inversa entre clima social familiar y alexitimia con un valor de -.796, asimismo se 

encontró un valor de Sig. bilateral de .000 menor a .01 con lo cual se acepta la 

hipótesis de la investigación. Este resultado se contrapone a lo hallado por Aquino 

y Corrales (2020) en su investigación la cual tuvo como objetivo general relacionar 

el Clima Social Familiar y sus dimensiones con el nivel de Alexitimia en 

universitarios de Arequipa, para lo cual trabajó una metodología de enfoque 

cuantitativo, de tipo correlacional y diseño no experimental. Se halló una 

significancia mayor a .05, por tanto, se determina que no existe relación significativa 

entre las variables. Ante esto, se concluye que tanto la alexitimia y el clima social 

familiar no guardan vínculo en sus manifestaciones físicas y emocionales en los 

estudiantes universitarios. 

Lo encontrado difiere del aporte en la investigación desarrollada por 

Huamacusi (2020) en la ciudad de Ayacucho, que tuvo por objetivo general 

determinar la relación entre alexitimia y funcionamiento familiar en una muestra 

integrada por 39 universitarios de ambos sexos. Dentro de los resultados, se 

identificó un valor de .467 y p>.05 por lo cual se determina que no existe relación 

significativa entre las variables. Ante esto concluye que la forma en que se presenta 

la dinámica familiar y la interacción entre sus integrantes no repercute de forma 

relevante en la aparición de déficit comunicativo emocional vinculado al 

pensamiento operacional y caracterizado por sensaciones corporales 

desajustadas. 

En función a los antecedentes contrastados se hallan diferencias con lo 

encontrado en la investigación, por tanto, se aporta una nueva perspectiva e 

indicadores en torno al comportamiento de las variables en estudiantes 

universitarios, lo cual puede estar ligado a las características poblacionales. El 

aporte del estudio es dar a conocer que las deficiencias en las relaciones 

establecidas entre los miembros familiares, el tipo de comunicación social entre 

ellos, la interacción y crecimiento individual repercute en cierta medida en las 

dificultades para identificar, verbalizar y manifestar adecuadamente las emociones, 
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tanto para sí mismo como para exteriorizarla, limitando la posibilidad de expresar y 

nombrar de forma correcta lo que estímulos externos generan. 

De acuerdo a lo descrito en el primer objetivo específico: Identificar el clima 

social familiar en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023, se 

realizó un análisis descriptivo el cual determinó como datos más relevantes que el 

62.1% evidenció un nivel bajo en clima social familiar, el 58.7% nivel bajo en la 

dimensión relaciones, el 68.40% nivel bajo en estabilidad y el 50.50% nivel bajo en 

desarrollo, lo cual indica que un alto porcentaje de los estudiantes se desenvuelve 

en entornos familiares con tendencia a una falta de comunicación efectiva entre los 

miembros de la familia, donde puede haber dificultad para expresar emociones y 

pensamientos de manera abierta y sincera por lo cual se producen disputas y 

conflictos con regularidad. Estos pueden ser de naturaleza verbal, emocional o 

incluso física, siendo comunes los desacuerdos y las tensiones. Además, no existe 

un soporte emocional adecuado de unos a otros, siendo posible la ausencia de 

empatía, comprensión y consuelo en momentos de dificultad (Lozada, 2013). 

Este resultado se diferencia a lo hallado por Cuenca y Pérez (2021) en cuya 

investigación plantearon como objetivo general determinar la relación entre clima 

social familiar y ansiedad, considerando metodología de enfoque cuantitativo, 

diseño no experimental y tipo correlacional, encontrando que un 42% se ubicó en 

nivel promedio, 18% en nivel alto, 29% en nivel muy alto y 9% en nivel bajo, por lo 

cual, se concluye que la mayoría de participantes presentan características 

familiares adecuadas, representando un entorno saludable y positivo, con recursos 

para el desarrollo emocional de sus integrantes. 

De igual forma, difiere a lo encontrado por Oseda et al., (2020) en cuyo 

estudio buscaron determinar la relación que existe entre el clima social familiar y el 

rendimiento académico en estudiantes de la Universidad San Marcos de Lima cuya 

metodología fue descriptiva-correlacional, encontrando nivel regular en un 44,44%, 

nivel bueno en un 39.92% y nivel bajo en un 3,70%, concluyendo que la mayoría 

de los estudiantes presenta una tendencia a manifestar adecuadas características 

en las relaciones familiares, su estabilidad estructural y la posibilidad de 

desarrollarse entre ellos. 
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Luego de las divergencias encontradas, con este resultado se observa un 

aporte a la real magnitud de la problemática, la cual se refiere a una situación en la 

que las interacciones y relaciones dentro del entorno familiar no promueven un 

ambiente emocionalmente favorable y de apoyo para el desarrollo académico y 

personal de los universitarios, manifestándose en la falta de comunicación efectiva, 

la ausencia de un vínculo emocional sólido, la presencia de conflictos constantes y 

la falta de apoyo emocional y motivacional por parte de los miembros de la familia. 

En torno al segundo objetivo específico: Identificar el nivel de alexitimia en 

estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo 2023, se llevó a cabo un 

análisis descriptivo que permitió hallar en la variable Alexitimia que el 47.10% se 

ubica en nivel alto y 40.30% en nivel medio; en la dimensión sentimientos y 

sensaciones corporales, 46.60% en nivel alto y 37.40% en nivel medio; en la 

dimensión sentimientos hacia los demás 41.30% en nivel alto y 44.20% en nivel 

medio; de igual forma en la dimensión pensamiento orientado hacia lo concreto un 

47.10% en nivel alto y 37.90% en nivel medio. 

Ante este resultado se contribuye al identificar que la alexitimia en 

universitarios se refiere a una condición en la que presentan complicaciones al 

momento de reconocer y manifestar respuestas ante determinados estímulos, así 

como para comprender y responder adecuadamente a las emociones de los demás, 

se manifiesta en la incapacidad para describir de manera precisa las sensaciones 

emocionales, la tendencia a minimizar o ignorar las emociones, y la dificultad para 

conectar las emociones con las palabras y las experiencias personales, tienden a 

mostrar limitada capacidad para manejar el estrés y regular sus emociones, lo que 

puede afectar su bienestar psicológico y su capacidad para establecer relaciones 

interpersonales saludables. 

En función al tercer objetivo específico: Determinar la relación entre clima 

social familiar y la dimensión sentimientos y sensaciones corporales de alexitimia 

en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023, se aplicó el 

coeficiente rho de Spearman, obteniendo una correlación moderada e inversa entre 

el clima social familiar y la dimensión sentimientos y sensaciones corporales de 

Alexitimia con un valor rho=-.580. Asimismo, se halló un valor de sig. bilateral .000 

menor a .01, así se determina, que la relación entre las variables se da a nivel 

altamente significativo. 
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Este resultado aporta la ampliación del conocimiento de las características 

fisiológicas a consecuencia de la alexitimia en universitarios, manifestadas a través 

de cambios que ocurren en el cuerpo como resultado de la dificultad para identificar 

y expresar emociones de manera adecuada, pudiendo experimentar una respuesta 

autonómica alterada, como una falta de conciencia de las sensaciones corporales 

y una reducida capacidad para reconocer y regular las respuestas emocionales 

fisiológicas, como el ritmo cardíaco, la respiración y la sudoración, además, están 

más expuestos a presentar una tendencia a somatizar emociones, traduciéndose 

en síntomas físicos sin una causa médica identificable, como dolores de cabeza, 

dolores musculares, trastornos gastrointestinales, entre otros. 

Teniendo en cuenta el cuarto objetivo específico: Determinar la relación entre 

clima social familiar y la dimensión sentimientos a los demás de alexitimia en 

estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023, se aplicó el coeficiente 

de rho de Spearman, obteniendo correlación moderada e inversa entre clima social 

familiar y la dimensión sentimientos a los demás de alexitimia con un valor de -.531. 

Asimismo, se encontró un valor de sig. bilateral de .000 menor a .01 por lo cual se 

determina la correlación altamente significativa entre las variables. 

Tras lo hallado, se argumenta que, a consecuencia de la alexitimia, los 

universitarios pueden presentar características en sus sentimientos hacia los 

demás, como dificultad para reconocer y responder emocionalmente a las 

personas, interpretar expresiones faciales y corporales, y mostrar empatía. Estas 

dificultades desajustadas pueden tomar mayor fuerza cuando no se cuenta con un 

clima social familiar adecuado, afectando la calidad en los vínculos con los demás, 

debido a que pueden tener dificultades para expresar afecto, comprender las 

necesidades emocionales de los demás y establecer conexiones emocionales 

profundas. 

En función al quinto objetivo específico: Determinar la relación entre clima 

social familiar y la dimensión pensamiento orientado hacia lo concreto de alexitimia 

en estudiantes de una Universidad Privada de Chiclayo, 2023, se aplicó el 

coeficiente de rho de Spearman, obteniendo correlación baja e inversa entre clima 

social familiar y la dimensión pensamiento orientado hacia lo concreto de alexitimia 

con un valor de -.301. Asimismo, se encontró un valor de sig. bilateral de .000 menor 

a .01 por lo cual se confirma la relación entre las variables a un nivel altamente 
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significativo. 

Tras todo lo descrito, se puede observar que la investigación destaca cuán 

relevante es la interacción y las características del entorno familiar en el desarrollo 

de capacidades de reconocimiento y expresión emocional, considerando que en la 

etapa universitaria uno de los factores más importantes es el social, debido a que 

se busca formar profesionales que no solo se centren en la incorporación de 

conocimiento sino en compartirlo, interactuando de forma genuina con compañeros, 

instituciones, autoridades, fortaleciendo su desarrollo integral dado que el lado 

cognitivo requiere de un equilibrio y ajuste emocional positivo. No obstante, sería 

conveniente trabajar con estas variables desde una metodología aplicada que 

brinde recursos y herramientas prácticas para ser ejecutadas con el objetivo de 

mejorar la realidad encontrada. 



36  

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.1. Conclusiones 

En función al objetivo general se determinó a través del estadístico 

Spearman que existe correlación negativa considerable consiguiendo un valor de - 

0.796, asimismo, se obtuvo un sig. bilateral de 0.000 entre clima social familiar y 

alexitimia, con lo cual se acepta la hipótesis de investigación. 

Teniendo en cuenta el primer objetivo específico se determinó mediante el 

análisis descriptivo que existe un mayor número de participantes con nivel bajo, 

representado por 62.1% en clima social familiar, 58.7% en la dimensión relaciones, 

68.40% en la dimensión estabilidad y 50.50% en la dimensión desarrollo. 

En relación al segundo objetivo específico se determinó mediante el análisis 

descriptivo que existe un mayor número de participantes con nivel alto, 

representado por 47.10% en alexitimia, 46.60% en la dimensión sentimientos y 

sensaciones corporales y 41.30% en la dimensión sentimientos a los demás y 

47.10% en la dimensión pensamiento orientado hacia lo concreto. 

En consideración al tercer objetivo específico se determinó a través del 

estadístico Spearman que existe correlación negativa considerable consiguiendo 

un valor de -0.580, asimismo, se obtuvo un sig. bilateral de 0.000 entre clima social 

familiar y la dimensión sentimientos y sensaciones corporales de alexitimia, con lo 

cual se confirma la relación altamente significativa entre las variables. 

Tomando en cuenta el cuarto objetivo específico se determinó a través del 

estadístico Spearman que existe correlación negativa considerable consiguiendo 

un valor de -0.531, asimismo, se obtuvo un sig. bilateral de 0.000 entre clima social 

familiar y la dimensión sentimientos a los demás de alexitimia, con lo cual se 

confirma la relación altamente significativa entre las variables. 

Tomando en consideración el quinto objetivo específico se determinó a 

través del estadístico Spearman que existe correlación negativa media 

consiguiendo un valor de -0.301, asimismo, se obtuvo un sig. bilateral de 0.000 

entre clima social familiar y la dimensión pensamiento orientado a lo concreto de 

alexitimia, con lo cual se confirma la relación altamente significativa entre las 

variables. 
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4.2. Recomendaciones 

 
Desarrollar actividades bajo un enfoque sistémico, enfocadas en integrar a 

los miembros familiares y concientizar respecto a la importancia de validar 

emocionalmente las expresiones de forma adecuada dentro de un clima social 

favorable, así conseguir mayor conciencia emocional mejorando las habilidades de 

expresión y comprensión de emociones en estudiantes universitarios con alexitimia. 

Implementar programas  individuales bajo un enfoque sistémico a partir de la 

terapia estructural familiar, centrado en la reorganización de roles y jerarquías 

familiares, así establecer mayor equilibrio en la estructura familiar, donde cada 

miembro pueda tener un papel adecuado y se promueva el respeto mutuo en un 

entorno saludable. 

Incorporar dentro de las actividades psicológicas el abordaje cognitivo 

conductual a través de la técnica de reestructuración cognitiva, que implica 

identificar habilidades de regulación emocional, así desarrollar mayor conciencia y 

comprensión de sus sentimientos y sensaciones corporales, a partir de un vínculo 

saludable entre las emociones y su expresión. 

Articular la ejecución de actividades deportivo-familiares con entidades a 

nivel local, que permitan la participación de los estudiantes universitarios y 

miembros de su familia fomentando  esta práctica saludable la cual contribuye a 

liberar tensiones emocionales, mejorar  la conexión entre el cuerpo y la mente, 

ayudando a la identificación de aspectos físicos y fisiológicos a causa de las 

emociones. 

Realizar estrategias bajo el enfoque cognitivo-conductual orientadas al 

trabajo cognitivo específicamente en las creencias subyacentes que pueden 

interferir en los sentimientos hacia los demás, buscando identificar y desafiar las 

ideas distorsionadas y generar pensamientos más adaptativos y realistas, así 

promover un mayor entendimiento y conexión emocional con los demás. 

Aplicar abordajes individuales bajo el enfoque cognitivo-conductual a través 

de la terapia narrativa para explorar y dar sentido a las emociones a través de la 

construcción de historias personales, así desarrollar a partir de una perspectiva 

abstracta y simbólica, una comprensión de las propias emociones, integral y a un 

nivel más profundo y significativo. 
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ANEXOS 
 
 

 
 

ANEXO 01: ACTA DE REVISIÓN DE SIMILITUD DE LA INVESTIGACIÓN 
 
 

Yo Dra. López Ñiquen Karla Elizabeth del curso de Investigación II del 

Programa de Estudios de Psicología y revisor de la investigación de los 

estudiantes, Culqui Guevara Rodmank Ronman, Gonzalez Malca Eliana Paola, 

titulada: 

 
CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y ALEXITIMIA EN ESTUDIANTES DE UNA 

UNIVERSIDAD PRIVADA DE CHICLAYO, 2023 

 
Se deja constancia que la investigación antes indicada tiene un índice de 

similitud del porcentaje 14%, verificable en el reporte final del análisis de 

originalidad mediante el software de similitud TURNITIN. Por lo que se concluye 

que cada una de las coincidencias detectadas no constituyen plagio y cumple con 

lo establecido en la Directiva sobre índice de similitud de los productos académicos 

y de investigación en la Universidad Señor de Sipán S.A.C., aprobada mediante 

Resolución de Directorio N° 145-2022/PD-USS. 

 
En virtud de lo antes mencionado, firma: 

 
 
 
 

 
 

López Ñiquen Karla Elizabeth 

 
 

 41417615 

 

 

 
 

 

Pimentel, 21 de mayo de 2023 
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ANEXO 02: ACTA DE APROBACIÓN DEL ASESOR 
 

Yo Olazabal Boggio Roberto Dante. quien suscribe como asesor 

designado mediante Resolución de Facultad N° 0646-2023/FADHU-USS, del 

proyecto de investigación titulado CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y ALEXITIMIA EN 

ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE CHICLAYO, 2023, 

desarrollado por los estudiantes: Culqui Guevara Rodmank Ronman, Gonzalez 

Malca Eliana Paola, del programa de estudios de Psicología, acredito haber 

revisado, realizado observaciones y recomendaciones pertinentes, encontrándose 

expedito para su revisión por parte del docente del curso. 

 
En virtud de lo antes mencionado, firma: 

 

 
 

Olazabal Boggio Roberto Dante 

 
 

 

 
 

 

 

 
Pimentel, 30 de mayo de 2023 
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ANEXO 04. PRUEBA DE NORMALIDAD 
 
 
 

Kolmogorov- 

Smirnova 

 
Shapiro-Wilk 

Esta 

dísti 

co 

 
 

gl 

 
 

Sig. 

 

Estadísti 

co 

 
 

Gl 

 
 

Sig. 

Clima social familiar ,078 206 ,004 ,977 206 ,002 

Relaciones ,089 206 ,000 ,961 206 ,000 

Estabilidad ,115 206 ,000 ,967 206 ,000 

Desarrollo ,136 206 ,000 ,971 206 ,000 

Alexitimia ,070 206 ,016 ,978 206 ,002 

Fisiológica ,092 206 ,000 ,961 206 ,000 

Hacia los demás ,086 206 ,001 ,976 206 ,002 

Hacia lo concreto ,093 206 ,000 ,983 206 ,016 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
 
 

 
Distribución no normal (<.05) - no paramétrico - Spearman 
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ANEXO 05. INSTRUMENTOS 

 
Escala de Clima Social Familiar (FES) 

 
Instrucciones: A continuación, le presentamos una serie de oraciones, en las cuales 

usted tiene que decidir si son verdaderas o falsas en relación a su familia. Si Usted 

cree, con respecto a su familia, que la frase es verdadera o casi siempre verdadera 

marque con una X en el espacio correspondiente a la V (verdadero); si cree que es 

falsa o casi siempre falsa, marque una X en el espacio correspondiente a la F 

(falsa). 

RECUERDE SE PRETENDE CONOCER LO QUE PIENSA USTED SOBRE SU 

FAMILIA, como es su familia, no como debería ser. 

 
N ÍTEMS   
1 En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros. V F 

2 Los miembros de la familia guardan a menudo sus sentimientos 
para sí mismo. 

V F 

3 En nuestra familia reñimos mucho. V F 

4 En general, ningún miembro de la familia decide por su cuenta. V F 

5 Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa 
que hagamos. 

V F 

6 A menudo hablamos de temas políticos o sociales. V F 

7 Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre. V F 

8 Los miembros de mi familia asistimos con bastante regularidad a 
los cultos de la iglesia. 

V F 

9 Las actividades de nuestra familia se planifican cuidadosamente. V F 

10 En mi familia tenemos reuniones obligatorias muy pocas veces. V F 

11 Muchas veces da la impresión de que en casa sólo estamos 
"pasando el rato". 

V F 

12 En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o 
queremos. 

V F 

13 En mi familia casi nunca mostramos abiertamente nuestros 
enfados. 

V F 

14 En mi familia nos esforzamos mucho para mantener la 
independencia de cada uno. 

V F 

15 Para mi familia es muy importante triunfar en la vida. V F 

16 Casi nunca asistimos a conferencias, funciones o conciertos. V F 

17 Frecuentemente vienen amigos a comer en casa o visitarnos. V F 

18 En mi casa no rezamos en familia. V F 

19 En mi casa somos muy ordenados y limpios. V F 

20 En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir. V F 

21 Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa. V F 

22 En mi familia es difícil "desahogarse" sin molestar a todo el 
mundo. 

V F 
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23 En casa a veces nos enfadamos tanto que golpeamos o 
rompemos algo. 

V F 

24 En mi familia cada uno decide sus propias cosas. V F 

25 Para nosotros no es muy importante el dinero que gane cada 
uno. 

V F 

26 En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o diferente V F 

27 Alguno de mi familia practica habitualmente deportes: fútbol, 
baloncesto, etc. 

V F 

28 A menudo hablamos del sentido religioso de la Navidad, Pascua, 
entre otras fiestas. 

V F 

29 En mi casa, muchas veces resulta difícil encontrar las cosas 
cuando las necesitamos. 

V F 

30 En mi casa, una sola persona toma la mayoría de las decisiones. V F 

31 En mi familia hay un fuerte sentimiento de unión. V F 

32 En mi casa comentamos nuestros problemas personales. V F 

33 Los miembros de mi familia casi nunca mostramos nuestros 
enfados. 

V F 

34 Cada uno entra y sale de casa cuando quiere. V F 

35 Nosotros aceptamos que haya competición y "que gane el 
mejor". 

V F 

36 Nos interesan poco las actividades culturales. V F 

37 Vamos a menudo al cine, a competiciones deportivas, 
excursiones, etc. 

V F 

38 No creemos en el cielo ni en el infierno. V F 

39 En mi familia la puntualidad es muy importante. V F 
40 En casa las cosas se hacen de una forma establecida. V F 

41 Cuando hay que hacer algo en casa, es raro que se ofrezca 
algún voluntario. 

V F 

42 En casa, si a alguno se le ocurre de momento hacer algo, lo 
hace sin pensarlo más. 

V F 

43 Las personas de nuestra familia nos criticamos frecuentemente 
unas a otras. 

V F 

44 En mi familia, las personas tienen poca vida privada o 
independiente. 

V F 

45 Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco mejor. V F 

46 En mi casa casi nunca tenemos conversaciones intelectuales. V F 

47 En casa, todos tenemos una o dos aficiones. V F 

48 Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas de lo 
que está bien o está mal. 

V F 

49 En mi familia cambiamos de opinión frecuentemente. V F 
50 En mi casa se da mucha importancia a cumplir las normas. V F 

51 Las personas de mi familia se apoyan de verdad unas a otras V F 

52 En mi familia, cuando uno se queja siempre hay otro que se 
siente afectado 

V F 

53 En mi familia a veces nos pegamos a golpes. V F 

54 Generalmente, en mi familia cada persona confía en si misma 
cuando surge un problema. 

V F 
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55 En casa, nos preocupamos poco por los ascensos en el trabajo o 
las calificaciones escolares. 

V F 

56 Alguno de nosotros toca un instrumento musical. V F 

57 Ninguno de la familia participa en actividades recreativas fuera 
del trabajo o la escuela. 

V F 

58 Creemos que hay algunas cosas en las que hay que tener fe. V F 

59 En casa nos aseguramos de que nuestras habitaciones queden 
limpias. 

V F 

60 En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo 
valor. 

V F 

61 En mi familia hay poco espíritu de grupo. V F 

62 En mi familia los temas de pago y dinero se tratan abiertamente. V F 

63 Si en la familia hay algún desacuerdo, todos nos esforzamos 
para suavizar las cosas y mantener la paz. 

V F 

64 Las personas de la familia se animan firmemente unos a otros a 
defender sus propios derechos. 

V F 

65 En nuestra familia apenas nos esforzamos por tener éxito. V F 

66 Las personas de mi familia vamos con frecuencia a las 
bibliotecas. 

V F 

67 Los miembros de la familia asistimos a veces a cursillos o clases 
particulares por afición o por interés. 

V F 

68 En mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que 
está bien y lo que está mal. 

V F 

69 En mi familia están claramente definidas las tareas de cada 
persona 

V F 

70 En mi familia cada uno puede hacer lo que quiere. V F 

71 Realmente nos llevamos bien unos con otros. V F 

72 Generalmente tenemos cuidado con lo que nos decimos. V F 

73 Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros. V F 

74 En mi casa es difícil ser independiente sin herir los sentimientos 
de los demás. 

V F 

75 Primero el trabajo, luego la diversión", es una norma en mi 
familia. 

V F 

76 En mi casa, ver la televisión es más importante que leer. V F 

77 Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertimos V F 

78 En mi casa, leer la Biblia es algo muy importante. V F 

79 En mi familia, el dinero no se administra con mucho cuidado V F 

80 En mi casa, las normas son bastante inflexibles. V F 

81 En mi familia se concede mucha atención y tiempo a cada uno. V F 

82 En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y 
espontáneo. 

V F 

83 En mi familia creemos que no se consigue mucho elevando la 
voz. 

V F 

84 En mi casa no hay libertad para expresar libremente lo que se 
piensa. 

V F 

85 En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficacia en el 
trabajo o el estudio. 

V F 
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86 A los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la 
música o la literatura. 

V F 

87 Nuestra principal forma de diversión es ver la televisión o 
escuchar la radio. 

V F 

88 En mi familia creemos que el que comete una falta tendrá su 
castigo. 

V F 

89 En mi casa, de ordinario, la mesa se recoge inmediatamente 
después de comer 

V F 

90 En mi familia, uno no puede salirse con la suya. V F 
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Edad:    

Escala de Alexitimia TAS – 20 

 
Sexo: ( M ) ( F ) Religión: _ 

 
 

Instrucciones: A continuación, encontrarás una serie de premisas respecto a 
afirmaciones sobre la dificultad para percibir y describir determinados sentimientos. 
Indica con una X el nivel en que estas características se ajustan a tu modo de ser 
habitual. En caso de equivocarte, tacha y coloca una X en la opción correcta. 
Conteste lo más sinceramente posible, no hay respuestas buenas ni malas, solo 
interesa la forma como usted siente o piensa ahora. 

 

Totalmente 
en 

desacuerdo 

 
Moderadamente 
en desacuerdo 

No sé. Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

 
Moderadamente 

de acuerdo 

 
Totalmente 
de acuerdo 

TD MD NS MA TA 

 

 
N° Ítems TD MD NS MA TA 

1 
A menudo me encuentro confundido (a) sobre 
cuál es la emoción que estoy sintiendo 

     

2 
Me es difícil encontrar las palabras exactas para 
expresar mis sentimientos. 

     

3 
Tengo sensaciones físicas que incluso ni los 
médicos las entienden. 

     

4 
Soy capaz de expresar mis sentimientos con 
facilidad. 

     

5 
Prefiero analizar los problemas en vez de 
describirlos o explicarlos. 

     

6 
Cuando estoy mal no sé si estoy triste, 
asustado(a) o enfadado(a). 

     

7 
A menudo estoy confundido(a) con las 
sensaciones de mi cuerpo. 

     

8 
Prefiero dejar que pasen las cosas, en vez de 
analizar por qué han ocurrido así. 

     

9 Tengo sentimientos que no puedo identificar.      

10 
Es esencial estar en contacto con las emociones 
y sentimientos. 

     

11 
Me es difícil describir o explicar lo que siento 
sobre la personas. 

     

12 
La gente me dice que explique con más detalles 
mis sentimientos. 

     

13 No sé qué está pasando, dentro de mí.      
14 No sé porque estoy enfadado(a).      

15 
Prefiero hablar con la gente de sus actividades 
diarias que de sus sentimientos. 
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16 

Prefiero ver en la TV programas superficiales de 
entretenimiento, en vez de complicados dramas 
psicológicos. 

     

17 
Me es difícil revelar mis más profundos 
sentimientos, incluso a mis amigos íntimos. 

     

 
18 

Puedo sentirme cercano a alguien, comprender 
sus sentimientos incluso en momentos de 
silencio. 

     

19 
Me resulta útil examinar mis sentimientos para 
resolver problemas personales. 

     

 
20 

Buscar el significado profundo de las películas 
distrae de la diversión que se pueda sentir 
viéndolas, simplemente sin complicaciones. 
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ANEXO 06: CONSENTIMIENTO INFORMADO 
 
Yo identificado con las iniciales: …………………………, he aceptado voluntariamente 

participar en la investigación titulada:  

 

CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y ALEXITIMIA EN ESTUDIANTES DE UNA 

UNIVERSIDAD PRIVADA DE CHICLAYO, 2023 

 

Me han informado cada uno de los objetivos y alcances del estudio, de forma clara, los 

estudiantes del XI ciclo de la escuela de Psicología de la Universidad Señor de Sipán, 

Culqui Guevara Rodmank Ronman y Gonzalez Malca Eliana Paola, responsables de la 

investigación. Asimismo, el propósito del estudio es de alcance estrictamente 

académico, y que responderé a algunas preguntas de manera anónima. 

 

También sé, que la información que proporcionaré es confidencial, y solo será utilizada 

para los fines de la investigación.  

 

Me han informado de los riesgos y beneficios. Me han dicho y sé, que mi participación 

es voluntaria y confidencial. 

 

En cualquier momento, podré retirarme de la investigación, incluso, durante la aplicación 

de las pruebas.  

 

Como prueba que entendí lo que me han leído y explicado, firmo el presente documento. 

 

 

Firma:  …………………………….  

 

Fecha: …………………………….
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ANEXO 07: SOLICITUD PARA LA APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS  
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ANEXO 08:  AUTORIZACIÓN PARA LA APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS 
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ANEXO 09:  EVIDENCIAS DE LA APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS 
 
 
 


