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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo hallar la relacion entre estrés
académico y autoeficacia académica en estudiantes de universidad de Chiclayo,
2021. Posee una metodologia de tipo cuantitativa, correlacional, con disefio no
experimental, transversal. La muestra fue de tipo no probabilistica por
conveniencia, siendo asi 151 estudiantes, los participantes. Para la recoleccion de
datos se empled el Cuestionario de Evaluacion de Estrés Académico (CEAU)
Garcia-Ros, Pérez-Gonzélez, Pérez-Blasco y Natividad (2011) que cuenta con
cuatro dimensiones, Obligaciones académicas, Expediente y Perspectivas a futuro,
dificultades interpersonales y Expresion de ideas propias; asi también se empled la
Escala de Autoeficacia en Conductas Académicas (EACA) disefiada por Blanco y
otros (2011) que consta de tres dimensiones, Comunicacion, atencion y excelencia,
ambos instrumentos son de tipo Likert. Los resultados indicaron que existe una
relacion altamente significativa inversa con tamafio de efecto mediano entre Estrés
académico y Autoeficacia académica (Rho de -.454; p < .01), ademas, respecto a
la variable estrés académico se hall6 una predominancia del 66,2% de los
participantes en el nivel alto, mientras que en la variable Autoeficacia académica se

obtuvo que un 41,1% de los estudiantes presentaron un nivel bajo.

Palabras clave: Estrés académico, Autoeficacia académica, Universitarios



ABSTRACT

The present research aimed to find the relationship between academic stress and
academic self-efficacy in students of the University of Chiclayo, 2021. It has a
guantitative, correlational methodology, with a non-experimental, cross-sectional
design. The sample was non-probabilistic for convenience, thus being 151 students,
the participants. For data collection, the Academic Stress Assessment
Questionnaire (CEAU) Garcia-Ros, Pérez-Gonzalez, Pérez-Blasco and Natividad
(2011) was used, which has four dimensions, Academic Obligations, Record and
Prospects for the future, interpersonal difficulties y Expression of own ideas; Thus,
the Self-efficacy Scale in Academic Behaviors (EACA) designed by Blanco et al.
(2011) was used, which consists of three dimensions, Communication, attention and
excellence, both instruments are Likert-type. The results indicated that there is a
highly significant inverse relationship with a medium effect size between academic
stress and academic self-efficacy (Rho of -.454; p <.01), in addition, with respect to
the academic stress variable, a predominance of 66.2 was found % of the
participants in the high level, while in the variable Academic self-efficacy it was

obtained that 41.1% of the students presented a low level.

Keywords: Academic stress, Academic self-efficacy, University students
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INTRODUCCION

En 2012 Orlandini, conceptualiza el término “estrés académico”, como la
tension que va a presentar una persona la cual esta cursando un periodo de
aprendizaje.

Asi pues, Guzman y Reyes (2018) consideran que la presencia del
estrés sera mas frecuente en la etapa universitaria, puesto que los jovenes
atraviesan por diversas situaciones las cuales resultan siendo nuevas
experiencias y al no saber hacerle frente terminan elevando los niveles de
estrés.

Sin embargo, resulta importante hacer referencia a lo planteado por
Bandura (1995) quien conceptualizé la autoeficacia como la creencia que
obtiene cada persona sobre sus propias capacidades. De esta manera se
puede decir, que la autoeficacia actuara como moderador frente a
experiencias que fueron consideradas como negativas o estresantes para el
individuo causandole estrés, haciendo que este se considere capaz de poder
sobrellevar la situacion de mejor manera. (Bello & Chocrén, 2015).

Por lo expuesto, se plantea esta investigacion la cual esta destinada a
establecer cual es la asociacion entre el Estrés académico y Autoeficacia
académica en los universitarios estudiantes de una universidad de Chiclayo.
Para este propdsito, la investigacion se ha llevado a cabo mediante un
proceso organizado y estructurado, dividido a continuacion:

Son cuatro capitulos que conforman esta exploracion, el primero abarca
la problematica, precedentes de estudio teniendo en cuenta los criterios de

realizacion y demas partes que conforman las normas de construccion de las



investigaciones correlacionales. El capitulo dos define la parte metodoldgica,
el recurso humano que participo y contribuyo a la elaboraciéon del presente;
asi como también como realizé el procesamiento de datos y demas
procedimientos. El tercer capitulo explica que resultados se obtuvieron y como
respaldan los objetivos que se plantearon asi también como encuentran
sustento tedrico de antiguas investigaciones. Por ultimo, el capitulo final
menciona que conclusion se obtiene y cuales son las recomendaciones
ademas de la literatura que contribuyo a la elaboracion de la misma.

1.1. Realidad problematica.

El surgimiento de la pandemia suscitada por el virus Sars cov 2 causé en el
mundo y las personas un cambio, ya sea en el ambito sanitario, econémico, y
educativo (OMS, 2020) provocando asi, una crisis integral y sin precedentes. En el
ambito de la educacion, esta emergencia ha optado por evitar el desarrollo de las
actividades presenciales dentro de los centros educativos, para asi evitar el
contagio en los estudiantes, lo que afecté al 73,8% de poblacion estudiantil
(UNESCO, 2020). Por esta razén, se opt6 por adaptarse a brindar las actividades
de manera remota, con el fin de no desfavorecer la formacion escolar en el
alumnado. Siendo esto un panorama que puso en evidencia una serie de
limitaciones como dificultades de accesibilidad, conectividad, dominio de la
tecnologia (Estrada et al., 2021).

Asi pues, con base en los datos obtenidos por el INEI (Instituto Nacional de
Estadisticas e Informéatica) en el 2020, expone que un 40,5% de familias en zonas
urbanas en el Peru cuentan con acceso a internet, y en relacion a hogares en zonas

rurales esta proporcion desciende al 5,9%.
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En este sentido, dicha problematica constituye una fuente de preocupacion,
incertidumbre, malestar, que se va presentando de manera continua y genera tanto
en el estudiante como en el docente manifestaciones estresantes, lo que perjudica
la salud fisica como mental del individuo. Al respecto, Melgosa (1995) definio al
estrés como, una cadena de respuestas fisicas y psicologicas que experimentan
las personas en cuanto se enfrentan a situaciones con altas exigencias. El estrés
no se da de forma imprevista, porque podemos entender que el cuerpo de una
persona posee la capacidad de poder percibir signos ante un estimulo estresante.
Las actividades educativas, a las que se enfrentan los estudiantes universitarios,
produce en algunos altos niveles de estrés, puesto que involucran areas sociales,
académicas y personales. (Estrada et al., 2021)

Por esta razon en el area educativa se puede decir, que los estudiantes se
sumergen a diferentes cambios que les genera mayores demandas, muchas veces
esos cambios hacen que no puedan realizar de manera adecuada sus actividades
académicas, conllevando al desinterés y la incapacidad de no poder controlar esas
situaciones, generando problemas emocionales, cognitivos y fisicos (Roman et al.,
2008).

Sin embargo, el estrés se puede manifestarse en los estudiantes
universitarios de forma positiva (eustrés) convirtiéndose en parte de su motivacion
ante situaciones dificiles, haciendo que saque lo mejor de si, para poder alcanzar
sus objetivos, por otro lado, en cuanto a estrés negativo (distrés) es todo lo
contrario, no buscando ser eficiente ante las adversidades, que se le pueden
presentar (Guerrero, 2017).

En tal sentido, Reinoso (2017) define al estrés académico como la respuesta

somatica, cognitiva y conductual del estudiante ante la sobrecarga de tareas
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académicas, y desarrolla malestar, fatiga y agotamiento. Maceo et al., (2013)
plantea que los factores que generan presion académica son los requerimientos de
trabajos, evaluaciones, cambios en los horarios, exigencias de los docentes,
competitividad, adaptacion al entorno y aspectos econdmicos entre otros.

Uno de los componentes que contribuye en el comportamiento académico del
estudiante constituye la autoeficacia, definida por Bandura como el juicio que tiene
una persona y su capacidad en cuanto al desarrollo de actividades de aprendizaje
y laborales (Hernandez, 2017). En el a&mbito escolar, definimos que autoeficacia
académica son opiniones personales de estudiantes sobre si mismos, la capacidad
que tienen para organizarse Yy realizar actividades que contribuyan a
desempefiarse académicamente bien. (Alina y Espindola, 2019)

Asi pues, Bandura (1997) afirma que los resultados se logran cuando existe
una relacion entre el esfuerzo de una actividad que se realizara y sus resultados.
La opinién que un estudiante siente que tiene sobre sus habilidades, le permitiran
administrar y desarrollar actividades con el objetivo de conseguir el resultado
esperado. Ademas, Blanco et. al. en el 2011 muestran a la autoeficacia dividida en
tres dimensiones, comunicacion, atencion y excelencia.

Los estudiantes deben tener metas académicas claras y guiar su desempefio.
Sus logros son sin duda las exigencias prescriptivas del discurso educativo actual.
Sin embargo, es necesario enfatizar que no es suficiente lograr algo, o poder lograr
algo, sino debes sentirte capaz de realizarlo. Esta creencia llamada autoeficacia es
el objeto de encuesta que funciona actualmente. (Barraza y Hernandez, 2015)

Bello y Chocrén (2015), hacen referencia que la autoeficacia y el estrés son
conceptos estrechamente relacionados. Cada necesidad externa se evalda como

una amenaza o desafio, y es mas probable que las personas con creencias de alta
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autoeficacia evallen estas necesidades como desafios. Esto es, hasta cierto punto
si las personas confian en su capacidad para manejar situaciones, si la tarea se
considera estresante 0 amenazante, en lugar de desafiante, se veran afectadas.
Ademas, cuando una actividad se considera desafiante, las personas estan mas
inclinadas a elegir una estrategia eficaz para el manejo del estrés. De tal manera
gue la autoeficacia afecta la percepcion de las necesidades externas, la relacion
entre las fuentes de presion externas y la presién psicolégica.

Por otro lado, dentro de este estudio, se desarrollé una relacion entre estrés
y autoeficacia, se refiere especificamente al campo académico. Al principio,
debemos entender que cualquier actividad realizada por una persona implica una
evaluacion subjetiva y capacidad para dominar las tareas, esta evaluacion se
entiende como autoeficacia, esto a su vez crea el estrés. Estas dos variables son
muy comunes en la vida diaria, lo que afecta el estilo de vida en cuanto a calidad y
salud mental, especialmente cuando el individuo se siente abrumado por la
dificultad de la accion a realizar. (Bello y Chocrén, 2015)

Blanco et al., (2011) concluye diciendo que, cuando un estudiante muestra
autoeficacia, es porque ha desarrollado sus actividades con sus propias
capacidades que éste opté para ejecutar su tarea. Podemos consolidar que los
antecedentes obtenidos son cientificamente confiables en cuanto a lo planteado en
la correlacion del estrés académico y autoeficacia académica.

Respecto al andlisis de estudios se han identificado diversas investigaciones
gue analizan el objeto de estudio, sin embargo, estas investigaciones han sido
elaboradas y desarrolladas antes de la existencia de la pandemia, lo cual constituye

un vacio teérico.
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A diferencia de las investigaciones antes mencionadas, este estudio estara
comprendido por una poblacién de estudiantes pertenecientes a la casa de
estudios, Universidad Sefior de Sipan, licenciada en verano del 2020,
perteneciente a la facultad, Derecho y Humanidades, correspondientes al ciclo:
primero, segundo, tercero, noveno, décimo y décimo primero; tanto varones y
mujeres, con una edad de 18 hasta los 30 afios aproximadamente, pertenecientes
a, Escuela Profesional de Psicologia quienes atravesaron la emergencia de salud
ocasionado por la epidemia del Covid-19.

Por lo manifestado, esta investigacion determinara qué relacion existe en las
variables estrés académico y autoeficacia académica en estudiantes de una

determinada universidad particular de Chiclayo.

1.2. Antecedentes de estudio.

Internacional

Rosales-Ronquillo y Hernandez-Jacquez (2020) elaboraron un estudio en
Durango, en México buscando establecer como se relaciona la autoeficacia y
desempefio académico, siendo un estudio cuantitativo, de disefio no experimental
de corte transversal;, se desarrollé la encuesta "Lista de expectativas de
autoeficacia académica”™ como técnica de recoleccion de datos. ElI promedio de
alumnos alcanzados en el primer semestre de bachillerato (46 asignaturas) oscila
entre 6,8 y 9,8, siendo el mas destacado el 8,0, que representa el 17,4% del total
de alumnos, seguido de 8,50 y 8,80, cada uno de los cuales representa 8,7% del
total de alumnos. Concluyendo en que el nivel Muy alto fue predominante, lo que
demuestra que los estudiantes tienen la capacidad de realizar diversas actividades

obligatorias entre los docentes.
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Por otro lado, Rodriguez et al. en el 2020 en Argentina se realiz6 una
exploracion, cuyo objetivo era evaluar la presion académica auto percibida en un
grupo de ingresantes universitarios. Siendo este, un estudio descriptivo, el cual tuvo
una muestra conformada por 291 participantes. Los datos se recopilaron mediante
el Cuestionario de Estrés Académico de SISCO. Teniendo resultado que el 98,3%
de los universitarios percibio estrés académico y el 88,81% de este grupo, se
inclinaban a presentar el nivel mas alto. Dentro de estas variables se detectaron
como factores estresantes, las evaluaciones, la sobrecarga de tareas, y un aumento
de la fatiga cronica, la ansiedad, la somnolencia y el consumo de alimentos como
sintomatologia.

Asi mismo, Naranjo (2020) desarrollé un estudio en Ecuador, con estudiantes
universitarios, teniendo como propésito establecer una correlacion en las variables
estrés académico y autoeficacia académica. Un estudio correlacional, de disefio no
experimental de corte transversal, teniendo como muestra no probabilistica
conformada de 105 estudiantes, utilizaron como instrumentos al SISCO (Inventario
de Estrés Académico) y EACA (Escala de Autoeficacia en conductas académicas).
Cuyo resultado indico que la relacién no es significativa en dichas variables.

Por otro lado, Delgado et al., durante el 2019 elaboraron un estudio donde
analizaron como se relaciona la variable autoeficacia académica y la variable
inteligencia emocional aplicada a universitarios. Su poblacion conformada por 573
estudiantes. Utilizando, la Escala de Autoeficacia Perceptual Situacion Especifica
(EAPESA) y la Escala de MetaMood Rasgo (TMMS-24). Teniendo como resultado
la relacion en ambas variables al éxito académico, ademas, por lo general aquellos
que presentaron un nivel bajo en éxito académico, obtuvieron a su vez menores

puntuaciones en inteligencia emocional y autoeficacia académica.
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Guerrero (2017) elabor6 un estudio cuantitativo en Ecuador, que consideré
como propoésito sefialar de que forma el Estrés Académico y Ansiedad se
relacionan. Compuesta por 338 estudiantes. Para lo cual emplearon los inventarios,
SISCO (Estrés académico), Escala de ansiedad de Hamilton, por dltimo, Inventario
de Ansiedad Estado-Rasgo, obteniendo que el 83,7% de universitarios presentan
un nivel moderado en estrés académico y un 58,8% mostraron un nivel de ansiedad
medio, a nivel global obtuvieron que, estrés académico tiene una correlacion en pro
a la variable ansiedad.

Pacheco (2017) realiz6 su estudio buscando establecer y analizar al estrés
percibido a un grupo de 168 universitarios. Teniendo un método transversal y
empleando una técnica de autoinforme, para lo cual utilizaron, el CEA (Cuestionario
de Estrés Académico). Obtuvo como resultado hay una relacion con los estresores
e influyen directamente con el desempefio académico que pueda tener el

estudiante universitario.

Nacional

Quiroz (2020) realiz6 su investigacion correlacional, buscando establecer qué
relacion existe en autoeficacia académica y rendimiento académico. Su grupo de
estudio fue conformado por 74 universitarios, entre ellos 42 mujeres y 32 varones
de la ciudad de Trujillo. Empleando, Escala de Autoconocimiento en Situacion
Académica Especifica (EAPESA) y el registro de calificaciones de los estudiantes.
Teniendo como resultado que existe relacion positiva en las variables de estudio.
Asi también, predominan los niveles medio y alto en la muestra masculina. Entre
las categorias de rendimiento académico aprobadas, el porcentaje de estudiantes

es el mas alto (98,7%).
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Solis (2020), elabor6é una investigacion cuya finalidad era relacionar la
autoeficacia académica con el estrés académico. Para ello, su estudio presento las
siguientes caracteristicas, un disefilo no experimental, de corte transversal y tipo
correlacional; con un grupo 258 estudiantes, entre los 14 y 20 afios, donde se
empled una muestra probabilistica, quedando 245 estudiantes. Donde en sus
resultados hallaron lo siguiente: una relacion significativamente alta en la variable
autoeficacia académica con la variable estrés académico (Rho de .182; p < .01; 1-
B=.81). En conclusion, en la variable Autoeficacia académica, hallaron que un 51% y
un 47% de alumnos presentando un nivel medio y un nivel alto respectivamente,
mientras tanto, para el estrés académico obtuvo un 44% ubicando como un nivel
medio; y un 41% denotando un nivel bajo. Determinando la existencia de una
relacion entre la autoeficacia académica y el estrés académico.

Rosas en el 2019 concreto su estudio buscando hallar qué relacion existe en
la autoeficacia académica y las estrategias de afrontamiento, conformando un
grupo de universitarios de 256 estudiantes de Lima, Perd. El disefio fue no
experimental, transversal. Empleando como instrumentos: Inventario de
Autoeficacia académica e Inventario de Estrategias de afrontamiento frente al
estrés académico. Hallando relacion altamente significativa entre las variables
estudiadas.

Venancio (2018), investigo en su articulo el estrés académico y explicar cuales
son sus niveles, para lo cual utilizé una muestra de 432 universitarios (124 varones
y 308 damas). Para lo cual emplearon el Inventario SISCO. Teniendo como
resultado que un 52% de los participantes (227) presentaron un nivel medio, un
16.2% (70) estan en un nivel muy alto. Concluyendo asi que, la mayoria de

participantes presentaron una predominancia en el nivel promedio.
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Damian (2016), desarrollo una investigacion con el propdsito de encontrar qué
relacion hay entre el estrés académico y conductas de salud, para lo cual hicieron
uso de una muestra de 130 universitarios. Los instrumentos utilizados fueron el
SISCO (Cuestionario de estrés académico de) y CEVJU (Cuestionario de estilo de
vida para estudiantes universitarios jovenes). Para lo cual obtuvieron como
resultado: nivel “moderadamente alto” respecto al estrés académico percibido,
identificado como sobrecarga académica, evaluaciones y escasez de tiempo como
las principales situaciones estresantes, Ademas hallando que ambas variables

estudiadas se relacionan inversamente.

Local

Carranza (2021) tuvo como propésito el conocer la relacién existente en
autorregulacion y la autoeficacia académica, el grupo de estudio conformado por
30 universitarios. Siendo de tipo correlacional; disefio no experimental y corte
transversal. Como instrumentos se utilizé el Cuestionario de Autorregulacion para
el aprendizaje académico junto la escala de autoeficacia en el rendimiento escolar,
obteniendo una correlacion nula en las variables mencionadas, ademas, para la
variable autoeficacia, la categoria promedio fue predominante.

En el afilo 2020, Diaz formula una investigacion buscando explorar si es
posible una relacién en la procrastinacion y el estrés académico, tomaron como
grupo de aplicacion, con un rango de edad de 16 a 19 afios, a 106 estudiantes.
Utilizaron el EPA (Escala de Procrastinacion y el SISCO (Escala de Estrés
Académico). Luego de esto, finaliza afirmando una relacién significativa en las

variables descritas.
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Bances en el 2019, construye un estudio estableciendo una correlacion en la
autoeficacia y la procrastinaciéon académica. Siendo un estudio correlacional, tipo
cuantitativa, de disefio no experimental y corte transversal. Dirigida a 248
estudiantes. La investigacion denuesta una correlacion alta y significativa en las
variables descritas. Donde prevalece en la variable autoeficacia académica un nivel
medio.

1.3. Teorias relacionadas al tema.

Estrés académico

Respecto a esta variable, Orlandini (2012) lo conceptualiza como la tensién
gue va a desarrollar una persona que este cursando su etapa escolar, universitaria
o estudios de posgrado. Asi también Berrio y Mazo (2011), asegura y conceptualiza
al estrés académico a través de una variedad de respuestas como activaciones
fisiologicas, emocionales, cognitivas y conductuales a los estimulos y situaciones
de aprendizaje.

En cuanto a Mufioz (2003), sefiald que las principales condiciones
académicas que tienden a presionar a los estudiantes son el conflicto, la adaptacion
y la transicién dentro del sistema educativo, la carga de trabajo, la evaluacion y la
relacion profesor-alumno. Del mismo modo, Barraza (citado por Toribio-Ferrer &
Franco-Barcenas, 2016) determinan que los principales factores del estrés
académico estan relacionados con la competencia grupal, la recarga de tareas, la
responsabilidad excesiva, tiempo escaso para completar las tareas, conflictos y
problemas con tutores y el grupo de aula, record de notas u otra actividad que se
solicite.

A su vez Barraza (2006), plantea diversos modelos para explicar el origen del

estrés académico.
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Modelo Sistémico-cognitivista
- Sistémico, partiendo desde el punto de vista sistémico, se ve a la persona como
un conjunto de sistemas, el cual necesitara relacionarse en sociedad y aprender de
ella para poder encontrar un equilibrio adecuado.
- Modelo cognitivista, para el cual considera al estrés académico conforma también
dentro del desarrollo psicolégico, puesto que las personas son capaces de valorar
y percibir un estresor como amenazante 0 no.

Del mismo modo, se incluyeron tres principales dimensiones dentro del estrés
académico (Barraza, 2007)
- Estresores académicos; son factores que se desarrollan en el ambito educativo,
los cuales van a demandar altas exigencia y generaran una sobrecarga en los
estudiantes. Estos factores van desde las numerosas tareas o cursos, la
sobrepoblacion en aula, la dificultad de poner tener una interaccion directa entre
docentes — estudiantes, la competencia entre estudiantes. (Garcia, 2004)
- Sintomas del estrés académico. Se trata de los malestares tanto fisicos como
psicolégicos que va a vivenciar el estudiante en respuesta al estresor. (Barraza,
2007)
- Estrategias de afrontamiento. Estas pueden ser de manera positiva 0 negativa,
las cuales pueden optar por darle solucion a la demanda que atraviesa el estudiante
0 bien puede negar la existencia de la misma, esto con el fin de lograr el equilibrio
emocional adecuado. (Lazarus y Folkman, 1984)

Del mismo modo, Gonzalez, et al. (2010) conceptualiza tres dimensiones
sobre el estrés académico; 1. Los estudiantes perciben los estresores académicos
como una sobrecarga de actividades. 2. Los estresores en el contexto educativo,

van a alterar el funcionamiento cognitivo de los estudiantes, del mismo modo,
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afecta su salud fisica y emocional. 3. Los factores que influenciaran en la presencia
del estrés en estudiantes son de naturaleza personal, social, psicoeducativos,
socioeconomicos.

Finalmente, Garcia-Ros et al., (2011) plantearon las siguientes dimensiones:
- Obligaciones académicas: Se tiene en cuenta la presencia del grado de estrés
académico por sobre exigencia académica, examenes, poca organizacion
generando un recorte de tiempo impidiendo culminar las tareas.
- Expediente y perspectivas de futuro: Relaciona al estrés que presentan los
estudiantes debido a la expectativa de momentos o desafios del futuro, ya sea
dentro del &rea académica o personal afectando el desarrollo de las actividades.
- Dificultades interpersonales: Aborda el estrés ocasionado por discusiones o
desacuerdos con compafieros de clases y/o docentes, ademas de la necesidad de
sobresalir académicamente frente al deméas compariero
- Expresién y comunicacion de ideas propias: Hace referencia en una manifestacion

de estrés originaria de una necesidad de expresas sus propias ideas.

Autoeficacia académica

Bandura (1995) define la autoeficacia como la apreciacion o la creencia de un
individuo en sus capacidades ante alguna situacion. También estan estas
convicciones de autoeficacia que presentan un dominio en las personas porque
perjudican en sus emociones, comportamientos y pensamientos. Asi mismo,
propone la teoria de la autoeficacia, basada en dos ideas principales. La primera
premisa es, las intervenciones que tiene el entorno con la persona son efectivas
para modificar el comportamiento; la segunda premisa considera, que la

intervencion cognitiva del sujeto resultara indispensable. (Velasquez, 2012)
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Bandura en 1977 en su teoria social cognitiva, plantea las expectativas
personales que poseen los estudiantes con respecto a su autoeficacia, van a
determinar el esfuerzo y perseverancia que utilicen para realizar y/o afrontar
diversas actividades.

Resulta importante destacar, cuatro factores que presenta Bandura (1977)
sobre la autoeficacia.

El primer factor, son las experiencias de éxito, las cuales surgen de
actividades realizadas, influyendo de manera positiva en su desarrollo; otro factor
es la persuasion social, ya que muchas veces el solo hecho de observa las
acciones del resto contribuiran a la formacion de un constructo sobre si mismo;
finalmente, los factores emocionales, tales como la ansiedad, el estrés, influiran en
la formacion de creencias propias sobre sus capacidades.

Por otro lado, Blanco et al., (2011), estipularon tres dimensiones sobre la
autoeficacia académica.

La Comunicacion, se refiere al desarrollo de intercambio de informacion
mediante el uso de habilidades psicolinglisticas. En el contexto educativo, esta
dimension se ve reflejada en el desarrollo de ensefianza-aprendizaje.

La atencidn, esta dimensién hace referencia al proceso de concentracion, el
cual involucra la observacién y la percepcién que tendra el estudiante frente alguna
actividad.

La Excelencia, en la cual el estudiante hara uso de sus capacidades
cognoscitivas y las estrategias que usara para lograr cumplir con los objetivos
planteados.

Casuso (2011) sefiala que la percepcion de autoeficacia es uno de los

factores que van ayudar a afrontar el estrés. Lo que quiere decir que aquellos
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alumnos que manifiestan un nivel mayor en autoeficacia, llegan a generaran

mayores expectativas con respecto a su desempefio académico

1.4. Formulacion del problema.

¢, Cudl es la relacion que existe entre el estrés académico y la autoeficacia

académica en estudiantes de una universidad de Chiclayo, 2021?

1.5. Justificacion e importancia del estudio.

Haciendo uso de los criterios estructurados en la guia de Hernandez et al.
(2014) esté la relevancia tedrica, este estudio aportara informacién de la relacién
de las variables, que contribuirdn a conocer a profundidad el estado de los
estudiantes universitarios con signos y sintomas de estrés frente a la autoeficacia
académica.

Asi mismo, posee relevancia social e implicancia practica, debido a que
aportard conocimientos para el desarrollo profesional, para que puedan ser
empleados en una adecuada intervencion individual o grupalmente. Ademas, esto
puede ser de utilidad para crear programas preventivos y promocionales.

Posee utilidad metodoldgica, se establecié la validez de contenido, asi mismo
la confiabilidad en cada uno de los instrumentos que permitieron medir las variables
de estudio para finalmente, poder lograr resultados y otorgar respuesta a los

objetivos planteados de este estudio.
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1.6. Hipotesis.
1.6.1 Hipotesis General
HA: Existe relacion estadisticamente significativa entre Estrés Académico y

Autoeficacia Académica en estudiantes de una Universidad de Chiclayo, 2021.

1.6.2 Hipotesis Especifica

HALl: Existe relacion estadisticamente significativa entre la dimension
obligaciones académicas y las dimensiones de autoeficacia académica en
estudiantes de una Universidad de Chiclayo 2021.

HA2: Existe relacidn estadisticamente significativa entre la dimension
expediente y perspectivas a futuro y las dimensiones de autoeficacia académica en
estudiantes de una Universidad de Chiclayo 2021.

HA3: Existe relacion estadisticamente significativa entre la dimension de
dificultades interpersonales y las dimensiones de autoeficacia académica en
estudiantes de una Universidad de Chiclayo 2021.

HA4: Existe relacion estadisticamente significativa entre la dimension de
expresion de ideas propias y las dimensiones de autoeficacia académica en

estudiantes de una Universidad de Chiclayo 2021.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el estrés académico y autoeficacia académica en

estudiantes de una universidad de Chiclayo, 2021.
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1.7.2. Objetivos especificos

Identificar la relacion entre la dimensién obligaciones académicas y las
dimensiones de autoeficacia académica en estudiantes de una Universidad
de Chiclayo, 2021.

Identificar la relacion entre la dimension Expediente y Perspectivas a
futuro y las dimensiones de autoeficacia académica en estudiantes de una
Universidad de Chiclayo, 2021.

Identificar la relacion entre la dimension dificultades interpersonales y
las dimensiones de autoeficacia académica en estudiantes de una
Universidad de Chiclayo, 2021.

Identificar la relacion entre la dimension expresion de ideas propias y las
dimensiones de autoeficacia académica en estudiantes de una Universidad
de Chiclayo, 2021.

Identificar los niveles de estrés académico en estudiantes de una
Universidad de Chiclayo, 2021.

Identificar los niveles de autoeficacia académica en estudiantes de una

Universidad de Chiclayo, 2021.

Il. MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion.
2.1.1. Tipo de Investigacion

Haciendo referencia a Hernandez et. al. (2014), esta investigacion utiliza un
enfoque cuantitativo, dado que mediante un proceso estadistico se podra recopilar

la informacion. Asi también de tipo correlacional, puesto que buscara determinar y
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corroborar que relacion suscita en las variables de estudio (Hernandez et. al.,

2014).

2.1.1. Disefio de Investigacion

Utiliza un disefio de investigacién no experimental - transversal, puesto que
dichas variables no tendran manipulacién intencional alguna, y la informacion sera
recolectada en un solo punto de tiempo (Hernandez et. al., 2014).

Esto se muestra en el siguiente esquema:
\i
v r

v

Figural Disefio de Investigacion

Fuente: Elaboracion propia

Donde:

M: Estudiantes universitarios

V1: Variable 1: Estrés Académico

V2: Variable 2: Autoeficacia
académica

r: Relacién existente entre las variables de estudio
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2.2. Poblaciéon y muestra.

2.2.1 Poblacion
El recurso humano se conformé por universitarios de la Universiadad Sefior
de Sipan de la escuela profesional de psicologia, siendo un total de 1831
estudiantes, tanto de género masculino y femenino, la universidad se encuentra
ubicada en el distrito de Pimentel perteneciente a la provincia de Chiclayo, en el

departamento de Lambayeque.

2.2.2 Muestra
El presente estudio tiene un muestreo de no probabilistico, se hiz6 una
seleccién de los participantes no en base a la probabilidad, por al contrario en favor

del propdsito de la investigacion. (Hernandez et. al., 2014).

Para la muestra se tuvo en cuenta el total de 150 participantes, los cuales se
contraban en los cilos, noveno, décimo y decimo primero de la escuela profesional

de Psicologia. Distribuidos de la presente manera.

Tabla 1

Distribucion de estudiantes por ciclo:

Ciclo Profesional N° de Estudiantes
Primer ciclo 15 estudiantes
Segundo ciclo 20 estudiantes
Tercer Ciclo 21 estudiantes
Noveno Ciclo 29 estudiantes
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Décimo Ciclo 24 estudiantes

Onceavo Ciclo 42 estudiantes

Total 151 estudiantes

Fuente: Elaboracion Propia

Criterios de inclusion
e Aceptacion del consentimiento informado.
e Qué la edad del participante oscile entre 18 y 35 afios de edad.

e EIl participante debe ser estudiante de la escuela profesional de psicologia, y

pertenecer al rango de ciclos establecidos por la investigacion.

¢ Que el participante complete correctamente cada cuestionario.

Criterios de exclusion
No acepten el consentimiento informado.
No hayan culminado adecuadamente el cuestionario.
No cumplir con las edades planteadas.

Aquellos participantes que no a la escuela profesional de psicologia.

2.3. Variables y operacionalizacion.

Variable 1: Estrés Académico

Definicién conceptual: Es cuando el cuerpo del estudiante ya no resiste la
acumulacion de complicaciones en su entorno, este mostrara degeneracion, fatiga,
decadencia, agotamiento, y estas complicaciones pueden ser emocionales, fisicas

o mentales. (Reinoso, 2017).
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Definicion Operacional: Se medira por las puntuaciones en el Cuestionario
de Evaluacion de Estrés Académico (CEAU) Garcia-Ros, Pérez-Gonzélez, Pérez-
Blasco y Natividad (2011), que menciona las siguientes dimensiones, obligaciones
académicas, expediente y perspectivas a futuro, dificultades interpersonales,
expresion de ideas propias, cuenta con 21 items asignados de forma aleatoria con
la finalidad de identificar situaciones estresantes. Las respuestas son de tipo Likert,
es decir cinco alternativas para responder que van desde “nada de estrés” (1) hasta

“mucho estrés” (5).
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable Estrés Académico

ESCALA DE
VARIABLE DIMENSIONES ITEMS )
MEDICION
1,5,7,9, 10, 11,
Obligaciones
14y
Académicas
15
) Expediente y Escala Likert
ESTRES 6, 16, 17, 18,19
) Perspectivas a futuro (1-5)
ACADEMICO ) 20y 21
Dificultades
Interpersonales 8,12y 13
Expresion de Ideas
2,3y4

propias

Fuente: Elaboracion Propia

Variable 2: Autoeficacia Académica

Definicién conceptual: es definida como aquella motivacion existente en el
alumno al momento que realiza una actividad planteada por el docente,
estableciendo sus capacidades, valores e ideales en dicha tarea, identificando el
compromiso positivo hacia la materia, para que llegue asi a alcanzar el objetivo

propuesto por el mismo (Adanaque, 2016).

Definicion Operacional: Esta variable Autoeficacia Académica, sera
evaluado por la Escala de Autoeficacia en Conductas Académicas (EACA)
disefiada por Blanco et. al. (2011), de modo que cuenta con 13 items lo que estan
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distribuidos en tres dimensiones, comunicacion, atencidbn y excelencia,
conformadas por 4, 5y 4 items respectivamente. Ademas, su medicion es Likert,

donde 1 equivale a “nunca” y 4 equivale a “siempre”.

Tabla 3

Operacionalizacion de la variable Autoeficacia Académica

ESCALA DE
VARIABLE DIMENSIONES ITEMS )
MEDICION
Comunicacion 1,2,3,4
AUTOEFICACIA Escala Likert
Atencion 5,6,7,8,9
ACADEMICA (1-4)
10,11,
Excelencia
12,13

Fuente: Elaboracion Propia

2.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos, validez y

confiabilidad.

Esta investigacion se desarroll6 utilizando la técnica del cuestionario, el cual
consiste en una agrupacion de interrogantes referentes a una o mas variables a
medir. Estas interrogantes deben ser convenientes para la resoluciéon de objetivos

de la investigacion logren cumplirse. (Hernandez et. al., 2014).
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Los instrumentos empleados seran el Cuestionario de Evaluacion de Estrés
Académico (CEAU) y la Escala de Autoeficacia Conductual Académica (EACA), los

cuales seran aplicados por medio de Formularios de Google.

Cuestionario de Evaluacion de Estrés Académico (CEAU)

Fue elaborada por Garcia-Ros et.al. (2011), conformado por 21 items
distribuidos aleatoriamente para identificar el estado de estrés de los estudiantes
universitarios. Con una escala Likert de cinco respuestas, donde (1) significa "nada
de estrés" y (5) significa "'mucho estrés". Mediante el andlisis factorial exploratorio
se obtienen cuatro factores: obligaciones académicas, dificultades interpersonales,
expedientes y perspectivas de futuro, y expresion de las propias ideas, y por ultimo,
el indice de consistencia interna de la herramienta es 0,81 de Cronbach.

Carrién (2020) demostro la efectividad de la herramienta, el valor promedio
de los items del cuestionario es r = 0.47, lo que se considera aceptable.

Asi mismo, Garcia-Ros et al., plantearon las siguientes dimensiones para el
cuestionario:

a) Obligaciones académicas-OA (items 5, 9, 7, 15, 10, 1 y 14). Se califica la
presencia del grado de estrés académico, correspondiente al desarrollo de
actividades, examenes en diferentes materias. Ademas, entre otras cosas como la
falta de tiempo para culminar actividades, las excesivas cargas académicas, entre
otros.

(b) Expediente y perspectivas de futuro — EF (items 20, 17, 18, 19, 16 y 21). Califica
el grado en el estrés ocasionado por las futuras precipitaciones de acontecimientos

o dificultades, ya sean personales o academicos.
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(c) Dificultades interpersonales -DI (items 13, 12 y 8). Califica el grado de estrés
ocasionado por discusiones o altercados con docentes y comparieros de clases.
Del mismo modo con las competencias académicas.

(d) expresién y comunicacion de ideas propias - EC (items 3, 2 y 4). Califica al
estrés en momentos donde se requiere expresar ideas propias, como por ejemplo
particioar en clase y en el cumplimiento de tareas.

En el presente estudio se determind la validez de su contenido a través del juicio
de expertos empleando el programa Microsoft Excel en su version 2016, para el
coeficiente V de Aiken, los hallazgos evidencian que el cuestionario cuenta con
validez de contenido puesto que la totalidad de los items presenta indicadores de
.90 a 1 en coherencia, claridad y relevancia. Respecto al grado de confiabilidad, se
evidencio a través de la consistencia interna Alfa de Cronbach donde se obtuvo un

valor de 0,936.

Escala de Autoeficacia Conductual Académica (EACA)

Elaborada por Blanco et.al. (2011) consiste de 13 items y es de tipo Likert
conformado por 4 respuestas puntuadas, del 1 al 4, desde el “nunca” hasta
“siempre” respectivamente. Asi mismo, se divide en tres dimensiones, la
comunicaciéon (1, 2, 3,4), atencién (5,6,7,8,9), y la excelencia (10,11,12,13). En
cuanto a la confiabilidad del instrumento, sefiala que las dimensiones tienen
consistencia interna, las cuales se justifican en valores alcanzados de Alfa de
Cronbach, los cuales se obtiene .83; .82; .78 respectivamente.

- Comunicacioén: Se refiere a la capacidad de expresar ideas y hablar con

otros.
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- Atencion: Se relaciona a la capacidad del estudiante para poder diferenciar
entre situaciones que requieren de una plena atencion y cuales resultan
irrelevantes.

- Excelencia: se refiere al uso de estrategias de planificacion y habilidades
cognitivas logrando metas y objetivos marcados.

Solis (2020) determiné la evidencia del instrumento a través del juicio de
expertos, utilizando el coeficiente Aiken V aprobado de 0.89; para asegurar la
validez de la estructura se empleé Jamovi, aplicacion estadistica para realizar la
verificacion de la prueba del proyecto Acepté el proyecto de 0.20 y obtuvo
confiabilidad del valor de 0.80 utilizando Alfa de Cronbach.

Este estudio determind la validez de contenido a traves del ejercicio del juicio
de expertos empleando el programa Microsoft Excel en su version 2016, para el
coeficiente V de Aiken, los hallazgos evidencian que el cuestionario cuenta con
validez de contenido dado que la totalidad de los items presenta un indice de .90
a 1 en coherencia, claridad y relevancia. Respecto al grado de confiabilidad, se
evidencié mediante la consistencia interna Alfa de Cronbach denotando un valor de

0,946.

2.5. Procedimientos de analisis de datos.

En la obtencion de la informacion se analiz0 e interpreto la informacion
adquirida en esta investigacion, se tuvo en consideracion las fases estipuladas por

Hernandez et. al., (2014).
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Fase I: Para el procesamiento de datos se tuvo en cuenta dos programas, uno
de ellos es SPSS v25.0, (paquete estadistico para las ciencias sociales) y el
programa Microsoft Excel version 2016.

Fase II: Después, los dos instrumentos a utilizar, se determind si existe validez
item-test y confiabilidad en la muestra presentada para el estudio de la muestra
piloto. No obstante, los baremos permitieron llevar a cabo analisis posteriores por
cada nivel. Asimismo, las puntuaciones permitieron la obtencion de puntajes
generales y especificos de acuerdo a las dimensiones que contienen los
instrumentos.

Fase lll: Se logré analizar los datos obtenidos anteriormente. El uso del
programa estadistico SPSS v25.0 analiz6 y ayudé a determinar porcentajes,
frecuencias, promedios, entre otros valores importantes, los mismos que fueron

presentados en tablas.

2.6. Criterios éticos

Dentro de la presente informacion, se tomé como consideracion aquellos
criterios de ética del compendio de Belmont (1979), permitiendo salvaguardar el
bienestar del sujeto de investigacién y el respeto del mismo, comprendiendo

también los aspectos importantes descritos posteriormente.

Respeto en las personas: En base a su autonomia, se respetara la decision
del participante en formar parte de la investigacion o no. Ademas, se les facilitara
un consentimiento informado, donde se les brindara informacién clara sobre el
objetivo general que tiene la presente investigacion, y aclarar aquellas dudas de

los participantes en caso las presentasen.
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Beneficencia: Se buscara establecer la honestidad, aclarando que la
informacion alcanzada de la investigacion es reservada y usada estrictamente

académicamente.

Justicia: Se realizara la investigacion con igualdad, consideracion y
respeto. Dentro de la investigacion de manera favorable se obtendra los mismos

beneficios.

2.7. Criterios de rigor cientifico.
Considerando criterios establecidos por Suarez (2007):

- Credibilidad: Este criterio, se sustenta en los siguientes aspectos: Los
instrumentos empleados en este estudio han sido validados a través de un juicio de
expertos, por lo que la informacion proporcionada mediante la aplicacién de los
instrumentos, seré clara, concisa y acertada.

- Aplicabilidad: Debido a que la informacién obtenida de la presente investigacion,
puede ser utilizada en futuros estudios que se realicen en un contexto similar o con
la misma poblacion.

- Dependencia: Hace referencia al grado de consistencia de los resultados del

estudio para lo cual se cumple con este criterio, debido a que los instrumentos

utilizados poseen considerables niveles de confiabilidad y validez, por lo que nos
proporcionaran seguridad en la informacion alcanzada.

- Confirmabilidad: Este criterio se refiere al nivel de compromiso de los
investigadores, quienes no han desatendido ni omitido ninguna parte del desarrollo
de investigacion, asegurando que la informacion resultante y la ejecuciéon del
material cuantificable no fue manipulada, evitando el sesgo que pueda interferir en

los resultados.
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lll. RESULTADOS

3.1. Resultados en Tablas

Objetivo general

Determinar la relacion entre el estrés académico y autoeficacia académica en

estudiantes de una universidad de Chiclayo, 2021.

Tabla 4.

Correlacion entre Estrés académico y Autoeficacia académica.

Autoeficacia

Académica
Coeficiente Rho -,454**
Estrés Académico Sig. (bilateral) ,000
N 151
d Medio

Nota: Rho=Coeficiente Rho de Spearman, Sig=Significancia bilateral, N=
Numero de participantes, d=grado de efecto.
Prueba de hipotesis
Ho: No existe relacién estadisticamente significativa entre Estrés Académico y
Autoeficacia Académica en estudiantes de una Universidad de Chiclayo, 2021.
Decision estadistica: Se rechaza la Ho.
Interpretacion:
Respecto al analisis inferencial en se demuestra una correlacién entre Estrés
académico y Autoeficacia académica, se hall6 un p-valor<,01; por tanto, existe
una relacion altamente significativa inversa con un tamafio de efecto medio, esto
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guiere decir que, a mayor nivel presentado en una de las variables, se presentaran
menores niveles en la otra variable correlacionada. En este caso se hallé, a mayor
nivel de estrés académico presentado, se obtuvo un menor nivel de autoeficacia
académica.

Objetivo especifico 1

Identificar la relacion entre la dimensién obligaciones académicas y las
dimensiones de autoeficacia académica en estudiantes de una Universidad de
Chiclayo, 2021.

Tabla b

Relacion entre la dimensién Obligaciones académicas y las dimensiones de la

Comunicacién Atencion Excelencia

Coeficiente Rho -,378" -,296" -,354™
Obligaciones Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000
académicas N 151 151 151
D Mediano  Pequefio Mediano

variable Autoeficacia académica.

Nota: Rho=Coeficiente Rho de Spearman, Sig=Significancia bilateral, N= Namero de participantes,

d=grado de efecto.

Prueba de hipédtesis

Ho: No existe relacién estadisticamente significativa entre la dimensién
Obligaciones académicas y las dimensiones de la variable Autoeficacia
académica en estudiantes de una Universidad de Chiclayo, 2021.

Decision estadistica: Se rechaza la Ho.
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Interpretacion:

Se obtuvo el analisis inferencial en la correlacion entre Estrés académico y
Autoeficacia académica, se hall6 un p-valor<,01; por tanto, existe una relacion
altamente significativa inversa con tamafio de efecto mediano entre Obligaciones
académicas y comunicaciéon (Rho=-,378; p<,01), con atencién (Rho=-,296; p<,01)
con tamafio de efecto pequeiio, y con Excelencia (Rho=-,354; p<,01) con tamafio
de efecto mediano. Por lo tanto, podemos mencionar como resultado: el estrés
generado por el desarrollo de actividades académicas, falta de tiempo culminar
actividades y acumulacion de trabajos, se relacionan de manera inversa con la
capacidad de comunicarse con otras personas, de enfocarse en diversas
situaciones y el hacer uso de habilidades para organizarse en pro de alcanzar

objetivos trazados.

Objetivo especifico 2

Identificar la relacién entre la dimension Expediente y Perspectivas a futuro y las
dimensiones de autoeficacia académica en estudiantes de una Universidad de

Chiclayo, 2021.
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Tabla 6

Relacién entre la dimension Expediente y perspectivas a futuro y las

dimensiones de la variable Autoeficacia académica.

Comunicaciéon Atencién Excelencia

Expediente Coeficiente Rho -,313** -,178* -,267**
y Sig. (bilateral) ,000 ,029 ,001
perspectivas N 151 151 151
a futuro d Mediana Pequefio Pequefio

Nota: Rho=Coeficiente Rho de Spearman, Sig=Significancia bilateral, N= Namero de participantes,

d=grado de efecto.

Prueba de hipotesis

Ho: No existe relacion significativa a nivel estadistico entre la dimension
Obligaciones académicas y las dimensiones de la variable Autoeficacia
académica en estudiantes de una Universidad de Chiclayo, 2021.

Criterios de decision estadistica

Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion:

Describiendo al analisis inferencial en la correlacion entre Estrés académico y
Autoeficacia académica, se hallé un p-valor<,01; por tanto, existe una relacion
altamente significativa inversa con tamafno de efecto mediano entre Expediente y
perspectivas a futuro y comunicacion (Rho=-,313; p<,01), con atencion (Rho=-
,178; p>,01) con tamafio de efecto pequeiio, y con Excelencia (Rho=-,267; p<,01)

con tamafo de efecto pequefio. Esto significa, el estrés originado por la
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precipitacion a situaciones que aun no han ocurrido, ya sean de tipo familiar o
académico, estan relacionadas de manera negativa, con la capacidad de
comunicarse con otras personas, de enfocarse en diversas situaciones y el hacer

uso de habilidades para organizarse en pro de alcanzar objetivos trazados.

Objetivo especifico 3

Identificar la relacion entre la dimension dificultades interpersonales y las
dimensiones de autoeficacia académica en estudiantes de una Universidad de
Chiclayo, 2021.

Tabla 7

Relacion entre la dimension Dificultades interpersonales y las dimensiones de la

variable Autoeficacia académica.

Comunicacion Atencién Excelencia

Coeficiente -,319** -,335** -,409**
Rho
Dificultades Sig. ,000 ,000 ,000

interpersonales (bilateral)
N 151 151 151

d Mediano Mediano Mediano

Nota: Rho=Coeficiente Rho de Spearman, Sig=Significancia bilateral, N= Numero de

participantes, d=grado de efecto.
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Prueba de hipotesis

Ho: No existe relacidn estadisticamente significativa entre la dimensién
Dificultades interpersonales y las dimensiones de la variable Autoeficacia
académica en estudiantes de una Universidad de Chiclayo, 2021.

Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion:

Habiendo obtenido al andlisis inferencial en la correlacion entre Estrés académico
y Autoeficacia académica, se hallé un p-valor<,01; por tanto, existe una relacion
altamente significativa inversa con tamafo de efecto mediano entre Dificultades
interpersonales y comunicacion (Rho=-,319; p<,01), con atencion (Rho=-,335;
p<,01) con tamafio de efecto mediano, y con Excelencia (Rho=-,409; p<,01) con
tamafo de efecto mediano. Esto significa que el estrés originado por altercados
con comparieros y/o docentes, estan relacionadas de manera negativa, con la
capacidad de comunicarse adecuadamente con otras personas, de enfocarse en
diversas situaciones y el hacer uso de habilidades para organizarse en pro de
alcanzar objetivos trazados.

Objetivo especifico 4

Identificar la relacién entre la dimensién expresién de ideas propias y las
dimensiones de autoeficacia académica en estudiantes de una Universidad de

Chiclayo, 2021.
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Tabla 8

Relacién entre la dimension Expresion de ideas propias y las dimensiones de la

variable Autoeficacia académica.

Comunicacion Atencién Excelencia

Coeficiente -,600** -,538** -,550**
Expresion
Rho
de ideas
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000
propias
N 151 151 151
d Grande Grande Grande

Nota: Rho=Coeficiente Rho de Spearman, Sig=Significancia bilateral, N= Numero de
participantes, d=grado de efecto.

Prueba de hipétesis

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre la dimension Expresion
de ideas propias y las dimensiones de la variable Autoeficacia académica en
estudiantes de una Universidad de Chiclayo, 2021.

Decision estadistica: Se rechaza la Ho.

Interpretacion:

El andlisis inferencial en la correlacién entre Estrés académico y Autoeficacia
académica, se hallé6 un p-valor<,01; por tanto, existe una relacion altamente
significativa inversa con tamafo de efecto grande entre Expresion de ideas
propias y comunicacion (Rho=-,600; p<,01), con atencién (Rho=-,538; p<,01) con
tamafno de efecto grande, y con Excelencia (Rho=-,550; p<,01) con tamafo de
efecto grande. Esto evidencia al estrés originado en situaciones en las que se

requiere expresar ideas propias a comparfieros de clase, como por ejemplo
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participaciones en clase, esta relacionado de manera negativa, con la capacidad
de comunicarse con otras personas, de enfocarse en diversas situaciones y el
hacer uso de habilidades para organizarse en pro de alcanzar objetivos trazados.

Objetivo especifico 5

Identificar los niveles de estrés académico en estudiantes de una Universidad de

Chiclayo, 2021.

Tabla 9

Niveles de Estrés Académico

Estrés Académico

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nivel Bajo 9 6,0% 6,0%
Nivel Medio 42 27,8% 33,8%
Nivel Alto 100 66,2 % 100%
Total 151 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Analizando que niveles presentados en la variable Estrés académico, se obtuvo
como nivel predominante el nivel alto, con 100 participantes que representan el
66,2% de la muestra total, por otro lado, los niveles bajo y medio, representaron

un 27,8% y 6,0% respectivamente. Ello significa en los participantes que
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presentaron un nivel alto de estrés, pueden presentar sintomatologia fisica y
psicologica, pudiendo afectar asi a su desempefio académico, ya que pueden

percibir diversas situaciones como complicadas.

Objetivo especifico 6

Identificar los niveles de autoeficacia académica en estudiantes de una

Universidad de Chiclayo, 2021.

Tabla 10

Niveles de Autoeficacia Académica

Autoeficacia Académica

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nivel Bajo 62 41,1% 41,1%
Nivel Medio 49 32,5% 73,5%
Nivel Alto 40 26,5 % 100%
Total 151 100%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Los niveles analizados presentados en la variable Autoeficacia académica, se
obtuvo como nivel predominante el nivel bajo, con 62 participantes que
representan el 41,1% de la muestra total, por otro lado, los niveles medio y alto,

representaron un 32,5% y 26,5% respectivamente. Ello significa que la mayoria

45



de participantes, evitan actividades que requieran complejidad, ya que pueden

percibir que estas superan sus capacidades, centrdndose en resultado negativos.
3.2. Discusion de resultados

La finalidad de esta investigacion fue analizar qué relacion existe en el estrés
académico y autoeficacia académica en estudiantes universitarios de Chiclayo,
basandonos en logros alcanzados, haciendo mencién a lo hallado, se describe
una relacion estadisticamente significativa en las variables estudiadas (p<.001)
y un coeficiente Rho de Spearman (-,454) siendo una relacion negativa o
inversa, como se muestra en la Tabla 4, ya que a mayor nivel presentado en la
variable estrés académico, demuestra menor nivel de autoeficacia académica.

Teniendo como referencia el estudio de Solis (2020), donde concluye que la
relacion en las variables Estrés académico y Autoeficacia académica es notoria,
aplicada a universitarios. Por el contrario, Naranjo (2020), difiere de este
resultado, ya que en su estudio encontré que es nula su relacién siendo no
significativa en las mismas variables.

Asi mismo, los resultados es semejanza con Cabanach et al. (2010), puesto
gue detallaron en los alumnos que desarrollaran niveles elevados de
autoeficacia interpretarian las demandas de su etapa académica como retos y
Nno como amenazas, sin embargo, los que poseen niveles bajos de autoeficacia
percibiran esas situaciones como hechos estresantes, provocandole malestar
psicoldgicos o emocionales (p. 85).

Partiendo del objetivo especifico uno, como resultado se determiné al estrés
como consecuencia de actividades académicas, acumulacion de trabajos y falta

de tiempo para culminar actividades, se relacionan de manera inversa con la
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capacidad de comunicarse con otras personas, de enfocarse en diversas
situaciones y el hacer uso de habilidades para organizarse en pro de alcanzar
objetivos trazados.

Esto concuerda con lo mencionado por Hans Seyle (1976) quien menciono
gue hay estudiantes que no pueden gestionar el estrés originado por actividades
académicas. Asi como lo mencionado por Bandura (1977) donde acota que el
conocimiento y aprendizaje son indefectibles en el ser humano, y las conductas
se ven afectadas por la obtencion de datos. Siendo la autoeficacia como un pilar
de motivacion a consecuencia se la sensacion segura que surge en cada ser
humano para alcanzar sus propias metas.

En relacién al objetivo especifico dos, se obtuvo que el estrés originado por
la precipitacion a situaciones que aun no han ocurrido, ya sean de tipo familiar
0 académico, estan relacionadas de manera negativa, con la capacidad de
comunicarse con otras personas, de enfocarse en diversas situaciones y el
hacer uso de habilidades para organizarse en pro de alcanzar objetivos
trazados.

El objetivo especifico tres, denotd al estrés siendo originado por altercados
con compafieros y/o docentes, estan relacionadas de manera negativa, con la
capacidad de comunicarse adecuadamente con otras personas, de enfocarse
en diversas situaciones y el hacer uso de habilidades para organizarse en pro
de alcanzar objetivos trazados.

Esto se ajusta con lo planteada por Prieto (2007) puesto que considera que
si el estudiante posee alto niveles de comunicacion, podra emitir juicios o punto
de vista con respecto a diversas situaciones, logrando de alguna manera poder

resolver o precipitandose ante situaciones estresante de manera mas eficaz.
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En relacion al objetivo especifico cuatro, se obtuvo que el estrés originado
en situaciones en las que se requiere expresar ideas propias a compafieros de
clase, como por ejemplo participaciones en clase, esta relacionadas de manera
negativa, con la capacidad de comunicarse con otras personas, de enfocarse
en diversas situaciones y el hacer uso de habilidades para organizarse en pro
de alcanzar objetivos trazados.

Esto concuerda con el aporte tedrico en 1976 elaborado por Hans Seyle
guien describe que el hombre que se siente una amenaza tras algun
acontecimiento, situacién o tarea, el cual, el estrés se manifiesta en respuestas
fisiologicas y desencadenantes emocionales que se producen cuando la
persona se ve expuesta a situaciones amenazantes.

En relacion al objetivo especifico cinco, denota en sus participantes que
presentaron elevado nivel del estrés, pueden presentar sintomatologia fisica y
psicoldgica, pudiendo afectar asi a su desempefio académico, ya que pueden
percibir diversas situaciones como complicadas.

Ello no concuerda con el resultado obtenido por Solis (2020), quien en su
estudio hall6 que el nivel medio de estrés predomind entre sus participantes con
un 51%. Al igual que Venancio (2018), quien también obtuvo que un 52% de sus
participantes presentaron un nivel medio de estreés.

Por ultimo, el objetivo especifico seis, desarrollé que en mayor proporcion de
los participantes (41,1%) obtuvo como nivel predominante el nivel bajo, estos
evitan actividades que requieran complejidad, ya que pueden percibir que estas
superan sus capacidades, centrandose en resultado negativos.

Esto discrepa con lo obtenido por Solis (2020) en su investigacion, donde

hall6 que un 51% de los participantes presentaron el nivel medio como
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predominante. Asi mismo, se confirma el aporte hecho por Bandura en 1997

gue hizo mencion en que aquellos alumnos carecen de motivacion en lograr una

autoeficacia académica.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Existe una relacion altamente significativa inversa con un tamafio de
efecto medio entre las variables de Estrés académico y Autoeficacia

académica.

Existe una relacion altamente significativa inversa con efecto mediano
entre la Dimension Obligaciones académicas y las dimensiones de
comunicacion y excelencia; no obstante, con efecto pequefio en la

dimension de atencion.

Existe una relacion altamente significativa inversa con tamafio de efecto
mediano entre Expediente y perspectivas a futuro y comunicaciéon con
tamafno de efecto pequefio, y con Excelencia (con tamafio de efecto

pequefio.

Existe una relacion altamente significativa inversa con tamafio de efecto
mediano entre Dificultades interpersonales y comunicacién, con atencion
con tamafo de efecto mediano, y con Excelencia con tamafo de efecto

mediano.

Existe una relacion altamente significativa inversa con tamafio de efecto

grande entre Expresion de ideas propias y comunicacion, con atencion
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con tamafio de efecto grande, y con Excelencia con tamafo de efecto

grande.

Se obtuvo como nivel predominante el nivel alto, con 100 participantes
gue representan el 66,2% de la muestra total, por otro lado, los niveles

bajo y medio, representaron un 27,8% y 6,0% respectivamente.

Se obtuvo como nivel predominante el nivel bajo, con 62 participantes
gue representan el 41,1% de la muestra total, por otro lado, los niveles

medio y alto, representaron un 32,5% y 26,5% respectivamente.

4.2. Recomendaciones

Se recomienda incrementar la elaboracién de literatura cientifica para asi,
ahondar el estudio relacionando a las variables descritas y desarrolladas.

En cuento al area psicologico reforzar el tema de la autoeficacia
académica, mediante la elaboracion de programas y/o talleres con el
propésito de desarrollar de manera adecuada capacidades; y que esto
les permitan cumplir con sus actividades eficientemente o anteponerse a
situaciones evitando malestares fisicos o emocionales causados por el
estrés en el ambito académico.

Finalmente, al alumnado se sugiere propiciar una busqueda estructurada
en base a la motivacion y objetivos especificos en su vida personal y
académica con el fin de cumplir y desarrollar las actividades académicas

de manera mas eficaz viéndolas como un reto y no como amenazas.
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