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Resumen

El estudio titulado “Estrategias de gestion financiera y la rentabilidad de la Empresa
VHENCORT SRL, Chepe - 2022”, tuvo como propdsito u objetivo principal Determinar
que la estrategia de gestion financiera mejorara la rentabilidad de la Empresa VHENCORT
SRL. Los aspectos tomados en cuenta se basaron en el disefio pre — experimental, que por
medio de la aplicacion del cuestionario como la guia de analisis documental, siendo
instrumentos referentes a fuentes primarias y secundarias de recopilacién permitieron
especificar que la situacion economica financiera de la entidad, se mejoro en el afio 2022,
cuando se implemento la propuesta enfocada en el desarrollo de planes integros de compras,
con respectivos procedimientos de controles, asimismo, desarrollo de auditorias internas,
para mejorar los rendimientos referente a ventas, inversion, capital y activos, resultados que
muestran recuperacion en corto plazo, siendo las estrategias medios que han coadyuvado a
contrarrestar las deficiencias en la ejecucion de las operaciones financieras, garantizando el
alcance de metas, con continuo incremento de liquidez denotando sostenibilidad financiera
en la Empresa VHENCORT SRL, 2022.

Palabras clave: Estrategias financieras, sostenibilidad financiera, estado de liquidez,
rentabilidad.



Abstract

The study entitled “Financial management strategies and profitability of the
VHENCORT SRL Company, Chepen - 2022”, had as its main purpose or objective. T0O
determine that the financial management strategy will improve the profitability of the
VHENCORT SRL Company. The aspects taken into account were based on the pre-
experimental design, which through the application of the questionnaire as the guide for
documentary analysis, being instruments referring to primary and secondary sources of
collection allowed to specify that the entity's financial economic situation, It was improved
in 2022, when the proposal focused on the development of complete purchasing plans was
implemented, with respective control procedures, as well as the development of internal
audits, to improve vyields related to sales, investment, capital and assets, results that show
recovery in the short term, being the average strategies that have contributed to offset the
deficiencies in the execution of the financial operations, guaranteeing the reach of goals,
with continuous increase of liquidity denoting financial sustainability in the Company
VHENCORT SRL, 2022.

Keywords: Financial strategies, financial sustainability, liquidity status, profitability.
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I.  INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

Hoy en dia, muchas organizaciones realizan varias inversiones teniendo en cuenta el
sector en que se especializan, con la intension de poder incrementar sus ingresos, a través de
las compras de activos o recursos productivos, maquinarias, entre otros, lo que se transforma
en una ventaja competitiva de atraccion para los clientes, a parte ayuda a sobresalir en el
mercado que cada dia es mas complicado. Asimismo, las empresas ejecutan una correcta
gestién financiera, ya sea en planeacién, organizacion o en el mismo control financiera, lo
que perjudica en el nivel de rentabilidad al concluir un periodo sin generar ningun tipo de
utilidad.

Este problema se refleja en distintas partes del mundo, por ejemplo, en Grecia, las
empresas, debido a la crisis que afecta al pais europeo se vieron obligados a cerrar ya que
nos les generaba ningdn tipo de rentabilidad, sumado a que ya no cuentan con liquidez, esta
realidad fue también propiciada por los bancos quienes también tuvieron que cerrar con falta
de capital, ya que para el 2015, el pais heleno solo es autosuficiente en un 20%, y el resto
dependen de distintas importaciones, y al no contar con dinero, no pueden adquirir activos
para seguir operando (ABC, 2015).

En Nigeria, la maximizacion de beneficios es el principal objetivo de las empresas para
permanecer en el negocio y resistir la competencia de empresas de industrias similares. La
rentabilidad es un indicador clave del desempefio de una empresa y un aspecto importante
de la informacion financiera, pero bajo estas reformas politicas, muchas empresas han tenido
una rentabilidad baja. Nigeria obtiene resultados significativamente peores en términos de
ingresos y rentabilidad. Este pésimo desempefio se atribuye a los altos costos de produccion
y las condiciones del mercado, asi como al hecho de que muchas de estas empresas no tienen

acceso ilimitado a fondos prestables (Odusanya, Olumuyiwa e llo, 2018).

En México, la empresa Tripda, por falta de monetizacion tuvo que cerrar operaciones
a nivel global, ya que el servicio de carpooling (auto colectivo en Per() no retribuye lo
invertido ni en el corto, ni en el mediano plazo. Durante su operacion, Tripda, levanté un
total de 11 millones de ddlares, pero la rentabilidad recién se percibe en el largo plazo, sin

embargo, en los proximos afios, este sistema puede ser la solucion a reducir el trafico en la
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ciudad de México. Por otro lado, las complicaciones que tuvo la empresa para seguir
cubriendo los gastos de operacion, particularmente en México la poblacién no logra
comprender la definicién de autos compartidos, siendo uno de los principales beneficios el
ahorro de los pasajeros y la confianza, esto sucede porgue es un tema muy delicado para las
personas que utilicen estos servicios de forma continua, ya sean para pocos o largos trayectos
(Chéavez, 2016).

En Chile para el afio 2015 en base a un estudio de rentabilidad de las entidades
concesionarias de distribucion de gas de red, en dichos informes que fueron encargados por
la CNE al Ministerio de Energia, quien indica que los ingresos, gastos de descubrimiento de
nuevos fosos y el valor nuevo remplazante (VNR) o también conocido como costo de
renovacion de los recursos presentados por las empresas que distribuyen gas al 6rgano de
cuentas de la CNE, con la intension de verificar que la rentabilidad de una entidad que ha
sido concesionada ha excedido en el periodo un 5% a la Tasa de Costo de Capital (TCC).
De dicho andlisis se desprende que ‘Metrogas’ paso en el 2013 a tener 16.9% de rentabilidad
a9.4% en el 2015; la concesionaria ‘GasValpo’ obtuvo en el 2013 una rentabilidad de 8.4%
y para el 2015 descendio hasta 6.20%; ‘GasSur’ pas6 de tener 4.7% en el 2013 a 3.40% en
el 2015; y ‘Lipigas’ paso de tener 5.6% en el 2013 a 4% de rentabilidad en el 2015, esto
causando por el costo de renovacién de los activos, asi como la falta de gestion por parte de
estas concesionarias, 1o que conllevaron a que vean mermada su rentabilidad con el correr

de los afos (Revista Energia, 2017).

En Ecuador, las empresas pequefias han mostrado mayor capacidad para incrementar
su rentabilidad, siendo en su mayoria empresas que brindan servicios, tales como transporte,
construccion, suministro de energia eléctrica, distribucion de agua potable, salud,
administracion publica, entre otras; este crecimiento se garantiza en los casos en donde se
dispongan de personal calificado para el crecimiento de cada empresa, generen ingresos,
cuenten con activos fijos atractivos y acceso al financiamiento; siendo en el caso de las
empresas medianas y grandes deben presentar mayores inventarios y productos terminados
(Sénchez & Lazo, 2018).

Fernandez (2020), en su trabajo de tesis “Estrategias financieras para incrementar la

rentabilidad de la empresa Corporacion Hermanos Jara, Chiclayo”, llegd a la conclusion que
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la seguridad de las habilidades o estrategias financiera que emplea dicha empresa fue
minimo, por la no utilizacion de objetivos de indole financiero, al no tener una distribucion
apropiada para el uso correcto de los recursos financieros, a la carencia en la utilizacion de
tecnologias y metodologias de examenes que faciliten confirmar y ponderar sus ejercicios
y célculos, y a la carencia de toma de decisiones consecuentes que contribuyan a disminuir

su grado de deuda.

Ballena (2020), en su trabajo de investigacion presentd como objetivo plantear
estrategias financieras con la finalidad de mejorar la rentabilidad de la empresa Lambayeque
Bustimi Inversiones EIRL. El estudio se desarroll6 bajo un esquema descriptivo, no
experimental. La poblacion estuvo formada por los colaboradores de la compafiia, y la
muestra integrada por los administradores y contadores. La técnica de recoleccion de
informacion fue la entrevista. Culminada la investigacion se llegé a la conclusion que la
rentabilidad de la empresa, ha disminuido considerablemente en el afio 2018 como
consecuencia de que las ganancias de la entidad también han disminuido y esto a
consecuencia de las bajas ventas presentadas y al bajo nivel de conocimiento en el proceso

de cobranza.

Apaza, Salazar y Lazo (2019) mencionaron que las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas (Mypes) son el grupo mas representativo en el Per(, contribuyendo al desarrollo
de los sectores empresarial, de servicios y manufacturero y también una importante fuente
de ingresos y economia. desarrollo. Asimismo, con el aumento de S/ ventas, las ventas de
Mypes alcanzaron los 5.5 millones en 2016. 136 mil millones, lo que corresponde al 20,6%
del producto interno bruto (PIB). Sin embargo, la empresa peruana pudo operar porque la
inversion inicial de la empresa proporcioné un menor rendimiento sobre los activos y los

propietarios de la empresa recibieron menos ingresos netos de su inversion y su capital.

Campos (2019) en Satipo, las Mypes evaluadas registraron un indice de rentabilidad
entre 21% al 31%, sobre todo en aquellos que habian buscado financiarse mediante terceros,
que fueron los que presentaron mayores niveles. A su vez, su nivel de gestion, capacitacion

del personal y su competitividad en el mercado han contribuido a mejorar sus niveles de
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rentabilidad, respecto a su nivel antes de buscar financiamiento, los montos de
financiamiento para las Mypes oscilaban entre S/500 a S/7500 soles, siendo el 60% de estas
empresas las que optaron por préstamos S/7500, siendo destinado a la compra de insumos,
mercaderias, etc.; todos estos elementos han conllevado que el total de Mypes hayan

incrementado su nivel de rentabilidad.

Bravo (2019) en la ciudad de Chiclayo, las Mypes también orientan sus esfuerzos a
fin de mejorar sus indices de rentabilidad, donde los principales hallados que originaron una
baja rentabilidad se sustentan en la falta de capacitacion, gestion y manejo del
financiamiento externo, donde la mayoria de estas empresas prefieren emplear capital propio
que financiarse externamente. Alrededor del 72% no han recibido algun tipo de capacitacion
en materia financiera a fin de llevar adelante la gestidn de sus recursos econémicos a fin de
mostrarse mas rentable en el mercado, por otro lado, el 28% de empresas que se capacitaron
respecto a los beneficios y ventajas de financiarse permitié incrementar sus niveles de
rentabilidad, encontrandose una asociacién directa entre el financiamiento y la capacidad

sobre la rentabilidad de las Mypes.

En la organizacion dedica a la importacion denominada Rodson Music SAC, que
especializar en el comercio de dispositivos sonoros y videos especializados al mejor precio,
cuya fundacion se realiz6 el 2008, como una SAC (Sociedad Andnima Cerrada), por otro
lado tiene tiendas en Chimbote, Piura y Chiclayo; donde en todas la entidad ha presentado
un panorama a las que padecen muchas organizacion, como lo es la poca rentabilidad,
teniendo en cuenta su situacién financiera la entidad hace una evaluacién de las posibles
soluciones de acuerdo a la revision previa que se haga en relacion a los objetivos que se
quieren lograr, sin embargo, la organizacion no tiene una eficiente control y gestion
financiera, teniendo como deficiencias la planeacion de compras y gastos, la elaboracion y
el control adecuado de los estados financieros, lo que ocasiona que periodo tras periodo la
rentabilidad de la organizacién ha ido decreciendo, lo que posiblemente puede generar a un

mediano plazo que la entidad tenga que cesar operaciones.

1.2.  Antecedentes de la investigacion

Internacional

Rossi (2017) cuyo trabajo tuvo como propdsito determinar el estado econémico y

financiero de la compaifiia, y otorgar informacidn para el control de gestién. Actualmente la
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compafiia VIAL RG S.A. no tiene informacion exacta sobre la propuesta de gestion
financiera que realiza, generando pérdidas ocasionales de inversion, inseguridad de invertir
en actividades de financiamiento elevados, por consiguiente, perdida de competencia en el
mercado. de acuerdo a la investigacion realizada econdémica y financieramente de la entidad,
se concluye que la rentabilidad financiera es mayor que la rentabilidad econémica, por tal
motivo a la compafiia le es mejor endeudarse proponiéndose como propuesta lo siguiente,
que es a traves de un endeudamiento externo a largo plazo pagar el incremento en las ventas,

usando la liquidez que tiene la empresa y el minimo costo monetario.

Castro (2017), desarrollé una investigacion que tuvo como proposito examinar el
financiamiento que origina la ganancia del area de produccion de la empresa antes
mencionada. Se elabor6 los fundamentos tedricos y instrumentos relevantes para recoger la
informacion. Como conclusion, se encontrd que la empresa no cuenta con un disefio de
propuesta financiamiento, que facilite usar los medios minimos de las pequefias empresas
incrementando de esta forma la rentabilidad de dichas compafias. Esta estrategia de
financiamiento tiene que estar disefiada de tal forma que logre cumplir los propoésitos
trazados (proyectados). La forma como administran el dinero demostrara eficacia en

cobranzas y reembolsos en el area de calzado.

Bernal (2020). Desarrollé la investigacion que planted un conjunto de estrategias
finacieras para elevar la rentabilidad de las organizaciones de manufactura textil en
Guayaquil. EI método fue descriptivo, no experimental, transversal. El recojo de datos fue
realizado a través de una evaluacion documental de los estados econdmicos de 3 grupos de
la zona textil. Los resultados determinaron que en la actualidad la zona textil se encuentra
mejorando debido a que los grupos empresariales han empleado una serie de técnicas
financieras junto con el apalancamiento econdmico, la rotacion de existencias, la
disminucion de las tasas de produccion, la ampliacién de los ingresos y la gestion del ciclo
de efectivos, elementos que les han permitido mejorar sus niveles de solvencia y

rentabilidad, influyendo en la mejora y el crecimiento de la empresa comercial.

Villeda (2016), en su tesis “Andlisis de la aplicacion de herramientas de
administracion financiera en empresas pyme”. Universidad de El Salvador. San Salvador —

El Salvador. La investigacion tuvo como finalidad realizar un analisis del contexto actual de
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la gestidn financiera de las empresas, se utiliz6 una metodologia de enfoque cualitativo, con
un disefio no experimental, el nivel del estudio fue descriptivo, la muestra estuvo constituida
por cinco empresas, para lo cual se utilizd la observacion, una encuesta y una encuesta, se
llegd a concluir que las empresas no tienen ningln conocimiento sobre gestion financiera,
ademas de que se cuenta con personal sin ningun tipo de preparacion en financias y no cuenta
con la implementacién de herramientas para la administracion financiera, lo que esta
generando que limite el funcionamiento y crecimiento empresarial de las organizaciones.
Este estudio brinda informacion sobre una perspectiva de la aplicacién de herramientas
financieras en empresas, con lo cual permite visualizar que utilizar cualquier estrategia no
significa que siempre va tener efectos positivos, ya que se deben elegir las mas adecuadas

dependiendo de la situacién de la empresa.

Sinalin (2017) en su tesis: “La gestion financiera y su impacto en la rentabilidad de
la cooperativa de ahorro y crédito Jatun Runa Ltda, de la parroquia de Santa Rosa, provincia
de Tungurahua”. Universidad Regional Autonoma de los Andes, Ambato — Ecuador. La
investigacion tuvo como finalidad el disefio de un modelo de gestion financiera para la
mejora de la rentabilidad, se utilizé6 una metodologia de enfoque cualitativo con un nivel
explicativo, se tom6 como muestra los estados financieros y ocho colaboradores de la
entidad, a los cuales se les realizé una entrevista y una encuesta. Se llegé a concluir que la
empresa no posee una adecuada gestion financiera por lo que no ha podido elevar el nivel
de la rentabilidad, debido a que los trabajadores no tienen conocimientos de indicadores
financieros, por lo que la aplicacién de un analisis vertical y horizontal financiero podra
medir de forma efectiva su rentabilidad lo que conlleva a tomar mejores decisiones. La
investigacion aporta en lo que respecta al anlisis financiero para verificar el impacto que
tiene en la rentabilidad evidenciandose ciertos aspectos negativos, por lo cual no esta

obteniendo los beneficios esperados.

Luna (2015) en su tesis: “Evaluacion de la gestion financiera de empresas
importadoras- mayoristas del ramo ferretero periodo de estudio afios 2013 — 2014”.
Universidad de Carabobo, La Morita — Venezuela. La investigacién tuvo como finalidad
evaluar la gestion financiera de las entidades, se utiliz6 una metodologia con un enfoque
cuantitativo, el disefio fue no experimental, el nivel del estudio es descriptivo, la muestra
estuvo constituida por seis entidades a quienes se les realizo la encuesta. Se lleg6 a concluir

que la organizacién se ha visto perjudicada en los niveles de inventarios, rentabilidad,
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endeudamiento, beneficios netos, debido a los niveles de inflacion por la que atraviesa el
pais, por lo que no ha permitido sobrellevar una rentabilidad sostenida, la cual también es
afectada por la inadecuada gestion financiera que estan realizando las entidades del estudio.
Este estudio aporta informacion sobre como se lleva la gestion financiera en otros lugares,
ademaés brinda informacion de que como la rentabilidad es afectada también por factores

externos a la empresa.

Martinez (2016) en su tesis: “Modelo de gestion financiera basado en la optimizacion
de las necesidades operativas de fondos: El caso de las empresas farmacéuticas en Espafia”.
Universidad Complutense de Madrid, Madrid — Espafia. La investigacién tuvo como
finalidad elaborar un modelo de gestion financiera para que se mejorare la toma de
decisiones. Los aspectos metodoldgicos que se utilizaron fueron de un enfoque mixto, con
un disefio no experimental el nivel fue explicativo, se contd con una muestra conformada
por el acervo documental y referencias bibliogréficas, para lo cual se empled una guia de
andlisis documental y la ficha bibliografico, se llegd a concluir que un modelo que se basa
en la gestion financiera permite optimizar la toma de decisiones, con la elaboracion del
analisis del impacto de las formas diversas de encontrar beneficios y crecimiento
empresarial, mediante los elementos de verificacion que son la solvencia, rentabilidad y el
valor de la misma; este estudio aporta informacion sobre como un modelo de gestion
financiera aporta en la toma de decisiones financieras, ademas permite visualizar al modelo

como herramienta de solucién del control de finanzas.

Paredes (2016) en su tesis: “La gestion financiera y la rentabilidad del comercial
Penapaz Cia. Ltda.”. Universidad Técnica de Ambato. Ambato, Ecuador. La investigacion
tuvo como finalidad estudiar la relacion entre la gestion financiera y la rentabilidad del
Comercial Pefiapaz Cia. Ltda. Los aspectos metodoldgicos que se utilizaron fueron de un
enfoque mixto de nivel correlacional, se contd con una muestra conformada por siete
trabajadores, para lo cual se utiliz6 una encuesta. El autor concluy6 que, la gestion financiera
se basa en el correcto manejo de los activos y pasivos corrientes con la finalidad de que la
empresa funcione de manera normal, ademas maximiza el valor para los accionistas y
mantiene una estabilidad entre el riesgo, la rentabilidad y la liquidez. De manera general, la
gestién financiera se relaciona de manera indirecta con la rentabilidad de la empresa porque,

la entidad presenta una elevada liquidez y una disminucion de los porcentajes de la
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rentabilidad. Este estudio brinda informacion sobre la asociacién entre dichas variables y

como una influye sobre la otra, siendo de forma positiva o negativa.

Nacional

Saray, Abregii & Chumacero, (2019), en el trabajo de investigacion: “Planeacion
Financiera y su Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Constructora e Inmobiliaria
Brasil S.A.C.” Lince, se trazaron como finalidad demostrar de qué forma el planeamiento
financiero contribuye en la renta de la sociedad antes indicada. Esta compafiia pertenece al
area de servicios del sector construccion, y revela que carece de propuestas financieras y por
ende una alta capacidad de endeudamiento. Del modelo de pesquisa efectuada y la prueba
de los ensayos de la hipétesis se concluyd que las propuestas financieras coadyuvan
prosperamente en la rentabilidad de la compafiia en estudio. Haciendo uso del ensayo de
Pearson se alcanzo estadisticamente una proporcién madica (r=0.766) y analoga entre el plan

financiero y el rendimiento de la compaiiia.

Miranda (2018), en su tesis “Propuesta de mejora de la gestion financiera para
incrementar la rentabilidad en la empresa CALIF SAC, Ayacucho, 2018” presenta como
propdsito examinar la realidad y el resultado de los estados financieros de la compafiia antes
mencionada, sugerir propuestas financieras para incrementar las utilidades de la sociedad
antes mencionada. La investigacion manifiesta que, en la compafiia, los empleados, carecen
de discernimiento y conocimiento de los instrumentos de administracion financiera,
ignorancia en los ratios que reflejan las rentabilidad, razon por la cual la sociedad mantiene
deudas en altas sumas de dinero, mostrando sobreendeudamiento, implicando su patrimonio
y si continda de esa forma corre el riesgo de ir a la bancarrota y por ende el cierre de la
compafiia. Por tal motivo es imprescindible la aplicacién de una propuesta financiera de tal
forma que la sociedad tenga la alternativa de hacer decisiones financieras y de inversion que

le conllevara a un éptimo crecimiento y mantenimiento.

Diaz (2021), en su trabajo de tesis “Estrategias financieras para mejorar la
rentabilidad de la empresa Captax - a SAC” Lima, se trazd como propdsito sugerir
propuestas de financiamiento para aumentar el rendimiento de la sociedad antes mencionada.

En conclusidn, se trazan propuestas orientadas a aumentar las ventas, no sin antes hacer una
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ordenacién interna de la produccion, costes, reparticion y calidad; la sugerencia de
restructuracion de costos para obstaculizar sobre costos y probables estragos y por ultimo,
aumentar la fluidez de la compafiia de tal forma que en las actividades no se presenten

imprevistos por carencia de bienes econdmicos.

Zurita, Pucutay, Cérdova y Ledn (2019). Investigadores del estudio cuyo objetivo
fue implementar técnicas financieras para impulsar la rentabilidad de la empresa Indema
Pert S.A.C. Estudio de enfoque mixto, analitico e inductivo. La informacion fue obtenida a
través de una guia de entrevista al supervisor general, contador y el gerente de finanzas,
también se aplicé el analisis documental. Los analisis confirmaron que la rentabilidad de los
activos presentd una disminucion anual, en el afio 2016, se observd que la organizacion tuvo
un retorno porcentual de 0.86% sobre el financiamiento. En el afio 2017, se presentaron
pérdidas; pero, para el afio 2018, se lleg6 a tener un retorno sobre la inversion de 0.08%. Los
factores que hicieron que la rentabilidad presentara cambios significativos, fueron el

excesivo valor del costo de las ventas.

Velarde (2021) En su investigacion cuyos objetivos habian sido realizar un analisis
de los estados financieros, lo que permitio realizar esta evaluacion a través del célculo de los
ratios de liquidez, gestion, endeudamiento (solvencia) y rentabilidad de la empresa, lo cual
es crucial dentro del procedimiento de toma de decisiones de una organizacion empresarial,
teniendo en cuenta con el marco fiscal tributario, realizar el ajuste o acondicionamiento de
los estados financieros, lo que implica reconoce la importancia de realizar estos analisis, que

resulta un factor importante para el crecimiento de toda empresa.

Rodriguez y Vasquez ( 2021). Autores del trabajo de investigacion, cuyo objetivo
principal fue verificar la contribucion del célculo de los ratios de liquidez y rentabilidad en
la toma de decisiones gerenciales de una empresa procesadora de alimentos de la ciudad de
Cajamarca. El estudio fue de tipo basica, con evaluacion documental de los estados
financieros. Al finalizar el estudio, se encontré que los ratios de liquidez y rentabilidad son

esenciales como indicadores del crecimiento de un negocio que coadyuvan en la toma de
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decisiones gerenciales; en consecuencia, permite a los gerentes tomar decisiones adecuadas

y Optimas, previniendo situaciones bajo riesgo.

Moya (2016) en su tesis: “La gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad de
la empresa de servicios GBH S.A. en la ciudad de Trujillo, afio 2015”. Universidad Cesar
Vallejo, Trujillo — Perl. La investigacion tuvo como finalidad realizar un andlisis de la
gestién financiera y su influencia en la rentabilidad, se utiliz6 una metodologia con un
enfoque cuantitativo, el disefio fue no experimental, el nivel fue correlacional, la muestra fue
compuesta por el acervo documental, para lo cual se utilizo el analisis documental, se llego
a concluir que la entidad no tiene una adecuada gestion financiera por lo que genera que
haya poca rentabilidad, esto debido a que no existen estrategias eficiente para el
cumplimiento de objetivos, ya que no hay conocimiento sobre las herramientas de gestion
financiera y la inexistencia de un asesor financiero para el analisis contable de la empresa,
en este estudio se tratdé de demostrar que no tener una adecuada gestion financiera, puede
caer en el incumplimiento de sus metas organizacionales, ademas del poco interés y el escaso
conocimiento sobre esta herramienta que puede ayudar a aumentar su rentabilidad de forma

Optima.

Delgado (2018) en su tesis: “Analisis de la gestion financiera y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa Corporacion Wal SAC, San Juan de Lurigancho, afio 2017”.
Universidad Cesar Vallejo, Lima — Perd. La investigacion tuvo como finalidad analizar la
gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad, se utiliz6 una metodologia con un
enfoque cuantitativo, el disefio fue no experimental y tipo de estudio fue descriptivo —
correlacional, se utiliz6 como muestra 10 trabajadores y el acervo documental, para lo cual
se aplicd el fichaje, la entrevista y el analisis documental. Finalmente, se concluyo6 que, no
hay una adecuada gestion financiera debido a que la empresa no ha desarrollado un plan de
inversiones, no existen politicas de toma de decisiones y que la rentabilidad ha disminuido,
todo ello permitio verificar que la gestion financiera que se lleva a cabo en la empresa incide
significativamente de forma negativa en la rentabilidad, este aporta conocimiento sobre que
un debido analisis de la gestion financiera de forma eficiente, permite determinar de forma

adecuada la rentabilidad.

Ambrosio y Segura (2015), en su investigacion “Estrategias financieras para el
incremento de la rentabilidad de las empresas inmobiliarias de la provincia de Huancayo™.

Universidad Nacional del Centro del Per(. Huancayo, Per(. La investigacion tuvo como
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finalidad elaborar estrategias para incrementar la rentabilidad, se tuvo una muestra
conformada por la entidad, el estudio constd de un enfoque aplicado, con un disefio no
experimental, el nivel es descriptivo-explicativo, para lo cual se hizo uso de la entrevista.
Finalmente se llegd a concluir que la organizacion no realiza el respectivo analisis de la
rentabilidad para verificar si se puede hacer una mejora en la utilizacion de sus activos, el
cual puede que esté generando mermas e impidiendo el crecimiento de los ingresos, de esta
manera serd necesario realizar nuevas estrategias financieras. Este trabajo brinda datos en
relacion de lo primordial que es tener adecuadas, estrategias que puedan otorgar informacién
confiable para la adecuada utilizacion del dinero y asi tener una eficiente gestion financiera.

Local

Bancayan (2019), en su trabajo de tesis “Impacto de la gestion financiera y propuesta
de mejora en la rentabilidad de la corporacién HDC S.A.C. Chiclayo 2013 — 2017, se traz6
como proposito analizar la administracion de financiacion de la compafiia, examinando sus
cuentas anuales, determinando su plan y supervision de bienes liquidos y sugiriendo
propuestas de financieras. La pesquisa llego a la conclusion de que la empresa en estudio
carece de una apropiada administracion financiera viniendo a ser una debilidad que no le
facilita tener una capacidad de financiamiento para cumplir con sus obligaciones y afrontar
el mercado competidor, a raiz de la deuda a crédito a los clientes y a los ingresos que fueron
empleados para pagar los arrendamientos financieros adquiridos, causando insuficiencias de
liquidez comprometiendo las rentas, motivo por lo que es fundamental disefiar una estrategia

financiera para aumentar el rendimiento de la entidad.

Acosta (2020) Elaboro la investigacion la cual formulo como objetivo establecer
técnicas financieras, con la finalidad de incrementar la rentabilidad en la empresa Trujillo
Goll. Investigacién descriptiva, siendo la muestra los trabajadores de dicha empresa. Las
técnicas de recopilacion de la informacion fueron el andlisis documental y la entrevista.
Apoyados en los resultados permitio llegar a la conclusion, de que la empresa requiere hacer
nuevas inversiones en diversificar sus productos que permitan mejorar sus ganancias, y

también la necesidad de capacitar a sus trabajadores para que brinden un mejor servicio y
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por incrementar sus ventas. También es vital que la organizacion examine periddicamente
sus ratios econdémicas para reconocer si se estan logrando de alcanzar los objetivos

propuestos.

Gonzales (2021), autor de la investigacion que plante6 como objetivo plantear
estrategias financieras para el incremento de la rentabilidad en un grifo. Estudio descriptivo.
Técnicas de recojo de datos, la entrevista y analisis de los documentos contables. Los
hallazgos determinaron que sus indices de rentabilidad son relativamente bajos, el retorno
sobre pertenencias muestra que no han utilizado sus activos de manera efectiva, el retorno
sobre el patrimonio presenta bajo nivel de rentabilidad. En cuanto al margen bruto, la
empresa tampoco presenta un nivel porcentual optimo, para el caso del margen neto, se

evidencio que no se hizo un adecuado control de los costos.

Loyda (2019), autor de una investigacion, que tuvo como fin investigar los estados
econdémicos para evaluar la rentabilidad de una empresa constructora. Se emple6 el analisis
de los documentos contables, como los estados financieros. Los resultados observados de
dichos documentos, determind que, en el periodo del 2018, se habia percibido ventas netas
por mas de tres millones de soles, en cambio en el afio 2019 los ingresos disminuyeron, lo
que represento un decrecimiento del 6%, asimismo los gastos administrativos disminuyeron.
Se comprob6 que se hizo un buen uso de la liquidez, debido a que se cumplieron con las
responsabilidades vencidas, lo que permitio mantener la liquidez y la solvencia econémica
en 2019. Finalmente, se llego a la conclusion de que si no se realiza una evaluacion de los

estados financieros de la organizacion, no se obtendrdn mejores resultados.

Nufez (2021) desarroll6 la investigacion que tuvo como proposito plantear unas
estrategias financieras que ayuden a mejorar la rentabilidad de una empresa pesquera.
Estudio descriptivo, disefio no experimental. Técnica encuesta y analisis documental,
muestra constituida por los funcionaros. Los resultados mostraron una rentabilidad sobre los
activos en el 2018 de 14.90% y en el 2019 con un valor porcentual de 1.64%. Un ROE de
96.27% en el 2018 y 9.94% en el 2019. En base a estos resultados y otros indicadores, Al
terminar el andlisis del estudio, se llegd a establecer de que unas estrategias financieras son

importantes para tener una adecuada informacion econdmica y financiera en una empresa.
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Aguilar y Diaz (2016) en su investigacion “Efecto de la gestion logistica en la
rentabilidad de la empresa productora y comercializadora de alimentos NinaLac SAC del
distrito de Tongod — Cajamarca en el periodo enero-junio 2015”. Universidad Catélica Santo
Toribio de Mogrovejo. Chiclayo, Perl. Este trabajo tuvo como objetivo hallar la influencia
de la gestion logistica en la rentabilidad, se conté con una muestra compuesta por el total de
trabajadores administrativos, el estudio contd con una metodologia de disefio no
experimental, el nivel fue correlacional y se utiliz6 como instrumento la guia de entrevista.
Se lleg6 a concluir que la organizacion no tiene una eficiente gestion de su logistica, debido
a que gasta el dinero de forma innecesaria en sobrantes de materia prima, ocasionando que
la empresa no sea productiva ni rentable. Este trabajo brinda informacidn sobre la necesidad
que es tener un eficiente control logistico, que permita controlar y verificar un mejor

financiamiento para prevenir gastos e incrementar la rentabilidad.

Baca y Diaz (2016) en su investigacion “Impacto del financiamiento en la
rentabilidad de la Constructora Verastegui S.A.C. — 2015”. Universidad Sefior de Sipan.
Pimentel, Per(. Este trabajo tuvo como objetivo general identificar el impacto del
financiamiento en la rentabilidad, se conté con una muestra conformada por la empresa, se
utilizé un disefio no experimental de nivel descriptivo, para lo cual se hizo uso de una
entrevista y la observacion. Se pudo concluir que al adquirir financiacion ha permitido el
incremento de las ventas, pero ha hecho que la empresa contraiga mas compromisos. Este
trabajo brinda datos sobre lo primordial que es tener poca financiacion externa, para prevenir
compromisos que no se puedan pagar en el futuro, por lo que es necesario realizar estrategias

que eviten este tipo de situaciones.

Narro (2016) en su investigacion “Impacto del Sistema ERP “Madan X1” en la
gestion financiera de la empresa Inversiones Ch Computer”. Universidad Catolica Santo
Toribio de Mogrovejo. Chiclayo, Perl. Este trabajo contd como objetivo hallar el impacto
del ERP en la gestion financiera, la muestra fue conformada por el personal de dicha
organizacion, tuvo un disefio ex post facto de tipo aplicada, para lo cual se utilizo las técnicas
de la entrevista, la encuesta y la observacion. Se pudo concluir que el sistema pudo ayudar
alcanzar las metas propuestas, ya que permitid mejorar la planificacion de la asignacion de
los recursos y ser mas competitivas. Este trabajo brinda datos sobre la informacion de
sistemas ya elaborados en la mejora de la rentabilidad, que no necesariamente puede ser

utilizado por grandes empresas sino en pequerias.
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Ramirez (2016) en su investigacion “Gestion administrativa para mejorar la
rentabilidad del Molino San Camilo S.A.C., Pacasmayo 2015”. Universidad Sefior de Sipan.
Pimentel, Perd. Este trabajo tuvo como finalidad aplicar un modelo de gestion administrativa
para la mejora de la rentabilidad, tuvo una muestra compuesta por todo el personal, para lo
cual el estudio conto con un disefio no experimental de nivel descriptivo y se tuvo que utilizar
la entrevista y un andlisis documental. Finalmente se pudo hallar que la organizacion
administra los procesos un 54% de forma adecuada, lo que se evidencia que la empresa no
puede vender mas y tener una disminucion en la rentabilidad. Este trabajo brinda
informacion en relacion a la rentabilidad que se conecta con la elaboracion de productos, por
ello se requiere tener una eficiente gestion de cada uno de los procesos de elaboracion para

poder vender mas y tener mas rentabilidad.

Alarcén y Rosales (2015) en su investigacion “Evaluacion de la gestion econdmica
— financiera y su implicancia en la rentabilidad de la empresa Panificacion Arte
Distribuidores SAC de la ciudad de Chiclayo durante el periodo 2014”. Universidad Cat6lica
Santo Toribio de Mogrovejo. Chiclayo, Perl. Este trabajo tuvo como finalidad ver la
influencia de la gestién econdmica y financiera en la rentabilidad, la muestra fue compuesta
por el personal de gerencia, para lo cual el estudio tuvo un tipo de investigacion aplicad con
un disefio fue no experimental, el nivel fue descriptivo y se hizo uso de la entrevista y la
observacion. Se llegd a concluir que la organizacion tiene una ineficiente gestion financiera
anteriormente, ya que en los ultimos periodos ha ido incrementado los ingresos algo que
permite tener una buena rentabilidad. Este trabajo brinda datos con respecto a que si hay una
adecuada gestion financiero permite tener y mejorar decisiones acertada con respecto a la
generacion de beneficios.

1.3.  Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Estrategias de gestion financiera

Se encuentra fundamentado mediante la teoria sobre la calidad total de determinados
servicio o articulo, que es la serie de caracteristicas que generan que el cliente sienta que sus
necesidades han sido cubiertas. Dentro de las funciones de la calidad es de evitar los
problemas que pueden aparecer, ya que esta area exclusivamente debe estar ligado a la
calidad pero teniendo contacto con las areas de produccién y operacion, de esta forma la

gerencia se encarga netamente el cliente, esto permitira mejorar de forma constante los
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resultados obtenido en el menos tiempo posible y con poco costos, por otro lado una empresa
se direcciona a perfeccionar la gestion de las finanzas, teniendo en cuenta el ciclo de Deming

que se presenta en este proceso (Carro y Gonzales, 2015).

Ciclo PDCA

ACTUAR/RE PLANEAR
AJUSTAR

REVISAR HACER

Figura 1. Circulo PDCA o circulo de Deming
Fuente: Carro y Gonzéles (2015).

Este ciclo, se utilizar para la mejora de la calidad, como lo indicaron Pietrzak y
Paliszkiewicz (2015), que este ciclo puede ayudar a cualquier tipo de empresa que quiera
tener una gestion Optima, mediante la elaboracion de una hipoétesis, la experimentacion y la

evaluacion de la reformulacion.
Planear: Elaboracion de la vision, mision y destrezas a ejecutar.

Hacer: Se presenta la estrategia, orientandola a la organizacion e identificando los

recursos que se utilizaran.

Revisar: Se realizar todo un proceso para evaluar y tener el panorama de las funciones

de lo realizado, haciendo un control y verificacion

Actuar/reajustar. Es realizar las correcciones requeridas para ejecutar un control,

identificando falencias y modificando estrategias.
Gestion Financiera

Permite estudiar los resultados de una organizacion de manera separada, para que
luego se pueda elaborar un diagnostico general del desemperfio en el &mbito financiero de la
entidad, ademas con esta evaluacién se puede identificar las caracteristicas y causas que

ocasionaron un problema, para que de la misma forma se puedan tomar acciones
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contingentes. Entre las areas que permite evaluar el analisis financiero estan, la
productividad de la entidad, el uso de activos de manera eficiente, el pago puntual de las
obligaciones, la actitud de los consumidores, la parte contable y de forma general las
finanzas, en donde el area de productividad abarca la eficiencia, que se refiere a los productos
y servicios de calidad se tienen o se elaboran en la empresa y esta productividad se puede
lograr mediante la gestion adecuada de los recursos con una eficiencia y elevada calidad,
con lo cual se observa que si el negocio es productivo de todas formas tiene utilidad y con

ello se convierte en una entidad rentable (Lavalle, 2017).

Segun Pérez — Carballo (2015), la gestion financiera se conceptualiza como un
conjunto de elementos basicos de la empresa, entre los cuales se encuentra la gestidn
funcional o financiera, la cual se encarga de la adquisicion y distribucion de los activos
necesarios para el funcionamiento de la empresa, independientemente de si son cortos o
cortos. a largo plazo. La gestion financiera es una funcion importante para cualquier
empresa, porque un mejor uso y conexién de herramientas puede conducir a mejores
resultados, los cuales pueden visualizarse u observarse en los resultados de inversion y
diferentes fuentes de financiamiento. La empresa puede conseguirlo. En otros &mbitos, se
puede comprobar que la gestion financiera es un proceso del area empresarial que comienza
con la formulacién de estrategias organizacionales y a partir del cual se determinan los
objetivos y la eleccién de métodos y criterios, la aplicacion de actividades y formas de
control, incluyendo esta relacionado con la dispersion de la inversion y el financiamiento,

teniendo en cuenta sus efectos de corto y largo plazo.

Pondiuni (2015) indicé que la gestién es un proceso donde se organiza, planifica,
controla y direcciona las habilidades de una organizacion y los materiales o recursos
necesarios para lograr los objetivos establecidos por la entidad. Manifiesta que una gestion
es continua y que la gerencia tiene que conectar con sus funciones, sin que interese el nivel
en que se encuentra la institucion, laborando como un grupo para lograr los objetivos
haciendo uso adecuado de los recursos de la organizacién, donde el primera fase que debe
hacerse es la planificacién, que muchas veces no se toma en consideracion, pero se debe

saber que con la planeacion se puede evitar pérdidas de tiempo y tener resultados favorables.

Como lo menciona Chinchilla (2016), toda empresa debe contar con un

administrador financiero que administre adecuadamente los activos y recursos financieros,
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tenga informacién auténtica y la capacidad de tomar decisiones adecuadas a largo plazo para
maximizar las ganancias de la empresa; También se puede decir que la gestion financiera ha
seguido mejorando con el tiempo debido a las herramientas financieras creadas utilizando
tecnologias como software financiero y computadoras de alto rendimiento. Actualmente, la
direccién financiera es responsable del correcto uso de los recursos financieros y de la

adecuada toma de decisiones.

Hofstrand (2016) indic6 que la gestion estratégica se trata de elegir lo que es méas
primordial para la organizacion, para que en un determinado periodo lograr sus objetivos
propuestos. Ya que a pesar de que no se entiende esta definicion en la empresa, se debe tener
en consideracion a donde quiere llegar y como debe lograrlo, para cumplir con lo establecido.
La direccidon de estrategias tiene que meditar lo que debe realizar para lograr lo que anhela
en relacion a la empresa, de tal forma que la gestion logre identificar lo que mas le convenga
y lo que no. Respecto a la gestion lo conceptualiza como el proceso para laborar con
personas, mediante la planificacion y direccionamiento tanto de los recursos fisicos como
los humanos, para logar las metas establecidas. Ademas, este término se asocia a la
planeacion estratégica, pero discrepa ya que no es particularmente en lo que es la elaboracion
de ideas, contradictorio de la administracion estratégica que aborda procedimiento para la

ejecucion y control de las estrategias realizadas.

La estrategia de gestion se refiere a la estrategia responsable de gestionar una
empresa u organizacion para lograr buenos resultados, incluyendo la planificacion,
organizacién, liderazgo, control, etc., para aplicar estrategias de gestion basadas en la mejora
y mantenimiento de las capacidades, habilidades, conocimientos y experiencia de los
miembros. . . Asimismo, se supone que el buen funcionamiento de una empresa en particular
depende del rumbo estratégico que se utilice en la organizacion en particular y por lo tanto,
al brindar aprendizaje y esfuerzo, se vuelven mas efectivos, ademas, las actividades
estratégicas deben estar reguladas para la supervivencia. grupos sociales. promover un

aprendizaje que sea sostenible en el tiempo (Rodriguez y Rodriguez, 2019).

Rodriguez y Rodriguez (2019), manifestaron que las estrategias en el contexto
empresarial, se relaciona con los aspectos administrativos de una empresa, ya que debe velar
por que se conecte la estrategia general con las normativas de operacion de una organizacion.

Ya que estos dos conceptos tienen una conexion fuerte, la estrategia y la gestion de las
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estrategias. Este procedimiento para controlar de manera estratégica, abarca la necesidad de
crear una idea que sea empleada para satisfacer la demanda del entorno, de tal forma un
procedimiento se hace eficiente para que la gestion pueda reaccionar ante las modificaciones

y lograr el éxito en una organizacion.

Paramasivan y Subramaniam (2016), la gestion estratégica en las finanzas es
fundamental en la realizacion de actividades de naturaleza financiera y no financiera que
ayudan a elegir la adecuada utilizacion del haber. De antemano eran una pieza de
contabilidad convencional. En el ambito empresarial ha estado desarrollando y avanzando,
en este sentido, el aspecto financiero también, siendo la administracion financiera importante

en ese sentido, y se relaciona con aspectos 0 campos.

Segun Unizar (2017), muestra que las opciones de gestion financiera ocurren en tres
aspectos que tienen que ver con: contribuir, financiar y supervisar recursos. Ademas, las
variables externas hacen que el administrador financiero lo que le preocupa, por ejemplo,
avances innovadores, desarrollos bancarios, habilidades, politicas, entre otros, por lo que las
finanzas tienen una extraordinaria funcion dentro de las asociaciones para completar una
organizacion suficiente de activos y construir la organizacion, ya que subraya que las
finanzas en la administracion tienen que lidiar con los activos de la organizacion, para

alcanzar una meta.

Segun el Instituto de Contadores de la India (2015), menciona que la administracion
de las estrategias es un conjunto de premisas relacionadas con las metas de una determinada
organizacién, también indica que la planeacién de las entidades son funciones que se
realizaran en varias zonas y caracteriza el motivo de la planificacién. El resultado de una
organizacion monetaria son las elecciones, objetivos, las medidas para evaluar y el
desempefio de la organizacion. Posiblemente se considera el beneficio de la entidad, pero no
su expansion, debido a que posee numerosos confinamientos. Asimismo, se realiza la estima
de la expansion de las riquezas, considerandose que se anticipe componentes de tiempo y
peligro. Las riquezas apoyan en el fortalecimiento de la organizacion ya que solventa

monetariamente a la organizacion.

La gestion financiera puede considerarse como un proceso en el que los ingresos y
gastos son la principal base de analisis, porque estan relacionados con el control financiero

de la empresa y, por tanto, se pueden examinar los resultados del desempefio financiero que
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son resultado de este mismo control. . Todo esto nos permite concluir que la finalidad de la
gestidn financiera tiene varios aspectos: el primero es la generacion de ingresos o activos,
teniendo en cuenta el aporte de los socios, y el segundo es la eficacia y eficiencia del control
de los activos financieros. El objetivo es alcanzar un estdndar aceptable y suficiente de
gestién financiera (Cdrdoba, 2016).

Cordova (2016) hace referencia a los costos deben de desglosarse en partes, para lo
cual es necesario que tome en cuenta los gastos fijos y variables; que hacen un total de gastos
completos. En cuanto a los gastos fijos no median con la rentabilidad y son inalterables.
Asimismo, los que hace referencia a los costos que se pueden pagar y dispensar son los
costos variables, los cuales pueden crear gastos variables y varian de acuerdo con la
produccion de la empresa o de las ventas. Dichos costos desembolsables y representa la
valoracién de cada uno de los activos para elaborar articulos y el desarrollo se conoce a

través del volumen.

Con respecto a los ingresos o flujos de caja, Barrios (2017) hace referencia a que es
un material para la administracidn o gestién financiero, tener la opcién de ejecutar y decidir,
por lo tanto, determina si la organizacion puede generar costos y fondos, a pesar de tener un
registro de efectivo resuelto, y tener datos sobre inversiones, tareas y financiamiento, dijo
también que la informacion contable es necesaria no solo para las empresas, sino también
para cualquier organizacién que opere en la sociedad, tenga o no fines de lucro. Por tanto, la

informacion contable es relevante para la empresa tanto a nivel interno como externo:

Ingreso de efectivo. Esta idea es significativa y alude a los beneficios o ganancias de
numerosos tipos obtenidos por un individuo u organizacion, creados por la etapa de

beneficio- utilizacién.

Salida de efectivo. Hace referencia al costo que la organizacion gana en base a las

entregas de problemas explicitos y no se considera un beneficio.

De la misma forma Hofstrand (2016), indica que la gestion financiera ha
evolucionado con el transcurrir del tiempo, ya que es un proceso mediante el cual se puede
revisar y explorar un contexto entendimiento, aplicacién y mejora de nuevos objetivos y para
el apoyo y la perseverancia de nuevas situaciones en el mundo empresarial, aplicando y

recibiendo la nueva teoria de la gestion, dando espacio a los avances notables en la
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organizacion, asociacion, orientacion y control. De esta manera, la gestién deberia
considerarse ahora como un asunto comercial, para la mejora de nuevas metodologias o

estrategias para la inmutabilidad en el mercado.

La gestion financiera estratégica implica la ejecucién exitosa de activos financieros
en circunstancias comerciales oportunas para expandirlos. Ademas, para esto necesita datos
genuinos relacionados con el dinero de la organizacion, que incorporan calculos de costos,
ingresos y examen monetario para usar un buen juicio. Quien planifica todo es el jefe y debe
informar al resto con respecto a la asociacién y elegir qué es lo mejor para la organizacién
que organiza ejercicios de largo alcance y momentaneos para lograr lo que se propone en un
periodo determinado. Caracterizando la administracién financiera de manera estratégica, es
un procedimiento donde la organizacion compone, planifica, controla la investigacion
presupuestaria, ve los ingresos, dispensa costos, define objetivos para supervisar bien los
activos con el objetivo de que la asociacion sea progresivamente beneficiosa (Hofstrand,
2016)

Dimensiones de la gestion financiera

La gestion financiera es un proceso continuo que requiere retroalimentacion sobre
qué tan bien estan funcionando ciertas estrategias, por lo que las empresas privadas
buscan sefiales de su desempefio financiero utilizando indicadores claros (como
ganancias, retorno de la inversion, etc.), pero para lograr estos optimos A nivel de
indicadores, se tienen en cuenta todas las etapas de la gestion financiera a la hora de

formular estrategias (Unizar, 2017).
Planificacion

Se considera el primer paso en la gestién financiera de la empresa, la base para
realizar actividades en un periodo de tiempo determinado para alcanzar los objetivos de la
empresa. La planificacion financiera se define como un proceso estratégico sin tener en
cuenta su correspondiente cobertura financiera, es decir, es una herramienta muy alejada del
contexto empresarial real. Por tanto, para la elaboracion de la planificacién financiera es
importante desarrollar una vision previsora a traves de la cual se puedan evaluar los
principales problemas u oportunidades de la empresa. Se efectia para un plazo de tiempo

prolongado y después a un plazo corto con una serie de actividades las cuales se relaciones
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con los planes o planificacion de las ventas, el financiamiento, los recursos de inversion, con

la finalidad de que se tenga un presupuesto para cada periodo (Pérez - Carballo, 2015).

Diagnostico estratégico: Estas influye en las acciones o funciones de una empresa,
ya que ayuda a los trayectos que direccionan y controlan sus actividades, para que de
esta forma se puedan lograr los objetivos organizacionales, ademas se determina la
manera de como alcanzar estos objetivos, ya que es la forma de la base de toda accion

financiera de una empresa (Pérez - Carballo, 2015).

Planificacién a corto plazo: adentro del procedimiento de gestion financiera para
poder elaborar estrategias, la planificacion financiera a corto una vez que han sido
planteada, se lograra mostrar el presupuesto de forma periddica de la empresa (Pérez
— Carballo, 2015)

Planificacién a largo plazo: para conceptualizarse la planificacion a largo plazo,
como las metas operativas que son representadas por las planificaciones de ventas,
proyecciones de inversién, planificaciones sobre el recurso humano y planes de

financiacion (Pérez — Carballo, 2015)

Plan de financiacion: Por otro lado el plan de financiacion permite la sincronizacion
y distribucion a las funciones de las cuentas financieras de una empresa, con lo cual
permite que las actividades de la organizacidn sean eficientes, lo que repercute en la
salud financiera de la empresa, garantizando su mantenimiento en el mercado, con lo

cual este no incurra en crisis y quiebre (Pérez — Carballo, 2015).

Plan presupuestario: Dentro del plan de prepuesto se encuentran los recursos
financieros y econdmicos que tiene una empresa, los cuales los cuales son inevitables
para desarrollar eficientemente las actividades y procesos para incrementar los
margenes de ganancia, ademas concierne los costos soportados para la realizacion de

nuevos proyectos, sean estos tangibles o intangibles (Pérez — Carballo, 2015).
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Figura 2. Planeacion estratégica

Organizacion

La organizacion financiera es la formacion de éareas, la distribucion de
responsabilidades con las caracteristicas del personal y los objetivos de la empresa, es decir,
el objetivo principal que tiene dicha organizacion. Por lo tanto, la organizacién es una etapa
importante de la administracion financiera porque tiene como objetivo crear una estructura
con las actividades que cada persona debe realizar en cada puesto. A partir del plan de datos
financieros con que se cuenta, se identifica con los procedimientos de contabilidad, esta
asociacion en la administracion financiera efectia las anotaciones de varios tipos, los
reportes, las cuentas contables, las solicitudes, entre otros, y en los asuntos administrativos
que desempefia la administracion de cobranzas y pagos, acciones de los trabajadores, cargos,
etc. (Alvarez, 2017).

Registro de operaciones econoémicas: El registro de operaciones financieras permite
que se establezca cual es el escenario econdmico y financiero de la organizacion,
dentro de un plazo determinado, para poder tomar decisiones favorables. Ello implica
la elucidacion, asimilacién y el tratado de los estados financieros mediante la
representacion en porcentajes, tasas y tendencias que miden el desempefio financiero

de la organizacion (Fierro, 2016).

Entradas de efectivo: Para poder tener el control de las entradas de efectivos se
tienen que elaborar lineamientos generales sobre el campo contable, por ello deben
ser adaptados al mecanismo y datos contables que se ha escogido y el personal que
interviene en esa rea que se disponga (Suarez, 2016).
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Salidas de efectivo: En la gestion financiera se debe tener elementos
interrelacionados, con la finalidad de que estos datos que tienen como origen las
actividades comerciales, transacciones y hechos vinculados con lo contable de la

empresa, se transformen en informacion contable (Suarez, 2016).

Auditoria interna: Para esto se tiene que hacer la delegacion de una persona
encargada, para que lleve a cabo las funciones que tiene que realizar y distribuir de
forma adecuada y equitativa las actividades de coordinar, supervisar, revisar,
autorizar e informar, entre los diferentes grados jerarquicos de la organizacion,

basandose en la delimitacion de funciones de cada area (Alvarez, 2017).

Informes financieros: Se elaboran cuando un periodo contable llega a su fin, para
poder proporcionar a la empresa el estado actual que esta atravesando en relacion a
su economiay finanzas, los estados financieros permiten determinar qué tan eficiente
es el manejo de los activos, pasivos y patrimonio de la entidad y medir la eficiencia

de la administracién general (Fierro, 2016).
Control y evaluacion

La finalidad del control financiero se basa en la necesidad de diferentes enfoques o
contextos alternativos que se encuentran disponibles en la realidad financiera actual de la
empresa. Si se toma este criterio de manera general, seria un analisis mucho mas profundo
que el sistema contable, ya que requiere la contabilidad y medicién de los recursos
financieros de la organizacion. Ademas, indican que el proceso de gestion y contabilidad
brinda informacién sobre cémo la organizacién s encuentra de manera financiera antes y
después de los hechos, la ejecucion de este control hara que se reconozca como la asociacion
estd paseando, si la propuesta se estd cumpliendo y verifica si es importante cambiar algo o
supervisar los activos de la manera mas ideal. Por lo tanto, este procedimiento se basara en
la informacion de los resimenes contables que reconocen y preparan los indices financieras

y rentables (Martinez, Galvis y Rosero, 2017).

Eficacia: La eficacia hace énfasis en los resultados, significa hacer las cosas
correctas, alcanzar los objetivos que plantea la organizacion, permite mejorar la
utilizacion de los activos, obtener resultados y dar viabilidad a los subordinados, ya

que es el nivel de satisfaccion de una empresa. Se puede estimar muy bien por el
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nivel de consistencia con el plan de generacién y el nivel de lealtad del consumidor

comparable a los pedidos (Carro y Gonzales, 2015).

Eficiencia: La eficiencia de un procedimiento beneficioso puede estimarse mediante
una amplia variedad de criterios, ya que tiene que ver con la satisfaccion de la funcién
al costo base de los activos, ya sea tiempo, trabajo, materiales o costos; de esta
manera, teniendo en cuenta este pensamiento, el costo real se puede considerar contra

el costo planificado (Carro y Gonzales, 2015).

Liquidez: Segun Flores (2014), la liquidez permite mostrar el grado de solvencia
financiera en un periodo corto de una organizacion, en relacion a la habilidad que
posee para poder afrontar sus compromisos en un periodo corto, los cuales provienen
dentro de la etapa productiva. Para dicha finalidad, se deben considerar cuatro
elementos o componentes que permiten medir de distintas perspectivas el grado de
cumplimiento del pago corriente que tiene una entidad como son la prueba &cida,

liquidez corriente, liquidez absoluta y capital de trabajo.

Solvencia: La solvencia de una organizacion también se llama obligacion que planea
cuantificar en qué medida y como los arrendatarios se interesan en financiar a la
organizacion. También determina el peligro que poseen dichos bancos y los
propietarios de la organizacion y la acomodacion o carga de la obligacién (Flores,
2014).

Sostenibilidad: La sostenibilidad puede explicarse como el proceso de gestion de una
organizacioén considerando tres aspectos diferentes, como la econdmica, financiera 'y
social, también puede denominarse como el enfoque para alentar a las empresas para
que puedan alinear estrategias y operaciones con los cuales se puedan seguir

manteniendo a través del tiempo (Mahajan & Bose, 2018).
1.3.2. Rentabilidad

La rentabilidad es considerada uno de los elementos mas relevantes en el mundo

empresarial, ya que cuantifica el desempefio o éxito de un sector econémico, subsector o

unidad estructural especifica, y la rentabilidad es un indicador favorable que aumenta la

fortaleza de la empresa. Unidades econdmicas. La alta rentabilidad se refiere al aumento de

la capacidad fabril, el aumento de los recursos técnicos y la expansion del sector econdémico.
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La rentabilidad es la capacidad que tiene una empresa de generar beneficios o ganancias a
partir de diversas inversiones. La rentabilidad de una empresa puede ser el resultado de
diversas actividades econdmicas, como la produccion, el procesamiento o la
comercializacion. En general, los beneficios siempre se obtienen al final de un periodo
determinado. Se deben establecer vinculos con los recursos econémicos y financieros para

medir plenamente los resultados rentables (Daza, 2015).

Muchas definiciones consideran que la rentabilidad es el producto de los ingresos y
gastos generados por los recursos de una organizacion utilizados en su negocio, ya que la
relacion se puede determinar utilizando informacidon sobre activos, ventas o patrimonio. El
objetivo de cualquier negocio es alcanzar un alto nivel de rentabilidad, especialmente en el
corto plazo, lo que es también un indicador del 6ptimo desarrollo de la actividad empresarial.
Asi, la rentabilidad confirma el desempefio de la empresa en un ejercicio determinado, y
también determina cuénto ha crecido la empresa y permite compararla con la competencia
para que la direccion de la empresa pueda hacer las previsiones mas precisas. Ademas de la
toma de decisiones, existen dos formas de analizar la rentabilidad, ya sea econémica o

financiera (Tarzijan, 2018).

Es la diferencia de lo que se invierte en un producto y lo que se gana por ello.
Ademas, es el nivel de cuadnto mas gana una empresa por medio de actividades
transaccionales, a las organizaciones les interesa medir las utilidades y suelen clasificarse
también en base a esto, pudiendo ser empresas con fines de lucro o no, éstas se miden con
respecto a si la empresa es viable, si se desempefia gerencialmente bien, si se ajusta a ciertas
politicas externas y las oportunidades en el mercado. Y lo que méas desea una empresa es
mantenerse en el mercado. Para medir la rentabilidad evitando tratar con los costos indirectos
fijos es el costeo variable, en este se ve los costes de manufacturacion que varian con
respecto a la unidad del producto, incluyendo los materiales y mano de obra directo y ademas
de los costos indirectos variables. Aquellos costos indirectos fijos no estan incluidos y se

manejan como un costo de momento sin incluir en el inventario (Tarzijan, 2018).

Casi siempre las organizaciones desean saber la rentabilidad de una parte del
negocio, y esta accion es para determinar la rentabilidad de esa parte es complicada porque
se tiene que hacer una distribucion de costos, para conocer esa utilidad, pero se destaca que

es un muy importante conocer ello para asi tomar mejores decisiones para la empresa y
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organizar mejor los recursos, asi que es un esfuerzo necesario. Se puede conocer bien cuando
un producto es rentable o no, cuando dicho producto genera pérdidas podria ser excluido de
esta manera se aprovecharian los recursos para hacer otro que pueda ser mejor y mas
rentable, pero un producto que si es rentable puede ser mejorado y esto requiere de uso de
tiempo y recursos (Daza, 2015).

Rentabilidad de los productos/servicios

Si se podria rastrear los productos seria mas facil calcular la rentabilidad, por ello las
organizaciones tienen que saber bien como haran los calculos de las utilidades existiendo
tres maneras los cuales son el costeo basado en actividades, el costeo variable, y el
absorbente, los mencionados hacen una distribucion del costo en lineas de productos de
manera diferente dando resultados distintos, cuanto mas exacto sea una de estas estrategias
seré la que se utilice més. En términos de rentabilidad, el diagndstico de la gestion financiera
debe evaluarse si los determinantes son los ingresos (ventas), los activos y el capital
empleado en un determinado periodo de tiempo, donde se debe brindar informacion sobre
las ganancias, asi como el retorno de la inversion, incl. . Por tanto, es una herramienta muy
importante en la gestion financiera y contable de las organizaciones (Contreras y Diaz,
2015).

Rentabilidad de los clientes

Los clientes tienen preferencias y de acuerdo a ello se conoce si un cliente es mas
rentable que otro o no, esto ayuda a tomar mejores decisiones para con el producto o servicio,
pero primero se debe planificar, primero conocer al cliente, luego qué clientes dan valor a la
empresa, a veces suele ser facil identificarlos otras veces es mas complejo dependiendo a

coémo al tipo o tamafio de la empresa (Contreras y Diaz, 2015).
Rentabilidad general

Calculando la utilidad por partes trae beneficios para la toma de decisiones, pero
también segln en la experiencia se demuestra que el célculo global también trae beneficios
en ciertos casos ya que es mas rapido de calcular, ademas de significar que si la utilidad
general es de caracter positivo la empresa tienen muchas probabilidades de quedarse en el
mercado, aunque se pierda utilidad dentro de algunas de las partes de las utilidades

analizadas. Un ejemplo de ello es una empresa que hace servicios de vuelos que tenia que
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ver arrendar aviones, mensajeria y capacitacion de pilotaje. Al principio tenia problemas
para determinar su rentabilidad, se usaba los mismos aviones para los servicios, y penso que
la depreciacion de los aviones seria algo razonable, pero tuvo la idea de ofrecer totalmente
los servicios, algunos costos se podian rastrear, otros no, al hacer el anélisis de rentabilidad
para cada servicio que la capacitacién era una de las pérdidas que tenia porque los clientes
compraban aviones en donde se les ensefiaba de esta manera tenia que retener ambos

servicios (Ccaccya, 2015).

Por otro lado, segun Ccaccya (2015), es uno de los principales indicadores
encargados del estudio de la rentabilidad de la estructura econdémica real, mejor dicho, de
los activos, pero al mismo tiempo es necesario determinar la rentabilidad neta. resultado.
inversion total en activos. Ademas, este indicador muestra con qué eficacia o eficiencia se
utilizan los activos totales de la organizacion, sin tener en cuenta el impacto de la

financiacion.
indices de rentabilidad
Rentabilidad en relacion a las ventas

Es un indice que tiene en cuenta los costes operativos, fiscales, financieros y laborales
de una empresa. Indica cuantos centavos gana la unidad por cada sol vendido. Si bien
todas las empresas suelen tomar decisiones sobre su posicion financiera, por lo que
su objetivo es conocer el resultado de utilidad total dividido por las ventas totales
dado por la empleabilidad de recursos propios 0 recursos externos, este es un

indicador. Entendiendo la posicion financiera (Caccya, 2015).
Mide las ganancias en funcion a las ventas luego de disminuir el costo de produccion.

Ventas brutas

R.sobre ventas =
Ventas netas

Rentabilidad en relacion con la inversion (ROI).

Este indice es sumamente importante, ya que permite verificar el rendimiento que
tiene las inversiones para las operaciones de la entidad, porque permite verificar el

margen de ganancia neta que se tiene sobre las ventas, es decir que este indicador
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evidencia el margen de ganancia neta que espera la organizacion por las ventas

efectuadas (Ccaccya, 2015).

El ratio nos otorga las ganancias de la organizacion relacionandola a lo que se ha
invertido. Se usa para conocer como esta rindiendo la empresa desde un punto de

vista financiero.

_ Utilidad neta
" Ventas netas

ROI

Rentabilidad en relacion con la inversion y el enfoque Du Pont.

Esta razon le permite vincular la rentabilidad de ventas y la rotacion del activo
completo, con el cual puede distinguir los departamentos responsables de la
capacidad de la rentabilidad el activo. A veces, este indice puede ser negativo porque
para adquirir los beneficios netos, los beneficios del afio estan influenciados por el
compromiso de impuestos, en el que, si hay una medida extremadamente alta de
costos no deducibles, la evaluacion personal tendra un valor elevado, equivalente a,
cuando se agrega al apoyo de los trabajadores, podria ser significativamente mayor

que el beneficio de la actividad (Ccaccya, 2015).

Es la variacion de la rentabilidad sobre inversién, busca comprender como esta

rindiendo la empresa con respecto a la inversion propuesta.

Ganancia neta Ventas
Du Pont =

X
Ventas Activos totales

Rentabilidad sobre el capital (ROE).

La rentabilidad financiera se refiere a todos los recursos generados por el capital
social de la empresa. La rentabilidad financiera se puede utilizar como medida de
rentabilidad para accionistas o gerentes. También es considerado como un indicador

utilizado por los propietarios para maximizar sus intereses (Ccaccya, 2015).
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Mide globalmente el desempefio de la compafiia, comparando utilidades luego de
deducir impuestos (sin contar con las acciones preferenciales) sobre el capital de los

accionistas que invirtieron

Utilidad neta

ROE = - .
Patrimonio

Rentabilidad sobre los activos (ROA):

Segln Ccaccya (2015), es uno de los principales indicadores responsables de la
estructura econémica real, mejor dicho, del estudio de la rentabilidad de los activos,
pero al mismo tiempo es necesario relacionar los resultados netos con la inversién
total. en activos. Ademas, este indicador muestra con queé eficacia o eficiencia se
utilizan los activos totales de la organizacion, sin tener en cuenta el impacto de la
financiacion. Mide el desempefio logrado por unidad de moneda invertida en el

trabajo.

Utilidad neta
ROA = .
Activos totales

1.4.  Formulacion del problema

¢Cual es el efecto de las estrategias de gestion financiera sobre la rentabilidad de la
empresa VHENCORT SRL, Chepen — 20227

1.5. Justificacion

El siguiente estudio se justifica de forma teérica, ya que se podran sustentar y
respaldar las teorias que se tomaron tanto para variable gestion financiera y rentabilidad, que

permitiran aportar nueva informacién de dichas variables.

Este estudio presenta una justificacion practica porque este trabajo mediante sus
resultados se podran tomar las medidas necesarias para mejorar o cambiar los aspectos

negativos que se han encontrado dentro del estudio.

El trabajo se justifica de forma metodoldgica, ya que se utilizaron un método
cientifico, mediante el cual brindara nuevos instrumentos, los cuales pueden ser utilizados
para otras investigaciones, igual que los datos encontrados pueden servir como precedente

para nuevos trabajos relacionados con las variables en estudio.
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1.6.

1.7.

Hipotesis

Aplicar las estrategias de gestion financiera para mejorar la rentabilidad de la
empresa VHENCORT SRL, Chepen — 2022.

Objetivos

1.7.1. Objetivo general

Determinar que la estrategia de gestion financiera mejorara la rentabilidad de la
empresa VHENCORT SRL, Chepen — 2022.

1.7.2. Objetivos especificos

Diagnosticar la situacion actual en torno a la gestion financiera de la empresa
VHENCORT SRL.

Aplicar las estrategias de gestion financiera para mejorar la rentabilidad de la
empresa VHENCORT SRL.

Evaluar los resultados de las estrategias de gestion financiera para mejorar la
rentabilidad de la empresa VHENCORT SRL.
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Il.  MATERIAL Y METODO
2.1. Tipoy disefio de la investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo pre experimental, porque es un estudio donde se realizara
la manipulacion deliberada de la variable independiente, con la finalidad de estudiar las
consecuencias que tienen sobre una variable dependiente, ademéas también fue de tipo
aplicada debido a que esta investigacion partiendo de su finalidad, que es mediante los datos
recolectados, modificar la realidad las variables en estudio, ademas tiene la intension de
entrometerse en la realidad encontrar para encontrarle una posible solucién (Naupas,

Valdivia, Palacios y Romero, 2018).

2.1.2. Disefio de investigacion

El presente estudio es de un disefio pre experimental, segun menciona Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), debido a que se manipularan de manera deliberada una variable
independiente para estudiar los efectos que tiene en una variable dependiente. Ademas, se
aplica un test antes del estimulo el cual son las estrategias de gestion financiera y otro test
después de la implementacion de las estrategias, para que de esta manera se pueda conocer
como influye el estimulo sobre la rentabilidad de la entidad VHENCORT SRL, para lo cual

se mostrara el siguiente esquema:

G O0; X O

G = Grupo experimental
X= Estimulo (estrategias de gestidn financiera)
O1= Medicion de la rentabilidad antes de las estrategias de gestion financiera

O2= Medicion de la rentabilidad después de las estrategias de gestion financiera

2.2. Poblacion y muestra

En cuanto a la poblacion y muestra estan debidamente referenciadas en los

documentos de la entidad Importaciones VHENCORT SRL, asimismo los trabajadores que
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forman parte de la entidad. Segiin Hernandez y Mendoza (2018), indicaron que la poblacion

son todos los casos que presentan en comdn una serie de caracteristicas.
Muestra

Conforme con Hernandez y Mendoza (2018), indican que una muestra es la parte de
la poblacion o universo que es de interés del investigador, a quienes se les recolectaran la

informacion pertinente, por lo que tiene que ser representativa de la poblacion.
2.3. Variables, operacionalizacion
Estrategias de gestion financiera

La gestion financiera, como conjunto de elementos basicos de una empresa, tiene la
direccién funcional o financiera, que se encarga de la distribucién y adquisicion de los
activos necesarios para el funcionamiento de la empresa, tanto en el corto como en el largo
plazo (Pérez - Carballo, 2015).

Rentabilidad

La rentabilidad es considerada uno de los elementos mas importantes en el mundo
empresarial, ya que determina el desempefio o éxito de un sector, subsector o unidad
economica especifica. Ademas, la rentabilidad es un indicador favorable que refuerza la

fortaleza de la empresa. unidades (Daza, 2015).
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Operacionalizacion

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
. Definicion Definicion . . .
Variables . Dimensiones Indicadores Escala
conceptual  operacional
Diagndstico
Gestion estratégico
financiera Planificacion a
Como conjunto corto plazo
de elementos Planificacion Planificacién a
basicos de la largo plazo
empresa, existe Plan de
la gestion financiacion
funcional o Es el Plan
financiera, la proceso de presupuestario
cual se encarga medir la Registro de
] de la estion operaciones
Estrategias L Jestie peracio
P adquisicion y financiera economicas .
de gestion . s . Ordinal
. . asignacion de  estratégica Entradas de
financiera . :
los activos de la ., efectivo
. Organizacion -
necesarios para  empresa Salidas de
el mediante efectivo
funcionamiento indicadores. Auditoria
de la empresa, interna
tanto en el Informes
corto como en financieros
el largo plazo Eficacia
(Pérez - Eficiencia
Control y L
Carballo, evaluacion Liquidez
2015). Solvencia
Sostenibilidad
Rentabilidad
sobre las ventas
Es el Rentabilidad
La rentabilidad sobre la
. proceso de . .
es considerada . inversion
medir la -
uno de los liquidez de  Econémica- Rentabilidad
Rentabilidad elementos méas q ; ) sobre el Ordinal
: una financiera ) .
importantes en patrimonio
: empresa e
los negocios mediante Rentabilidad
(Daza, 2015). : sobre los
ratios. .
activos
Analisis
DuPont
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2.4.  Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

2.4.1. Técnicas de recoleccion de datos

En el estudio se utilizara las siguientes técnicas e instrumentos:

La Encuesta. Segun Valderrama (2015), permite obtener informacion de un
grupo de personas sobre si mismos o sobre un tema en especifico, la cual se puede aplicar
de manera oral por medio de una entrevista y escrita a través de un cuestionario. Las
encuestas se consideran como instrumentos de la investigacion descriptiva, que precisan

estudiar a priori las interrogantes a efectuar a los sujetos seleccionados como muestra.

Analisis documental. Permite la recopilacion de informacion especializada para
el desarrollo de la investigacion, por ser un conjunto de acciones encaminadas a
representar los documentos y su contenido de forma diferente a su forma original, con el
objetivo de asegurar su recuperacion, y también se utiliza. dan informacién mas precisa

sobre las variables estudiadas en la tabla (Cérdova, 2018).

2.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

El cuestionario es el instrumento utilizado con 26 interrogantes, cinco alternativas
para cada enunciado expresado, empleando una escala de tipo Likert, conformado por las

siguientes valoraciones:

a) Nunca, b) Casi nunca, ¢) A veces, d) Casi siempre y e) Siempre. Estas
interrogantes fueron de caracteristica cerrada, las cuales se basan en una

valoracion del 1 a 5 de menor a mayor valoracion respectivamente.

Se emple6 como instrumento a la guia de analisis documental para recopilar
conocimientos sobre el escenario actual de los estados financieros de la empresa
Importaciones VHENCORT SRL.

2.5.  Procedimiento de analisis de datos

Luego aplicar nuestra técnica para la realizacion del proyecto con lo cual se
alcanza confinar los datos méas sobresalientes. Luego de la recopilacion de los datos se

empled el programa estadistico de SPSS, en donde se realizo el procesamiento de los
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datos obtenidos, para el contraste de la hipdtesis y el uso de programa Microsoft Excel

para la tabulacion de los datos del analisis documental.

2.6. Criterios éticos

Segun Norefia, Alcaraz-Moreno, Rojas, Rebolledo-Malpica (2012), los criterios
que se llevo a cabo para el estudio son las siguientes:

Consentimiento informado: los efectivos de la dependencia, se les informo

previos dias antes y asi poder saber si colaborarian con la investigacion.

Confidencialidad: los dados brindados por los efectivos se encuentras totalmente
seguros y protegidos.

Observacion participante: se generd con el cuidado correspondiente para realizar

el llenado de la informacion sin alterar ningun dato.
2.7.  Criterios de rigor cientifico
Segun Norefia, Alcaraz-Moreno, Rojas, Rebolledo-Malpica (2012):

Validez: la investigacion realizada esta totalmente conforme con el analisis
cuantitativo que a través de dichas variables (estrés y desempefio) se generaron las

preguntas y el cuestionario.

Generalidad: la investigacion que se realizé en la muestra se obtuvo a mediante la

poblacidn finita.

Fiabilidad: los conocimientos que se realizaron en la investigacion son el método
cientifico, analisis, la observacion. se detallé con una relacién légica el proceso de la

recoleccion de informacion y el analisis e interpretacion de datos.
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I1l.  RESULTADOS
3.1. Resultados de tablas y figuras

Diagnéstico de la situacion actual en torno a la gestion financiera de la empresa
VHENCORT SRL.

Planificacion
Tabla 2
Diagndstico estratégico
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 14 70%
Regular 5 25%
Eficiente 1 5%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% ST _ -
ineficiente regular eficiente

= Porcentaje 70% 25% 5%

Figura 3. Se puede observar que el 70% de los resultados de la variable gestion financiera
con base en los indicadores del diagndstico de la estrategia fueron evaluados como
ineficaces, obtenidos de las encuestas a los socios, estos resultados se vieron afectados
porque el 80%% de la identificacion del producto fue evaluado con ayuda de
diagnosticos, asi como el 60% de los socios cree que la revision de inventario previa a la
compra es nuncay casi nunca, el 45% de los socios cree que el tipo de compra y el tiempo
de procesamiento es nunca y casi nunca, todas estas razones hacen que los indicadores de

diagnostico estratégico sean ineficaces .
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Tabla 3
Planificacion a largo plazo

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 13 65%
Regular 7 35%
Eficiente 0 0%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
PLANIFICACION A LARGO PLAZO
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% —_—
ineficiente regular eficiente
= Porcentaje 65% 35% 0%

Figura 4. Se puede observar que el 65% de los resultados para la variable gestion
financiera, con base en indicadores de planificacion de largo plazo, fueron calificados
como ineficaces, estos resultados se obtuvieron a partir de una encuesta entre los socios,
estos resultados se vieron influenciados porque, el 50% menciond Adquisiciones actuales.
y nunca, casi nunca, y la planificacion de adquisiciones a largo plazo, el 60% de los
empleados cree que esta nunca, casi nunca es la razén de la ineficiencia de los indicadores

de planificacion a largo plazo.
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Tabla 4
Planificacién a corto plazo

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 14 70%
Regular 4 20%
Eficiente 2 10%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
PLANIFICACION A CORTO PLAZO
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% ineficiente regular eficiente
& Porcentaje 70% 20% 10%

Figura 5. Se puede observar que el 70% de los resultados de la variable gestion financiera
basada en indicadores de planificacion de corto plazo fueron calificados como ineficaces.
Estos resultados se obtuvieron de una encuesta a los contribuyentes. Estos resultados se
vieron afectados porque se entrego el 45% de los resultados. Se trata de compras basadas
en necesidades inmediatas, porque nunca o casi nunca, asi como en planes de compras a
corto plazo. El 65% de los empleados cree que nunca o casi hunca, por eso los indicadores

de planificacion a corto plazo son ineficaces.
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Tabla
Plan financiero

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 14 70%
Regular 6 30%
Eficiente 0 00%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

PLAN FINANCIERO

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% TSV S -
ineficiente regular eficiente

= Series1 70% 30% 0%

Figura 6. Se puede observar que el 70% de los resultados de la variable gestion financiera
con base en los indicadores de planificacion financiera fueron calificados como ineficaces
y estos resultados se obtuvieron de la encuesta a socios, estos resultados se ven afectados
porque el 60%% menciono financiamiento Nunca y casi nunca compra bienes y solvencia
para la obtencién de financiamiento, el 50% de los socios comerciales evaluados nunca y
casi nunca, por todas estas razones los indicadores de planificacion financiera son

ineficaces.
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Tabla 6
Plan presupuestario

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 17 85%
Regular 3 15%
Eficiente 0 00%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

PLAN PRESUPUESTARIO

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ineficiente regular eficiente
& Porcentaje 85% 15% 0%

Figura 7. Se puede observar que el 85% de los resultados de la variable gestion financiera
con base en los indicadores de planificacion presupuestaria son calificados como
ineficaces, estos resultados se obtienen a partir de una encuesta entre socios, estos
resultados estan influenciados porque el 55% considera que lo planificado Proceso de

adquisiciones nunca o casi nunca, y un plan presupuestario para la compra de bienes.
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Organizacion

Tabla 7
Registro de operaciones econémicas
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 15 75%
Regular 4 20%
Eficiente 1 5%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
REGISTRO DE OPERACIONES
ECONOMICAS
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
ineficiente regular eficiente
Seriesl 75% 20% 5%

Figura 8. Se puede observar que el 75% de los resultados fueron calificados como
ineficaces con base en las variables de gestion financiera captadas por su desempefio
financiero, estos resultados se obtuvieron de una encuesta realizada a asociados y estos
resultados se vieron influenciados porque el 60% del Registro de Operaciones de Compra
se considerd que nunca y casi nunca se registraron, de igual manera el 50% de los
empleados considerd que los gastos incurridos nunca y casi nunca se registraron, el 75%
de los empleados consideré que nunca y casi nunca se registraron. Sin embargo, la

operacion de ventas tuvo baja eficiencia en términos de desempefio financiero.

53




Tabla 8
Entrada de efectivo

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 13 65%
Regular 6 30%
Eficiente 1 5%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

ENTRADAS DE EFECTIVO

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ineficiente regular eficiente
Porcentaje 65% 30% 5%

Figura 9. Se puede observar que el 65% de los resultados para la variable de gestion
financiera basada en el indice de recibos de efectivo fueron calificados como ineficaces
y estos resultados provienen de una encuesta entre pares y estos resultados se ven
afectados porque el 75% de los resultados calificaron como efectivo. Los ingresos nunca
0 casi nunca se registran, por lo que el calculo de los ingresos en efectivo es ineficaz. El
75% de los socios nunca o casi nunca cree por qué los indicadores de planificacion

presupuestaria son ineficaces.
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Tabla 9
Salida de efectivo

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 13 65%
Regular 7 35%
Eficiente 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

SALIDAS DE EFECTIVO

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ineficiente regular eficiente
Porcentaje 65% 35% 0%

Figura 10. Se puede observar que el 65% de los resultados de la variable gestion
financiera con base en el indicador salida de efectivo se califican como ineficaces, estos
resultados se obtienen de una encuesta a los socios, estos resultados estan influenciados
porque el 65% de las respuestas son nunca Y la salida de efectivo casi nunca se registra,
por lo que la métrica de salida de efectivo es ineficaz.
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Tabla 10
Auditoria interna

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 15 75%
Regular 5 25%
Eficiente 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

AUDITORIA INTERNA

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% ineficiente regular eficiente
Porcentaje 75% 25% 0%

Figura 11. Se puede observar que el 75% de los resultados de la variable gestion
financiera, con base en indicadores de auditoria interna, son calificados como ineficaces,
estos resultados se obtienen de una encuesta realizada entre los socios, estos resultados
estan influenciados porque el 55% mencion6 que La informacion de las auditorias
internas nunca o casi nunca esta disponible, asi como la auditoria preventiva para reducir
riesgos, el 65% de los empleados nunca o casi nunca mencionan. Esta es la razon de la

ineficacia de los indicadores de auditoria interna.
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Tabla 11
Informes financieros

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 10 50%
Regular 8 40%
Eficiente 2 10%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
INFORMES FINANCIEROS
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
ineficiente regular eficiente
Porcentaje 50% 40% 10%

Figura 12. Se puede observar que el 50% de los resultados de la variable gestion
financiera basada en indicadores contables fueron calificados como ineficaces y estos
resultados se obtuvieron de la encuesta de pares y estos resultados se vieron afectados
porque el 50% de los resultados fueron calificados como ineficaces. Los informes nunca
se elaboran y casi nunca se elaboran con regularidad, por lo que los indicadores de

informacién financiera son ineficaces.
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Control y evaluacion

Tabla 12
Eficacia
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 14 70%
Regular 6 30%
Eficiente 2 10%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
EFICACIA
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% ineficiente regular eficiente
Porcentaje 70% 30% 0%

Figura 13. Se puede observar que el 70% de los resultados para la variable gestién financiera

basada en los indicadores de efectividad fueron calificados como ineficaces y estos resultados se

obtuvieron de una encuesta entre pares y estos resultados se vieron afectados ya que el 65% de

los resultados fueron calificados como nunca. y casi nunca sobre el uso de recursos financieros y

finalizacion oportuna de los trabajos, el 55% de los colaboradores nunca o casi nunca penso, a

pesar de ello, la dimension de eficiencia result6 ineficaz.
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Tabla 13

Eficiencia
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 14 70%
Regular 6 30%
Eficiente 2 10%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
EFICIENCIA
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20%
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Porcentaje 70% 30% 0%

Figura 14. Se puede observar que el 70% de los resultados de la variable gestion
financiera basada en eficiencia se califican como ineficaces y estos resultados se
obtuvieron de una encuesta a los asociados, estos resultados se ven afectados porque el
50% de los resultados se determinaron desde Discord. casi nunca cumplir con las metas
y objetivos comerciales, asi como un mayor crecimiento en ventas respecto al afo
anterior, el 60% de los socios comerciales nunca o casi nunca lo mencionan, y a pesar de

esto, los indicadores de eficiencia son ineficaces.
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Tabla 14

Liquidez
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 12 60%
Regular 4 20%
Eficiente 4 20%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
LIQUIDEZ
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ineficiente regular eficiente
Porcentaje 60% 20% 20%

Figura 15. Se puede observar que el 60% de los resultados de la variable gestion

financiera basada en el indicador de liquidez fueron calificados como ineficaces y estos

resultados se obtuvieron de la encuesta de pares y estos resultados se vieron afectados

porque el 60% de los resultados fueron calificados como ineficaces. un Discord

ineficiente casi nunca funciona en el corto plazo y, por todas estas razones, las métricas

de liquidez son ineficientes.
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Tabla 15

Solvencia
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 13 65%
Regular 4 20%
Eficiente 3 15%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién: Propia
SOLVENCIA
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
ineficiente regular eficiente
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Figura 16. Se puede observar que el 65% de los resultados de la variable gestion
financiera basada en medidas de solvencia se califican como ineficaces, y estos resultados
se obtienen de la encuesta de pares, en la que influye que el 65% de las calificaciones no
tienen precedentes. , casi sin precedentes. Esto nunca funciona a largo plazo, por lo que

las medidas de solvencia son ineficaces.
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Tabla 16
Sostenibilidad

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 11 55%
Regular 9 45%
Eficiente 0 0%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién: Propia
SOSTENIBILIDAD
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ineficiente regular eficiente
Porcentaje 55% 45% 0%

Figura 17. Se puede observar que el 55% de los resultados de la variable gestion

financiera basada en el indicador de sostenibilidad fueron calificados como ineficaces y

estos resultados se obtuvieron de la encuesta a socios y estuvieron influenciados por que

el 55% de la sostenibilidad financiera en el tiempo respondi6: nunca antes y casi nunca,

por lo que los indicadores de sostenibilidad son ineficaces.
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Tabla 17
Gestion financiera

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 15 75%
Regular 3 15%
Eficiente 2 10%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracidn: Propia

GESTION FINANCIERA

eficiente [N
regular - [INMAINIINAI
ineficiente |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
ineficiente regular eficiente
i Porcentaje 75% 15% 10%

Figura 3. Se puede observar que el 75% de los resultados clasificaron las variables de
gestién financiera como ineficaces, ¢y a qué se debe esto? EI 70% de los socios cree que
los indicadores de diagnostico estratégico son ineficaces. Por un lado, el 85% de los
socios cree que los indicadores del plan presupuestario son ineficaces y el 75% de los
socios cree que los indicadores del plan presupuestario son ineficaces. Los socios
comerciales creen que las medidas de planificacion presupuestaria son ineficaces. % de
los socios consideraron ineficaz la dimension de auditoria interna, por lo que el 50% de
los resultados calificaron como ineficaces los indicadores de informacion financiera, por
lo que el 70% de los resultados calificaron como ineficaces los indicadores de eficiencia,

y asi concluyeron que la variable para la gestion financiera los valores eran ineficaces.
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Diagnosticar la situacion actual en torno a la gestion financiera de la empresa

VHENCORT SRL.
Tabla 18

indices de rentabilidad
FORMULA UNIDAD 2021 2022
Ventas Brutas/VVentas % 0.26 0.76
Netas 26% 76%
Utilidad % 0.18 0.85
Neta/Patrimonio 18% 85%
Utilidad % 0.10 0.56
Neta/Activos Totales 10% 56%
Utilidad neta/ventas o 0.08 0.51
netas 0 8% 51%

Elaboracién propia.

R. sobre ventas

26%

Figura 4. Referente al indicador de rentabilidad sobre las ventas, se dilucida que en
primer periodo anual correspondiente al 2021, se obtuvo un porcentaje de ganancia de
26%, posterior a la deduccion del costo de produccion, no obstante, en el siguiente
periodo anual, el resultado es superior, cuyo porcentaje es igual a 76%, infiriendo que se
desarrollé un dinamismo de las ventas generando crecientes ingresos, reflejando la

efectividad de las medidas estratégicas aplicadas en un corto plazo.
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Elaboracion propia
Fuente: Analisis Documental

85%

ROE

18%

Figura 5. Referente a rentabilidad en relacién con la inversion, en el periodo correspondiente
al 2021, se presencié un resultado de 18%, resultado que demuestra el nivel de rendimiento
producto de la realizacion de las ventas, sin embargo, se evidencia un crecimiento a 85% en el
afio 2022, debido a la implementacion de efectivas estrategias de gestion financiera, que
coadyuvo al acrecentamiento de las utilidades de manera sostenible, por el gran dinamismo

demostrado por la ejecucion de las ventas, que conlleva a continuos ingresos.

56%

ROA

10%

Figura 6. Concerniente al ratio de rentabilidad sobre el capital, en el primer periodo anual
2021, presentd un rendimiento de 10% respecto a lo invertido por los accionistas, resultado
que propicid que se disefien e implementen estrategias para el manejo eficiente de los recursos
financieros, que permitio en el afio 2022, superar dicho porcentaje a 56%, reflejando que existe
un crecimiento de las utilidades, por ende, se deduce que se desempefian 6ptimamente las

operaciones financieras y administrativas.




51%

ROI

8%

Figura 7. Respecto al indicador de rentabilidad sobre los activos, se determind que antes de
proceder a aplicar las estrategias para una efectiva gestion financiera, se obtuvo un rendimiento
de 8% en el periodo 2021, por cada unidad invertida en activos, indicando que existen
deficiencias en los procedimientos, sin embargo, posterior a la implementacién de las tacticas, se
visualizé un escenario con mejores resultados, dado que, se obtuvo una ganancia de 51% producto
de la inversion en activos que inciden directamente en la eficiencia de los procedimientos
conduciendo al incremento progresivo de los ingresos en aras de mayor liquidez como

rentabilidad.
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Evaluar los resultados en torno a la gestion financiera de la empresa VHENCORT
SRL.

Planificacion
Tabla 19
Diagndstico estratégico
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 1 5%
Eficiente 19 95%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ineficiente regular eficiente
& Seriesl 0% 5% 95%

Figura 8. Claramente, las variables de gestion financiera basadas en los indicadores del
diagnostico estratégico tienen calificaciones validas en el 95% de los resultados de las
encuestas a socios, y estos resultados estan influenciados por el hecho de que el 95% de
ellas consideran la identificacién. con la ayuda de diagnédsticos los productos son casi
siempre y siempre, ya que el 100% de los socios piensa que la inspeccién del inventario
antes de la compra es casi siempre y siempre, y el tipo de compra y el tiempo de
procesamiento son el 100% piensa casi siempre y siempre, por todos estos Por estas

razones, los indicadores de diagnostico de la estrategia son validos.
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Tabla 20
Planificacion a largo plazo

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 5 25%
Eficiente 15 75%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

PLANIFICACION A LARGO PLAZO

80%
70%
60%
50%
40%

Titulo del eje

30%
20%

10%

0% . . . ..
ineficiente regular eficiente

E Seriesl 0% 25% 75%

Figura 9. Se puede observar que la variable gestion financiera basada en indicadores de
planificacion a largo plazo dio una calificacion efectiva del 75% de los resultados
obtenidos en la encuesta a los socios, y estos resultados estuvieron influenciados por el
hecho de que el 95% consider6 que las adquisiciones continuas y efectivas. y consumo
casi consistentemente, asi como planes de compra a largo plazo. ElI 100% de los socios
comerciales lo califican como casi siempre y siempre. Por todas estas razones, las

métricas de planificacién a largo plazo son validas.
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Tabla 21
Planificacién a corto plazo

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 4 20%
Eficiente 16 80%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

PLANIFICACION A CORTO PLAZO

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% S
ineficiente

= Series1 0%

eficiente
80%

Figura 10. Se puede observar que la variable gestion financiera basada en indicadores de

planificacion de corto plazo midié efectivamente el 80% de los resultados obtenidos en

la encuesta a los socios, y estos resultados se vieron afectados por el hecho de que el 95%

de los resultados se consideraron casi Adquisiciones basadas en lo inmediato.

necesidades, son siempre y siempre apoyadas, y el 100% de los socios de cooperacion

valoran la planificacion de adquisiciones a corto plazo, porque casi siempre y siempre

todo tiene una dimension de planificacion efectiva a corto plazo.
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Tabla 22
Plan financiero

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 4 20%
Eficiente 16 80%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

PLAN DE FINANCIACION

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ineficiente

= Porcentaje 0%

eficiente
80%

Figura 11. Se puede observar que el 80% de los resultados para la variable gestion

financiera con base en los indicadores de su plan de financiamiento se califican como

validos, estos resultados se obtienen de la encuesta a socios, estos resultados estan

influenciados porque el 95% de los resultados estan calificados como validos Para que

sean efectivos, casi siempre y siempre cuentan con financiacién para la compra y

solvencia para obtener financiacion. El 95% de los socios respondieron que sus planes de

financiacion métrica fueron efectivos casi siempre y siempre para todos ellos.
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Tabla 23
Plan presupuestario

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 5 25%
Eficiente 15 75%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

PLAN PRESUPUESTARIO

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% e P— _
ineficiente regular eficiente

= Porcentaje 0% 25% 75%

Figura 12. Se puede observar que la variable gestion financiera, con base en sus
indicadores de planificacion presupuestaria, dio una valoracion razonable en el 75% de
los resultados obtenidos en la encuesta a los colaboradores, y estos resultados se vieron
influenciados porque el 95% se identificaron como casi Siempre después de planificar.
En el proceso de adquisiciones, asi como en la planificacidn presupuestaria de los bienes
adquiridos, el 85% de los socios cree que los indicadores de planificacidn presupuestaria

casi siempre son eficaces por todas estas razones.
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Organizacion

Tabla 24
Registro de operaciones econémicas
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 2 0%
Regular 8 10%
Eficiente 18 90%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

REGISTRO DE OPERACIONES

ECONOMICAS
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% — — —
ineficiente regular eficiente
& Porcentaje 0% 10% 90%

Figura 13. Se puede observar que el 90% de los resultados de la variable gestion
financiera basada en el indicador de desempefio financiero fueron calificados como
validos, y estos resultados provienen de la encuesta a socios, en lo que influye que casi
siempre el 100% de las respuestas fueron Si y registrar siempre el negocio de
adquisiciones, de manera similar, el 100% de los socios comerciales respondieron que
casi siempre y siempre registran los gastos incurridos, el 95% de las empresas comerciales
registradas respondieron que casi siempre y siempre, es efectivo para todas estas

dimensiones de la contabilidad de la actividad financiera.
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Tabla 25
Entrada de efectivo

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 3 15%
Eficiente 17 85%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

ENTRATADAS DE EFECTIVO

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0% —_—— _—
ineficiente regular eficiente
E Seriesl 0% 15% 85%

Figura 14. Se puede observar que la variable gestion financiera basada en el indicador
flujo de caja tiene calificaciones validas en el 85% de los resultados obtenidos en la
encuesta de pares. Estos resultados se ven afectados porque una calificacion del 100%

casi siempre refleja flujo de caja, por lo que la métrica de flujo de caja es valida.
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Tabla 26
Salida de efectivo

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 0 0%
Eficiente 20 100%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

SALIDAS DE EFECTIVO

120%
100%
80%
60%
40%

20%

0% o —
ineficiente regular eficiente

& Porcentaje 0% 0% 100%

Figura 15. Se puede observar que la variable de gestion financiera basada en su
puntuacién de salida de efectivo tiene una puntuacién valida del 100% segun los
resultados de la encuesta de pares. Estos resultados se ven afectados porque la
contabilidad del 100% del flujo de efectivo casi siempre y siempre se captura

correctamente, por lo que la medicidon del flujo de efectivo es valida.
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Tabla 27
Auditoria interna

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 2 10%
Eficiente 18 90%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

AUDITORIA INTERNA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% —
ineficiente

= Seriesl 0%

eficiente
90%

Figura 16. Se puede observar que el 90% de los resultados para la variable gestion

financiera con base en los indicadores de auditoria interna se califican como validos, estos

resultados se obtienen de la encuesta a los socios, estos resultados se ven afectados porque

se evalla el 95% de los resultados. como auditoria interna Las auditorias que verifican la

informacion casi siempre y de manera consistente, asi como las auditorias preventivas

gue reducen los riesgos, son casi siempre y consistentemente evaluadas por el 100% de

los empleados, por lo que los indicadores de auditoria interna son efectivos.
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Tabla 28
Informes financieros

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 3 15%
Eficiente 17 85%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

INFORMES FINANCIEROS
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

ineficiente regular eficiente
= Seriesl 0% 15% 85%

0%

Figura 17. Se puede observar que la variable gestion financiera, con base en sus
indicadores de informacion financiera, fue calificada como efectiva en el 85% de los
resultados obtenidos en la encuesta de pares, y estos resultados estuvieron influenciados
por el hecho de que casi el 95% de los resultados fueron calificados. Como informes
efectivos y siempre y en cualquier momento preparados periodicamente, por lo que los

indicadores de informes financieros son efectivos.
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Control y evaluacion

Tabla 29
Eficacia
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 7 35%
Eficiente 13 65%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

EFICACIA
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

O% i Tell . .
ineficiente regular eficiente

= Porcentaje 0% 35% 65%

Figura 18. Se puede observar que el 65% de los resultados de la variable de gestion
financiera, con base en indicadores de eficiencia, han sido evaluados como efectivos,
estos resultados se obtienen de una encuesta realizada entre los socios, estos resultados
estan influenciados porque el 95% del uso eficaz de los recursos financieros. tiene una
calificacion casi consistente, ademas el 90% de los contribuyentes llegan a tiempo casi

constantemente, y todas estas razones hacen que la puntuacion de eficiencia sea efectiva.
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Tabla 30

Eficiencia
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 4 20%
Eficiente 16 80%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién: Propia
EFICIENCIA

90%
80%
70%
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50%
40%
30%
20%
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0% — - PSR
ineficiente regular eficiente

& Porcentaje 0% 20% 80%

Figura 19. Se puede observar que el 80% de los resultados de las variables de gestién
financiera basadas en indicadores de eficiencia se califican como validos, estos resultados
se obtienen de una encuesta realizada a los asociados, estos resultados estan influenciados
porque el 100% de sus opiniones sobre donde casi siempre y Siempre relacionado con el
logro de metas y objetivos comerciales, el aumento en el volumen de ventas también es
mayor que el afio anterior, el 100% de los socios comerciales lo evalGan casi siempre y

siempre, sin embargo, el indicador de eficiencia es valido.
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Tabla 31

Liquidez
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 5 25%
Eficiente 15 75%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
LIQUIDEZ
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Figura 20. Se puede observar que la variable gestion financiera basada en indicadores de
liquidez tiene calificaciones validas en el 75% de los resultados obtenidos de las encuestas
a socios comerciales, y en estos resultados influye que en el 95%, casi siempre menciono,
las empresas estan cortas. Dinero a vencimiento, por qué las medidas de liquidez son
efectivas.
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Tabla 32

Solvencia
Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 3 15%
Eficiente 17 85%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
SOLVENCIA
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Figura 21. Se puede observar que las variables de gestion financiera basadas en medidas
de solvencia brindan una valoracion valida del 85% de los resultados obtenidos de la
encuesta a los socios comerciales que se ven afectados porque el 100% considera que la
empresa casi siempre tiene efectivo a largo plazo. razén por la cual estas medidas de

solvencia son efectivas.
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Tabla 33
Sostenibilidad

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 2 10%
Eficiente 18 90%
Total 20 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia
SOSTENIBILIDAD
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Figura 22. Se puede observar que la variable de gestion financiera, con base en sus
indicadores de sustentabilidad, evaluo efectivamente el 90% de los resultados obtenidos
de la encuesta realizada a los colaboradores, y estos resultados estuvieron influenciados
porque el 100% considerd que la empresa supera El tiempo casi siempre es sostenibilidad
financiera, por lo tanto, los indicadores de sostenibilidad son efectivos.
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Tabla 34
Gestion financiera

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 0 0%
Regular 4 20%
Eficiente 16 80%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion: Propia

GESTION FINANCIERA

eficiente
regular
ineficiente
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
ineficiente regular eficiente
Porcentaje 0% 20% 80%

Figura 23. Se puede observar que el 80% de los resultados de las variables de gestién
financiera se califican como validos, lo cual se debe a; ElI 95% de los socios cree que los
indicadores del diagnostico estratégico son validos, ademas, el 80% de los resultados cree
que los indicadores de la planificacién financiera son validos, mientras que el 75% de los
socios cree que los indicadores del plan presupuestario son validos. efectivo, y el 90% de
los socios cree que los indicadores del plan presupuestario son efectivos. El porcentaje de
socios considero que los indicadores de auditoria interna eran efectivos, por lo que el 50
% de los resultados calificaron los indicadores de informes financieros como ineficaces,
por lo que el 85 % de los resultados calificaron los indicadores de eficiencia como
efectivos y otro 80 % de los socios clasificaron la efectividad. puntuaciones tan altas; por

lo tanto, se puede concluir que las variables de gestion financiera tienen valores validos.
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Tabla 35
Prueba t de Student para muestras relacionadas

95% de intervalo
Media de de confianza de la
Desviacion  error diferencia Sig.
Media estandar  estdndar Inferior Superior t (bilateral)

PRETEST - -
POSTEST G300 2977 3572 TL3TT 56423 ... 000

Elaboracion: Propia
Fuente: Aplicacion del instrumento

Sig. (Bilateral) = 0,000 < 0,05
Se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis de investigacion

Hi: La aplicacion de las estrategias de gestion financiera mejorara la rentabilidad de la
empresa VHENCORT SRL, Chepen — 2022.

Ho: La aplicacion de las estrategias de gestion financiera no mejora la rentabilidad de la
empresa VHENCORT SRL, Chepen — 2022.

Con respecto a la tabla 35, se muestra la Prueba T Student, que presenta un valor
de sig. (Bilateral) de 0.000, siendo este menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis
nula de la investigacion, procediendo a mencionar que la aplicacion de estrategias de
gestion financiera mejorara de manera significativa la rentabilidad de la Empresa
VHENCORT SRL.
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3.2.  Discusion de resultados

Los resultados obtenidos de la investigacion, que se llevo a cabo con el uso
correcto de métodos de encuesta combinados con el analisis de la literatura, brindan una
respuesta exhaustiva a cada uno de los objetivos planteados, basados en la teoria de la
gestién con énfasis en el proceso de planificacion de acciones, incluida la coordinacion.
en la ejecucion de estrategias, asi como implementar retroalimentacion a traves de sus
respectivos mecanismos de supervision y seguimiento para alcanzar los objetivos durante
el periodo del plan y mantener una posicion de liquidez efectiva para asegurar la
implementacion de sus objetivos. Asegurar ganancias sostenibles y crecientes en menos
de un afo es informacidn esencial para publicar un diagnostico riguroso de la realidad
presentada, que es la base para el desarrollo de la estrategia de gestion financiera
propuesta para su posterior comparacion con desempefios anteriores. Los resultados
correspondientes corresponden al contenido de la propuesta y su inclusion en las
condiciones vividas en el desarrollo de la actividad de VHENCORT SRL.

Segun un diagnostico realista de la gestidn financiera de la empresa en 2021, esta
claro que el 80% de los socios comerciales no pudieron identificar eficazmente los
productos necesarios para comprar por su cuenta durante los diagnosticos preliminares y,
en consecuencia, el 60% dijo que no los consideraria. Antes de optar por comprar, el
inventario de productos existentes no determina el tipo o ciclo del proceso. Por otro lado,
segun los resultados, existe una ineficiencia del 65% en la planificacién de largo plazo,
debido a que no se ejecuta un plan de adquisiciones completo con previsiones de ingresos
a mas de un afio, por lo que las adquisiciones no se basan en una base historica. . Por
ejemplo, los costos, un total del 70% de las actividades de adquisiciones no se basan en
la demanda inmediata real; ocurre un escenario similar con los gastos debido a la falta de
un plan de entrega que formule en consecuencia previsiones de ingresos para gastar. En
consecuencia, el 60% de los encuestados destac6 que la empresa casi nunca tiene
suficiente liquidez para financiar acciones. La financiacion que puede conducir a la
insolvencia es el resultado de una falta de planificacién ordenada del proceso. Por otra
parte, el 75% de los socios indicé que las empresas no contaban con planes adecuados de
gestion presupuestaria para evitar asumir deudas riesgosas. En cuanto a la contabilidad
de las operaciones financieras, el 60% esta convencido de que los importes ofrecidos para
la compra, como los ingresos por actividades de venta, no estan debidamente registrados.

Por tanto, la informacion contenida en los documentos con recibos detallados no es fiable.
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Los costos tampoco se registran correctamente. Cabe sefialar que no realizan auditorias
internas periddicas que ayuden a verificar la informacion contenida en los estados
financieros. Asimismo, el 65% de los encuestados afirm6 que faltan auditorias tributarias
preventivas para atender situaciones imprevistas que afectan la rentabilidad. Por lo tanto,
los estados financieros no reflejan el verdadero estado de la contabilidad de la empresa,
considerando que el 70% de los resultados muestran un uso incorrecto de los recursos
financieros, lo que afecta negativamente la ejecucidon oportuna de las actividades
planificadas, que es el motivo principal. El incumplimiento de los objetivos financieros,
como los resultados muestran la baja dinamica de la productividad operativa, por lo que
el dinero no puede cumplir eficazmente con sus obligaciones en el corto y largo plazo, es
un problema que indica la inestabilidad financiera de la empresa. 55% durante este
periodo. Los resultados anteriores se sustentan en el desarrollo de Chonillo y Sanchez
(2018), quienes concluyeron que la empresa no tenia una gestion financiera suficiente
porque los empleados no tenian claridad sobre las politicas y no tenian conocimientos
profesionales en analisis financiero. Baez (2018) encontrd que su gestion financiera no
contribuye al desempefio empresarial ni a las ganancias de la empresa porque hay muchos
factores que obstaculizan el desempefio 6ptimo, el mas importante de los cuales es la

gestién financiera.

Asimismo, posterior al andlisis de cada ratio referente a rentabilidad antes de la
implementacion de la propuesta, los resultados demuestran que los rendimientos de las
ventas en el 2021 corresponden a un 26%, por las deficiencias evidenciadas en el registro
de las operaciones econdémicas que comprenden ingresos por realizacion de ventas, gastos
como montos designados para la compra, sin embargo, incrementa el rendimiento a 76%,
cuando se procede a ejecutar de manera integral la propuesta, dado que, impulsa el
dinamismo de las transacciones, generando incrementos en los ingresos. Con respecto, a
rentabilidad en relacion con la inversion, en el primer periodo de estudio fue de 18%,
reflejando la ineficiencia de la labor comercial, que no permitio alcanzar los resultados
deseados, no obstante, para el afio 2022, se denota un crecimiento acelerado de las
transacciones proporcionando un rendimiento de 85%, por la puesta en marcha de las
efectivas estrategias de gestion financiera, que conllevaron a utilidades superiores que en
periodos anteriores. Por otro lado, en el afio 2021 la Empresa VHENCORT SRL, obtuvo
un infimo rendimiento, con 10% concerniente a la inversion destinada por los accionistas,

situacién que ameritd que se desarrolle a cabalidad la propuesta en el periodo posterior
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que conllevd a ascender la rentabilidad en un 56%, permitiendo solventar los
compromisos financieros contraidos, ademas de notable efectividad de los
procedimientos administrativos financieros con respectivos mecanismos de control para
asegurar su correcto desarrollo, finalmente, se registrd en el afio 2021, un rendimiento
producto de la eficiencia de los activos de 8%, indicador que demuestra la falta de un
continuo monitoreo a cada operacion econdémico financiera, no obstante, con la aplicacion
de mejoras en los procesos de planeacion, coordinacion y control, la rentabilidad
incremento a 51%, que permitio contar con la capacidad suficiente para el desarrollo para
amortiguar sus deudas previniendo riesgo que conduzcan al fracaso o insostenibilidad de
la empresa en un futuro proximo. Confirmando con lo expuesto por Arzani y Cardoso
(2016), la rentabilidad mantiene buenos niveles de resultados, pero no de forma continua

si no por periodos o campanas.

De acorde con la realidad presentada por la Empresa VHENCORT SRL., se
disefid una propuesta focalizada en estrategias de gestion financiera que comprende
iniciar con el desarrollo de continuas capacitaciones acerca de gestion administrativa
como financiera durante tres meses, para optar por factibles alternativas de
financiamiento rentables, que faciliten la operatividad de las acciones, en orientacion al
cumplimiento de sus objetivos ofreciendo productos profesionales con tecnologia
avanzada, para destacar frente a la competencia. Asimismo, es conveniente resaltar la
programacion de talleres didacticos como herramienta que potencialice las competencias
y el compromiso del equipo para la realizacion adecuada de cada responsabilidad,
especialmente el registro correcto de ingresos generados por las ventas o financiamiento,
asimismo, gastos como inversion con sus correspondientes justificaciones especificadas
dentro de un plan para la realizacién de correctas proyecciones, incluyendo recursos a
requerirse en contingencias fortuitas propias del proceso econémico, garantizando su
estabilidad sdlida ante la incertidumbre. Por ende, es imprescindible implementar
periodicamente auditorias internas para contrastar informacion referente a los
procedimientos realizados de naturaleza administrativa como financiera, que coadyuven
a retroalimentar los cuellos de botellas o desviaciones suscitadas, propiciando la
incorporacion de mecanismos de control efectivos, con el propdsito de certificar el
alcance de las metas planteadas con participacién creciente en el mercado prevaleciendo
frente a los deméas competidores. Reafirmando lo dilucidado Martinez (2016), quien llegd

a concluir que un modelo que se basa en la gestion financiera permite optimizar la toma
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de decisiones, con la elaboracion del anlisis del impacto de las formas diversas de
encontrar beneficios y crecimiento empresarial, mediante los elementos de verificacion

que son la solvencia, rentabilidad y el valor de la misma.

Posterior a su implementacién de las estrategias de gestion financiera, se
determiné que el 95% de los colaboradores manifiesta que casi siempre se opta por
elaborar un diagnostico detallado para establecer lo que se necesita adquirir con sus
respectivos gastos, considerando en su totalidad los stocks de los productos que se
encuentran en almacén, estimando un tiempo aproximado de la duracién del proceso de
compra, debido a que existe eficiencia en el desarrollo de proyecciones de ingresos
comprendidas en el corto como largo plazo, para ejecutar compras como gastos en base
de las necesidades reales, por ende, el 80% de los resultados demuestran que la entidad
posee solvencia suficiente para acceder a financiamiento que coadyuve a adquirir las
existencias requeridas, asimismo, en un 75% las operaciones financieras se encuentran
planificadas con sus presupuestos correspondientes, cuyos registros son adecuados,
denotando todas las entradas de efectivo como salidas de efectivo, debido a la
implementacion de auditorias internas como preventivas para verificar la informacion
ofrecida por las actividades contables o reportes financieros con el propdsito de
contrarrestar eventualidades que originen riesgos. En consiguiente, el 65% de los
procedimientos pertenecientes al area encargada de gestionar los recursos financieros
realizan un trabajo eficaz de manera oportuna, conllevando a la consecucion de los
resultados esperados, superando los logros obtenidos en afios anteriores, cuyos ingresos
tiene tendencia creciente, que genera la entrada de efectivo para cancelar sus obligaciones
financieras en un periodo menor o mayor a un afo, infiriendo en la eficiencia del
indicador de solvencia, por tanto, los resultados emiten que 90% de las actividades
desarrolladas en la empresa aseguran su sostenibilidad financiera, coadyuvando al
crecimiento del negocio con posicionamiento para destacar frente a los productos
ofrecidos por los competidores. Los mencionados resultados, se fundamentan en la
investigacion realizada por Alarcén y Rosales (2015), quien muestra que la empresa en
estudio ha presentado una serie de deficiencias en la gestion financiera, situacion anterior
a la puesta en marcha de las estrategias, sin embargo, con la implementacion ha permitido
optar por decisiones certeras acorde la realidad para generar acrecentamiento de los
ingresos, con mejoras en la gestion, cuyos resultados reflejen sostenible rentabilidad, que

propicie su expansion en el mercado manteniendo clientes satisfechos.
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3.3.  Aporte practico

PLAN DE GESTION FINANCIERA EN LA EMPRESA VHENCORT SRL

INTRODUCCION

Con respecto, a la situacion evidenciada en la Empresa VHENCORT SRL., se
infiere que existe una serie de problemas focalizados en el diagnoéstico estratégico, dado
que, nunca se procede a realizar revisiones del stock antes de cancelar por su adquisicion,
asimismao, no se inspecciona el tipo de compra generando ineficiencia en la ejecucion del
proceso, ademas, el destino de recursos financieros a compras y gastos nunca es
sustentada idoneamente, por ende, no se aplica una planificacién a los correspondientes
procesos de compras o adquisicion de mercaderias, cuyos registros de entradas de
efectivo, asi como, las salidas de efectivos, son ausentes en su mayoria, debido a la falta
de aplicaciéon de una auditoria interna que permita constatar informacion, como de
auditoria preventiva, para mitigar riesgos que posiblemente susciten por la carente
elaboracion de informes periddicos, ineficiente manejo de recursos financieros con
desarrollo de labores inoportunamente, referente al registro de operaciones de ventas
como gastos incurridos en el desarrollo de las actividades comerciales, que conlleven al
cumplimiento de metas y objetivos empresariales, dificultando el incremento de ventas,
Cuyos ingresos son precarios en un periodo menor y mayor a un afio, que genera
insostenibilidad financiera, que orienta a su inestabilidad en el mercado caracterizado por
la acérrima competencia, con alta probabilidad de contraer elevadas pérdidas que

garanticen su quiebre y fracaso empresarial.

FINALIDAD

La finalidad del presente estudio es asegurar la sostenibilidad financiera mediante
una adecuada gestion de las operaciones financieras para cumplir con sus obligaciones
financieras correspondientes a corto como a largo plazo, garantizando su permanencia
competitiva e incluso expandir su participacion en el mercado, con progresivos

rendimientos.
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OBJETIVO

Asegurar la sostenibilidad financiera de la Empresa VHENCORT SRL., para
contrarrestar futuros riesgos que repercutan directamente en la liquidez como el
rendimiento, permitiendo solventar sus obligaciones financieras en un periodo

correspondiente menor o mayor a un afo.

DISENO DE LA PROPUESTA

Situacion actual -~ del Mejora de los indices de
?isnp::é?ergcono(;zlco IZ Propuesta de rentabilidad de Ila

' estrategias de Empresa VHENCORT
Empresa VHENCORT | = gestion financieraen | . SRE., posterior a la
SRL., de la el Empresa aplicacion de la
implementacion de la VHENCORT SRL propuesta de estrategias
propuesta de gestion de gestion financiera.
financiera.

Figura 24. Disefio de la propuesta
Elaboracion Propia

Andlisis de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
Fortalezas

- Contar con una variedad de tecnologia de equipos de sonido como de video,
profesionales.
- Desarrollo de sus labores comerciales aproximadamente 10 afos.

- Entrega de servicios de calidad a precios asequibles acorde con la demanda actual.

Debilidades

- Continulas falencias en la gestién administrativa por incumplimiento de metas y

objetivos previstos.

89



- Ausencia de planes que diluciden una programacion detallada de compras o

adquisicion de mercaderias, realizacion de ventas como gastos sustentados.

- No se opta por aplicar auditoria interna ni preventiva para redisefiar estrategias en

aras de implementar mejoras rentables.

Oportunidades

- Elevada probabilidad de expandir su intervencion en el mercado en todas las

regiones correspondiente a la jurisdiccion peruana.

- Diferentes modalidades de financiamiento que constituyen créditos rentables que

coadyuven al desarrollo sostenible empresarial.

- Establecimiento de crecientes tratados comerciales con el mercado exterior.

Amenazas

- Incremento acelerado de competitividad en el rubro.

- Creciente oferta de las empresas competidoras para atraer mayor cantidad de

demanda.

- Surgimiento de variaciones significativas en el tipo de cambio.

Matriz de estrategias

FORTALEZAS

F1: Contar con una variedad de
tecnologia de equipos de sonido

como de video, profesionales.

F2: Desarrollo de sus labores
comerciales aproximadamente

10 afios.

F3: Entrega de servicios de
calidad a precios asequibles

acorde con la demanda actual.

DEBILIDADES

D1: Continuas falencias en la
gestion administrativa por
incumplimiento de metas y
objetivos previstos.

D2: Ausencia de planes que
diluciden una programacion
detallada de compras o
adquisicion de mercaderias,
realizacion de ventas como
gastos sustentados.

D3: No se opta por aplicar
auditoria interna ni preventiva

para redisefar estrategias en
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aras de implementar mejoras

rentables.

OPORTUNIDADES
O1l:
probabilidad de expandir

Elevada

su intervencion en el
mercado en todas las
regiones
correspondiente a la
jurisdiccion peruana.
02:

modalidades de

Diferentes
financiamiento que
constituyen créditos
rentables que coadyuven
al desarrollo sostenible
empresarial.

0O3: Establecimiento de
crecientes tratados
comerciales con el

mercado exterior.

ESTRATEGIAS FO
(F1-02) Escoger

alternativa de financiamiento

una viable

para conseguir una gama de

tecnologias de equipos de sonido

y video acordes con las
exigencias de los clientes
objetivos.

(F2-01) Acrecentar su

intervencion en el mercado, por
su denotada experiencia en el
rubro de comercializacion de

varios equipos tecnologicos de

sonido.
(F3-O3) Optar por diferentes
proveedores  del mercado

exterior para adquirir equipos de
sonido y video de avanzada
tecnologia, garantizando el
otorgamiento de calidad a los
clientes a precios asequibles para

conseguir mayores ingresos.

ESTRATEGIAS DO
(D1-02) Capacitar a

colaboradores encargados de

los
ejercer labores
administrativas para escoger
idéneas  alternativas  de
financiamiento rentables en
alcance de mejores resultados
en relacion con las metas
propuestas.

(D2-03) Elaborar

planes

diversos
que detallen el
desarrollo de estrategias con
respectivas tacticas,
especificando cada uno de los
controles a aplicar, para
facilitar la inspeccion de cada
existencia  adquirida  de

proveedores del mercado

internacional, asimismo,
constante interaccion

permitiendo fortalecer los
vinculos comerciales.
(D3-02) Aplicar en periodos

especificos auditorias internas
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para contrastar informacion

referente a las operaciones

realizadas tanto
administrativas como
financieras, ademas  de
implementarse auditorias

preventivas para minimizar
los riesgos, en ejecucion de
retroalimentaciones que
aseguren la  participacion

creciente en el mercado.

AMENAZAS
Al: Incremento
acelerado de

competitividad en el
rubro.

A2: Creciente oferta de
las empresas

competidoras para atraer

mayor  cantidad de
demanda.
A3: Surgimiento de

variaciones
significativas en el tipo

de cambio.

ESTRATEGIAS FA
(F1-Al)

entrega  de

Implementar en la
los  equipos
profesiones de sonido y video

elementos diferenciadores para

destacar ante la incesante
competencia.

(F2-A3) Referente a su
experiencia en la

comercializacion de tecnologias

de sonido, constituye una
ventaja para disefiar tacticas que
confieran certeza de adaptacion
ante variaciones sustanciales

concernientes a tipo de cambio

evitando afecciones en sus
utilidades.
(F3 — A2) Demostrar alto

compromiso con la entrega de
productos innovadores a precios

asequibles, de acuerdo con las

ESTRATEGIAS DA

(D1-A1) Programar diferentes
capacitaciones referentes a
gestién administrativa como
financiera para mejorar la
calidad de sus operaciones,
ofrecer

que incidan en

productos diferenciadores
modernos a los clientes para
relegar a sus competidores
directos como indirectos.

(D2-A3) Implementacion de
didacticos

talleres que

coadyuven al registro
adecuado de ingresos por
ventas como los gastos e
inversiones producto de las
operaciones de adquisicion de
materiales y equipos,
considerando eventualidades
cambios

producto de los
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preferencias solicitadas por la
demanda para atraerlos
oportunamente conllevando a un

posicionamiento fortalecido.

econdmicos en las

transacciones internacionales.

(D3-A2) Incorporar
mecanismos de control, para
verificar cada procedimiento
ejecutado acorde a lo

establecido en los planes, con

complejo mercado.

la finalidad de afrontar el
acrecentamiento de oferta

existente en el amplio vy

Soluciones

Escoger una viable alternativa de financiamiento para conseguir una gama de
tecnologias de equipos de sonido y video acordes con las exigencias de los clientes
objetivos para acrecentar su intervencion en el mercado, por su denotada experiencia en

el rubro de comercializacion de los mencionados equipos.

Optar por diferentes proveedores del mercado exterior para adquirir equipos de
sonido y video de avanzada tecnologia, garantizando el otorgamiento de calidad a los
clientes a precios asequibles para conseguir mayores ingresos, que repercuten
directamente los resultados de liquidez crecientes con rentabilidad atractiva para

proseguir con sus actividades con responsabilidad en el entorno voluble.

Capacitar a los colaboradores encargados de ejercer labores administrativas para
escoger iddneas alternativas de financiamiento rentables para adquirir bienes cruciales,
con preponderante participacion en el dinamismo de las actividades, coadyuvando al

alcance de mejores resultados en relacion con las metas propuestas.

Elaborar diversos planes que detallen el desarrollo de estrategias con respectivas
tacticas, especificando cada uno de los controles a aplicar, para facilitar la inspeccion de
cada existencia adquirida de proveedores del mercado internacional, asimismo, definir

tacticas para mantener constante interaccion con ellos, permitiendo fortalecer los vinculos
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comerciales, en aras de perpetuarlos por la calidad, eficiencia y transparencia mostrada

en la entrega de cada requerimiento exigido.

Aplicar en periodos especificos auditorias internas para contrastar informacion
referente a las operaciones realizadas tanto administrativas como financieras,
enfocandose en el analisis de cada registro de ingresos por financiamiento o ventas,
asimismo, gastos como inversiones con sus correspondientes sustentos. Por otro lado,
implementarse auditorias preventivas para minimizar los riesgos, para optar por
decisiones factibles, orientadas en la ejecucion de retroalimentaciones que aseguren la

participacion creciente en el mercado.

Implementar en la entrega de los equipos profesiones de sonido y video elementos
diferenciadores para destacar ante la incesante competencia, que enfaticen los beneficios
concedidos cuando son adquiridos para captar diversos clientes, creandose relaciones

provechosas en consecucion de sostenibles y ascendentes rendimientos.

Con respecto a su experiencia en la comercializacion de tecnologias de sonido,
constituye una ventaja para disefiar tacticas que confieran certeza de adaptacién ante
variaciones sustanciales concernientes a tipo de cambio evitando ineficiencia en los
procedimientos financieros con afecciones en sus utilidades que no permitan finiquitar

con deudas en un plazo menor o mayor a un afio.

Demostrar alto compromiso con la entrega de productos innovadores a precios
asequibles, de acuerdo con las preferencias solicitadas por la demanda para atraerlos
oportunamente conllevando a un posicionamiento fortalecido, que direccione a cumplir

integramente con los resultados anhelados expuestos en los planes.

Programar diferentes capacitaciones referentes a gestion administrativa como
financiera para mejorar la calidad de sus operaciones, que incidan en obtener mayor
efectivo destinado en ofrecer productos diferenciadores modernos a los clientes para

relegar a sus competidores directos como indirectos.

Implementacion de talleres didacticos que coadyuven al registro adecuado de
ingresos por ventas como los gastos e inversiones producto de las operaciones de
adquisicién de materiales y equipos, considerando los recursos necesarios en el
acontecimiento de eventualidades riesgosas producto de los cambios econémicos en las

transacciones internacionales.
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Incorporar mecanismos de control, para verificar cada procedimiento ejecutado

acorde a lo establecido en los planes, identificando los cuellos de botella oportunamente

para modificar y corregirlos con la finalidad de afrontar el acrecentamiento de oferta

existente en el amplio y complejo mercado.

Presupuesto
ASPECTO DESCRIPCION Subtotal TOTAL

* Profesionales expertos en

CAPACITACIONES | gestion administrativa como | 1500.00 1,500.00
financiera.

TALLERES * Profesionales con amplia | 1200.00 1,200.00
experiencia en gestion
financiera
* Materiales bibliograficos 500.00

BIENES *Laptop 1500.00
*Muebles 800.00 3,600.00
*Ecran 300.00
*Utiles 500.00

TOTAL 6,300.00
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Cronograma de ejecucion de la propuesta

CRONOGRAMA DE EJECUCION PROPUESTA

90
80
70
60
50
40
30
20
i

31/03/2017 25/03/2017 28/03/2017 31/03/2017

01/01/2017 10/02/2017 18/01/2017 20/01/2017

Auditoria Incorporacién | Capacitacionesy Formulacion de
interna de mecanismos talleres planes
de control referente a estratégicos
gestion
financiera.
DURACION 69 90 70 43

Figura 25. Cronograma de ejecucion propuesta
Elaboracion propia

Conclusiones

El desarrollo de continuas capacitaciones acerca de gestion administrativa como
financiera durante tres meses, corroborard a optar por factibles alternativas de
financiamiento rentables, que faciliten la operatividad de las acciones para el
cumplimiento de sus objetivos ofreciendo productos profesionales con tecnologia

avanzada, para destacar frente a la competencia.

Las ejecuciones de talleres didacticos fortalecen el compromiso del equipo para
la realizacion adecuada de cada responsabilidad, especialmente el registro correcto de
ingresos generados por las ventas o financiamiento, asimismo, gastos como inversion con
sus correspondientes justificaciones, incluyendo recursos a requerirse en contingencias

fortuitas propias del proceso econémico.

Concerniente a la aplicacion periodica de auditorias internas para contrastar
informacion referente a las operaciones realizadas tanto administrativas como financieras,
que coadyuven a retroalimentar los cuellos de botellas suscitados, propiciando la
incorporacion de mecanismos de control efectivos, que aseguren conseguir las metas
planteadas con participacion creciente en el mercado demostrando solido

posicionamiento.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Para realizar un diagnostico certero, mediante un instrumento cuestionario
construido segun la escala Likert, su validacion fue realizada por tres expertos en gestion
financiera, incluido un master con experiencia metodoldgica, para comprobar las
variables correspondientes a cada dimension en estudio. para garantizar su confiabilidad

consistentemente.

La situacion actual de VHENCORT SRL ante la implementacion de las
recomendaciones basadas en la estrategia de mejora de la gestion financiera.
desabastecimiento constante, centrandose en el proceso de aprovisionamiento, porque el
70% de los resultados muestran que no optan por realizar un diagndstico completo,
incluyendo el inventario de los productos en almacén, para comprar productos que faltan
en las operaciones de produccion, porque el La empresa no tiene previsto formular
diversas previsiones de ingresos a corto y largo plazo. Ademas, en el largo plazo no se
elaboran presupuestos adecuados y, por tanto, las operaciones de adquisiciones se llevan
a cabo sin un apoyo consistente a las necesidades inmediatas, y lo mismo ocurre con los
gastos. Cabe sefialar que el 60% de los socios manifestd que el monto previsto para la
compra no estd correctamente contabilizado como inversion a realizar y los
correspondientes ingresos recibidos, debido a que la informacion sobre entradas y salidas
de efectivo no refleja de manera confiable la situacién real. Ademas, no se realizé ninguna
auditoria interna para comparar la informacién de los estados financieros para reducir
sorpresas. Por otro lado, el 70% de los resultados mostraron que la gestion ineficiente de
diversos recursos financieros fue la principal razén para no alcanzar las metas financieras
establecidas, lo que reflejé una productividad operativa inestable y afectd negativamente
el desempefio del pago de la deuda. crea inestabilidad financiera y afecta la

competitividad de sus programas durante menos de un afio 0 mas.

Referente a las deficiencias registradas en la Empresa VHENCORT SRL, se
disefid una propuesta para la mejora de los indices de rentabilidad, herramienta que
comprende el desarrollo de continuas capacitaciones durante tres meses acerca de los
procedimientos a implementarse para una efectiva gestion financiera, con adecuada
aplicacion de auditorias internas como preventivas en periodos especificos para

inspeccionar la informacion proporcionada por los reportes financieros que corrobore a
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prevenir los efectos riesgosos de situaciones fortuitas, asimismo, oriente a optar por
modalidades de financiamiento rentables, que impulse la celeridad de las operaciones
contables financieras, con la implementacion de talleres didécticos que afiancen el
compromiso de los colaboradores respecto al registro correcto de los ingresos generados
como los gastos a realizarse, con sus correspondientes justificaciones acorde al plan de
compras, incorporando estrictos controles en cada labor ejecutada, propiciando decidir
por alternativas viables que incidan en la solvencia de los pasivos contraidos,

garantizando la sostenibilidad financiera incluso ante la incertidumbre.

La adecuada ejecucion de las estrategias orientadas a una efectiva gestion
financiera, han propiciado que se proceda a elaborar un completo diagndstico que detalle
cada recurso por adquirir con sus gastos respectivos, considerando los stocks de los
productos contenidos en almacén, tipo de compra a optar, asimismo, estimacion de
tiempos para su adquisicién, puesto que se denota la continua formulacién de planes que
establecen las metas a cumplir conjuntamente con los mecanismo de control para que se
registren las operaciones econdémico financieras adecuadamente con proyecciones a corto
como a largo plazo, dado que, el 75% de las actividades a ejecutarse se encuentran
planificadas con presupuestos asignados, asimismo, el 65% de los procedimientos
pertenecientes al area encargada de administrar los recursos financieros son desarrollados
de manera oportuna, debido a la aplicacion de auditorias internas como preventivas, las
cuales, evaltan el desempefio de las diferentes operaciones, permitiendo conseguir
resultados deseados, superando los logros obtenidos anteriormente, es decir, presenta
estado de liquidez eficiente para cancelar sus deudas en periodos menores 0 mayores a
un afio con creciente rentabilidad, situacion que conllevé a determinar que el 90% de las
acciones 0 tacticas designadas a ejecucion conducen a la estabilidad financiera,
propiciando el crecimiento competitivo empresarial, satisfaciendo a sus clientes

objetivos.

Finalmente, comparando ambos escenarios, se determina que con la aplicacion de
las estrategias de gestion financiera mediante la prueba estadistica la mejora significativa
en los indices de rentabilidad, impulsando su crecimiento constante en el mercado de

voraz competencia.
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Recomendaciones

Las empresas deben continuar realizando auditorias continuas de sus
transacciones financieras para asegurar la objetividad de sus estados financieros, elegir
alternativas para obtener crédito viable e identificar los mejores procesos para administrar

mejor sus operaciones. Alcanza tus objetivos.

Es recomendable que las estrategias propuestas son adaptables con relacién a
cambios suscitados, para evidenciar mejoras significativas en los indicadores de
rentabilidad, dado que, esta herramienta se implementé en un periodo correspondiente a

tres meses.

También cabe mencionar que la empresa ha aumentado el seguimiento del
desempefio de las actividades de adquisiciones y ha desarrollado un plan consistente que
incluye el uso de una gran base de datos para diagndsticos objetivos para realizar
prondsticos. asegurar el beneficio obtenido. el resultado.

Se recomienda realizar un estudio en profundidad en el que, a través de un analisis
muy complejo, se tenga en cuenta su evolucion afio tras afio, visualizando asi la realidad

presentada e identificando las mejoras conseguidas en mas de un afio.
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ANEXOS

ANEXO 01

ENCUESTA DIRIGIDA AL AREA CONTABLE DE LA EMPRESA

VHENCORT SRL

Objetivo: Recabar informacidn sobre la gestion financiera en la empresa VHENCORT

SRL.

Estimado colaborador se le solicita su colaboracién respondiendo las siguientes

preguntas. Marque (x) donde crea represente su eleccion de acuerdo a la pregunta. Tomar

en cuenta la siguiente escala de acuerdo al valor mostrado.

1. Nunca, 2. Casi nunca, 3. A veces, 4. Casi siempre, 5. Siempre

Gestion financiera

Planificacion

Escala

Diagnostico estratégico

2 13| 4

1. ¢Se identifica los productos necesarios mediante un
diagnostico para tener conocimiento de lo que se necesita
adquirir, asi como lo que se gasta?

2. ¢Se toma en cuenta los stocks de los productos antes de la
adquisicién de los productos?

3. ¢Se determina el tipo de compra y los tiempos que demorara
el proceso?

Planificacién a largo plazo

4. ;Las compras y los gastos que se realizan estan sustentadas
en bases historicas?

5. ¢Se realiza un plan de compras con proyeccion de ingresos a
largo plazo?

Planificacién a corto plazo

6. ¢Las compras que se realizan estan sustentados en las
necesidades inmediatas reales, asi como los gastos?

7. ¢Se realiza un plan de compras con proyeccion de ingresos
a corto plazo?

Plan de financiacion

8. ¢La empresa se financia para la adquisicion de mercaderia?

9. ¢La empresa cuenta con solvencia para acceder a
financiamiento?

Plan presupuestario
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10. ¢El proceso de compra tiene una ordena planificacion, asi
como el dinero destinado a los gastos incurridos?
11. ¢La empresa cuenta con un plan presupuestario para la
adquisiciéon de mercaderia?
Organizacion Escal
Registro de operaciones econoémicas 2|3 5
12. ¢Las operaciones de compras estan debidamente
registrados?
13. ¢Los gastos incurridos se encuentran registrados?
14. ;Las operaciones de ventas se encuentran registrados
debidamente?
Entradas de efectivo 2 13 5
15. ¢Las entradas de efectivo se encuentran correctamente
registradas?
Salidas de efectivo 213 5
16. ;Las salidas de efectivo se encuentran correctamente
registradas?
Auditoria interna 2 13 5
17. ¢ Se lleva a cabo procesos de auditoria interna para constatar
la informacién real de los movimientos contables en la
empresa?
18. ¢Considera la empresa realizar la auditoria tributaria
preventiva para reduccion de riesgos?
Informes financieros 2|3 5
19. ¢Se realizan periédicamente informes financieros para
conocer el estado contable de la empresa?
Control y evaluacion Escal
Eficacia 2|3 5
20. ¢La empresa Rodson Music hace buen uso de los recursos
financieros?
21. ;(Los colaboradores desarrollan sus labores de manera
oportuna?
Eficiencia 23 5
22. ¢Se evidencia que se cumplen con las metas y objetivos
financieros de la empresa?
23. ¢Se cumplen metas financieras méas altas que en el afio
anterior?
Liquidez 2|3 5
24. ;La empresa cuenta con efectivo para cubrir sus
obligaciones en el corto plazo?
Solvencia 2 13 5
25. ¢La empresa cuenta con efectivo para cubrir sus
obligaciones en el largo plazo?
Sostenibilidad 2 13 5
26. ¢La empresa es financieramente sostenible en el tiempo?
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ANALISIS DOCUMENTAL

Indicadores

% \ Formula

2017

2018

indice de liquidez

Ratio de liquidez

Porcentaje \ Activo corriente/Pasivo corriente

Ratio de prueba acida

(Activo Corriente-

Porcentaje . . :
J Inventarios)/Pasivo Corriente

Ratio prueba defensiva

Porcentaje \ Caja Bancos/Pasivo Corriente

Indices de gestion

Ratio de rotacion de cartera

(Cuentas Por Cobrar

Porcentaje .
J Promedio*360)/Ventas
Rotacién de inventario
. | (Inventario Promedio*360)/Costo
Porcentaje

De Venta

Periodo promedio de pago de proveedores

(Cuentas por Pagar
Promedio*360)/Compras
Proveedores

Porcentaje

indice de
endeudamiento

Autonomia financiera

Porcentaje \ Patrimonio/Activo Total

Apalancamiento

(Activo

P ' imoni
OrCeNtale | T otal/patrimonio)X(UAI/UAAI)

Endeudamiento total

Porcentaje \ Pasivo Total/Activo Total

Indices de rentabilidad

Rendimiento sobre ventas

Porcentaje \ Ventas Brutas/Ventas Netas

Rendimiento sobre patrimonio

Porcentaje \ Utilidad Neta/Patrimonio

Rendimiento sobre activos

Porcentaje \ Utilidad Neta/Activos Totales

Rendimiento sobre inversién

Porcentaje \ Utilidad neta/ventas netas
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ANEXO 02

Matriz de consistencia.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABI
DIMENSI(

OBJETIVO GENERAL

Determinar el efecto de las estrategias de
gestion financiera para mejorar la
rentabilidad de la empresa VHENCORT

SRL.
Variab
OBJETIVOS ESPECIFICOS. Gestion fine
PROBLEMA e Validar la encuesta de gestion
GENERAL financiera y rentabilidad para la 'é'gﬁggi:_s Dimensio
empresa VHENCORT SRL. ¢ Planific
¢Cuél es el efecto de o Diagnosticar la situacion actual en Aplicar | trategias d ¢ Organi:
las estrategias de torno a la gestion financiera de la plicar ?.S estrateglas de e Controlye
gestion financiera empresa VHENCORT SRL. gestion Ilnanc;ega_llp darg
sobre la rentabilidad e Aplicar las estrategias de gestion mejodrzrl aaerne1n raeslal a Variab
de la empresa financiera para mejorar la rentabilidad VHENCOIgT SRL Rentabili
VHENCORT SRL? de laempresa VHENCORT SRL.
e Evaluar los resultados de las Dimensio
estrategias de gestion financiera en la e Rentabilidad
rentabilidad de la empresa financ
VHENCORT SRL

e Comparar los resultados del post test
y el pretest aplicados en la empresa
VHENCORT SRL.
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ANEXO 03

CARTA DE AUTORIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION

Ciudad, 12 de septiembre de 2023
Quien suscribe:
Sr. Eduardo Pacheco Zorrilla

Representante Legal - Empresa VHENCORT SRL

AUTORIZA: Permiso para recojo de informacién pertinente en funcién del proyecto de
investigacién, denominado: ESTRATEGIAS DE GESTION FINANCIERA Y LA RENTABILIDAD
EN LA EMPRESA VHENCORT SRL, CHEPEN - 2022,

Por el presente, el que suscribe, sefior Eduardo Pacheco Zorrilla representante legal de la
empresa. Empresa VHENCORT SRL, AUTORIZO al estudiante: BANDA OLIVERA
ROXSANA ODADIS, identificado  con  DNI N°® 48423247, estudiante de la Escuela
Profesional de Contabilidad, y autor del trabajo de investigacion denominado ESTRATEGIAS DE
GESTION FINANCIERA Y LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA VHENCORT SRL, CHEPEN -
2022, al uso de dicha informacion que conforma el expediente técnico asi como hojas de memorias,
célculos entre otros como planos para efectos exclusivamente académicos de la elaboracién de
tesis de Pregrado, enunciada lineas arriba de quien solicita se garantice la absoluta confidencialidad
de la informacion solicitada.

Atentamente.

2

Nombre y Apellidos: Eduardo Pacheco Zorrilla
DNI: 73569111
N* Cargo de la empresa: Duefo
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ANEXO 04

Universidad
u g g Sefior de Sipan

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N°0470-2023-FACEM-USS

Chiclayo, 29 de setiembre de 2023.

VISTO:

El Oficio N°0307-2023/FACEM-DC-USS, de fecha 25 de setiembre de 2023, presentado por el Director de la EP
de Contabilidad y proveids del Decano de FACEM,. de fecha 28/00/2023, donde solicita la actualizacién de
Proyecto de tesis, por caducidad, v;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con la Ley Universitaria N° 30220 en su articulo 45° que a la lefra dice: Obtencién de grados
y tiules: La obtencidn de grados y titulos se realizard de acuerdo a las exigencias académicas gue cada
universidad establezea en sus respectivas normas internas. Los requisitas minimos son los siguientes: 45.1 Grado
de Bachiller: requiere haber aprobado los estudios de pregrade, asi como la aprobacidn de un trabajo de
investigacidn v el conocimiento de un idioma extranjero, de preferencia inghés o lengua nativa.

Que, seqgun Art. 64° del Reglamento de Investigacidn de la Universidad Senor de Sipan, aprobado con Resolucidn
de Directorio N 015-2022/PD-USS de fecha 02 de marzo de 2022, indica que “La Investigacién Formativa es un
proceso de generacién de conocimiento, agociado con el proceso de ensefianza — aprendizaje, cuya gestidn
académica y administrativa estd a cargo de |a Direccién de cada Escuela Profesional”.

Que, el Art, 7T1° del Reglamente de Investigacdn, indica que &l Comité de Investigacion de la escuela profesional
da el visto bueno al tema del proyecto de investigacidn de acuerdo a la matriz de consistencia ldgica vy del trabajo
de investigacidn acorde a las lineas de investigacién institucional.

Estando a lo expuests y en uso de las atribuciones conferidas v de conformidad con las normas y reglamentos
vigentes,
SE RESUELVE:

ARTICULD UNICO: APROBAR, la actualizaclién del Proyects de Tesis, de la egresadas de la EP de Contabilidad,
sequn se indica en cuadro adjunto.

W AUTOR [A] TITULO DEL PROYECTO DE TESIS LINEA DE INVESTIGACION
ESTRATEGIAG DE GESTION FINANCIERA ¥ LA

01 | BANDA OLIVERA ROXSANA ODADIS RENTABILIDAD EN LA EMPRESA VHENCORT SRL, | Cooon EMPRESARIAL Y
et EMPRENDIMIENTO

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

™ e
Faculpdd de Clencie Empresariaics ‘[% Foculted de Clenclos Empresariales
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN UNIVERSIDAD SENDR DE SIPAN

Cec.: Escuela, Archive
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ANEXO 05

[$ UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

ACTA DE ORIGINALIDAD DE LA INVESTIGACION

Yo, EDGARD CHAPONAN RAMIREZ, Coordinador de Investigacion y
Responsabilidad Social de la Escuela Profesional de Contabilidad y Revisor de la
investigacion aprobada mediante Resolucion N° 0470-2023-FACEM-USS, de la estudiante
BANDA OLIVERA ROXSANA ODADIS Titulada ESTRATEGIAS DE GESTION
FINANCIERA ¥ LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA VHENCORT SRL, CHEPEN -
2022

Se deja constancia que la investigacion antes indicada tiene un indice de similitud del 21%
verificable en el reporte final del andlisis de onginalidad mediante el software de similitud

TURNITIM.

Por lo que se concluye gue cada una de las coincidencias detectadas no constituyen plagio
y cumple con lo establecido en la directiva sobre el nivel de similitud de productos
acreditables de investigacion. aprobada mediante Resolucién de directorio N* 221-
2019/PD-USS de la Universidad Sefior de Sipan.

Pimentel, 27 de noviembre del 2023

Mota: La investigacion ha sido pasada por el sistema antiplagio, solo por &l
Coordinador de Investigacion y responsabilidad social.
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ANEXO 06

Reporte de similitud
NOMBRE DEL TRABAJO
Tesis turnitin 1.docx
RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
19800 Words 110638 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMARO DEL ARCHIVO
88 Pages 482.3KB
FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME
MNov 27, 2023 3:25 PM GMT-5 Nov 27, 2023 3:27 PM GMT-5

® 21% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base

» 20% Base de datos de Internet » 1% Base de datos de publicaciones
* Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Cross

= 8% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

+ Material bibliografico = Material citado

* Coincidencia baja (menos de 8 palabras)

Resumen
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ANEXO 07

Universidad
Sefior de Sipan

/
/

FORMATO N T1-VRI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)

Pimentel, 17 de octubre de 2023

Sefiores

Vicerrectorado de Investigacion
Universidad Sefior de Sipdn
Presente. -

EL suscrito:
BANDA OLIVERA ROXSANA ODADIS, con DNI 48423247

En mi (nuestra) calidad de autor (es) exclusivo (s) del trabajo de grado titulado: ESTRATEGIAS DE
GESTION FINANCIERA Y LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA VHENCORT SRL, CHEPEN — 2022,
presentado y aprobado en el afio 2023 como requisito para optar el titulo de CONTADORA PUBLICA,
de la Facultad de Ciencias empresariales, Programa Académico de CONTABILIDAD, por medio del
presente escrito autorizo (autorizamos) al Vicerrectorado de investigacion de la Universidad Sefior de
Sipan para que, en desarrollo de la presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre mi (nuestro)
trabajo y muestre al mundo la produccién intelectual de la Universidad representado en este trabajo
de grado, a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado a través del Repositorio
Institucional en el portal web del Repositorio Institucional — http://repositorio.uss.edu.pe, asi como de
las redes de informacién del pais y del exterior.

Se permite la consulta, reproduccion parcial, total o cambio de formato con fines de conservacion, a
los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los usos que tengan finalidad
académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita bibliografica se le dé crédito al trabajo
de investigacion y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N 822. En efecto, la
Universidad Sefior de Sipan est4 en |a obligacion de respetar los derechos de autor, para lo cual tomara
las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NUMERQ DE

APELLIDOS Y NOMBRES DOCUMENTO
DE IDENTIDAD

BANDA OLIVERA ROXSANA ODADIS 48423247
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