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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre con
la adiccion a las redes sociales con la timidez. La investigacion se realizé desde un
disefio correlacional y, la muestra comprendié a 87 estudiantes de 16 a 45 afios
(M=20.8 [DE=4.4 afos], 55.17% hombres) de un instituto técnico de la ciudad de
Bagua; ademas, los instrumentos de recoleccion de datos fueron la escala ET-R de
Cheeck y Buss (para evaluar la timidez) y, la escala ARS de Escurra y Salas (para
evaluar adiccion a las redes sociales). Los resultados evidenciaron que el 12.6%
presentaron un nivel alto de adiccion a las redes sociales, siendo la falta de control
la que tiene mayor prevalencia (24.1%); por su parte, el 40.2% presento un nivel
alto de timidez. Finalmente, se evidencié que no existe relacion entre la adiccién a
las redes sociales con la timidez en los estudiantes del instituto tecnoldgico (rs=.057
[95% IC: -.156, .264], p>.05); asimismo, las dimensiones de la timidez no presentan

relacion con las dimensiones de la adiccion a las redes sociales (p>.05).

Palabras clave: adicciéon a las redes sociales, timidez, correlacion
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between
addiction to social networks and shyness. The research was carried out from a
correlational design and the sample comprised 87 students from 16 to 45 years old
(M=20.8 [DE=4.4 years], 55.17% men) from a technical institute in the city of Bagua;
In addition, the data collection instruments were the Cheeck and Buss ET-R scale
(to assess shyness) and the Escurra and Salas ARS scale (to assess addiction to
social networks). The results showed that 12.6% presented a high level of addiction
to social networks, with the lack of control being the one with the highest prevalence
(24.1%); On the other hand, 40.2% presented a high level of shyness. Finally, it was
evidenced that there is no relationship between addiction to social networks and
shyness in students of the technological institute (rs=.057 [95% CI: -.156, .264],
p>.05); Likewise, the dimensions of shyness are not related to the dimensions of

addiction to social networks (p>.05).

Keywords: addiction to social networks, shyness, correlation
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INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Durante los afios de pandemia producida por el covid-19, en el que no solo
se ha visto afectada la Salud fisica de las personas si no también se hiso evidente
una afectacion en la salud mental de las personas, ello como consecuencia de las
restricciones implementadas por muchos gobiernos de los paises que se vieron
afectados (Broche-Pérez et al., 2021), conllevando a que se hiciera un uso mayor
de las tecnologias, entre las que resalta el uso de las redes sociales las mismas
gue nos permiten la interaccion con los demas, en las que segun reportes, ha
habido un incremento sustancial en sus uso y adiccién de las mismas, habiendo un
mayor indice en los jovenes y adolescentes que han encontrado en el uso de las
redes una forma de sobrellevar el estrés generado por la pandemia (Zhao & Zhou,
2021), en paralelo la ansiedad en este &mbito ha aumentado en un 25 %,tres veces
mas de lo reportado antes de la pandemia (Santabarbara et al., 2021), siendo
entonces esta ansiedad una de las caracteristicas mas relevantes de la timidez
(Fundacion Pro Educacion de El Salvador, 2021).

La timidez se denomina al temor a ser evaluado de manera negativa por los
demas, evitando el tener contacto con personas conocidas como desconocidas
(Caycho et al.,, 2013), la incidencia, anteriores estudios realizados en Estados
Unidos a jévenes de entre 13 a 18 afios de edad, muestran que un 64% de padres
tenia el pensamiento que sus hijos eran timidos y, 46.7%, se divisaba a si misma
como timido (Burstein et al., 2011), estudios actuales realizados en Espafia han
concluido que los adolescentes y jovenes desde los 11 afios hasta los 32 afios en
ocasiones se percibian como timidos con 70.3% hasta 74.7% (Sierra-Sanchez et
al., 2021),observandose una mayor incidencia en las personas del sexo femenino
mas que en los del sexo masculino. Asi mismo es importante mencionar el estudio
realizado en China en épocas de pandemia, que establece posibles consecuencias
tras el aislamiento domiciliario y usos de pantallas (Sierra-Sanchez et al., 2021; P.
Wang et al., 2020).proponiendo como alternativas de solucién a esta problematica

la orientacion educativa oportuna para tratar rasgos de timidez en los jovenes. En
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el caso del Peru se ha notado que un 43 % de jovenes son timidos (Calderon,
2021),en tanto en educandos de los institutos, hasta un 45% se auto percibe como
timido (Palomino, 2018).

Los descubrimientos muestran que los niveles altos de timidez suelen
desencadenar malestares psicoldgicos (Sierra-Sanchez et al., 2021), siendo
conocedores que un funcionamiento 6ptimo de las emociones posibilita la reduccion
de la timidez, favoreciendo un mejor rendimiento académico (Zhu et al., 2019), la
soledad es un factor que se encuentra estrechamente relacionada al nivel de
timidez que muestra la persona, por lo que entre mayor sea el tiempo de soledad
tenga la persona mayores seran las dificultades que tendran que enfrentar la misma
(L. Sun et al., 2021), a lo anterior, se le tienen que incorporar la depresion que
afecta el grado de timidez, a ello, se agrega que mientras menor sea la exposicion
a eventos estresantes, la timidez del adolescente serdn menor (Bowker et al.,
2019).

La adiccién a las redes sociales (ARS) se conceptualiza cuando la persona
se obsesiona, hace un uso exagerado o descontrolado de las mismas, en deterioro
o afectando otras actividades de su interés (Escurra & Salas, 2014), la incidencia
revela que 32 paises de las siete regiones del mundo indicaron que el problema va
desde 5% hasta un 31%, dependiendo de la concepcion cultural de las mismas,
siendo que los paises colectivistas los que evidencian un indice mas alto de
adiccion, que afecta a adolescentes, universitarios y adultos (Cheng et al., 2021),
En nuestro pais se menciona que en los estudiantes de institutos puede ir desde
el 30.4% en niveles altos de adiccion en Tarapoto (Saucedo, 2021), 51.6% en
niveles altos en Huancayo (Jesus, 2021) y, un 57% en niveles altos en Cajamarca
(Salazar & Sanchez, 2021).

Se ha establecido también la contribucion de la adiccion a las redes sociales
a la manifestacion o presencia de problemas psicolégicos como depresion, miedo,
estrés y ansiedad en adolescentes, ademas, la forma de crianza establecido por
los progenitores o cuidadores también pueden contribuir como un factor en la
contribucién a la adiccién a las redes sociales (Aziz et al., 2021), por lo que, los

problemas para comunicarse cara a cara y la aprension comunicativa son
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manifestaciones claras de las desavenencias en las habilidades sociales y estos
son predictores de una posible aumento en la adiccién de la redes sociales
(Larson, 2021) y, otros datos revelan que la misma se relaciona con la soledad
(Aribas, 2022) y con el comportamiento 0 la conducta de desconocer a los demas
por hacer uso del dispositivo telefénico o tics. (Chi et al., 2022).

Entonces, se comprende que la timidez tiene estrecha relacion con el inicio
0 aumento de problemas psicoldgicos y que estas van en aumento cuando existen
factores que generen estrés, como en el caso de una pandemia del covid-19, por
otro lado, la Adiccion a las Redes Sociales favorecen al desarrollo de problemas
psicolégicos, aun mas cuando existen dificultades sociales y comunicativas
caracteristicos de una persona timida, tomando esta consideracién es posible
problemas de comunicacion que es caracteristico de la timidez, entonces, es

posible que la timidez y la ARS se relacionen entre si

En relacion a lo antes mencionado a nivel internacional muestra que la
timidez se relaciona con la adiccion al internet (Yu et al., 2019), asi como con el uso
de las tan famosas ya redes sociales (Appel & Gnambs, 2019), con la utilizacién de
dispositivos telefénicos (Han et al., 2017; Hong et al., 2019) y con la adiccion a las
redes sociales en los adolescentes (Joel & Vijayalakshmi, 2020). Sin embargo, en
el contexto nacional y local no existen estudios relacionados a establecer esta
relacion, por lo que, se hace necesario u ahondamiento en tal sentido, de ahi la

importancia de realizar el presente trabajo de investigacion.

En tal sentido, esta problemética evidenciada en un instituto superior no
universitario de educacion técnica, que alberga estudiantes que oscilan en edades
de entre los 16 afios a 38 afios, en las que el aumento del uso de las tecnologias
asi como de las redes sociales en los educandos, que vienen afectando las horas
de clase en las que prestando mas atencidén a su uso que a las tareas asignadas,
asi como manifestaciones textuales como: “No puedo conversar personalmente

con alguien, mejor se lo digo por medio del chat...”, indicador claro de timidez.
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Por todo lo anterior, es que es importante conocer como la Adiccién a las
Redes Sociales se relaciona con la timidez en estudiantes de un Instituto

Tecnologico de Bagua, 2022.

1.2. Antecedentes de estudio

Tian et al., (2021) es su estudio analizaron la relacién longitudinal de la
timidez y la adiccion a internet, siguiendo un disefio correlacional-longitudinal, se
aplicaron la Escala de Timidez de Henderson y el TAI de Young en dos tiempos
separados de 12 meses a una muestra de 1047 adolescentes de China. Los
resultados del estudio mostraron que en la primera aplicacion la timidez tuvo
relacion positiva con la adiccion a internet (r=.31, p<.01), asimismo, en la segunda
aplicacion se report6 la misma relacion positiva con menor magnitud (r=.24, p<.01),

afadido, la timidez es un predictor de la adiccién a internet en el tiempo.

Joel y Vijayalakshmi (2020), en su trabajo de investigacion realizado en la
India, el cual tuvo como objetivo general el conocer la relaciéon la adiccion a las
redes sociales y la timidez, se cont6 con una muestra de 1100 universitarios
seleccionados de forma estratificada, Los resultados mostraron que existe una

relacion positiva entre la adiccion de las redes sociales y la timidez (r=.203, p<.01)

Wang y Chen (2020) en su trabajo de investigacion realizado en China, que
tuvo como objetivo conocer si la frecuencia de uso de las redes sociales se
relaciona con la timidez, y el efecto moderador de la timidez en la relacion de la
frecuencia de uso con la relacién con padres y amigos. En el estudio de moderacién
se conto con 235 adolescentes de entre 9 a 19 afios vy, los resultados muestran que
no existe relacion significativa entre la timidez y la frecuencia de uso de redes
sociales (r=.06, p>.05), no obstante, la timidez logro moderar la relacion entre la
frecuencia de uso de las redes sociales con la relacion con padres y comparieros
(p<.01).

Appel y Gnambs (2019) tuvieron como objetivo general el analizar la

moderacién del tipo de uso de redes sociales en la relacion de la timidez con el uso
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de redes sociales. La investigacion de meta-analisis agrup6 17 estudios con una
muestra total de 6989 casos evaluados de 2009 a 2017, cuya poblacion era de
universitarios y adultos, siendo la procedencia en su mayoria de Estados Unidos.
Los hallazgos evidencian una relacion poco significativa entre la timidez con el uso
activo de redes sociales por dia (r=-.11, p<.05), en tanto, el tamafio de contactos
en las redes sociales mostré una relacion negativa con la timidez (r=-.26, p<.01),
indicativo que los amigos juegan un rol importante en la conducta timida en las

redes sociales.

Janani et al., (2019) tuvieron como objetivo en su estudio conocer la relacion
entre la actividad en redes sociales con la timidez y otras variables. En la
investigacion correlacional participaron 179 deportistas nacionales de Iran (F=82,
M=97). Los resultados mostraron que la actividad de uso en las redes sociales como

Instagram se relaciona con la timidez en los atletas (p<.01).

Satici (2019) tuvo como objetivo en su estudio analizar el efecto mediador de
la timidez y soledad en la relacion de la adiccion a la red social de Facebook con el
bienestar subjetivo. En la investigacion de mediacion participaron 280 jovenes
universitarios de Turquia de 17 a 25 afios (F=57.5%, M=42.5%). Los resultados con
el método de parcelas comprueban de que existe relacion positiva entre la timidez
con la adiccion a la red social de Facebook (r=.21/.33, p<.01), asimismo, la adiccion

a la red social de Facebook tiene un efecto en la timidez.

Ang et al., (2018) en su estudio analizaron la relacion entre la timidez y la
adiccion a internet, siguiendo un disefio correlacional aplicaron la Escala de Timidez
de Check y el TAIl de Young a una muestra de 286 joévenes universitarios de
Malasia. Los resultados mostraron que la timidez tiene una relacién positiva con la
adiccion a internet (r=.69, p<.01), ademas, que la timidez predice a la adiccién a

internet.
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1.3. Teorias relacionadas al tema

En el presente apartado aportaremos el marco tedrico que sustenta el
estudio de las variables de timidez y adiccion a las redes sociales. De esta forma,
la variable de timidez se sustenta en el trabajo realizado por Cheek y Buss (1981);
mientras que, la adiccion a las redes sociales se sustenta en el modelo tedérico

biomédico. Ademas, se aborda informacion relevante para el tema en cuestion.

En lo que respecta a la variable de timidez, el término proviene del inglés
shyness proveniente del adjetivo shy del inglés antiguo sceoh que significaba
“timido”, en tanto, shy puede ser entendido en el inglés como timid que proviene del
francés del siglo XVI timide y este del latin timidus, usado para hacer referencia a
las personas que se asustan facilmente, percibidas como cobardes o como
personas timidas (Harper, 2006b, 2012).

Segun Cheek y Buss (1981) definen la timidez como la tendencia que tienen
las personas de evitar a otros, sintiéndose mejor con su propia compafia v,
llegando a sentir incomodidad o tensidn ante la presencia de otros, por lo que, la

timidez se contrapone a la sociabilidad.

Posterior, Briggs et al., (1986) define a la timidez como una tensién nerviosa
y excesiva que siente la persona al estar expuesto a entornos sociales, lo que
conlleva a comportamientos abiertamente timidos e incluso inapropiados, pudiendo

causar, angustia emotiva y cognitiva.

Caycho et al., (2013) toma la definicion hecha por de Cheek y Buss, quienes
definen timidez como el temor a ser evaluado de forma negativa por los demas, por

ello las personas evitan reunirse o relacionarse con conocidos o desconocidos.

Por otro lado, la American Psychological Association (APA) hace una
descripcion de la timidez, definiéndola como la ansiedad o inhibicién que siente la
persona al encontrarse en eventos sociales; la cual presenta tres elementos: A)

excitacion emocional y respuestas fisiolégicas el cual abarca todos las
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manifestaciones fisicas como por ejemplo ruborizacibn o palpitaciones; B)
percepcion de ser evaluado negativamente por los demas; C) retraimiento social y
evitacion del contacto visual; siendo que si la timidez es elevada , puede generar
fobia social (APA, 2010; VandenBos, 2015).

Finalmente, Carducci (2016, 2017) define timidez como las reacciones de
ansiedad y timidez excesiva las cuales son producto de las evaluaciones negativas
pudiendo ser reales o imaginarias, lo que provoca que una persona se inhiba

socialmente.

Sobre la teoria explicativa de la timidez, Caycho et al., (2013) establece que

existen diferentes teorias explicativas sobre la timidez:

A. Teorias psicobioldgicas. Las cuales sustentan que la timidez tiene una
predisposicion en el temperamento de las personas, dado que, los
estudios mencionan que porcentaje de la poblacién son timidos desde
edades muy tempranas, teniendo una carga biolégica materna, llegando
a la conclusion gue nifios con madres poco sociables, tienden a ser mas
timidos (Caycho et al., 2013).

B. Teorias psicosociales y ambientales. Las cuales plantean la socializacién
interviene en el inicio, mantenimiento y consecuencia de la timidez,
contribuyendo a esta formacién el apego con los progenitores y la familia
(Caycho et al., 2013).

C. Teorias interaccionistas. Las cuales plantean que el temperamento y la
el tipo de crianza se relaciona con timidez durante la primera infancia por
lo que el temperamento de este se relaciona con la personalidad

extrovertida de la madre (Caycho et al., 2013).

Ademas, Caycho et al., (2013) explica que la teoria de Cheek y Buss en 1981
es el modelo que mas es utilizado para explicar la timidez, no solo por el respaldo

en su evidencia estructural sino también porque en base a esta teoria se ha hecho
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diversos verificaciones y estudios tanto a nivel internacional y nacional (ver Cipriani,
2021); para Caycho, este modelo es el mas objetivo para evaluar timidez, pues ha
sido a adaptado a diversos lugares incluidos nuestro pais, ademas, que es un

modelo que tiene estabilidad temporal.

Por otro lado, para Cheek y Buss (1981) la timidez estd empiricamente
relacionada con la sociabilidad, formando ademas parte de una de las
caracteristicas de la personalidad; siendo esta una respuesta de las personas ante
desconocidos. segun Buss en 1980, la timidez puede caracterizarse por tension,
preocupacion, incomodidad, malestar, aversion a hacer contacto visual e inhibicién
del comportamiento, en cambio, la sociabilidad, es la tendencia de la persona a

estar en contacto con otros en vez de la soledad.

De esta forma, Cheek y Buss (1981) diferencia a la timidez con la ansiedad
social, explicando que la timidez presenta tres elementos claros que se plasman

cuando la persona esta en contacto con otros en las interacciones sociales:

a. La timidez presenta componentes afectivos tales como la presencia de
tension o preocupacion ante el contacto social o la idea de ser percibido
de manera negativa. por otro lado, presenta componentes instrumentales
como la sensacion de incomodidad o aversién cuando se hace contacto
visual.

b. La timidez sucede durante la interaccién social, es decir cuando una
persona se encuentra o se ve expuesta a otras personas desconocidas
0 poco conocidas.

c. La timidez difiere de la sociabilidad, por lo que, no se considera las

preferencias personales de estar con personas especificas.

Por otro lado, Cheek y Buss (1981) mencionan a otras variables que pueden
estar relacionadas con la timidez ademas de la sociabilidad, siendo estas: 1)
autoconciencia, refiriéndose a que las personas son conscientes de ser parte de las
interacciones sociales, y por ellos es consciente de si mismos y de estar expuesto

ante otros; 2) autoestima, dado que la inhibicidn social puede ser indicador de la
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existencia de una autoestima baja o la ausencia de esta misma; 3) temor 0 miedo,
pues la timidez ocurre muchas veces por el miedo a ser calificado negativamente o
de estar expuesto al escrutinio de otros. Buss afirma que timidez y sociabilidad son

disposiciones de personalidad independientes que se asocian entre si.

La evidencia respalda las hipotesis hechas por Cheek y Buss (1981)
afirmando que la timidez no es la presencia de una sociabilidad baja, sino que, esta
presenta sus propias caracteristicas, las cuales se ponen a prueba cuando las
personas estan expuestas a situaciones sociales, por ello, algunas personas que
son timidas pero que tienen grados de sociabilidad, pueden sentirse mucho mas
tensos que las personas timidas y que son poco sociables. En base a ello se
muestra que hay una clara diferencia entre las personas timidos y sociables, y las
que son timidas y poco sociables; estableciéndose que cada uno de estos tipos de
timidez tiene sus propias disposiciones de personalidad, las personas timidas y
sociales pueden sentirse mas ansiosos y desorganizados al intentar interactuar con
otras personas, aunque, esto puede disminuir si las personas con las que
interactan son timidos y sociables, por otro lado las personas timidas y poco
sociables no presentan este rasgo de ansiedad y desorganizacion, pues no estan

al pendiente o preocupados de lograr interactuar con otros

En base a la tedrica de Cheek y Buss (1981), esta se sustenta en el trabajo
previo iniciado por Buss sobre la timidez que luego publicaria en 1980 y 1985, es
asi, Buss (1986) esta teoria brinda aportes y concepciones sobre la timidez
temerosa y timidez de autoconciencia, que previamente sustentd en sus obras vy,
gue toma en cuenta el trabajo desarrollado con su par Cheek en 1981, aunque,

aportando mayores datos.

A. Timidez temerosa. Buss, la define como la timidez que va a tener un inicio
en la primera infancia, ya que en esta el bebé se va a sentir cohibido ante
las personas que no conoce o0 no son de su entorno conocido, por lo suele
recurrir al refugio de la imagen materna, llegando muchas veces a
manifestar llantos y miedo ante el contacto con otros. es importante

mencionar que esta sensacion de retraimiento es producto de la novedad
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del contacto con la persona desconocida o poco conocida, también se
puede dar por la intrusién fisica o psicoldgica de otra persona al espacio
personal del bebe. Cuando el bebe crece es esta evaluacion o
experiencias sociales en sus primeros afos, los que los vuelven
cautelosos y desconfiados. este retraimiento o inhibicion se puede

acentuar o estar presente en edad adulta (Buss, 1986)

B. Timidez autoconsciente. Al referirse a esta Buss, menciona que esta
forma de timidez, que se produce cuando la persona se da cuenta de que
es un objeto social y que por lo tanto estd expuesto al escrutinio,
apreciaciones o evaluaciones de otros, por lo que, cuando mas aguda es
dicha autoconsciencia existe un mayor sentimiento de estar expuesto,
esto genera verglenza y cuando el grado vergiienza es mas intenso, esta
desencadena la timidez. Segun Buss, el motivo mas importante de este
tipo de timidez es la posible conspicuidad, es decir, la persona es
consciente de ser visible o de ser observado por otros. Es este miedo a
estar expuesto a la critica sobre sus errores que pueda cometer en su
proceso de ajuste, especialmente cuando la persona es notablemente

diferente al resto, que le da una notoriedad que no desea (Buss, 1986)

En base a lo anterior, Buss hace una comparacién entre los dos formas de
timidez: 1) la timidez temerosa, afirmando que este tipo de timidez tiene una
reaccion afectiva manifestada en la presencia de miedo y angustia, ademas existe
un auto involucramiento sensorial, siendo este tipo de timidez caracteristico de los
infantes y mamiferos, ocurre en el primer afio de vida y las causas de esta son la
novedad del contacto y la intrusion en el espacio del infante; 2) la timidez
autoconsciente, se caracteriza por que tiene una reaccién afectiva de
autoconciencia publica, siendo el involucramiento primordialmente cognitivo, es
caracteristico solo de las personas (nifios, adolescentes y adultos), tiende a ocurrir
durante el quinto afio de vida y las causas principales es la conciencia de estar
siendo examinado, sentir diferente, sentimiento de estar siendo violada su

privacidad y las situaciones formales.
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Buss explica que estas formas de timidez representan dos rasgos de
personalidad y que a estas dos formas de timidez tienen un impacto en el
comportamiento social, de esta manera ambos rasgos de timidez tienen sus
caracteristicas particulares cada uno de ellos: 1) el rasgo resaltante de timidez
temerosa son la sensibilidad a la intrusién al espacio del bebe y evaluacién social,
el miedo que se ha desarrollado durante la infancia producto del condicionamiento
y por ultimos el relativo aislamiento que no permitié el ajuste al entorno; 2) por otro
lado el rasgo de timidez autoconsciente es la presencia de sensibilidad al escrutinio
o critica del publico, en la que su privacidad se vea afectada, se origina
principalmente por la sobreexposicion social que produce un rechazo a ser objeto

social.

Por su parte, las dimensiones de la timidez que se consideran son las
desarrolladas por Cheek y Buss (1981), cuya estructura teorica ha sido replicada
en el contexto peruano en los estudios de Caycho et al., (2013) y Cipriani (2021),

presentando dos dimensiones:

Inadecuacion de relaciones interpersonales. Esta dimension hace referencia
a que la persona siente incomodidad al estar expuesto a eventos sociales, las
personas tienden a sentirse raros socialmente; y cuando acuden a reuniones,
actian con timidez, no encuentran tema de que hablar con los demas, debido a
esto, el tiempo que necesita para no sentirse timido o cohibido socialmente es
mayor, ademas, que se le dificulta poder pedir informacion a otros, pudiendo ser

muy timido con el sexo opuesto.

Evitacion de contacto social. Esta dimension hace referencia a que la
persona presenta una sensacion de tensién cuando esta con otras personas a las
gue no conoce bien, esta tension se hace mas notoria ante personas nuevas,
durante la interaccion no logra actuar con naturalidad, y le resulta complicado
hablar, esta dificultad es mucho mayor si la persona con la que se relaciona o habla

es importante, o que causa que se sienta nerviosa durante la interaccion.
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Por otro lado, en lo que respecta la variable adicciéon a las redes sociales, su

definicion implico revisar los términos por separado: 1) adiccién, 2) redes sociales.

El término de adiccidén (addiction) tiene sus origenes en los afios 1600, en
las que se usaba para hacer referencia a “tendencia o inclinacién”, el termino
adiccion proviene del latin addictionem el cual hace referencia a “adjudicacion,
entrega o consagrase” a algo, posteriormente, el término en 1906 se utiliz6 para
compulsion o necesidad de consumir una droga, debido a que hizo un consumo

previo de esta droga o sustancia.(Harper, 2011).

La American Psychiatric Association (2008) no hace uso del término
adiccion, sino del término dependencia, la cual agrupa tanto a sintomas
psicobiolégicos , asi como conductuales producto del consumo de sustancias,
posteriormente, American Psychiatric Association (2014) retira el termino

dependencia , para hablar directamente del consumo de sustancias.

En tanto, Consuegra (2010) define la adiccion como como la predisposicion
urgente que tiene una persona por consumir algun tipo de droga o hacer uso de
objetos puesto que ha perdido la capacidad de dominio. Mientras que la APA lo
define como un estado de dependencia psico-biolégica o por separado, al uso de
drogas y, que este se aplica tanto a la dependencia de sustancias, asi como
también a comportamientos adictivos tales como el sexo, internet, juegos
(VandenBos, 2015).

En cambio, el término de redes sociales hace referencia a las social media,
es decir, a las diferentes las redes que se forman en la virtualidad. Es asi que el
término se refiere a: 1) social, este término es usado desde el afio 1400 para
referirse a todo lo relacionado con la vida de hogar, del latin sociales que significa
comparfierismo; 2) media, este término es empleado desde 1927 para referirse a los

distintos medios de comunicacion (Harper, 2006a, 2007).

Segun Aichner et al., (2021) las redes sociales (social media) es un término

acufiado en 1994 en Tokio, ya que aqui ocurrieron los primeros lanzamientos de
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dichas plataformas de interaccion y comunicacion, refiriéndose a las distintas
plataformas en linea, desde foros, microblogs, redes empresariales en los que se
intercambia fotos, videos o se tiene acceso a descripciones de diversos productos,

musica, juegos, entre otros.

Por su parte, Kaplan (2018) define las redes sociales como el conjunto de
las diversas aplicaciones que se basan en internet y en la web 2.0, estas permiten

la creacién e intercambio de contenidos creados por sus usuarios.

Entonces, cuando se hablamos de adiccion a las redes sociales, hacemos
referencia a la dependencia o a la presencia de comportamiento adictivo al uso de
las distintas plataformas y aplicaciones que permiten el intercambio de contenido
como fotos, videos, juegos, musica, etc. Aunque, tomando en cuenta lo que
establece Escurra y Salas (2014), que definen a la Adiccion a las Redes Sociales
como la conducta de la persona que se obsesiona, hace un uso excesivo y tiene

una falta de control de las redes sociales en detrimento de otras actividades.

Suny Zhang (2021) en su teoria explicativas de la Adiccidon a las Redes Sociales,
hace referencia a que existen un total de 25 teorias explicativas que se agrupan en

ocho enfoques o categorias de modelos:

A. Modelos de diferencia disposicional. Estas son las que agrupan a las
teorias que explican que las interacciones tempranas moldean las
relaciones futuras (teoria de apego), asimismo, toma en cuenta que las
cogniciones se ven afectadas por la temporalidad (perspectiva temporal)
y, que la estructura cognitiva permite la interpretacion de la informacion,
la cual sirve en la resolucion de problemas y toma de decisiones
(perspectiva sociocognitiva de la identidad).

B. Modelos motivacionales. Las cuales hacen referencia a que las personas
buscan recompensas por hacer uso de las redes sociales (teoria de uso
y gratificacion), interviniendo en esta la motivacion intrinseca y extrinseca
(teoria de autodeterminacion), las personas se inmerjan por las

experiencias (teoria de flujo), asi como también buscan sentido de
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pertenencia (teoria de pertenencia), buscan eliminar las emociones
negativas cuando sus expectativas caen (teoria del auto escape).

. Modelos neurobiolégicos. Esta hace referencia a que la adiccion ocurre
porgue las neuronas se adaptan a un estimulo progresivo y constante
dado por el uso repetido (teoria de incentivo-sensibilizacion), un sistema
impulsivo y un sistema inhibitorio moderan todas las decisiones (teoria
del sistema dual).

. Modelos de toma de decisiones. La cual hace referencia a que en cuanto
mayor sea la gratificacion actual y futura se puede desarrollar adicciéon
(teoria de adiccion racional), la intencidn de realizar una conducta va a
conllevar a la realizacion de la otra conducta real (teoria de conducta
planeada).

. Modelos de aprendizaje. Este tipo de modelos hace mencion a que en el
ambiente presenta distintos estimulos incondicionados que generan
respuestas (teoria condicionamiento clasico), estas conductas se van a
ver fortalecidas o van a disminuir segun los refuerzos o castigos (teoria
condicionamiento operante), mientras mayor sean la presentacion de un
estimulo gratificante, la respuesta se va a ver reforzada y por lo tanto
tiene mayor probabilidad a que se repita (teoria del refuerzo estimulo-
respuesta), la conductas se aprenden por observacion e interaccion
(teoria de aprendizaje social), la persona aprende por su interaccion con
el entorno y los comportamientos (teoria cognitiva social).

Modelos centrados en el uso de TIC. Las cuales hacen referencia a que
las representaciones cognitivas hacia las TIC aumentan el uso de estos
(teoria de marcos tecnoldgicos), el uso de las TIC esta influida por su
facilidad de acceso a si como su utilidad (teoria de aceptacion TIC), asi
como también por la posibilidad de satisfacer necesidades basicas (teoria
de necesidades-beneficios TIC).

. Modelos centrados en la red social. Segun este modelo La conducta y
cognicion se van a ver influenciados por las expectativas de los demas,
la correspondencia de las metas propias en referencia con las del grupo

social, asi como la identificacién con este grupo de interaccion (teoria de
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influencia social), la red de relaciones proporciona capital social (teoria
de capital social).

H. Modelos especificos de internet. El uso patolégico de internet son
productos den las distintas cogniciones desadaptativas, asi como la falta
de apoyo y guia social y el aislamiento (teoria cognitiva conductual de
Davi’'s), las personas que presentan problemas psicosociales tienden a
desarrollar la tendencia a preferir las interacciones en linea que las que
se dan de manera presencial (teoria de habilidades sociales de Caplan’s)
y, el uso problematico de internet se debe a factores neurobiol6gicos-
personalidad, las formas de afrontamiento, asi como los sesgos
cognitivos, esto junto con respuesta afectivas (teoria de interaccion de

ejecucion afecto-cognicion de la persona).

Ademas, Escurra y Salas (2014) explica que el modelo que desarrolla se
basa en lo que establece el DSM sobre la dependencia a las sustancias, criterios

gue estan dentro del modelo biomédico.

Por su parte, la National Research Council (US) Committee on New and
Emerging Models in Biomedical and Behavioral Research (1998) mencionan que el
modelo biomédico busca comprender las funciones normales o anormales de los
genes o fenotipos de la persona con el fin de proveer de una intervencion preventiva
y terapéutica que permita el tratamiento de enfermedades, en tanto, Rocca y Anjum
(2020) explican que, el modelo biomédico se ubica entre el modelo psicolégico y el
modelo bioldgico, ya que, estos abordan el tratamiento de mente como del cuerpo,

por lo que, usa la psicoterapia y medicina.

Ademas, Apud y Romani (2016) explican que el modelo biomédico se refiere
a la adicciéon como una enfermedad que se produce a nivel cerebral, y que esta
especialmente vinculada con el alcoholismo en sus inicios, o que posteriormente
pasa a describir la predisposicién que tienen las personas a desarrollar adicciones
producto de su predisposicion bioldgica, el aumento exagero en su uso, el

desarrollo de tolerancia a la sustancia y la pérdida de control.
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Como lo explica Apud y Romani (2016), la adiccién tiene un componente
neurologico, ya que este involucra el descubrimiento de receptores de opioides,
esta perspectiva se ve fortalecida debido al debacle del psicoanalisis, toda vez, que
el cerebro desarrolla diversos mecanismos de recompensa que estan vinculados al

placer.

En tanto, como indica Escurra y Salas (2014) el desarrollo de una medida
del Adiccion a las Redes Sociales se sustenta en los criterios del DSM-IV-TR sobre
la dependencia de sustancias, estos criterios se agrupan en siete y, para que una
persona cumpla con el diagndstico, debe presentar tres o0 mas de estos criterios en

un periodo minimo de 12 meses.

En ese sentido, la American Psychiatric Association (2008) indica que segun
el DSM |V el ler criterio es la tolerancia al consumo; 2do criterio, desarrollo de
abstinencia; 3er criterio, aumento en la frecuencia de consumo; 4to criterio, deseos
de poder controlar lo la cantidad que se consume; 5to criterio, aumento en el tiempo
dedicado para consumir; 6to criterio, hay una reduccién notable de las actividades
comunes y, 7mo criterio, la persona sigue consumiendo a pesar de la presencia de

otros problemas.

Por su parte, la American Psychiatric Association (2014) hace una
descripcion del consumo de sustancias , refiriéndose a este como un patrén
patolégico de consumo , de esta manera los criterios de diagnéstico aumentan a
11: ler criterio, dificultad para controlar el consumo y el tiempo dedicado; 2do
criterio, esfuerzo por dejar el consumo; 3er criterio, dedicacion de tiempo
prolongado para el consumo; 4to criterio, las actividades de la persona se centran
en el consumo; 5to criterio, la persona incumple sus deberes a nivel académico,
laboral o familiar; 6to criterio, a pesar de los problemas, la persona continta con el
consumo; 7mo criterio, hay abandono de actividades; 8vo criterio, a pesar del riesgo
fisico, la persona sigue consumiendo; 9no criterio, la persona a pesar de tener
enfermedad fisica o psicol6gica consume; 10mo criterio, desarrollo de tolerancia;

11avo, desarrollo de abstinencia.
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Referente a las dimensiones que se consideran dentro de la Adiccién a las
Redes Sociales son las que fueron desarrolladas por Escurra y Salas (2014) en su
instrumento de evaluacion, la cual tiene una adecuada estructura teorica que

permite medir a la variable, estas dimensiones son:

Obsesion. Escurra hace referencia a la conducta la cual se caracteriza por
gue las personas dedican una mayor atencion a las redes sociales, necesitando
para este un mayor tiempo porque ya no siente satisfaccion con el tiempo que
actualmente dedica a este, cuando no se conecta a las redes, no sabe qué
actividades debe realizar, por lo cual tiende a mostrar sintomas de malhumor,
ansiedad, aburrimiento, inclusive deja de prestar atencién a su circulo de amistades

y familiares, los cuales le han indicado que tiene un problema.

Falta de control. Esta conducta se ve caracterizada que se caracteriza a que
las personas estan muy pendientes de lo que ocurre en las redes sociales, tanto
asi a que ni bien empieza el dia y tiene la necesidad de ingresar a estas para poder
enterarse de lo que pasa, esta constantemente pensando en lo que ocurre, ademas
es consciente de percibe que debe tener mayor control sobre el tiempo que emplea
en las redes sociales, ya que, estad descuidando sus tareas y estudios por estar

conectado a estas.

Uso excesivo. Conducta esta caracterizada porque la persona ha desarrollado
la necesidad de quedarse conectado en alguna red social, por lo que, repetir el ciclo
de ingresar y salir de la misma para sentir un grado de alivio y satisfaccion, la
persona adicta a las redes sociales pierde la nocién del tiempo por su uso
constante, siempre estd atento a las notificaciones incluso al estar en horario de

clase busca la manera de estar conectado.

1.4. Formulacién del problema

¢, Cual es la relacion entre timidez y la adiccién a las redes sociales en

estudiantes de un Instituto Tecnoldgico de Bagua, 20227
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1.5. Justificacion e importancia del estudio

El trabajo de investigacidn resulta conveniente, pues permitid establecer la
relacion entre la timidez y la adiccidn a las redes sociales, en ese aspecto, ayudé a
llenar un vacio de conocimiento por la carencia de estudios correlacionales en el

contexto regional y local.

Su relevancia a nivel social, pues sus hallazgos resultan beneficiosos para
futuros investigadores, los mismos que podran tomar como antecedentes estas
lineas de investigacion, estos podran plantear nuevos enfoques de discusion entre
las variables, asi como proponer otras variables que ayuden a explicar la relacién

nula encontrada en esta investigacion realizada.

Del valor teérico o de conocimiento, resulta importante pues se discuti6 la
relacion entre las variables; la variable de timidez se sustentd en el modelo teérico
de timidez temerosa y timidez de autoconciencia de Cheek y Buss, mientras que,
la adiccion a las redes sociales se sustentd en el modelo biomédico de las
adicciones del DSM-IV.

Utilidad metodoldgica, la investigacion respondié a la interrogante de la
relaciéon entre la Adiccién a las Redes Sociales con la timidez en estudiantes
adolescentes y jovenes.

1.6. Hipotesis

1.6.1. Hipotesis general

Hil. Existe relacidon entre la adiccidon a las redes sociales con la timidez en

estudiantes de un Instituto Tecnoldgico de Bagua, 2022.
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1.6.2. Hipotesis especificas

Hi2. Existe relacion entre las dimensiones de la adiccion a las redes sociales
con la inadecuacion de relaciones interpersonales en estudiantes de un Instituto
Tecnoldgico de Bagua, 2022.

Hi3. Existe relacion entre las dimensiones de la adiccion a las redes sociales
con evitaciébn de contacto social en estudiantes de un Instituto Tecnoldgico de
Bagua, 2022.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la adiccién a las redes sociales y timidez en

estudiantes de un Instituto Tecnologico de Bagua, 2022.

1.7.2. Objetivos especificos

Identificar el nivel de la adiccion a las redes sociales en estudiantes de un

Instituto Tecnolégico de Bagua, 2022.

Identificar el nivel de la timidez en estudiantes de un Instituto Tecnolégico de
Bagua, 2022.

Establecer la relacion entre las dimensiones de la variable adiccion a las
redes sociales con la dimension inadecuacion de relaciones interpersonales en

estudiantes de un Instituto Tecnologico de Bagua, 2022.
Establecer la relacién entre las dimensiones de la variable adiccion a las

redes sociales con la dimensién evitacion de contacto social en estudiantes de un

Instituto Tecnolégico de Bagua, 2022.
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ll.  MATERIAL Y METODOS

2.1. Tipoy disefio de investigacion

La investigacién es de tipo cuantitativa, dado que se profundiz6 en el
conocimiento de las dos variables mediante la formalizacion de las hipétesis de
estudio Hil, Hi2 y Hi3, que se comprueban con la aplicacion de métodos
estadisticos de inferencia a los datos recopilados (Herndndez-Sampieri & Mendoza,
2018).

Del disefio de estudio fue no experimental, dado que ninguna de las dos
variables sufrieron modificacién alguna, solamente se procedio a la recoleccion de
datos, mediante la aplicacion de los instrumentos; asimismo, es transversal, ya que,
la acumulacion de datos se hizo en un solo instante, sin replicacion del mismo en
los participantes; finalmente, es correlacional, puesto que, el estudio se centré en
comprobar si la Adiccion a las Redes Sociales se relaciona con la timidez

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Entendiendo el disefio anterior es que, con base a lo que grafica Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018) se planteo el siguiente diagrama del disefio de estudio

correlacional:

X1 @ Y1

Donde:
X1: timidez
Y1: adiccion a redes sociales

®: relacion posible entre X1y Y1
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2.2. Poblacién y muestra

La poblacion estuvo constituida por estudiantes de un instituto tecnolégico
de la ciudad de Bagua, la misma que contaba con 129 estudiantes de tres carreras
técnicas: administracion de empresas, contabilidad y computacion, de los cuales,

81 fueron mujeres y 48 fueron varones, distribuidos de la siguiente forma:

Ciclo Carrera Mujeres Varones Total
| Administracion de empresas 9 5 14
Contabilidad 4 3 7
Il Administracion de empresas 8 3 11
Contabilidad 2 7 9
Il Administracion de empresas 11 8 19
Contabilidad 8 3 11
Computacion 8 1 9
\Y, Administracién de empresas 9 4 13
Vv Administracion de empresas 8 3 11
Contabilidad 5 4 9
Computacion 2 1 3
Vi Administracién de empresas 4 4 8
Contabilidad 3 2 5
Total 81 48 129

Se tuvo en cuenta un criterio de caracter censal debido a que no es una
muestra porque se esta trabajando con toda la poblaciéon de esta forma, se
encuestaron a 87 estudiantes de 16 a 45 afios (M=20.8, DE=4.4 afios), entre

hombres (n=48) y mujeres (n=39) del primer a cuarto ciclo.
Criterios de inclusién: estudiantes de un instituto tecnoldgico privado,

comprendidos dentro del rango de edad de 16 a 45 afios de edad y que aceptaron

su participacion voluntaria con el consentimiento informado.
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Criterios de exclusion: estudiantes fuera del rango de edad de 16-45,
aguellos que se negaron al consentimiento informado y, lo que dejaron tres 0 mas
items sin responder en los instrumentos de Escala de Timidez Revisada o Escala

de Adiccion a las Redes Sociales.
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2.3. Variables y operacionalizacion

Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones  items Medida Instrumento
Adiccibn Se define como Ila Se obtuvo a partir de la Obsesion 2,3,5 6,7, Ordinal y “Cuestionario
a las conducta de la persona sumatoria de los 24 items 13, 15, 19, cuantitativa de Adiccion a
redes gue se obsesiona, hace que evalian un nivel general 22, 23 Redes
sociales un uso excesivo Yy tiene de la ARS y, a su vez, mide Falta de 4,11,12,14, Sociales” de
una falta de control de las tres dimensiones con la control 20, 24 Escurra y
redes sociales en aplicacion del Cuestionario Uso excesivo 1, 8, 9, 10, Salas (2014).
detrimento de otras ARS de Escurra y Salas 16, 17, 18,
actividades (Escurra & (2014). 21
Salas, 2014)

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones items Medida Instrumento
Timidez Se define como el temor a Se obtuvo a partir de lasuma Inadecuacion 2, 3, Ordinal vy “Escala de
ser evaluado de forma de las puntuaciones de relaciones 4, 5, cuantitativa Timidez
negativa por los demas, por obtenidas en la escala ET-R interpersonales 6, 9, Revisada — ETR”
lo que la persona evita con base a las dimensiones 11 de Cheek y Buss
encontrarse con conocidos de inadecuacion de las Evitacion de 1, 7, (1981), validado
o desconocidos (Caycho et relaciones interpersonales y contacto social 8, 10 por Caycho et al.,

al., 2013) evitacion de contacto social. (2013)
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Se utilizd como Técnica de encuesta, la cual es una técnica que utiliza como
instrumentos de recoleccion de datos al cuestionario 0 encuestas, en nuestra
investigacion se utilizaran dos instrumentos como son el cuestionario ARS y la
escala ET-R, las mismas que han sido probadas y validadas y resultan confiables
(Bernal, 2016; Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Instrumento 1 — “Escala de Timidez Revisada (ET-R)”. Instrumento
disefiado por Cheek y Buss (1981) y que fue validado por Caycho et al., (2013)
tomando como n base a una muestra 400 universitarios de 16 a 25 afios de edad,
para medir la timidez. Presenta 11 items de respuesta en escala de Likert, contando
con 5 alternativas con una puntuacion mas baja de 1 (totalmente en desacuerdo) y
una mas alta de cinco (totalmente de acuerdo), estas estan orientadas a la medicién

global, asi como sus dos dimensiones

Validez. Caycho et al., realiz6 la validez de criterio en el modelo inicial de 13
items, en ese proceso se eliminaron dos por no ser significativos, los restantes
tuvieron una r=.430, ademas, se aplicoé la validez de constructo con el analisis
factorial con valores KMO=.884 y Bartlett<.01, la extraccion por componentes
principales con el método Varimax permite explicar el 49.15% de la varianza total,

con pesos factoriales >.455

Confiabilidad. La confiabilidad por Cronbach arroj6 un a=.781 para
inadecuacion de relaciones interpersonales, a=.736 para evitacion de contacto

social y, a=.842 para la escala total.

Asi este instrumento fue validado por las autoras en el campo de estudio de
trabajo de investigacion para optar el grado de bachiller, demostrando la estructura
del mismo, afiadido, en el presente estudio el ET-R pasé por validacion de cinco
expertos psicélogos, dando como resultado valores V de Aiken igual a 1 (V2.75),

indicador de que es valido (ver Anexo I).
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Instrumento 2 — “Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS)”.
Instrumento disefiado por Escurra y Salas (2014) con base a una muestra de 380
adolescentes y adultos de 16 a 42 afos, para medir el grado de Adiccion a las
Redes Sociales, esta constituida por veinticuatro items de respuesta en la escala
Likert contando con cinco alternativas con puntuacion de 5 (siempre) a 1 (nunca),
permitiendo una medicién global del cuestionario, asi como sus tres dimensiones:

obsesion, falta de control y uso excesivo de las redes sociales.

Validez. El andlisis psicométrico fue desarrollo desde: 1) la teoria clasica de
los test, aplicando el analisis factorial exploratorio determinaron tres factores que
explica el 57.9% de la varianza, en tanto, los valores KMO y Bartlet fueron
adecuados y, el método de rotacion mostré pesos factoriales =.39, a su vez, el
andlisis factorial confirmatorio demostré que los tres factores detectados en el AFE

se cumplian con valores RMSEA=.04 y GFI=.92.

Confiabilidad. La confiabilidad por Cronbach mostré indices de .88 a .95
entre los factores y la escala total; 2) teoria de respuesta al item, Escurra y Sales
aplican el modelo Samejima, cuyos resultados de la correlacion poliseriales fueron
significativas y, la confiabilidad marginal oscilé6 entre .89 hasta .92 para los tres

factores.

Asi mismo, a este instrumento se le realizé una validacién con cinco expertos
psicologos, dando como resultado valores V de Aiken igual a 1 (V2.75), indicador

de que es valido (ver Anexo ).

Obsesion Control Uso Total
Bajo 0-7 0-6 0-8 0-22
Medio 8-18 7-12 9-15 23-45
Alto 19-30 13-21 16-25 46-67

2.5. Procedimientos de anédlisis de datos
Para el procesamiento de la informacion se utilizé Microsoft Excel 2019 para
la tabulacion de datos y sumatoria de las puntuaciones de cada prueba, obteniendo

el valor general como las sumas por dimension.
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También, se empleé el SPSS v26 donde se someti6 a una prueba de
verificacion de normalidad de datos, mediante asimetria-curtosis y contrastado con
resultados de Kolmogoérov-Smirnov, dependiendo de esto, se aplicara Pearson o
Spearman, ademas, de las medidas de correlacion se obtendréa los intervalos de
frecuencia y, las medidas de prevalencia se obtendran mediante el analisis de la

media, mediana, desviacion estandar y el rango.

2.6. Criterios éticos

El presente estudio se adhiere a lo establecido por el comité de investigacion

de la Universidad Sefior de Sipan (2022) que indica los criterios éticos:

Proteccion de los participantes, se cumple manteniendo sus datos de forma
confidencial.

Tener su expreso consentimiento, se cumple con la entrega y firma por
escrito del consentimiento informado.

Ser transparentes en todo el proceso del estudio, se cumple proporcionando
toda la informacién a los revisores de la investigacion y, explicando a detalle las
implicancias del estudio a los participantes.

Cumplir con el codigo de la USS, se cumple aplicando lo expresado por la
USS respecto a la ética en investigacion.

Difundir los datos, se cumple difundiendo los resultados tal cual arroja el
analisis de datos.

Someterse al rigor cientifico, se cumple aplicando los criterios de validez de
la investigacion.

Respetar el copyright de otros, se cumple otorgando la cita y referencia

respectiva, para lo cual, se ha usado el software Mendeley.
Asi mismo consideramos lo expresado por el Colegio de Psicélogos del Peru

(2018) el cual indica que se debe de respetar la normatividad vigente cautelando

el beneficio de los participantes
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Ademas, se ha cumplido con los criterios del Informe Belmont, que son el
respeto a la autonomia (Consentimiento informado), maximizar los beneficios
(entregando reporte consolidado a la institucion) y, el trato equitativo a todos los

participantes (justicia) (Sanchez et al., 2021)

2.7. Criterios de rigor cientifico

En el marco del cumplimiento de lo expuesto por Sarria (2020) sobre

estudios cuantitativos se cumple con:

Validez de conclusion estadistica, en cudl es el uso adecuado del andlisis de
informacion las cuales conllevan a las conclusiones empiricas de un estudio, para
el estudio, se cumple con establecer la normalidad de las variables antes de

someter a la aplicacidon del coeficiente de correlacion.

Validez de constructo, donde este es el uso adecuado del manejo teorico vy,
que se permita la medicion del mismo, en el estudio se cumple con el criterio, puesto
gue, utilizamos usan instrumentos con evidencia empirica que demuestra su
estructura psicométrica y, esto apoya el modelo tedrico desarrollado por Escurra y

Salas, como el modelo teorico de Cheek y Buss.
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.  RESULTADOS

3.1. Resultados de tablas y figuras

Tabla 1

Relacion entre la adiccion a las redes sociales y timidez en estudiantes de un

Instituto Tecnolégico de Bagua, 2022

Timidez
IC 95%
r Inferior Superior p
Adiccion a las redes sociales 0.057 -0.156 0.264 0.602

Nota: r= Pearson; IC= Intervalo de confianza; p= significancia; n=87

En los resultados de la tabla 1, evidencian que no existe relacion significativa
entre las variables adiccién a las redes sociales y la variable timidez en estudiantes
de un Instituto Tecnoldgico de Bagua, 2022; toda vez que la significancia es de
0.602; siendo este mayor a lo requerido, para establecer una correlaciéon
significativa entre las variables, en consecuencia, se rechaza la hipotesis de

investigacion general.
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Tabla 2

Nivel de la adiccion a las redes sociales en estudiantes de un Instituto Tecnologico

de Bagua, 2022

Bajo Medio Alto
Adiccion a las redes sociales F % F % F %
General 33 37.9% 43 49.4% 11 12.6%
Obsesion 33 379% 43 494% 11 < 12.6%
Falta de control 28 32.2% 38 43.7% 21 24.1%
Uso Excesivo 36 41.4% 35 40.2% 16 18.4%

En los resultados de la tabla 2, evidencian que a nivel general de la adiccion a las

redes sociales prevalece el nivel medio con el 49.4%, haciendo referencia al uso

moderado de las redes sociales en nuestra poblacién de estudio; del mismo modo

en las dimensiones obsesién y falta de control prevalece el nivel medio con el 49.4%

y 43.7% respectivamente; demostrando que tanto la dependencia al uso de las

redes sociales y la preocupacion por estas estan dentro de rangos aceptables. Por

otro lado, en la dimensién de uso excesivo, el cual busca determinar el nivel de

tiempo que la poblacion de estudio hace uso de las redes sociales, prevalece el

nivel bajo con el 41.4%, lo que evidencia que a pesar de que el uso de las redes

sociales en la muestra de estudio ha aumentado en los Ultimos dos afios, este

aumento no es realmente significativo.
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Tabla 3

Nivel de la timidez en estudiantes de un Instituto Tecnoldgico de Bagua, 2022

Bajo Medio Alto
Timidez F % F % F %
General 11 126% 41 47.1% 35 40.2%
Inadecuacion de relaciones interpersonales 14 16.1% 38 43.7% 35 40.2%
Evitacion de contacto social 10 11.5% 50 57.5% 27 31.0%

En los resultados de la tabla 3, evidencian que a nivel general de la timidez
prevalece el nivel medio con 47.1%, demostrando que, en la muestra de estudio el
temor a ser evaluado de forma negativa por los demas esta dentro de un rango
aceptable; asimismo, en las dos dimensiones de inadecuacion y evitacion prevalece
el nivel medio con el 42.7% y 57.5% respectivamente, lo que evidencia que en la
muestra de estudio la tendencia a evitar los contactos sociales o el rechazo de estos

mismos no influye significativamente en su nivel de interaccién social.
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Tabla 4

Relacion entre las dimensiones de la adiccion a las redes sociales con la
inadecuacion de relaciones interpersonales en estudiantes de un Instituto

Tecnoldgico de Bagua, 2022

Inadecuacion de relaciones interpersonales

IC 95%
Adiccion a las redes sociales r Inferior Superior p
Obsesion 0.115 -0.099 0.317 0.289
Falta de control -0.014 -0.224 0.197 0.899
Uso excesivo 0.082 -0.131 0.288 0.449

Nota: r= Pearson; IC= Intervalo de confianza; p= significancia

En los resultados de la tabla 4, evidencian que las dimensiones de la adiccion a
las redes sociales: obsesion, falta de control y uso excesivo, no tienen relacion con
la dimension de inadecuacién de relaciones interpersonales, de la variable timidez;
correspondiente a los items: 2,3,4,5,6,9 y 11; debido a que, en cada correlacion el

valor de significancia es mayor .05, en consecuencia, se rechaza la Hi2.
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Tabla b

Relacién entre las dimensiones de la adiccion a las redes sociales con evitacion de

contacto social en estudiantes de un Instituto Tecnolégico de Bagua, 2022

Evitacion de contacto social

IC 95%
Adiccion a las redes sociales r Inferior Superior p
Obsesion 0.061 -0.152 0.268 0.576
Falta de control -0.098 -0.302 0.115 0.366
Uso excesivo 0.033 -0.179 0.241 0.764

Nota: r= Pearson; IC= Intervalo de confianza; p= significancia

Los resultados de la tabla 5, evidencian que las dimensiones de la adiccién a las
redes sociales: obsesion, falta de control y uso excesivo, no tienen relacién con la
dimensién de evitacion de contacto social; de la variable timidez, correspondiente
a los items: 1,7,8 y 10; debido a que, en cada correlacion el valor de significancia

es mayor .05, en consecuencia, se rechaza la Hi3
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3.2. Discusién de resultados

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la adiccion a
las redes sociales con la timidez en estudiantes de un Instituto Tecnoldgico de
Bagua. Los resultados obtenidos en la tabla 1 mostraron que el valor de correlacion
Pearson fue de .057 y la significancia de .602, los datos recabados establecieron
gue no existe relacion significativa entre las dos variables, por lo que, se entiende
gue la conducta de usar de forma obsesiva, excesiva y sin control de las redes
sociales (Escurra & Salas, 2014), no se corresponde con el temor de que los demas
tengan una evaluacion negativa de ellos mismos (Caycho et al., 2013); este
resultado coincide con los hallazgos de Wang y Chen (2020) quienes en
adolescentes de 13 a 19 afios determiné que la timidez no se relaciona con el uso
de las redes sociales (r=.06, p>.05); por otro lado, los hallazgos demuestran que la
investigacion presentan discrepancia con los resultados de Joel y Vijayalakshmi
(2020) quienes establecen en estudiantes universitarios de la India, que la adiccion
a redes sociales se relaciona con la timidez (r=.203, p<.01), también, hay
discrepancia con los resultados de Satici (2019) que en jévenes turcos establecid
gue la adiccién a la red social de Facebook se relaciona con la timidez (r=.21/.33,
p<.01). Ademas, encontramos discrepancia con los resultados de Ang et al., (2018)
quienes establecieron en 286 jovenes universitarios de Malasia que la timidez tiene
una relaciéon positiva con la adicciéon a internet (r=.69, p<.01), ademas, que la
timidez predice a la adiccion a internet; y con los resultados de Tian et al., (2021)
guienes establecieron en muestra de 1047 adolescentes de China que la timidez
tuvo relacion positiva con la adiccion a internet (r=.31, p<.01), en la primera
aplicacién del instrumento, asimismo, en la segunda aplicacion se reporté la misma
relacion positiva con menor magnitud (r=.24, p<.01), afiadiendo, la timidez es un
predictor de la adiccién a internet en el tiempo.

Estas diferencias encontradas en los hallazgos pone en relieve la pertinencia
de aceptar la correlacion o no, una aproximacion a esclarecer la duda se aborda
desde los valores de correlacion, que indican una relaciéon muy baja y, que al no
presentar los intervalos de confianza de la correlacién, podria haber un sesgo en la
significancia real de la asociacion, sobre todo, en correlaciones muy débiles

(Santabarbara, 2019), otra aproximacion tiene que ver con el contexto a la
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pandemia, puesto que, los estudios de discrepancia son con datos recogidos
anteriores, esto plantea que durante la emergencia el uso de las redes sociales se
normaliz6 como herramienta de interaccion y trabajo, siendo una herramienta para
sobrellevar el estrés (Zhao & Zhou, 2021). Ademas, desde un punto de vista tedrico
Cheek y Buss (1981) explican que la timidez ocurre en la interaccion social, lo cual
se vio reducido en la pandemia, siendo el uso de las redes sociales la forma que es
menos personal, a ello, se agrega que Sun y Zhang (2021) detallan que desde la
teoria centrada en la red social la adiccion se adquiere porque se generan
expectativas, situacién que también fue cambiando por el contexto de la pandemia,
al normalizarse el uso de estas herramientas tecnol6gicas. En conclusion, el
contexto de la pandemia ha cumplido un rol normalizador del uso de las redes
sociales lo que se expresa en la no existencia de relacién con la timidez en

estudiantes de un instituto.

Sobre la relacion entre la inadecuaciéon de relaciones interpersonales y las
dimensiones de las redes sociales (obsesion, falta de control y uso excesivo), los
resultados mostraron que no hay relacidon entre dichas variables (p>.05); esto
representa que los estudiantes que dedican una mayor atencion a las redes
sociales, estdn muy pendientes de lo que ocurre en las redes sociales y han
desarrollado la necesidad de quedarse conectado en alguna red social, por lo que,
repetir el ciclo de ingresar y salir de la misma le produce alivio (Escurra & Salas,
2014), no se corresponde con la incomodidad que pueda sentir en los eventos
sociales, o sentirse que es raro a nivel social por lo que se le dificulta pedir
informacion a otros (Caycho et al., 2013); del mismo modo que el resultado anterior,
el hallazgo coincide con el trabajo Wang y Chen (2020) quienes evidenciaron que
no hay relacion entre las variables de la timidez con las variables de la adiccion a
las redes sociales; no obstante, contradice los hallazgos en los que se establecio
gue si hay relacion, aunque, estas son muy débiles (Joel & Vijayalakshmi, 2020;
Satici, 2019), aunque, dichas relaciones son muy débiles, por debajo del r=.25, a
entender de Santabarbara (2019), las correlaciones muy débiles puede presentar
intervalos de confianza por debajo del .10, que vendria a ser valores de ausencia
de relacion, esto podria explicar la ausencia de correlacion; ademas, Cheek y Buss

(1981) explica que inadecuacion de relaciones interpersonales ocurre en contextos
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de reuniones sociales que requieran el intercambio, algo que, dado el incremento
de uso de las redes sociales, dicha situacion no ocurre, por la ausencia de contacto
directo, ademas, desde el punto de vista de la teoria centrada en la red social, para
que se genere la adiccion es preciso que la persona busque asemejarse al grupo
de referencia y, por influencia de este es que usa las redes sociales (Sun & Zhang,
2021); esa situacion descrita por Sun y Zhang no contemplé que las redes sociales
en el contexto de la pandemia hayan sido usadas como herramientas educativas o
de trabajo, entonces, se entiende que la normalizaciéon de uso pueda tener que ver

con la ausencia de relacion.

Finalmente, sobre la relacion entre la evitacion de contacto social con las
dimensiones de la adiccién a las redes sociales, los resultados mostraron que no
hay relacién entre ambas variables (p>.05), esto es, a que los estudiantes que
dedican una mayor atencién a las redes sociales, estan muy pendientes de lo que
ocurre en estas y han desarrollado la necesidad de quedarse conectado en alguna
red social, por lo que, repetir el ciclo de ingresar y salir de la misma le produce alivio
(Escurra & Salas, 2014), no se corresponde con la sensacion de tension cuando se
esta con otras personas a las que no se conoce bien, algo que, se hace mas notorio
cuando esta frente a personas nuevas (Caycho et al., 2013); sin bien hay hallazgos
previos que evidencia que no hay relacion entre las variables (Wang & Chen, 2020),
también, hay otros estudios que si comprueban la relacion (Joel & Vijayalakshmi,
2020; Satici, 2019), no obstante, al ser relaciones muy débiles, es posible que
presenten sesgos de error que no han sido reportados dentro del analisis
(Santabarbara, 2019). Ademas, la teoria de timidez temeroso y autoconsciente,
explican que esto ocurre cuando hay una intrusién o evaluacion social hacia la
persona (Buss, 1986), situacion que no suele ocurrir cuando se esta en las redes

sociales, a no ser que dicha persona sea persona publica que es objeto de opinidn.

Prospectivamente, si bien los resultados muestran la ausencia de relacion, es
necesario que este estudio se replicado en poblacién mas robusta y representativa,
asimismo, que contemple poblaciones de distinto contexto y ambito (adolescentes,
jovenes universitarios etc.), para asi poder tener mayor conocimiento sobre la

asociacion de las mismas. Se debe tener en cuenta, que, como limitacion del
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estudio, es que esta no es representativa de su poblacion, afiadido, la muestra ha

sido pequefa.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Se determina que en cuanto a la relacién de la variable adiccion a las redes
sociales y la variable la timidez en estudiantes de un Instituto Tecnoldgico de
Bagua, 2022; esta no existe, toda vez que la significancia entre los items de las
dimensiones es mayor a lo requerido; por lo que se rechaza la hipétesis general de
investigacion (p>.05).

Se identifico el nivel de la variable adiccidon a las redes sociales, en el nivel
medio con el 49.4%, igual situacién para las dimensiones de obsesion y falta de
control; siendo Unicamente la dimension de uso excesivo la presenta una

prevalencia baja del 41,4%.

Se identifico el nivel de la variable timidez, en el nivel medio con el 47.1%, del
mismo modo para las dimensiones de inadecuacion de las relaciones
interpersonales y evitacion de contacto social, prevalece el nivel medio; ademas,

cabe indicar que entre el 30% a 40% presenta indicadores de timidez altos.

No se establece relacion entre las dimensiones de la variable adiccion a las
redes sociales con la dimension inadecuacion de relaciones interpersonales en
estudiantes de un Instituto Tecnoldgico de Bagua, 2022; las cuales corresponden a

los items 2,3,4,5,6,9 y 11. Por lo que se rechaza la hipétesis especifica Hi2 (p>.05).

No se establece relacién entre las dimensiones de la variable adiccion a las
redes sociales con la dimensidn evitacién de contacto social en estudiantes de un
Instituto Tecnoldgico de Bagua, 2022; las cuales corresponden a los items 1,7,8 y

10. Por lo que se rechaza la hipotesis especifica Hi3 (p>.05).
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4.2. Recomendaciones

Disefiar y aplicar un programa cognitivo-conductual que aborde la
problematica de la prevalencia de adiccion a las redes sociales, para asi disminuir
la incidencia de la misma, en la que se puedan usar técnicas como las de control

de impulsos, reduccion de estimulos entre otras convenientes.

Disefiar y aplicar un programa de entrenamiento de habilidades sociales con
la finalidad de hacer frente a la timidez de los estudiantes, de esta forma se
contribuye a la mejora de las herramientas profesionales que van a ser de utilidad

para que se inserten en el mundo laboral.

Revisar el estudio actual en una muestra mas amplia, teniendo en cuenta otros
contextos como de poblacion de las regiones de la costa y sierra del Perq;
asimismo, verificar si estos hallazgos se replican en adolescentes, nifios y adultos

trabajadores.

Motivar a los estudiantes a la participacion en actividades que involucre el
intercambio social presencial, evitando de esta forma el uso repetitivo de las redes
sociales como forma tipica de comunicacion, posibilitando el desarrollo de

estrategias de relacion interpersonal.
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ANEXO II. Informe de evidencia de Validez y confiabilidad de la Escala de

Timidez Revisada

l. Ficha técnica del instrumento

Nombre de la Prueba

Adaptacion Peruana
(2013)
Procedencia
Administracion
Tiempo de aplicacion
Ambito de aplicacién

. Evidencia de validez de contenido

Tabla 1.

Validacion por juicio de expertos de la “Escala de Timidez Revisada (ET-R)”

: Estados Unidos

: Individual o Colectiva

: Adolescentes y adultos

: Escala de Timidez Revisada (ET-R)
Autores : Check. y Buss (1981)
: Caycho, Castilla, Urrutia, Valdivia y Shimabukuro

: Entre 15 minutos a 20 minutos

Claridad Coherencia Relevancia

Dimensiones item X VvV X Y, X V
Inadecuacion de relaciones 2 4 1 4 1 4 1
interpersonales 3 4 1 4 1 4 1
4 4 1 4 1 4 1
5 4 1 4 1 4 1
6 4 1 4 1 4 1
9 4 1 4 1 4 1
11 4 1 4 1 4 1
Evitacion de contacto social 1 4 1 4 1 4 1
7 4 1 4 1 4 1
8 4 1 4 1 4 1
10 4 1 4 1 4 1

X= Media; V=V de Aiken.
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En la validacion de contenido de la escala ET-R se realiz6 la evaluacion de
cinco psicélogos expertos con grado de maestria, los mismos que evaluaron segun
los criterios de: claridad, coherencia y relevancia, marcado una respuesta de cuatro
alternativas: 1) no cumple con el criterio, 2) bajo nivel, 3) moderado nivel y, 4) alto
nivel. Se determiné la media (X) de las evaluaciones y, luego, se aplicd el
coeficiente V de Aiken segun lo estipulado por Merino y Livia (2009). Los resultados
muestran que los 11 items de ET-R son validos, toda vez que se obtuvo un V=1,

mayor al V=.75
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ANEXO llI. Informe de evidencia de Validez y confiabilidad del “Cuestionario

l. Ficha técnica del instrumento

de Adicciéon a Redes Sociales (ARS)”

Nombre de la Prueba

Autores
Procedencia
Administracion
Tiempo de apli

cacion

Ambito de aplicacién

. Evidencia de validez de contenido

Tabla 2

Validacién por juicio de expertos del cuestionario ARS

: Cuestionario de adiccion a redes sociales (ARS)
: Escurra y Salas (2014)

: Peru
> Individual

: Entre 20 a 30 minutos

: Adolescentes y adultos

glaridad

Coherencia

elevancia

Dimensiones

item

Vv

Obsesion

2
3
5
6
7
13
15
19
22
23

Falta de control

4
11
12
14
20
24

Uso Excesivo

1
8
9
10
16
17
18
21

AP AIMADIMDDEIEALAEDMBPLAEIAEAEDAEDDEDDMX

RPRRPRPRPRRPRPRERRPRRRPRRPRPRERRPRRRERREPREPREPRERRPRRI

ArAEADRAAARAAMRADIMDDIEREALRADIMBEAERAEIAAEDDAEDDEDDMX

RPRRPRRPRRPRPRPRERRRRPRPRPRERRPRRPRRPRRPREPRPRRRR

R
X
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

PRRPRRRRPRPRRERRPRRRRRPRRRPRPRRERRRERRRRRI

X= Media; V=V de Aiken.
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En la validacion de contenido del cuestionario ARS se realizo la evaluacion
de cinco psicélogos expertos con grado de maestria, los mismos que evaluaron
segun los criterios de: claridad, coherencia y relevancia, marcado una respuesta de
cuatro alternativas: 1) no cumple con el criterio, 2) bajo nivel, 3) moderado nivel vy,
4) alto nivel. Se determin6 la media (X) de las evaluaciones vy, luego, se aplico el
coeficiente V de Aiken segun lo estipulado por Merino y Livia (2009). Los resultados
muestran que los 24 items del ARS son validos, toda vez que se obtuvo un V=1,

mayor al V2.75.
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Anexo IV: Supuestos estadisticos

Tabla

Prueba de distribucién de datos

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico gl Sig.
Timidez 0.071 87 ,200*
Inadecuacion 0.101 87 0.029
Evitacion 0.079 87 ,200*
Adiccion a las redes sociales 0.082 87 ,200*
Obsesion 0.104 87 0.021
Falta de control 0.071 87 ,200*
Uso excesivo 0.086 87 0.155

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Los resultados de la prueba de normalidad establecen que las dos variables a nivel

general presentan una distribucién normal, ya que, la significancia es mayor al 0.05,

por lo tanto, el coeficiente de correlacion a usar para el contraste de hipétesis es

Pearson.
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Anexo V: Instrumentos Aplicados
ESCALA ET-R

Edad: ...... Sexo: ...... Centro de estudios: .........ccccoiiiiiiiiii Ciclo:
Carrera: .....cccoovvviiiiiiiennn.

Instrucciones: En este cuadernillo te vamos a presentar unas frases que te
permitirdn pensar acerca de tu forma de ser. Deseamos que contestes a cada una
de las siguientes preguntas con una X la casilla que mejor represente la frecuencia
con que actuas, de acuerdo con la siguiente escala:

1: Muy en desacuerdo | 2: Desacuerdo | 3: Ni de acuerdo ni desacuerdo | 4:

Acuerdo 5: Muy de acuerdo.

1. Me siento tenso(a) cuando estoy con gente que no

conozco hien.

2.  Me siento un poco raro(a) socialmente

Encuentro dificil solicitar informacion a otras personas.

4.  Suelo encontrarme incémodo(a) en fiestas u otras

reuniones sociales

5. Cuando estoy con un grupo de personas me cuesta

decidir sobre los temas adecuados de qué hablar.

6. Necesito mucho tiempo para vencer mi timidez en

situaciones nuevas.

7. Me resulta dificil actuar con naturalidad cuando me

encuentro con gente nueva.

8. Me siento nervioso(a) cuando tengo que hablar con

alguien importante.

9. Me siento timido(a) cuando estoy en reuniones sociales.

10. Me resulta dificil hablar con desconocidos.

11. Soy méas timido(a) con las personas del sexo opuesto

Muchas gracias por tus respuestas
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ARS

A continuacion, se presenta 24 items referidos al uso de las redes sociales, por
favor conteste a todos ellos con sinceridad. Marque un aspa (x) en el espacio que
corresponda a lo que Ud. Siente, piensa o hace:

S = Siempre | CS = Casi siempre | AV = Algunas veces | RV = Raravez | N =
Nunca

S|CS |AV |RV | N

1 Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las
redes sociales

2  Necesito cada vez méas tiempo para atender mis asuntos
relacionados con las redes sociales.

3  Eltiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las
redes sociales yo no me satisface, necesito mas.

4 Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales

5  No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes
sociales.

6  Me pongo de mal humor si no puedo conectarme a las redes
sociales.

7  Me pongo ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las
redes sociales.

8  Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.

9 Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del
tiempo.

10 Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales,
del que inicialmente habia destinado.

11 Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

12 Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a
las redes sociales.

13 Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.

14 Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso
prolongado e intenso de las redes sociales.

15 Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar
en lo que sucede en las redes sociales.

16 Invierto mucho tiempo del dia conectandome vy
desconectandome a las redes sociales.

17 Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales

18 Estoy atento a las alertas que me envian desde las redes
sociales a mi teléfono o a la computadora.

19 Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a
las redes sociales.

20 Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a
las redes sociales.

21 Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las
redes sociales.
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22

23

24

Mi pareja, o0 amigos, o familiares; me han llamado la atencién
por mi dedicacion y el tiempo que destino a las cosas de las
redes sociales.

Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales,
me siento aburrido(a).

Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la
que entro y uso la red social.
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Anexo VI: Autorizacion para la Aplicacion

Universidad
Sefior de Sipan

e B B

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Pimentel, Julio del 2022
Sefiora:
YEIMI LISET TANTALEAN VASQUEZ
Gerente Administrativa Instituto de Ciencia y Tecnologia Global

Presente. -
Asunto: Autorizacion para aplicacién de instrumento de investigacion.

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle un saludo institucional a nombre de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Sefior de Sipan, asimismo teniendo presente su
alto espiritu de colaboracion, le solicito gentilmente autorice el ingreso a los estudiantes del
X ciclo, de la asignatura “Investigacion I”, para que ejecute su investigacion denominada:
Timidez y adiccion a las redes sociales en estudiantes de un instituto Tecnoldgico de

Bagua, 2022.

A continuacion, se detalla a los estudiantes:

o Alfaro Flores, Janneth.
o Alfaro Flores, Luz Magaly.

Sin otro en particular, agradecido de su amable consideracién a la presente y oportuna
respuesta, me despido no sin antes expresarle las muestras de mi especial consideracién y

estima.

Atentamente,
[
i s - am -
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CARTA DE ACEPTACION

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Macional”

Bagua 02 de agosto del 2022

Sefiora:

Dra. Zugeint J. Bejarano Benites
Direccion EP Psicologia
Universidad Sefior de Sipan
Presente.-

Asunto: Respuesta a Solicitud de Autorizacion para aplicacion de instrumento de investigacion

Mediante la presente me dirijo @ Ud. para expresarle mi cordial saludo a nombre de nuestra
institucidn Instituto de Ciencia y Tecnologia Global y la vez dar respuesta a su carta de fecha julio del
2022, aceptamos la solicitud de las estudiantes: Alfaro Flores Janneth v alfaro Flores Luz Magaly, de
la Escuela Profesional de Psicologia, para la ejecucion de su investigacion denominada:
Timidez y adiccion a las redes sociales en estudiantes de un instituto Tecnologico de

Bagua, 20212,

Sin otro particular, aprovecho |z oportunidad para expresarle de mi especial consideracion y

estima personal.

GERENTE ADBMINISTRATIVA
AUC 20605801332
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