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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado “Estrategias financieras
para mejorar la liqguidez de la empresa “Inversiones El Protector S.C.R.L., 2021”
tuvo por objetivo general determinar si la implementacion de adecuadas
estrategias financieras mejorara la liquidez de la empresa, habiéndose aplicado
un estudio del tipo Aplicada y Descriptiva y cuantitativa, ya que para realizarlo se
creyd pertinente analizar sus Estados Financieros comprendidos entre los
periodos 2019, 2020 y 2021, de la misma manera la investigacion presentd un
disefio No experimental, como poblacibn se consider6 a todos los 11
trabajadores, siendo la unidad de analisis, el Gerente General y Contador. Las
técnicas utilizadas fueron las entrevistas dirigidas y el analisis documental, y
como instrumentos se emplearon la guia de entrevista, y la guia de andlisis

documental.

En cuanto a los resultados obtenidos se debe sefalar que en la actualidad
la empresa no viene aplicando estrategias de financiamiento, encontrandose
asimismo, que en los periodos analizados su liquidez ha ido disminuyendo
progresivamente, producto de los efectos de la Pandemia del COVID 19, y que
le ha generado la falta de capacidad para atender oportunamente sus deudas y
obligaciones corrientes, de la misma manera se ha llegado a establecer que
durante este tiempo, el negocio se ha visto en la necesidad de acceder a
financiamientos externos y en donde su patrimonio se ha visto seriamente
comprometido. Finalmente sé llego a concluir que la empresa necesita
establecer estrategias que ayuden a la gerencia a buscar alternativas de mejora

para su desarrollo econdmico y financiero.

Palabras claves: Estrategias Financieras, Liquidez, Obligaciones Corrientes.
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ABSTRACT

The present research work called "Financial strategies to improve the
liquidity of the company "Inversiones El Protector S.C.R.L., 2021" had as a
general objective to determine if the implementation of adequate financial
strategies will improve the liquidity of the company, having applied a study of the
Applied and Descriptive and quantitative type, since to do it it was considered
pertinent to analyze its Financial Statements between the periods 2019, 2020
and 2021, in the same way the research presented a Non-experimental design,
as a population all 11 workers were considered, being the unit of analysis, the
General Manager and Accountant. The technigues used were directed interviews
and documentary analysis, and as instruments the interview guide and the

documentary analysis guide were used.

Regarding the results obtained, it should be noted that at present the
company has not been applying financing strategies, also finding that in the
periods analyzed its liquidity has been progressively decreasing, as a result of
the effects of the COVID 19 Pandemic, and that it has generated the lack of
capacity to timely meet its debts and current obligations, In the same way, it has
been established that during this time, the business has seen the need to access
external financing and where its assets have been seriously compromised.
Finally, I conclude that the company needs to establish strategies that help
management seek alternatives for improvement in its economic and financial

development.

Key words: Financial strategies, liquidity, current obligations.
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l. INTRODUCCION

Las empresas comerciales en el pais y especialmente en nuestra Region,
constituyen un motor muy indispensable para su desarrollo, en razén a la fuerza
de emprendimiento; sin embargo, la mayoria de ellas orientan la administracion
de sus recursos en lo cotidiano, con escasas herramientas financieras y
estrategias administrativas, es decir, no prevén adecuadamente su capital de
trabajo, sus inversiones, y sus gastos operativos, por lo que resulta pertinente
sefalar que, no es suficiente contar con buenas ideas o tratar de incrementar los
beneficios en el corto plazo, ya que actualmente los negocios necesitan operar
a través de la implementacion de mejoras continuas y de aplicar técnicas,

métodos o herramientas que contribuyan al uso 6ptimo de sus finanzas.

Asimismo, se debe mencionar que, la liquidez para toda entidad es parte
fundamental dentro de su operatividad y de su situacion financiera, que les
permita contar con la capacidad suficiente para poder implementar estrategias
competitivas, y desarrollar habilidades que le permita crear productos u ofrecer
servicios diferentes a los de sus competidores. Es por ello que, resulta necesario
que cada empresa, en especial “Inversiones El Protector S.C.R.L.”, planee, cree
y maneje un sistema operativo que le permita controlar sus costos, y gastos, con

lo que podra racionalizar debidamente sus niveles de liquidez.

Dicho en otras palabras, se deberd determinar en qué medida la
implementacion de estrategias financieras permitiran optimizar los indices de
liquidez a corto plazo de la empresa, asi como establecer la pertinencia o no de
solicitar financiamiento externo bajo la modalidad de cualquier tipo de
endeudamiento, o recurrir a financiamiento interno a través de mayores aportes
por parte de los propietarios, habiéndose llegado a la conclusion que, debido a
las dificultades presentadas en la empresa, por la poca disponibilidad de

recursos, es que se ha considerado aplicar una serie de estrategias financieras.

En tal sentido, y frente a la necesidad de implementar estas estrategias y
de tomar decisiones que ayuden a optimizar la administracion de sus recursos,
se llevo a cabo la presente investigacion en la empresa “Inversiones El Protector

S.C.R.L.”, y para lo cual se aplicaréa el siguiente esquema:
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En el capitulo I, se detalla el problema de estudio, los antecedentes de
investigacion en el ambito internacional, nacional y local; asimismo, abarca las
teorias de las variables tanto independiente como dependiente, se formula el
problema investigado, la justificacion por la cual se realiza el estudio, asi como

las hipotesis formuladas y los objetivos a alcanzar.

En el capitulo 11, se explica la metodologia aplicada como tipo y disefio, al
igual que la determinacion de poblacion y muestra que son objeto de andlisis; de
la misma manera se detalla la operacionalizacion de variables, y describe las
técnicas e instrumentos utilizados, posteriormente se fundamenta el proceso de

analisis de datos y consideraciones éticas.

En el capitulo Ill, se continua con la presentacion y analisis de los
resultados encontrados, se realiza la discusion y su vez, el desarrollo del aporte

cientifico, llegando a determinar el objetivo general planteado.

En el capitulo IV, se muestra el desarrollo de conclusiones y
recomendaciones que se han estimado convenientes para el desarrollo de la

investigacion, dando a conocer los puntos criticos y mejoras a las cuales se llego.

Finalmente, se enlistan las correspondientes referencias bibliograficas,

asi como los anexos respectivos.

1.1. Realidad Problematica
1.1.1. Internacional

En Ecuador, Teran (2018) sobre su articulo “Las estrategias de
financiamiento para una mayor competitividad en empresas comerciales
ecuatorianas”, sostiene que las carencias encontradas en las empresas del
Ecuador, se vinculan directamente con el inadecuado manejo de los recursos
econdmicos, por la falta de controles en sus procesos operacionales y en cuanto
a los gastos incurridos, debido a que no se tienen establecidos adecuados planes
financieros, conllevandolas a tener un bajo rendimiento y competitividad en el
sector comercial. De esta manera, es importante el desarrollo de estrategias
financieras en las operaciones habituales de tales negocios, con apoyo de una

adecuada gestion y andlisis de las decisiones tomadas por parte de los altos

13



funcionarios, de modo tal que las empresas puedan contar con una posicion
financiera solida y eficiente en base a una planeacion financiera eficaz para el

mejoramiento de sus resultados, es decir en la mejora de sus indices de liquidez.

En México, Garcia et al. (2019) sobre su articulo “Aplicacion de estrategias
financieras en los pequefios y medianos empresarios: dificultades y perspectivas
de analisis”, sefalan que la dificultad central en los pequefios y medianos
comerciantes se enfoca en la carencia de conocimientos, habilidades de
gerencia minimas e inadecuada gestion de los fondos, provocando que las
operaciones diarias se desarrollen sin ninguna practica profesional; de forma
adicional se han encontrado ciertas debilidades en las practicas de gestion, todo
ello debido a la ausencia de técnicas financieras eficientes para el buen uso de
los recursos. Es asi que, las empresas analizadas demandan de manera urgente
el establecimiento de estrategias Optimas que proporcionen los mecanismos
necesarios para una direccién y control eficaz sobre los fondos disponibles, es

decir, establecer de manera inmediata acciones para optimizar Sus recursos.

En Ecuador, Alonso y Chavez (2021) sobre su articulo “Administracién de
recursos financieros y estrategias competitivas en los negocios de la region de
Machala”, manifiestan que la privacion de conocimientos sobre aspectos
financieros es la razon por la cual las pequefias y medianas empresas de esta
region presenten dificultades o limitaciones en relacién al acceso de fuentes
financieras de ciertas entidades bancarias, situacibn que ha provocado que
acudan a las fuentes de financiamiento informales, cuyos costos financieros
superan las tasas de 20% o 25%, para asi poder renovar los activos de bienes
muebles, o solventar deudas; esto pone en evidencia las deficientes practicas de
administracion financiera que permitan destinar y controlar mejor los recursos y
egresos en tales negocios. Por tanto, es de gran importancia que las empresas
disefien y pongan en practica estrategias de financiamiento que procuren

mantener un eficiente uso del dinero generado de las actividades econémicas.

En Colombia, Gamez et al. (2018) sobre su articulo “Problemas
financieros en los pequefios y medianos comerciantes de Colombia y
Latinoamérica”, indican que muchas de las empresas son muy lentas para

generar liquidez por falta de un adecuado manejo financiero, planes de mejorar
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su capacidad y responder ante sus obligaciones con terceros. Entre los factores
gue determinan estos inconvenientes y que ocasionan resultados negativos en
el desarrollo y estabilidad de estos negocios en el mercado, se encuentran el
acceso a financiamiento, planeacion y distribucion de los recursos, asi como la
gestion financiera. Por tanto, es relevante analizar muy expeditivamente estos
factores que provocan problemas financieros, para posteriormente encontrar qué
aspectos son los que afectan y en qué medida la mayoria de estos negocios
poseen una baja productividad a comparacion con empresas de otros sectores.

En Ecuador, Timbilay Caicedo (2020) en su articulo “Riesgos financieros
en las empresas de Latacunga”, seflalaron que las empresas comerciales
enfrentan fuertes variaciones constantes en su economia debido a los bajos
resultados de liquidez, crédito y rentabilidad, siendo estas las razones de la
inadecuada gestion de sus activos, habiéndose podido establecer que la liquidez
de muchas empresas ecuatorianas no se viene obteniendo con mayor eficiencia,
por lo que resulta pertinente que se apliqguen un conjunto de propuestas que se
estan planteando a fin de mitigar totalmente los riesgos inherentes a cualquier
fuente de financiamiento, y que haran mas eficientes los procesos productivos
de estas empresas, por lo que, los planteamientos deberan partir por hacer mas
eficaces sus planes financieros en base a una adecuada planificacion de sus

procesos operativos, administrativos, logisticos y financieros.

En Colombia Gonzéalez (2020) en su articulo “Leaseback: la opcién de
liquidez de las empresas durante la pandemia del COVID 197, sostiene que la
falta de financiamiento no es una dificultad financiera actual, y se conoce como
un hecho bastante complicado que afecta sobre manera las operaciones de las
empresas al escasear de fondos suficientes en bien del cumplimiento de sus
compromisos propios de actividades, ni mucho menos cumplir con sus
obligaciones para con el Estado, debiendo destacarse que una las mayores
deficiencias relacionadas con la falta de liquidez, es que las ventas no se han
estado realizando de acuerdo a las programaciones hechas con anticipacion, por
lo que la mayoria de estos negocios ha incumplido seriamente con sus pagos
por la reduccidon drastica de sus ingresos de toda indole, siendo que resulta

necesario acceder fuentes de financiamiento como el Leaseback.
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1.1.2. Nacional

En Lima, Babarczy (2020) sobre su articulo “;Cémo implementan las
estrategias financieras los negocios peruanos ante la critica situacion sanitaria?”,
hace mencion que es conocido que las consecuencias economicas de la critica
situacion de la pandemia por el Covid-19, han establecido nuevas perspectivas
sobre la aplicacion de estrategias financieras en los negocios peruanos; lo cual
indica que, las estrategias tuvieron que adaptarse a muchos escenarios cuyas
condiciones han variado de modo repentino, ocasionando diversos retos en los
diferentes sectores economicos. Por tanto, el autor explica que un negocio
espera lo mejor, pero cada vez debe estar prevenido para lo peor, lo que, en
otras palabras, significa que las empresas demandan de la integracién en su
andlisis financiero, distintos escenarios contrarios que le ayuden para estar
preparadas ante cualquier evento de escasez de liquidez, de la misma manera,

efectuar planes totalmente dinamicos, analizando el grado de incertidumbre.

En Lima, Ardiles (2018) sobre su articulo “Estrategias financieras
empresariales”, sostiene que se ha podido evidenciar que las pymes de la ciudad
de Lima en su mayoria no cuentan con planes estratégicos integrales que les
facilite establecer metas operativas al corto y mediano plazo, a pesar de ello, no
tienen la voluntad necesaria o0 minima para elaborar un plan financiero efectivo
que les permita atender eficaz y satisfactoriamente sus actividades para el
alcance de los objetivos previstos, entonces, al llevarse a cabo las estrategias
financieras, es muy importante tomar en cuenta la posicién actual de dichas
empresas, conjuntamente con las proyecciones financieras, sin olvidar
considerar los adecuados informes financieros que faciliten la toma de

decisiones en base a los Estados Financieros presentes y proyectados.

En Lima, Patifio (2018) sobre su articulo “Planeamiento financiero en las
medianas y pequefas empresas”, refiere que este tipo de negocios no vienen
implementando una planificacion financiera eficaz y cuyos resultados sean
alentadores; dado que en su mayoria no toman gran consideracion respecto a la
disponibilidad de estructuras financieras, por la simple razéon de que
continuamente las actividades diarias se llegan a saturar y no tienen la capacidad

de apaciguarlas para realizar la debida planificacién. Por otra parte, gran parte
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de estos negocios suelen complicarse debido a los obstaculos de acceder a las
fuentes de financiamiento existentes para brindarles la liquidez necesaria para
ejecutar sus actividades rutinarias, por lo que deben recurrir a altas tasas de
interés de las instituciones y financieras privadas, o arriesgarse a perder su
negocio, de lo contrario, obtener de manera drastica resultados financieros no

acordes a lo previsto por los gerentes y los propietarios.

En Lima, Roca et al. (2020) sobre su articulo “Las estrategias de
financiamiento sostenibles frente a casos de riesgo empresarial’, mencionan que
las estrategias financieras reflejan la fuerza vital de la empresa, son decisiones
de planeamiento el cual permite mejorar la eficiencia y crear valor a la empresa.
La situacién de riesgo empresarial implica un dafio de distintas maneras en el
aspecto interno y externo de los negocios, lo cual tiende a afectar su situacion
financiera, al no ser gestionada a tiempo. Por tal motivo, es importante que los
riesgos puedan prevenirse a partir del manejo financiero acorde al sector de la
empresa,; y de ser aspectos de planificacion implementadas en casos especificos
para optimizar la eficiencia y afiadir valor, es necesario determinar en la
administracion estratégica como metas a corto y largo periodo a fin de alcanzar
la permanencia financiera. En definitiva, se deben aplicar estrategias financieras
a corto plazo, ante los posibles riesgos que podrian presentarse, antes que la
situacién se complique y el riesgo sea imposible de corregir.

En Lima, Lira (2019) en su articulo “Cémo afrontar problemas de iliquidez”,
menciona que, en situaciones complicadas, es decir, cuando se observen
indicadores de falta de liquidez en las empresas, se tienen que tomar decisiones
urgentes y audaces a fin de que se mejoren estos indices, debiendo tomarse en
consideracion que muchos negocios se han visto afectados por la caida del
consumo de la poblacion, no habiéndose logrado tampoco que muchas
empresas logren expandirse por diversas realidades y porque no se tomaron las
acciones mas adecuadas, conjuntamente con una ineficiente gestion de los
procesos operativos, que afectaron sobremanera la produccion por el alza y baja

constante de los precios, por lo que para lograr el permanente sostenimiento de
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la liquidez, se requieren llevar a cabo esfuerzos mas productivos consistentes en

efectuar ventas preferentemente al contado y cobranzas rapidas.

En Lima, Panez y Chacaliaza (2020) sobre su articulo “Negocios sin
liquidez ¢a qué circunstancias se enfrentan?, manifiestan que los problemas
principales de falta de liquidez observados en gran parte de las empresas
peruanas, permiten exponer claramente en qué consisten las estrategias a
implementar para cambiar esta situacion, y de obtenerse los resultados, se
expondran las condiciones para demostrar las causas por las que han venido
surgiendo los bajos recursos obtenidos, y de esta manera sugerir las alternativas
al problema antes citado. Las estrategias para aumentar la liqguidez comienzan
con una adecuada planificacién para el manejo de estos recursos, identificando
las fuentes de ingreso adecuadas y las razones por las cuales muchas de estas
operaciones comerciales no gestionan adecuadamente los fondos necesarios,

siendo esta la razén del porque se enfrentan serios problemas de iliquidez.

1.1.3. Local

Con respecto a la realidad problematica local, se puede sefalar que uno
de los mayores inconvenientes que presenta la empresa Inversiones el Protector
S.C.R.L.,, es que en mas de una ocasion no ha contado con los recursos
financieros suficientes para atender sus procesos operativos, generandole, por
consiguiente, el no poder atender ni cumplir oportunamente con sus objetivos
empresariales, afectando por consiguiente sus indices de liquidez, siendo asi
que, parte de la problematica del negocio se encuentra enfocada basicamente
en la serie de inconvenientes presentados por la falta de disponibilidad inmediata
de fondos; evidenciando insuficientes recursos para amortizar su deudas
corrientes, tales como pagos a los trabajadores, a la Administracién Tributaria,

proveedores, acreedores y servicios basicos como agua y energia eléctrica.

Esta situacion andmala no le ha permitido a la empresa cumplir con sus
objetivos trazados, teniendo como resultado, ineficientes operaciones por los
escasos indices de liquidez, siendo esta la razon principal del porque la Gerencia
General de la empresa ha creido pertinente implementar un conjunto de

estrategias financieras con la finalidad de optimizar sus indices de liquidez,
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debiendo destacarse, asimismo, que, estas deficiencias se han acentuado a
partir del afio 2018, donde se han podido identificar serios inconvenientes de
liquidez, y lo que es mas preocupante aun, es que su patrimonio se encuentra
comprometido ante terceros, sin dejar de mencionar que otro de los problemas
encontrados, es la gran cantidad de stock de mercaderias, o de otras que se

encuentran dafladas por un inadecuado manejo de los inventarios.

Se ha podido identificar también que, la empresa no esté llevando una
debida planificacion y un buen manejo de sus procesos contables, lo que
ocasiona gue no se pueda conocer en detalle las cuentas por cobrar, ni el nivel
de mercaderias disponibles para la venta, generandole un grave problema
financiero, que la obliga a seguir endeudandose, poniendo en riesgo su
patrimonio total, por lo que se considera importante la investigacién en razon de
gue se va a poder corroborar y brindar informacion necesaria referida a la real
situacién econdmica y financiera de la empresa, y de esta manera proponer
estrategias financieras que le permita lograr el equilibrio entre sus ingresos y

gastos, y sobre todo, optimizar el manejo de su liquidez.

Cabe sefnalar finalmente que la empresa Inversiones el Protector
S.C.R.L., estd ubicada en la Calle 7 de enero N° 1442, de la ciudad de Chiclayo,
en la Region Lambayeque; y se encuentra identificada con RUC N°
20488061551, se encuentra dedicada a la venta al por mayor y menor de
productos de plasticos para el hogar, y actualmente cuenta con 10 afios de
operaciones, habiendo iniciado sus actividades el 11 de julio del afio 2012, y se
encuentra empadronada en el Registro Nacional de Proveedores para hacer

contrataciones con el Estado Peruano.

1.2. Antecedentes de estudio
1.2.1 A nivel Internacional

Gonzales (2019), en Colombia, en su investigacion “Desarrollo de
estrategias financieras mediante el analisis de los Estados Financieros 2019,
2020 de MACROASEO S.A.S., para el crecimiento y sostenibilidad “, tesis de

grado en la Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Tuvo como objetivo
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plantear el desarrollo de estrategias financieras mediante el andlisis de los EE.
FF., de la citada empresa para su crecimiento y que le permita al gerente general
la toma de decisiones oportunas que lo lleve a optimizar sus recursos financieros.
La investigacion tiene un enfoque del tipo descriptiva, inductiva y deductiva,
aplicando las técnicas de observacion de las entrevistas, y guias de entrevistas,
y en cuanto a la poblacién se analiz6 al departamento de contabilidad. Los
resultados mostraron que existen deficiencias en el desarrollo de estrategias
financieras por la informacion y registros insuficientes de los Estados Financieros

gue no le permiten a la empresa mantener un alto grado de sostenibilidad.

El autor concluyd que, las leyes en Colombia permiten la creacion de
sociedades por acciones simplificadas, siendo estas el vinculo juridico perfecto
para la creacion de las MIPYMES, pero a pesar de la gran cantidad de incentivos
con que cuentan, se identificé un impacto negativo en los indicadores financieros
por la falta de adecuadas estrategias financieras que le permitan mantener una

eficaz sostenibilidad y crecimiento, asi como el debido retorno de los fondos.

Teran (2018), en Ecuador, en su investigacion “Estrategias financieras
determinantes de la competitividad dentro de las micro y pequefias empresas
ecuatorianas”, tesis de grado en la Universidad de las Fuerzas Armadas. Tuvo
como objetivo identificar estrategias financieras que influyen con relacién a la
posicibn competitiva que necesitan las empresas para su desarrollo y la
supervivencia dentro del mercado, utilizo un método exploratorio, descriptivo,
con disefio no experimental, obteniendo una poblacion de los colaboradores de
seis entidades de la provincia de COTOPAXI, utilizo la técnica de cuestionarios
con escala de tipo Likert, determinando como conclusion que al establecer de
forma adecuada las estrategias financieras es la variable mediante el cual su
impacto es positivo dentro de la competitividad de las micro y pequefas
empresas (PYMES) analizadas, alcanzando la correlacion de Pearson con un

coeficiente de 0.822 y un p (0.045) < = a 0.05 rechazando la hipétesis nula.

El autor concluyd que, una vez realizado el diagnostico de la situacion
financiera de las PYMES ecuatorianas, se evidencié la carencia de una

adecuada toma de decisiones, siendo esta la razén principal del porque se
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decidié la implementacion de un conjunto de estrategias financieras como
factores determinantes para lograr una excelente competitividad a corto plazo y

que se reconocié mediante la técnica de cuestionarios con preguntas cerradas.

Estrada y Acevedo (2019), en Colombia, en su investigacién “Estrategias
financieras para la intervencion de las PYMES en crisis econémica “, tesis de
grado en la Universidad Tecnolégico de Antioquia. Tuvo como objetivo analizar
estrategias financieras para implementarlas en las PYMES y de esta manera
evitar que caigan en crisis econdémica. El tipo del estudio fue descriptivo
empleando la investigacién documental, el trabajo de campo y bibliogréafica, con
un diseflo no experimental, siendo las técnicas de indagacion como las
encuestas, mediante cuestionarios aplicados a los propietarios. La poblacion se
conformé por el recurso humano de las PYMES. Los resultados determinaron
gue estos micro y pequefios negocios no cuentan con adecuadas estrategias
financieras que les permita afrontar con total responsabilidad los momentos de

crisis econdmica, ni tampoco cuentan cierta razonabilidad en su informacion.

Los autores concluyeron que, se ha podido evidenciar que, una vez
realizado el diagndstico de los niveles de competitividad de las PYMES
colombianas, se puede resumir que estas carecen de eficaces estrategias
financieras con la finalidad de afrontar y enfrentar debidamente las crisis en
materia econdmica, y que corresponden basicamente a no poder disponer

oportunamente de efectivo a corto plazo para cubrir sus necesidades de caja.

Sarmiento y Suarez (2020), En Ecuador, en su investigacion “Estrategias
financieras para mejorar la liguidez en una empresa ubicada en la ciudad de
Guayaquil %, tesis de grado en la Universidad de Guayaquil. Tuvo como objetivo
aplicar estrategias financieras para mejorar la liquidez de las empresas de dicho
departamento. El estudio presentd una metodologia en base al estudio de
campo, del tipo descriptivo, en base a un disefio No experimental, en donde se
aplicaron encuestas al personal de estos negocios para conocer las deficiencias
ahi identificadas. Los resultados obtenidos sefialan que las finanzas de estas
empresas se ven afectadas al no aplicarse medidas financieras acertadas que

permitan la 6ptima gestion de sus procesos, y sobre todo identificar las falencias
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de corte financiero que presentan los negocios, y que en definitiva vienen

afectando sus indices de liquidez a corto y mediano plazo.

Los autores concluyen que, estas empresas deben implementar
adecuadas estrategias financieras, como la correcta seleccion de sus clientes, e
implantar eficaces politicas de cobro, asi como de seleccion y pago a sus
proveedores, con capacitaciones permanentes del personal en el manejo del
sistema contable, aplicando instrumentos de estudio financiero para la oportuna

evaluacion de los indices de liquidez, con énfasis en las politicas crediticias.

Pefia (2018), en Chile, en su investigacion “Almacecomex seguridad y
liquidez a tus existencias “, tesis de posgrado en la Universidad de Chile. Tuvo
como objetivo proponer la implementacion de almacenes de depdsitos para
empresas comerciales con la finalidad de proporcionar altos niveles de liquidez
a los inventarios. El tipo estudio fue del tipo propositivo con disefio No
experimental, mediante el andlisis situacional de los almacenes de existencias,
asi como a través de técnicas de recoleccion de datos en base a encuestas, en
donde la poblacion estuvo conformada por los gerentes de diversas empresas
dedicadas a este rubro. Los resultados sefialan que no existen adecuados
controles de los stocks de inventarios, asi como documentos formales que
sefalen el almacenamiento regular de las existencias, tanto que se ha podido

identificar stocks demasiado elevados que podrian afectar la liquidez.

El autor concluyé que, se evidencia que no existe un control eficiente
control del almacenaje de los productos terminados en los almacenes,
especialmente para las PYMES que mantienen elevados stocks de existencias
gue podria permitirles ingresos hasta por 95 millones de ddlares con una tasa de
crecimiento del 27% que se relaciona con la incorporacion de nuevos productos

y que en definitiva van a optimizar los indices de liquidez.

Mosquera y Rodriguez (2020), en Ecuador, en su investigacion “Analisis
de estrategias financieras para mejorar el crecimiento sostenible del sector
comercial de Ecuador”, tesis de grado en la Universidad Catdlica de Guayaquil.

Tuvo como objetivo plantear analisis de estrategias financieras para mejorar el
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crecimiento sostenible del sector comercial de dicho pais, y de esta manera
optimizar su liquidez. El tipo de estudio fue explicativo, con enfoque cualitativo,
y con un disefio no experimental, en tanto la poblacidon se constituyd por las
empresas del sector comercial de la capital, y la muestra se considero por el total
de la poblacion, para ello se utilizaron las técnicas de la entrevista y la revision
documental, con los instrumentos como cuestionario, y fichaje. Los resultados
sefialan que los representantes de las PYMES de Guayaquil no llevan a cabo un
proceso de pre planificacion antes de iniciar las labores de sus empresas.

El autor concluyé que, la supervivencia de las pequefias y medianas
empresas depende fundamentalmente de aprovechar sus recursos vy
capacidades especificas, permitiéndoles por lo tanto tomar una serie de
decisiones completamente expeditivas, lo que va a procurarles tener objetivos
claros, estrategias, andlisis de factores externos e internos, o simplemente,

determinar en detalle sus fuentes de ingresos y el destino de estos recursos.

1.2.2 A nivel nacional

Concha y Chavin (2018), en Pasco, en su investigacion “Estrategias para
la toma de decisiones gerenciales en las empresas del distrito de Chaupimarca”,
tesis de grado en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion. Tuvo como
objetivo establecer de mejora para la toma de decisiones gerenciales en las
MYPES del mencionado distrito. La investigacion tiene un enfoque del tipo
aplicada, propositiva, con un disefio no experimental, cuya poblacion de estudio
son las pequefias empresas, aplicandose encuestas mediante un cuestionario y
analisis documental. Los resultados dieron a conocer que gran parte de las
pequefias empresas encuestadas sefialaron que es importante la implantacion
de estrategias para la adecuada toma de decisiones, situacion que genera
resultados adversos para estos negocios, con la consiguiente baja en sus ventas

y en sus cobranzas, afectando sobre manera los indices de liquidez.

Los autores concluyen que, la gestion que actualmente vienen realizando
las MYPES del distrito de Chaupimarca tiene una deficiente incidencia en latoma

de decisiones gerenciales, debido basicamente a la ausencia de estrategias
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financieras eficaces, que no les esta permitiendo recopilar y analizar sus
operaciones financieras como corresponde, por esta razon se ha considerado

optimizar estas estrategias para un adecuado desarrollo de sus procesos.

Madai (2019), en Lima, en su investigacion “El andlisis financiero como
estrategia y su incidencia en el proceso de toma de decisiones de los riegos
empresariales en medianas empresas comerciales de la Provincia de Huanuco
2017, 2018, tesis de grado en la Universidad San Martin de Porras. Tuvo como
objetivo demostrar si el analisis financiero incide en el proceso de toma de
decisiones de los riegos empresariales en medianas empresas comerciales de
esta provincia. La investigacion tuvo caracter descriptivo, correlacional, basada
en el analisis de documentacion, en tanto, la poblacién esté integrada por las
12,236 medianas empresas comerciales y como muestra se tomé a 372 gerentes
y se aplicaron encuestas. Uno de los resultados encontrados fue que, las
medianas empresas de la provincia de Huanuco no realizan adecuadamente su

toma de decisiones que les permita afrontar debidamente sus riesgos.

El autor concluy6 que, las herramientas metodoldgicas de la investigacion
fueron corroboradas mediante la identificacion de los problemas, el uso de
abundante informacion en las etapas de los aspectos tedricos, conceptuales, de
la misma manera mediante los objetivos trazados, las hipétesis planteadas, los
aspectos propios de la investigacion, y ante todo, se han contrastado las

hipétesis que han permitido llegar a las correspondientes conclusiones.

Apolino y Leyva (2021), en Lima, en su investigacion “Las cuentas por
cobrar y su incidencia en la liquidez de la empresa Inversiones INGALL S.A.C.
en el distrito de San Juan de Miraflores, Lima 2019”, tesis de grado en la
Universidad Autonoma del Perd. Tuvo como objetivo establecer de qué manera
las cuentas por cobrar inciden en la liquidez de la empresa. El tipo de
investigacién tiene un enfoque cuantitativo, descriptiva, correlacional, causal,
con un disefio no experimental. La poblacién fue constituida por 12 trabajadores
gue conforman las partes de la empresa mas involucradas con las variables de

estudio, habiendo aplicado un cuestionario de 18 preguntas que fueron validadas
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por tres expertos en la materia. Unos de los resultados encontrados sefalan
claramente las deficiencias en la gestion de las cuentas por cobrar que vienen

afectando seriamente la liquidez y los resultados del negocio.

Los autores concluyen que, con relacion al analisis efectuado a las
cuentas por cobrar, estas inciden de manera significativa en la liquidez de la
empresa, para lo cual se recomienda la aplicacion de eficaces politicas de crédito
y cobranzas para un 6ptimo manejo de la cobranza y la morosidad, habiéndose
encontrado que mas del 50% de los entrevistados afirmd que la empresa no

cumple con las normas y procedimientos establecidos para las ventas.

Arroyo et al. (2020), en Lima, en su investigacion “Gestion de las cuentas
por cobrar y sus efectos en la liquidez de la empresa SPECPRO S.A.”, tesis de
grado en la Universidad Peruana de las Américas. Tuvo como obijetivo
desarrollar una metodologia que le permita al negocio mejorar la gestion de
cobros con la finalidad de lograr mayores indicadores de liquidez. La
investigacion tiene una metodologia del tipo cuantitativa, descriptiva, con un
disefio No experimental, mediante el uso de la técnica de las entrevistas y
analisis documental, las mismas que fueron realizadas al gerente general, al
contador y a los Estados Financieros, cuya poblaciéon fueron los trabajadores de
la empresa y la muestra representada por los citados funcionarios. Los
resultados mostraron que es importante mejorar la gestién de cobranzas, pero

sin perjudicar la relacion comercial de los clientes de la empresa.

Los autores concluyen que, considerando que se cuentan con deudas
mayores a un afo y que muchos de los clientes no gozan de un buen record
crediticio, es que se considera oportuno mejorar la gestion de cobranzas de la
empresa, teniendo como propuesta, repotenciar el area de créditos y cobranzas
y plantear nuevos y mas eficientes métodos de cobros, sin perder la estrecha y

fluida comunicacion que se debe seguir manteniendo con el cliente.

Veladsquez (2018), en Truijillo, en su investigacion “Analisis de la liquidez y
rentabilidad del periodo 2013 al 2017 y propuesta de una planificacion financiera
para la empresa Fibrater S.R.L. Chimbote, 2018”"; tesis de grado en la
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Universidad Cesar Vallejo. Tuvo como objetivo llevar a cabo analisis de la
liquidez y rentabilidad del mencionado negocio en el periodo sefalado, asi como
proponer un modelo de planificacion financiera. Se aplicé una investigacion del
tipo descriptiva, cuantitativa, con un disefio No experimental, mediante trabajo
de campo y en base a la aplicacion de las técnicas de las entrevistas y del
analisis documental. Los resultados sefialan que mediante andlisis de la liquidez
en los periodos 2013 al 2017, se pudo establecer que la empresa presenta un
déficit de efectivo y no logré a cumplir con sus obligaciones de manera inmediata,

ademas no aplicar adecuadamente sus politicas a corto plazo implementadas.

El autor concluy6 que, se hace imperativo, proponer un plan financiero
para el afio 2018 con la finalidad de mejorar la gestion de la empresa, lo que en
el corto plazo le permitird contar con la liquidez suficiente para cumplir con sus
deudas y obligaciones, mantener de manera adecuada sus actividades y sobre
todo, sus procesos operativos, es por eso que un analisis de la liquidez le
permitird medir la capacidad de pago que tiene la empresa frente a terceros.

Ramos (2018), en Lima, en su investigacion “El financiamiento y su
influencia en la liquidez de las MYPES en la Region Lima provincias 2015, 20167,
tesis de grado en la Universidad San Martin de Porras. Su objetivo es determinar
en qué medida el financiamiento tendra incidencia en la liquidez de estas micro
y pequefias empresas. La investigacion tiene una metodologia del tipo
descriptivo, transversal, cuantitativo y con disefio no experimental, mediante
trabajo de campo, habiéndose aplicado las técnicas de las encuestas a una
muestra de 120 MYPES, y recurriendo asimismo al andlisis documental. Los
resultados sefialan que, el financiamiento incide de manera positiva en la liquidez
de estos negocios, en tanto, se ha llegado a determinar que muchos de estos
micro empresarios tienen serios inconvenientes para acceder a fuentes de

endeudamiento, lo que no les viene permitiendo cumplir con Sus compromisos.

El autor concluyé que, es necesario que los responsables de las MYPES
conozcan en detalle las fuentes de financiamiento a las que puedan acceder, y
de esta manera contar con los recursos necesarios para atender sus

necesidades de liquidez, pero sin afectar innecesariamente su sistema operativo,
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ni el debido cumplimiento de sus responsabilidades financieras, siendo oportuno

gue se sepa elegir el instrumento financiero que se desea adquirir.

1.2.3 A nivel local

Cordova y Morales (2018), en Pimentel, en su investigacion “Estrategias
financieras para impulsar el crecimiento econdémico de la empresa
Representaciones HJ E.l.LR.L., San Ignacio”, tesis de grado en la Universidad
Sefior de Sipan. Tuvo como objetivo determinar la influencia de las estrategias
financieras para impulsar el crecimiento econémico de la empresa, mediante la
identificacion de su problemética. El tipo de investigacion es descriptiva,
bibliografica, con un disefio no experimental, habiéndose aplicado las técnicas e
instrumentos de las entrevistas y el andlisis documental, cuya poblacion de
estudio esta conformado por los directivos y trabajadores de la empresa. Los
resultados sefalan que luego de aplicadas las estrategias financieras ayudaron
a mejorar el crecimiento econémico de la empresa, evidenciandose que cada

afo las ganancias eran menores en comparacion con afios anteriores

Los autores concluyen que, generalmente por la falta de adecuadas
estrategias financieras es que no se ha logrado impulsar el crecimiento
econdmico de la empresa, perjudicando la obtencién de recursos, lo que, en
definitiva, ha traido como consecuencia aplicar estas herramientas de gestién
con la finalidad de lograr obtener resultados positivos, mediante el mejoramiento

de los ingresos y la debida racionalizacion de los costos y gastos.

Llenque y Odar (2020), en Chiclayo, en su investigacion “Estrategias
financieras y su impacto en la estructura de capital de la MYPE América E.I.R.L.,
en la ciudad de Chiclayo”, tesis de grado en la Universidad Santo Toribio de
Mogrovejo. Tuvo como objetivo determinar como las estrategias financieras
tomadas por la MYPE América E.l.R.L., tienen impacto en la estructura de su
capital. La investigacién es del tipo aplicada, descriptivo, con un disefio no
experimental. La poblacion de la investigacion incluye a los trabajadores, en tanto
la muestra esta conformada por el gerente general y el contador, mediante el uso
de registros bibliogréaficos, técnicas de entrevistas y guia de entrevistas, asi como

el andlisis de documentos. Los resultados mostraron que el pasivo corriente y
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patrimonio de la empresa mejoran en el tiempo que se tiene en plena cancelacion

de los préstamos contraidos con terceros y luego de ello también

Los autores concluyen que, en la actualidad las MYPES se ven limitadas a
seguir desarrollandose debido al poco apoyo que tienen por parte de la
legislacién vigente, y sobre todo por carecer de los debidos conocimientos para
aplicar eficientes estrategias y ante todo, las de caracter financiero, que las
conlleven a mejorar sus estructuras financieras, que como el caso de la empresa

de estudio, desea adquirir un local, pero no cuenta con la debida informacién.

Nauca (2021), en Pimentel, en su investigacion “Estrategias financieras
para mejorar la liquidez de la empresa comercial Martha Isabel, Chiclayo”, tesis
de grado en la Universidad Sefior de Sipan. Tuvo como objetivo proponer un plan
estratégico financiero para mejorar la liquidez en la mencionada empresa
mediante Estados Financieros y sus correspondientes ratios. El estudio fue del
tipo descriptivo de nivel correlacional, con disefio no experimental, la poblacion
esta conformada por el representante legal y la informacion financiera de los
afios 2017 y 2018, la muestra fue la misma representante y las ratios que miden
la variable liquidez. Los resultados sefialan que los colaboradores consultados
consideran que la empresa carece de adecuadas estrategias financieras, en
tanto el nivel de liquidez disminuyé en S/ 0.37 soles, monto que resulta
insuficiente para atender sus necesidades inmediatas de caja, y que ha puesto
a la empresa en la calidad de insolvente, debiendo mejorar sus procesos.

El autor concluyé que, después de las evaluaciones correspondientes, la
empresa debera mejorar sus estrategias financieras con la finalidad de optimizar
sus indicadores de liquidez, y que ha puesto al negocio en la calidad de
insolvente, debiendo mejorar sus procesos financieros y de esta manera lograr
optimizar sus procedimientos operativos, logisticos y administrativos, logrando

atender debidamente sus pagos y hacer mas eficientes sus cobranzas.

Sabogal (2018), en Lambayeque, en su investigacion “El impacto de los
créditos y de la liquidez en el crecimiento y desarrollo de los MYPES”, tesis de
grado en la Universidad Pedro Ruiz Gallo. Tuvo como objetivo determinar el

efecto de la liquidez en el desarrollo de las medianas y pequefias empresas de
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Lambayeque. La investigacion es del tipo descriptivo, correlacidénal, con un
disefio No experimental, cuya poblacion estuvo conformada por los micro y
pequefios negocios, tomando como muestra a 56 MYPES mediante la aplicacion
de encuestas a los gerentes de dichos negocios. Los resultados sefialan que se
hace imperativo determinar las razones por las cuales se viene generando poca
liquidez en estas empresas, que viene afectando seriamente sus finanzas y, por
lo tanto, no puedan cumplir de manera oportuna con Sus COMPromisos

conformados basicamente por las deudas y obligaciones a corto plazo.

El autor concluy6 que, efectivamente la problemética encontrada radica
fundamentalmente en que una gran cantidad de MYPES de la regién no
disponen de liquidez inmediata para atender sus compromisos inmediatos
compuestos por obligaciones y deudas, siendo la razén principal el inadecuado
otorgamiento de créditos que en mas de una ocasion tienen retrasos de hasta

noventa dias y muchas veces se han tornado irrecuperables.

Ojeda (2019), en Chiclayo, en su investigacion “Estrategias financieras de
liquidez aplicadas al proceso de sostenibilidad y crecimiento de las MYPES del
sector comercio caso: Inversiones Llamo S.A.C., del distrito de José Leonardo
Ortiz, 2019”, tesis de grado en la Universidad los Angeles de Chimbote. Tuvo
como objetivo evaluar las estrategias financieras de liquidez que se deberan
aplicar al proceso de sostenibilidad y crecimiento de estas micro empresas. La
investigacibn cuenta con un enfoque metodoldgico, del tipo propositivo,
descriptivo, con un disefio no experimental y trabajo de campo, aplicando las
técnicas de la entrevista y el analisis documental. Los resultados sefialan con
total claridad que, muchas MYPES del sector comercio del mencionado distrito
carecen de adecuadas estrategias financieras que les permita optimizar sus

indices de liquidez y por lo tanto mejores sus procesos de sostenibilidad.

El autor concluy6 que, la empresa a todo nivel necesita de herramientas
eficientes de direccion que le permitan mejorar su gestién financiera, habiéndose
identificados ademas que no emplea de manera dptima sus recursos, y que le

permitiria dar solucion a la problematica encontrada, por lo que se le recomienda
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implementar un plan financiero para alcanzar metas a corto tiempo, y sobre todo,

establecer los mecanismos necesarios para optimizar su liquidez.

Bancayan (2020), en Chiclayo, en su investigacion “Impacto de la gestidon
financiera y propuesta de mejora de los resultados de la Corporacion HDC
S.A.C., Chiclayo 2013 AL 20177, tesis de grado en la Universidad Santo Toribio
de Mogrovejo. Tuvo como objetivo evaluar el impacto de la gestion financiera y
establecer una propuesta de mejora en los resultados de la empresa, analizando
sus Estados Financieros, y diagnosticando su planificacion. La metodologia de
la investigacion es del tipo descriptiva, aplicada, con un disefio no experimental,
cuya poblacién esta conformada por la empresa, en tanto, la muestra fueron los
Estados Financieros, habiéndose aplicado como instrumentos la observacion,
los libros contables y el analisis documental. Los resultados muestran que es
ineficiente el control de la liquidez de la empresa, lo que ha traido como
consecuencia un desequilibrio financiero imprevisto, caracterizado por la poca

disponibilidad de fondos y una marcada insolvencia para atender sus pasivos.

El autor concluyé que, la empresa no cuenta con una adecuada gestion
financiera lo que la ha convertido en una preocupante debilidad y que no le esta
permitiendo tener un debido potencial financiero para atender como corresponde
sus deudas y obligaciones y hacer frente al mercado competitivo, por lo que ha
tenido que recurrir a financiamiento externo con la finalidad de sanear sus

deudas corrientes asumidas con las entidades financieras, afectando su liquidez.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Estrategias Financieras
1.3.1.1. Definicion

Segun Anton (2017) las estrategias financieras vienen a ser el conjunto
de actividades que realiza el empresario o directorio de la organizacién con la
finalidad de obtener medios econémicos para favorecer el crecimiento de
distintos programas empresariales. En otras palabras, es la administracion de
los recursos financieros, humanos, materiales y no materiales que cuenta cada

empresa; siendo ademas el proceso por el cual planifica la organizacion a fin de
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alcanzar sus objetivos, los mismos que estan definidos en el corto, mediano y

largo plazo para la consecucion de las metas empresariales.

A su vez, Trenza (2020) define a la estrategia financiera como el abanico
de decisiones que planifica y controla toda entidad, con el propdsito de hacer uso
de los recursos de modo racional y eficiente, encaminando el logro de sus

objetivos (rentabilidad y tranquilidad), de manera oportuna y a menores costos.
Por su parte, Alva (2018) menciona que:

- Es el primer elemento de diversos mecanismos que sirven para orientar a

toda empresa que pretende disefiar y ejecutar una estrategia institucional.

- Establece procesos financieros que coadyuven a cumplir con el fin de

incrementar el rendimiento en un tiempo futuro.

- Estos procesos deberan efectuarse en el trayecto de la aplicaciéon de la

estrategia financiera.

- Asimismo, indica que es el segmento de la politica de gestion de las
organizaciones que fijan las decisiones de inversion y financieras, las
condiciones suficientes para el alcance de un mayor beneficio para los

accionistas (Alva, 2018).

Gaytan (2021) sostiene que la estrategia financiera consta de varios

aspectos claves entre los cuales se encuentran:

- Lasinversiones.

- La estructura de capital.

- Los riesgos en finanzas.

- El desempefio financiero.

- La gestién del fondo de maniobra.

- La gestion del efectivo.

Sefala que todos estos aspectos son necesarios a la hora de que la

empresa logre competitividad y un fuerte crecimiento.
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Menciona, ademas, que, en el crecimiento y la inversion, la eleccion de la
mejor alternativa debera considerar el criterio de incrementar el valor de la
empresa, o0 en otra forma, a la menor reduccion del valor vinculado al proceso

de desinversion si fuera posible.

1.3.1.2. Finalidad de la estrategia financiera

Segun Trenza (2020) las estrategias financieras ayudan a dirigir el destino
de las empresas y llegar a cumplir con sus objetivos trazados; asimismo, tienen

la finalidad de:

- Tomar excelentes decisiones en la financiacion de las empresas.
- Administrar eficientemente los fondos que tiene la empresa.

- Mejorar costos.

- Ayudar a crear mas valor a la entidad.

- Trabajar de manera ordenada y planificada.

Moreno (2018) menciona que la finalidad general de las estrategias

financieras se menciona a continuacion:

- Gestionar eficazmente los recursos utilizados por la empresa.

- Hacer inversiones inteligentes.

- Tener los recursos necesarios para crecer Como empresa.

- Elegir decisiones apropiadas acerca de las actividades financieras.

- Comunicarse con los clientes y empleados, satisfaciendo sus
necesidades

- Participacién en el riesgo entregado a los accionistas.

Debido a que la finalidad que presenta la estrategia financiera es la misma

para todas las empresas, determinarla es totalmente distinto.

En ese sentido, se muestran estrategias de largo y corto plazo, cuyas bases

varian de acuerdo a las inversiones, al financiamiento y a la liquidez.

1. A largo plazo: la estrategia financiera para el largo plazo abarca las

siguientes condicionantes:
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2.

Sobre la inversion: también llamado capital empresarial, es un apoyo
financiero, por lo que se considera en las estrategias de largo plazo en
funcion de a qué se dirija la inversibn: ya sea para crecer

empresarialmente o para terminar la inversion.

Sobre la estructura financiera: define el bajo o alto riesgo financiero de
las empresas, haciendo uso de la financiacion de deuda mas favorable
y eximiéndola del impuesto a la renta. La via hacia la estrategia
financiera es obtener el mejor retorno de la inversion, bien sea contable

o de flujo de efectivo.

Sobre la retencion y/o distribucion de utilidades: define la factibilidad de
generar préstamos a largo plazo para financiar nuevas inversiones;

también obtener una mejor recompensa de la oportunidad de inversion.

A corto plazo: en este tipo, se emplean en aquellas empresas pequeiias

y agrupa lo siguiente:

Sobre el capital de trabajo: existen tres estrategias basicas sobre el

capital: agresiva, conservadora e intermedia.

La primera consiste en que todos los activos corrientes son financiados
con pasivos corrientes, conservando el capital de trabajo neto

relativamente pequefio para no exponerlo.

La segunda consiste en gque la conservacion de los activos corrientes
es financiada con pasivos corrientes y no corrientes, pero se financian
a un costo demasiado alto emanado de la presencia de fuentes de

financiacion externas e internas fijas.

Finalmente, la intermedia busca un equilibrio que respalde el
funcionamiento habitual de la empresa con indices de liquidez

tolerables, excluyendo costos de financiacion exageradamente altos.
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En el caso de financiamiento corriente: consiste en fuentes abiertas
como cuentas de pago, salarios, impuestos y otras retenciones derivadas

de las operaciones usuales de la empresa.

Con respecto a la gestion de efectivo: Las funciones clave
relacionadas con el efectivo incluyen minimizar el inventario tanto como
sea posible, acelerar los cobros sin técnicas extremas para evitar futuras

ventas perdidas y retrasar los pagos sin dafar el perfil crediticio.

1.3.1.3. Beneficios de la estrategia financiera

Trenza (2020) indica que los beneficios de implementar una adecuada

estrategia financiera, se basan en:

- Liquidez; si se tiene planificados los ingresos y gastos se lograra controlar
debidamente los cobros y pagos.

- Planificacion y objetivos; se tendra planificado los objetivos requeridos en

un mes, de manera trimestral, anual, y de los tres proximos afos.

- Rentabilidad; permite controlar mensualmente la rentabilidad de la
empresa, indicandonos si estamos ganando dinero y si estamos logrando
el cumplimiento de los objetivos planteados.

- Crecimiento; obtendremos un crecimiento controlando, siendo la empresa

misma quien marque esa diferencia.
- Tranquilidad; esto es uno de los mejores beneficios ya que nos permite

tener el control de la empresa, nos permite llevar la gestion de forma mas

relajada y tener tiempo para nuestra vida personal.
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Figura 1 Beneficios de aplicar la estrategia financiera eficaz

e Liquidez
Beneficios ° Planificacion
Ectratesia y objetivos
S "8 « Rentabilidad
Financiera . crecimiento

* Tranquilidad

Segun Angulo (2017) sefala que algunos de los beneficios que obtendra

toda empresa que implemente estrategias financieras eficaces son:

- Cuando se elige una gerencia financiera que esta debidamente capacitada
para atender las necesidades del ente y tiene el conocimiento y la
experiencia necesarios para hacer frente a las situaciones posibles frente a
los cambiantes mercados locales y nacionales, se sabra que esta actuando

de la mejor manera en todas las circunstancias que afectan al negocio.

- Deberéa ser competitiva la empresa en los distintos mercados en los que
opera; siempre esforzandose por innovar y crear productos atractivos que
satisfagan la demanda de los clientes. Por tanto, las innovaciones del

producto y/o servicio ofrecido deben ser reforzadas peridodicamente.

- Las oportunidades financieras deben evaluarse a intervalos regulares para

poder invertir en el negocio y lograr su crecimiento permanente.

- Realizar periodicamente un andlisis de las finanzas de la empresa utilizando

de manera eficaz las ratios financieras.

- Al analizar periédicamente los informes financieros para poder tomar las
decisiones adecuadas, se asegurara de poder mejorar las transacciones de

la empresa en cualquier escenario macro y micro econémico.
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1.3.1.4. Errores comunes en la estrategia financiera

Segun Kontarovsky (2022) menciona que, a la hora de plantear las

estrategias financieras, en especial, si se estd iniciando un negocio, es posible

gue se cometan ciertos errores que, en vez de mejorar la estrategia, la vuelven

mas compleja. De esta manera, las estrategias financieras deberian contribuir

con la mejora de las decisiones de inversion, financiacion y, gastos operativos.

No obstante, son muchos los empresarios que se esmeran mas por

aumentar su base de clientes, adquirir proveedores nuevos o de maximizar su

nivel de atencion vy, finalmente, llegan a descuidar aspectos muy importantes

relacionados con sus finanzas y con la generacion de recursos.

Es por ello, que en adelante se mencionan cinco errores mas habituales

gue se cometen al momento de gestionar el presupuesto de un negocio:

1. Ignorar latranquilidad financiera.

A menudo, principalmente en las primeras etapas del negocio, los
comerciantes o gerentes no quieren protegerse financieramente, y
en el mediano o largo plazo estas decisiones resultan bastante

perjudiciales (hasta que el negocio colapsa).

Para ello, una de las recomendaciones que se debera tener en
cuenta, es asegurar cubrir de manera mensual, los gastos
permanentes vinculados con las operaciones de la empresa,
incluyendo alquiler de establecimiento, planilla de personal o la

compra de ciertos articulos o materiales basicos.

Asimismo, se debe preparar un fondo de contingencia para
cualquier eventualidad que pudiera presentarse, de esta manera
se estara cubriendo alguna sustraccion de productos o pedidos

descomunales a surtir en el corto y mediano plazo.
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2. Aceptar plazos de cobranza extendidos.

Dado que se confia en la propuesta comercial y/o en las
habilidades del personal operativo, probablemente el empresario
decida ir con los grandes clientes. El problema es que este tipo de
empresas suelen lidiar con plazos de pago de hasta 90 o 120 dias

(o inclusive por més tiempo).

Esto significa que si la empresa no esta siendo lo suficientemente
capacitada como para hacer frente a esta situacion (es decir, que
no tenga bien cubiertas las espaldas para prepararse ante esta
posible contingencia), podria resultar inconvenientes a mediano

plazo y largo plazo con consecuencias imprevisibles.

Incluso puede suceder que se acepten prorrogas de pago a un
precio mucho mas alto, pero esto finalmente afecta negativamente
el flujo de capital financiero. Por tanto, se debe evitar esta clase de

situaciones como parte de la estrategia financiera.

3. Invertir en inmovilizado material sin considerar correctamente el

presupuesto

Es muy usual que las medianas y pequefias empresas se dejen
llevar por un fenébmeno muy amplio, y gran enemigo de la
economia, como lo es el sector informal; por lo que es importante
qgue, como parte de la estrategia financiera, se evite invertir en este

tipo de activos en base a solo estimaciones.

4. Financiar deudas de largo periodo con las de corto periodo

Se considera uno de los errores mas recurrentes que cometen los

negocios y que forma parte de la mayoria de estrategias
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financieras, debido a que tanto los costos financieros como los

condicionales son diferentes para cada una de las situaciones.

5. No asumir que son sujetos de crédito

- Este error se asocia con el punto antepuesto, es decir, al tener
nuevas deudas para amortizar las anteriores no conforma una

buena estrategia financiera para las empresas.

- Enlugar de generar mas deudas, se debe elegir por buscar vias de
financiamiento correctas, en el momento apropiado en el que se
necesite. Si bien no hay una receta magica para ello, se puede

estar preparado si se resguarda en los siguientes puntos:

- Cuidar la salud financiera de la empresa al extremo, al igual
gue la calificacion ante las entidades financieras.
- Mantener una relacion fluida y cercana con la entidad

financiera con la que se trabaja.

1.3.1.5. Importancia de las estrategias financieras

Zanatta (2018) sefiala que la importancia de una buena estrategia
financiera se basa en lograr una empresa sana, que brinde frutos y un
crecimiento ecuanime y razonable con el tiempo. Pese a ello, son diversas las
empresas grandes o pequefias, que no tienen definida ninguna clase de

estrategia financiera, o de lo contrario, no la ejecutan de la forma correcta.

Especificamente, la estrategia financiera de una empresa o entidad debe
formar un modelo decisivo sobre informacion recolectada, establecer objetivos y
politicas claras, disefiar planes de accién y de evaluacién, y emplear los recursos
de financiamiento existentes para el logro de las metas definidas, para asi

alcanzar el éxito empresarial esperado

38



De acuerdo a Trenza (2020) la estrategia financiera es de vital
importancia, dado que permite lograr los objetivos de la entidad, ademas que
permite la buena toma de decisiones, cuidar los recursos de manera eficiente;

asi como ejecutar un control estable sobre los resultados alcanzados.

Rodriguez (2021) sefiala que una de las principales razones de contar con
una buena estrategia de financiamiento es que las empresas tienen la posibilidad
de mantener restablecida su infraestructura, algo determinante para mantener la
competitividad y adaptarse a los requerimientos del mercado. Asimismo, el
correcto disefio y aplicacion de una estrategia financiera a corto, mediano y largo

plazo, es importante para obtener un crecimiento sostenido.

Figura 2. Estrategia Financiera

Operativa de la gestion financiera

Fuente: Aval (2018)

1.3.1.6. Gestion financiera
La gestion financiera es el acto de:

- Administrar financieramente los recursos propios de una empresa, a
través de un adecuado control sobre los ingresos y gastos generados por
la organizacién, en busca de la optimizacion de los recursos econémicos.
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- Para ello, se establecen dos lineamientos basicos, como son el analizar
la capacidad financiera de la empresa; asi como evaluar y enunciar
decisiones en base a disyuntivas que logren una mejor situacion

financiera a futuro (Fajardo y Soto, 2018).

Huacchillo et al. (2020) Manifiestan que la gestion financiera es la gestion
del flujo de los recursos con el fin de obtener, conservar y hacer uso de los fondos
a través de un conjunto de herramientas e indicadores para responder a los
objetivos empresariales orientados a establecer las medidas adecuadas en la

asignacion o distribucion de los ingresos o egresos que concurre la empresa.

Asimismo, sefialan que la gestién financiera comprende la provision y
planificacion eficiente de los fondos financieros, con el fin de tomar decisiones
de inversion y financiamiento relevantes para un emprendimiento en relacion a
un cierto plazo de tiempo que compone a un valor circulante, en cumplimiento

con la capacidad econémica.

Tomando en cuenta a los autores citados, se puede sefialar que la Gestion
Financiera comprende toda accién empresarial en la cual los fondos de una
organizacién son administrados y controlados a través de un conjunto de

herramientas o procedimientos.

Estos procesos se realizan con el objetivo de tomar una serie de
decisiones en base a las diferentes inversiones y financiamiento que la entidad
pueda llevar a cabo durante un cierto periodo de tiempo para poder mantener y

maximizar su capacidad econémica y financiera.

Tomando en cuenta que la gestién financiera busca incrementar el valor
economico de la empresa, su nucleo principal es la planificacion, ya que
mediante este proceso se toman las decisiones importantes para solucionar
diferentes escenarios o necesidades de aspecto financiero, sirviendo de mucho

interés a la gerencia general de toda empresa.
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1.3.2. Liquidez

1.3.2.1. Definicion
Segun Aranda et al. (2019) Sefialan que la liquidez es:

- La posesion de efectivo en una empresa, siendo esta necesaria y oportuna
que permite hacer efectivos los pagos de las obligaciones y compromisos

contraidos con antelacion.

- La liquidez como indice del corto plazo, se puede definir como la cualidad
originada por los activos tales como inventarios, clientes, tesoreria, entre

otros, para convertirse en efectivo.

- Asimismo, la liquidez representa la capacidad de una empresa para generar
fondos y asi cumplir con sus obligaciones, en otras palabras, viene a ser la

facilidad con la que un activo se puede convertir en efectivo.

Cuanto mas facil sea transformar un activo en efectivo, mas liquido sera,
por lo que se pueden encontrar diferentes tipos de activos, siendo los mas
importantes aquellos que se pueden vender inmediatamente, siempre que no

generen efectos negativos en las finanzas de la empresa (Luna, 2018).

Los productos mas liquidos son por supuesto el efectivo, pero también se
pueden sefialar los bonos, las acciones y los certificados de depdsito. La liquidez
requiere demasiada atencion, en tanto el analisis financiero es el que dara las

formulas para medir el nivel de liquidez.

Por otra parte, Granel (2020) sefala que la liquidez comprende la
negociacion de bienes con la finalidad de transformarlos en liquido en base a su

valor, y de esta manera atender las deudas al corto plazo.

Menciona asimismo que, viene a ser el efecto que generan los activos al
convertirse en ingresos, y en tanto sea menos el periodo en que demora el bien

en convertirse en efectivo, se convierte en mas liquido.

Se debe mencionar que la insuficiente liquidez es el gran problema que

afrontan muchas empresas, y es también la causa del no pago al sistema
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financiero y otras obligaciones que se veran afectadas con los proveedores,
como la adquisicién de bienes del inmovilizado material para la produccion de

bienes y servicios o destinados para la venta.

La liquidez es la que refleja el rendimiento de una empresa en cuanto a
cuestiones econdmicas y financiera; de esa forma, esta parte de la comprension
de la entidad en cuanto a su capacidad de conversion de sus activos en efectivo,
manifestandose este en la capacidad de pago frente a multiples obligaciones,
como lo son las deudas con los bancos o con las obligaciones tributarias
(Kiyotaki y Moore, 2019).

Galleta y Mazzu (2019) mencionan que liquidez de una empresa resulta
importante en la medida que demuestra los movimientos por los que puede
realizar las actividades econdmicas, puesto que el acceso a la mayor parte de

los recursos requiere de contar con la capacidad de pago inmediata.

Asi, la cantidad y demas caracteristicas de este concepto presentan en
primera instancia la sostenibilidad del negocio en el mercado, asi como de su

capacidad competitiva para aumentar sus actividades econdémicas.

1.3.2.2. Indicadores de liquidez

Segun Boal (2016) las razones de liquidez se componen de un conjunto
de estandares de medicién, cuyo propésito es evaluar si una determinada
empresa cuenta con la suficiente capacidad de generar efectivo, y varias sus

recursos en liquidez durante un cierto periodo econémico.

Son instrumentos que permiten medir la capacidad de dinero que tiene la
empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo. Ademas, sirven para
establecer la facilidad o dificultad que la entidad tiene para cancelar sus pasivos

corrientes al convertir en efectivo sus activos corrientes.

Lo cual con estos indicadores de liquidez queremos saber qué sucederia
si a la empresa le exigen cancelar todas sus deudas en un lapso menor a un

ano.

El andlisis de liqguidez empresarial involucra diversos estudios, entre otros:
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Suficiencia de generar liquidez con su negocio y el monto que queda

disponible. Este método se estudia mediante Free Cash Flow.

Si ademas se desea conocer los flujos de efectivo que finalmente estan
disponibles para los propietarios o externos, debes estudiar los flujos de

efectivo para el accionista y los flujos de efectivo para la deuda.

Un aspecto especial del estudio es evaluar si la empresa brinda politicas de
financiamiento adecuadas para sus clientes, en comparacién con las

politicas que brindan los acreedores comerciales.

Analisis de la gestion de la empresa de sus finanzas (hay un minimo
necesario para hacer frente a posibles pagos, buscando la méxima
rentabilidad, excesos temporales, etc.).

1. indice de liquidez inmediata

Se puede considerar como un indice de solvencia a muy corto plazo que

también se denomina indice de disponibilidad.

- Es bastante complejo estimar un valor razonable para este indicador,
especialmente considerando que el valor disponible oscila ampliamente

(de hecho, generalmente se asume con promedios).

- Su valor no debe ser muy alto, ya que los recursos externos a gestionar

actualmente (en condiciones normales) no son necesarios.

- Ademas, el exceso de liquidez conduce a una pérdida rentable (o costos
de oportunidad). Siendo asi no deberia estar demasiado bajo, de lo

contrario podria haber problemas con el procesamiento de pagos.

- Algunos autores citan una ratio proxima a 0,3 segun proceda, aunque
este valor debe ser tratado con cautela ya que puede variar en funcion

de la empresa, sector al que pertenece, tamafo, etc.
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- Por lo tanto, se necesita analizar junto con otras ratios y, se puede, con
los presupuestos de caja de la empresa (y niveles de desempefio en

otros ejercicios).

Férmula:

Liquidez inmediata = Caja Bancos / Pasivo corriente

2. Periodo medio de caja

- Indica el promedio de dias que posee una empresa desde que Tesoreria
recibe al cliente hasta que se utiliza para pagar a los acreedores

comerciales.

- Se mide por la comparacion entre el periodo medio de cobro y el plazo

medio de pago en la empresa comercializadora o de transporte.

- En condiciones especiales, el periodo de efectivo promedio deberia ser
cero; la duraciéon concedida a los clientes corresponde a la impuesta por
los proveedores.

- Dependiendo de como calculemos lo primero, pagariamos lo segundo.

- No obstante, es necesario asegurarse contra posibles retrasos entre el
cobro y los pagos (por ejemplo, un niamero razonable de dias como

referencia para cada empresa.

- Por tanto, para un adecuado analisis debe examinarse en conjunto con

las restantes métricas de liquidez y data de la empresa y terceros.

3. Ratio de cobertura

- Lasratios de solvencia calculan la suficiencia de pagar deudas mediante
inversiones (0 activos), no obstante, la solvencia también se puede medir

de una manera particular a través de los flujos de efectivo.
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- Esta posibilidad, es siempre utilizada, basada en el hecho en que los
créditos deben ser reembolsados con los flujos de caja obtenidos por la
entidad y las cuentas por pagar comerciales con la liquidez obtenida con
la actividad y con el cobro de los clientes.

4. Tasa de cobertura del principal

La financiacion de un préstamo se puede valorar en funcién del flujo de caja

libre, también conocido como cash flow free, que genera en el afio:

- Deudas, entendido como la amortizacion del principal del préstamo
recibido para atender necesidades operativas.

- En el caso de flujo de caja negativo o sin servicio de la deuda, esta cifra

clave no es representativa (sin cobertura).

5. Liquidez Corriente

- Este indicador mide la capacidad de la empresa para cubrir sus
obligaciones de corto plazo, y nos indica qué proporcién de las deudas

a corto plazo son cubiertas por su activo corriente.

- Cuanto mas alto sea el coeficiente, la entidad tendra mas posibilidades

de cancelar sus pagos a corto plazo.

Formula:

Liquidez corriente = Activo corriente / Pasivo corriente

6. Prueba acida

Conocida también como liquidez seca, indicador mas riguroso donde mide
la capacidad que tiene la empresa para cubrir sus deudas a corto plazo, pero,

sin tener que contar con las ventas de sus existencias.
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Formula:

Prueba acida = Activo corriente - Inventarios /Pasivo corriente

7. Capital de trabajo

Viene a ser el excedente de activos circulantes que tiene la empresa para

cumplir con sus obligaciones circulantes.

Para hallar este indice de capital de trabajo se resta de los activos circulantes
y los pasivos circulantes, esto permite saber con cuantos activos cuenta la

empresa para operar y si tiene la capacidad de cumplir con sus obligaciones.

Férmula:

Capital de trabajo = Activo corriente - Pasivo corriente

1.3.2.3. Niveles de liquidez

Segun Rodriguez (2018) sefiala que los niveles de liquidez hacen
mencion, a la correcta gestion de la liquidez y, por lo tanto, a su capacidad de
solvencia y a la gestion del activo circulante, que es calculado restando los
activos corrientes o fondos liquidos, menos los pasivos corrientes o a corto plazo,
y que van a encontrar los recursos disponibles después de haber pagado todas

las deudas inmediatas que requieren su atencion.

Luna (2018) menciona que los niveles de liquidez representan la calidad
de los activos que se pueden convertir en efectivo inmediatamente sin la pérdida
apreciable de su valor, y cuanto mas facil es convertir un activo en efectivo, mas

liquido es para su operatividad ya que proporciona recursos inmediatos.

Sefiala ademéas que los mas importantes son los activos circulantes o
activos disponibles que se pueden enajenar sin generar costos negativos, siendo
gue el nivel de liquidez de un activo depende de su valor en el mercado, no

debiendo olvidar que al convertir los activos en liqguidos demanda de tiempo.
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Por otra parte, Rubio (2017) refiere que los niveles de liquidez es la
diferencia entre el total de activos y pasivos por pagar. De la misma manera, se
debe indicar, que la escasa liquidez conlleva a la incapacidad de una empresa
para otorgar descuentos a sus clientes, entre otros beneficios, y también puede

afectar significativamente la capacidad de expansion.

Dicho en otras palabras, la liquidez deficiente significa menos autonomia
financiera, y, por consiguiente, una enorme restriccion de gestion, por lo que un
empeoramiento de la falta de liquidez es una clara sefal de que la entidad no
puede cumplir con sus obligaciones de pago, y que puede provocar un descenso

del volumen de ventas.

Entonces, esta coyuntura conllevaria a presumir una baja liquidez,
incapacidad para oportunidades de desarrollo, ventas a precio de ganga,
controles ineficientes en la empresa, pérdida absoluta o parcial del capital
invertido, en tanto los trabajadores, proveedores y acreedores también se veran

afectados por la falta de liquidez.

Granel, M. (2018) menciona que conservar un buen nivel de liquidez es
fundamental para las empresas, ya que se requiere de suficiencia financiera para
atender las obligaciones de pago a corto plazo. La liquidez estriba en dos

componentes basicos:
- El tiempo en que demora en convertirse el activo en efectivo.
- La seguridad de no incurrir en pérdidas en la conversion.

Por lo tanto, se puede sefialar que las acciones de una empresa son mas
liquidas en la bolsa de valores que sus propiedades inmobiliarias porque, dado
que la bolsa de valores es un mercado centralizado en el que las acciones se
compran y venden constantemente, se espera que estos titulos se vendan

rapidamente y con la obtencién de una mayor rentabilidad.

No obstante, vender una propiedad es mucho mas dificil porque tiene que
encontrarse un comprador con los recursos suficientes y luego negociar el precio

y llevar a cabo la fase de compray venta, operacion que demanda mayor tiempo.
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En tanto se sostiene que una empresa es efectiva cuando la mayoria de
sSus activos se estructuran como efectivo o tienden a convertirse inmediatamente

en efectivo para atender las necedades inmediatas de caja.

1.3.2.4. Importancia de la liquidez

De acuerdo a Maejo (2020) sefiala que la importancia de la liquidez en las

empresas se centra en los siguientes aspectos:
1. Busqueda de financiacion:

Una empresa al buscar créditos y nuevas fuentes de financiacién, su
liquidez es muy importante para los inversores y posibles acreedores, y

este indicador esta directamente vinculado con la solvencia.

Al solicitar financiamiento, el estado de flujo de efectivo se constituye en
uno de los informes que se puede presentar para obtener credibilidad,

junto con reportes de compras y ventas, u otros registros.

2. Mejora la capacidad de las decisiones a tomar:

Este es otro factor que muestra la relevancia de la liguidez como un

importante indicador financiero que debe medirse periédicamente.

Con apoyo de un profesional contable de la empresa, se debe establecer
y calcular este indicador de manera mensual o trimestral, conforme a los
requerimientos y funciones de la entidad, y especialmente con la

dindmica de sus actividades.

3. Continuidad de las operaciones:

El no contar con liquidez, tarde o temprano el negocio se va ver obligado

a paralizar sus operaciones.

Por lo que cabe recordar que este es un indicador financiero que esta
vinculado de manera directa con el capital de trabajo y por ende con la

provision en la estructura de costos.
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4. Capacidad de ahorro:

Aparte de sostener el proceso productivo de toda empresa, la liquidez

viene a ser el motor de la capacidad de ahorro.

Esto quiere decir, que, al mantener elevados niveles de liquidez, le va
a permitir a la empresa establecer los fondos de ahorro y de emergencia,
para de este modo, aprovechar de gran solvencia y contar con un respaldo

en posibles casos fortuitos en el futuro desde el aspecto econémico.

1.3.2.5. Recomendaciones para una mayor liquidez

Segun Maejo (2020) menciona algunas pautas para optimizar los indices
de liguidez de una empresa, de las cuales se destacan:

1. Minimizar gastos:

- A veces una empresa genera gastos que no son verdaderamente
necesarios. Por lo tanto, descartarlos 0 minimizarlos podria ser de

mucha ayuda para una mejor liquidez.

- En este sentido, se debera evaluar cada salida de efectivo, tanto
diario como mensual, ya que esto le permitira identificar aquellos que

considere no esenciales para la operacion del negocio.

2. Utilizar estrategias de cobranza:

- Las cuentas por cobrar pueden afectar significativamente la liquidez
de un negocio. Esto debido a que, al dar créditos a los clientes, se

generan ventas, mas no se obtiene el dinero de inmediato.

- Es por eso que se necesita hacer un seguimiento riguroso sobre el
cobro de las deudas.
- En ese aspecto, resulta indispensable la fijacion de politicas y

estrategias que permitan llevar a cabo dicho seguimiento de los
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creditos otorgados, fechas establecidas, deudas vencidas e historial

general de cada cliente.

3. Reforzar el control financiero:

- La planeacion y el control del dinero, tanto de entrada como de
salida, es fundamental para una mayor liquidez del negocio, por lo
gue es necesario implementar herramientas para conocer en qué

momento y de qué manera realizar pagos o cobranzas.

4. Generar un fondo de emergencia:

- Generalmente, no se puede estar seguro en el momento que una
empresa puede enfrentar una crisis o problemas de indole financiero
por razon a una baja en las ventas: por lo tanto, se debe generar un
fondo para esos momentos, que comparte un porcentaje mensual

con un flujo alto de ventas o mejor liquidez.

5. Automatizar las actividades:

- Cabe mencionar, que los recursos tecnoldgicos son una herramienta
importante a considerar para la optimizacion de la liquidez de una
empresa, ya que al automatizar las actividades coadyuva a un mejor

control y secuenciacion de los ingresos y salidas de dinero.

- Por tanto, el uso de un sistema tecnolégico que facilite la adecuada
gestion y prevision de los flujos de caja, permitira ampliar el horizonte
para detectar oportunamente posibles casos irregulares, como algun

déficit de dinero o gastos completamente innecesarios.
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1.4. Formulacion del problema

¢,De gqué manera la implementacion de adecuadas estrategias financieras

mejorara la liquidez de la empresa Inversiones El Protector SCRL, 20217

1.5. Justificacion e importancia del estudio

1.5.1. Justificaciéon Tebdrica

La investigacion tiene justificacion tedrica en razon de que se procedié a
recopilar informacion referente a las variables de estudio, mediante la busqueda
de teorias de estrategias financieras que permitan mejorar la liquidez de la
empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., las mismas que fueron consultadas
en distintos medios informéaticos como revistas, libros, tesis, entre otros, y que
guardan relacién con el tema investigado, permitiendo sustentar y apoyar el logro
de los objetivos planteados, debiendo destacarse asimismo, que, se han
recogido las mejores referencias bibliograficas para la obtencion de mejores
resultados, que en definitiva permitirdn establecer las estrategias financieras

mas adecuadas para optimizar los indices de liquidez de la empresa.

1.5.2. Justificacién Practica

La investigacion tiene justificacion practica en razén de que se plantean
una serie de estrategias financieras mediante el aporte cientifico, con la finalidad
de lograr el propdésito del objeto de estudio que, es mejorar sus niveles de
liquidez, y de este modo, poder facilitarles el cumplimiento oportuno de las
deudas u obligaciones que tienen en el corto plazo, debiendo mencionarse que,
por su notable importancia, las estrategias financieras cumpliran un rol
fundamental para los intereses de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.,
ya que se relacionan basicamente con la mejora de su liquidez, mediante la
obtencion de recursos a ser utilizados en el corto plazo, generando asimismo, la
solvencia necesaria para atender sus obligaciones y deudas corrientes, y no

tener que recurrir a financiamientos que encarecen sus costos operativos.
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1.5.3. Justificacién Metodolégica

La investigacion tiene justificacion metodologica en razon de que se
sustenta en un estudio cientifico, con enfoque del tipo Aplicada, Descriptiva, y
propositivo, que sirvio para analizar y describir las deficiencias encontradas en
relacion con el manejo financiero de la empresa Inversiones El Protector
S.C.R.L., cuya informacion se ha tomado como base para la propuesta de mejora
que es la aplicacion de adecuadas estrategias financieras para mejorar su
liquidez; por tanto, se logré la recopilacién de datos mediante entrevistas, y
analisis documental dando a conocer informacion sobre su actual gestion

financiera asi como, con los Estados Financieros correspondientes.
1.5.4 Justificacién Social

La investigacion tiene justificacion social, en razén de que ha permitido
aportar una serie de conocimientos que fueron obtenidos durante mi Carrera
Profesional en la Especialidad de Contabilidad de la Universidad Sefior de Sipan,
conjuntamente con, un gran nivel de experiencia y que fuera compartida por su
plana docente, y que sera retribuida a los alumnos, investigadores, y comunidad
en general, siendo que la informacion obtenida se ha enfocado basicamente en
las variables de estudio: estrategias financieras y mejora de la liquidez en la

empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.,
1.5.5 Importancia

La importancia de la investigacion radica fundamentalmente en que va a
permitir determinar la forma en que se van a aplicar estrategias financieras con
la finalidad de mejorar la liqguidez en la empresa Inversiones El Protector
S.C.R.L., y que comprendera la puesta en marcha de una serie de procesos para
el adecuado manejo de los recursos, asi como la debida racionalizacion del
capital de trabajo, y el adecuado uso de los fondos para la ejecucion de
inversiones, por lo que se les considera como los pilares fundamentales para
una eficiente gestion empresarial, y porque ademas, servira como fuente para

las empresas que se dedican a rubros y actividades similares.
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1.6. Hipétesis

Hi: La implementacion de adecuadas estrategias financieras mejoraran de
manera significativa la liquidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.,

en el afo 2021.

Ho. La implementacion de adecuadas estrategias financieras, no
mejoraran de manera significativa la liquidez de la empresa Inversiones El
Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo General

Determinar si la implementacion de adecuadas estrategias financieras

mejorara la liquidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., 2021.

1.7.2. Objetivos especificos
- Describir el tipo de estrategias financieras que viene aplicando la empresa
Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

- Analizar la situacién actual de liquidez de la empresa Inversiones El
Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

- Establecer las estrategias financieras que ayudaran a mejorar la liquidez
de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021.
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Il. MATERIAL Y METODO
2.1. Tipo y Disefio de Investigacion
2.1.1. Tipo de Investigacion
Aplicada

De acuerdo al tipo de estudio, se ha considerado una investigacion
Aplicada, y Descriptiva, puesto que se pretende aportar mejoras a la realidad
problematica encontrada en la empresa Inversiones El Protector SCRL, la cual
consiste en establecer adecuadas estrategias financieras que ayuden a mejorar
sus niveles de liquidez y, por ende, proporcionar al propietario adecuadas pautas

para gestionar y destinar correctamente sus recursos financieros.

Al definir la investigacion Aplicada, se menciona que es un tipo de estudio
que tiende a aportar alternativas de solucion frente a probleméticas cotidianas,
las cuales demandan del establecimiento de cambios en las estructuras de
trabajo en el ambito de estudio, por lo que implica la flexibilidad en el esfuerzo

por parte del autor (Diaz y Vifa, 2020)
Descriptiva

Por tanto, cabe indicar que este aporte se llevé a cabo, previamente a la
descripcion de los resultados obtenidos en cuanto a las variables de estudio
Estrategias Financieras y Liquidez, en base a las opiniones por parte de los
entrevistados, actividades realizadas, asi como el analisis, evaluacion y

proyeccién de la informacion financiera de la empresa.

Ochoa y Yunkor (2020) sefialan que, la investigacion descriptiva es
aguella que involucra a un estudio cuantitativo, encargandose ademas de
caracterizar hechos o eventos ocurridos de una determinada poblacion, e

implicados en las variables de estudio.
Cuantitativa

Segun el enfoque de la investigacion, es cuantitativa en razén de que la
informacion obtenida a través de los instrumentos de recojo de datos, involucro
también aspectos numeéricos para llegar a evaluar la liquidez de la empresa

Inversiones El Protector SCRL, mediante el uso de indicadores financieros.
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En ese sentido, las investigaciones cuantitativas se definen como aquellas
gue parten de la sistematizacion de la informaciéon en funcién a datos numericos,
con los cuales se establece el andlisis y las pruebas de hipotesis

correspondientes (Sanchez, 2019).

2.1.2. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es No experimental, donde se observaron los
sucesos que ocurren en la empresa tal como se presentan de manera natural,
sin alterar las variables de interés, y dentro de un determinado periodo que es el

gue corresponde al afio 2021.

Para Hernandez y Mendoza (2018) las investigaciones con disefio no
experimental plantean que en el proceso de investigacion se evite cualquier
estimulacién sobre las variables que podrian alterar comprenderlas de acuerdo
a su estado normal, pues lo que busca es obtener informacion de las variables

segun estas se presentan de manera natural en el medio que se esté estudiando.

De la misma manera, las investigaciones no experimentales son aquellas
en donde la recopilacién de datos se realiza una Unica vez y a partir de ellas se

establece el andlisis de resultados (Alvarez, 2020).

Por tanto, el disefio de investigacién quedé graficado del siguiente modo:

M - O ——————— > _— > P

M = muestra de estudio.
O = informacion relevante a recoger de los sujetos de estudio.
D = diagnéstico y evaluacion.

P = aporte de solucién al problema.
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2.2. Poblacion y muestra

2.2.1. Poblacion

De acuerdo con Toledo (2018) la poblacién de estudio se conforma por
cada elemento como personas, objetos, documentos, historias clinicas, etc., que

se desenvuelven en el diagndstico del problema a investigar.

En ese sentido, en la investigacion, la poblacion esta conformada por el
total de 11 personas que laboran en la empresa Inversiones El Protector

S.C.R.L., Chiclayo, los mismos que se mencionan a continuacion:

Tabla 1. Poblacion de estudio

DESCRIPCION

Gerente

Z
o

Asistente de Gerencia
Contador

Asistente Contable
Agente de ventas
Cajera, mostrador

Vendedoras

W N R R R R R R

Almaceneros

2.3.2. Muestra

Segun Toledo (2018) define a la muestra como parte del universo o
poblacién, o como el subconjunto de la misma; y para poder seleccionarla, se
debe en primer lugar, delimitar los rasgos de la poblacion.

Para la investigacion se ha considerado una muestra conformada por dos
personas con cargos administrativos, los cuales integran: el Gerente General, y
el Contador de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.; por lo cual se ha

realizado un muestreo no probabilistico intencional.
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2.3. Variables y operacionalizacion
2.3.1. Variables

Variable Independiente: Estrategias financieras

Antén (2017) las estrategias financieras vienen hacer el conjunto de
actividades que realiza el empresario o directorio de la organizacién con la
finalidad de obtener medios econémicos para favorecer el crecimiento de
distintos programas empresariales. En otras palabras, es la administracion de
los recursos financieros, humanos, logisticos, materiales y no materiales con que
cuenta cada empresa; siendo ademas el proceso por el cual se planifican las
estrategias en la organizacion a fin de alcanzar sus objetivos, los mismos que

estan definidos en el corto, mediano y largo plazo.

Variable Dependiente: Liquidez

Aranda et al. (2019) Sefalan que la liquidez es la posesion de efectivo en
una empresa, siendo esta necesaria y oportuna que permite hacer efectivos los
pagos de las obligaciones y compromisos contraidos con antelacion, agregando
que, la liguidez como indice del corto plazo, se puede definir como la cualidad
originada por los activos tales como inventarios, clientes, tesoreria, entre otros,

para convertirse de manera inmediata en efectivo.

2.3.2. Operacionalizacion
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Tabla 2. Operacionalizacion de la variable independiente

: Definicion Definicion . : : . Técnica e
Variable . Dimensiones Indicadores items ,
Conceptual operacional instrumento
¢ Qué estrategias utilizan para una
Administracion eficiente gestion del efectivo?
eficiente de los ; Qué sistemas de control utilizan para
Es la administracion recursos el registro de sus mercaderias?
de los recursos e
financieros ¢,Con qué facilidad cuenta la empresa
humanos, Finalidad de  Conservacion Iplgalrj?dc(:)c;r;vertlr Sus activos corrientes en
- Las la Estrategia  de los activos 9 . .
materiales y no : - . ) ; ¢,Con qué periodicidad revisan los
. dimensiones Financiera corrientes L
materiales que estan vencimientos de las cobranzas?
cuenta cada compuestas ¢, Cudles son los recursos que cuenta la
e(rjnpre'sa; IS|endo oor Ia Decisiones de igﬂgagapaorg pagar todos sus pasivos a Entrevista /
' ademas el proceso . i iami Z0x .
Estrategias P finalidad de financiamiento ; Qué beneficios obtiene la empresa al Guia de
Financieras por el cual planifica ) adecuadas é . : 5 0D p _
la organizacion a fin la estrategia recurrir a financiamientos externos? entrevista
financiera y i _
de alcanzar sus beneficios de ¢ Qué factores considera la empresa
objetivos, los estrategia para que la inversion sea equilibrada y
mismos que estan " . Rentabilidad bien definida?
definidos en el inanciera. . ¢Cudl es el resultado que tuvo la
corto, mediano y Beneficios rentabilidad de la empresa, en los
Iargo’plazo (Anton de dltimos periodos?
2017) ’ |I:E_strate_g|a ¢ Como determinas que la empresa se
' inanciera . dad encuentra en equilibrio financiero?
ranquilida i _
Financiera ¢ Cuales son las estrategias que emplea

la empresa ante posibles riesgos
financieros?
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Tabla 3. Operacionalizacion de la variable dependiente

: N N . . : . Técnica e

Variable Definicion Conceptual  Definicion operacional Dimensiones Indicadores instrumento

Es la posesion de

efectivo en una o , Activo Corriente / Pasivo

. Liquidez Corriente ;

empresa, siendo esta Corriente

necesaria y oportuna

gue permite hacer

efectivos los pagos de | 35 dimensiones para Prueba Acida Activo corriente - Inventarios

las obligaciones y las ratios de liquidez /Pasivo corriente Andlisis

cOMpromisos estan compuestas en )

o contralq?s con los indicadores de Documental /Guia

Liquidez  antelacion, agregando liquidez corriente; o . : : . de Andlisis

que, la liquidez como L . Liquidez inmediata Caja Bancos / Pasivo corriente

’ prueba &cida, liquidez Documental

indice del corto plazo,
es la cualidad originada
por los activos tales
como inventarios,
clientes, tesoreria,
entre otros, para
convertirse en efectivo
(Aranda et al., 2019)

absoluta y capital de
trabajo.

Capital de trabajo

Activo corriente - Pasivo
corriente
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

2.4.1. Técnicas de recolecciéon de datos

Entrevistas: Segun Troncoso y Amaya (2017) la entrevista se compone
de un instrumento que se utiliza para dar mayor sostenibilidad al desarrollo de
un estudio de investigacion. Ademas, le sirve al investigador para su manejo de

manera confiable en base a una conversacion directa con los participantes.

En ese sentido, se aplicaron entrevistas con el propaosito de identificar los
puntos de vista de los funcionarios de la empresa Inversiones El Protector
S.C.R.L., respecto a la situacion actual en que se encuentran las estrategias

financieras y cdmo se viene gestionando los recursos financieros.

Andlisis documental: De acuerdo a Gonzalez y Sadier (2020) se trata de
una herramienta que tiene por objeto revisar y analizar la informacion acerca de
fuentes como revistas, libros, reportes financieros, entre otros, organizandola
para una buena comprension y con lo cual, mostrar conocimientos adicionales

acerca de los hechos que se dan en la realidad.

Por tanto, se empled el analisis documental para reunir informacion
basada en los Estados Financieros, y llegar a evaluar los resultados de liquidez

correspondientes a los afios 2021, al 2023.

2.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos que se utilizaron para la recopilacion de la informacién

fueron:

Guia de entrevista: se utilizé por medio de un formato de preguntas
debidamente estructuradas y relacionadas al tema de la investigacion, y las
cuales fueron dirigidas al Gerente General y al Contador General de la empresa

Inversiones El Protector S.C.R.L.

Guia de analisis documental: se utilizo como una fuente informativa
para recabar informacion necesaria como es el Estado de Situacién Financiera

y Estado de Resultados, los mismos que fueron proporcionados por el negocio.
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2.4.3. Validez

Los instrumentos elaborados y aplicados en este trabajo han sido
validados por tres jueces expertos basados en su experiencia y conocimientos
especializados en la carrera Profesional de Contabilidad, los profesionales que
participaron en esta validacion fueron: Mg. Edgard Chapofian Ramirez,
especialista en tributacion; Mg. Max Alejandro Tepe Sanchez, especialista

Contabilidad; y Mg. Marina Lalangui Quinde, especialista en Gestion Publica.

2.5. Procedimiento de analisis de datos

En primera instancia, se procedié a solicitar el permiso a la empresa
Inversiones El Protector S.C.R.L., para la autorizacion correspondiente del recojo
de informacion. Una vez de admitida la solicitud, se llevé a cabo el trabajo de
campo, el cual comprendio la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de
datos como la entrevista y el andlisis documental, previamente aprobados

mediante la validacion del juicio de tres expertos.

Con la obtencién de estos datos, se analizaron e interpretaron a través del
programa informatico Microsoft Word y Microsoft Excel, el primer programa sirvio
para el analisis de entrevistas realizadas a los funcionarios tomando en cuenta
las dimensiones e indicadores del cuadro de operacionalizacion; seguidamente,
el segundo programa informatico sirvié para analizar los Estados Financieros, de
los afios en mencion, realizando a su vez, las proyecciones pertinentes mediante
el andlisis horizontal, con la finalidad de comprobar la viabilidad de la propuesta

de estrategias financieras en la optimizacion de la liquidez.

2.6. Criterios éticos

La presente investigacion respeta los siguientes principios segun el

informe Belmont.

- Elrespeto a las personas; se busca un tipo de proteccion adecuado mucho mas
para aquellos que no gozan de autonomia, asi que manejamos la informacion de

manera discreta sin tener que perjudicar su identidad.
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- Principio de la beneficencia; con esta investigacion no se pretende hacer dafio a
las personas, lo que se quiere es brindarle un beneficio respetando sus

decisiones y darles a conocer los acontecimientos de esta investigacion.

- Principio de justicia; este principio nos recalca que haya equidad en la
distribucion de los esfuerzos y de los beneficios que aporta la investigacion.

2.7. Criterios de Rigor Cientifico

Se consider6 como criterios de rigor cientifico la Credibilidad,
Confirmabilidad y Transferibilidad en base a las personas intervinientes y que

colaboraron para el desarrollo de la investigacion.

- Credibilidad; A través de los resultados obtenidos de la investigacion, se
recolecto informacion clara y fidedigna de los participantes de estudio tal como

se presentan en la realidad de estudio.

- Confirmabilidad; Se da la garantia de que los resultados de la investigacion no

estén sesgados por intereses o perspectivas particulares.

- Transferibilidad; Los resultados de la investigacion permitieron ser aplicables a

otros contextos de similitud con el tema de estudio.
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3.1. Tablas y Figuras

RESULTADOS

Como parte del logro de la investigacion, se aplicaron los instrumentos de

recoleccion de datos, mediante las entrevistas realizadas al Gerente General y

Contador de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., complementariamente

al andlisis documental, para de esta forma obtener informaciébn necesaria, y

tomando como base los objetivos especificos.

Con relacion al Objetivo Especifico 1. Describir el tipo de estrategias

financieras que viene aplicando la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en el

afio 2021. Los resultados logrados se basaron en las entrevistas realizadas al

Gerente General y Contador, referentes a las dimensiones sefaladas en el cuadro

de Operacionalizacion.

Dimension 1: Finalidad de la Estrategia Financiera

Tabla 4 Dimension 1: Entrevista realizada al Gerente General y Contador

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢, Qué estrategias utilizan para

una eficiente gestidn

efectivo?

del

Gerente General: Generalmente se realizan
las compras al crédito de las cuales se cancela
de acuerdo a las caracteristicas de proveedor
en el mayor tiempo posible entre 60 a 90 dias,
pero sin perder la credibilidad crediticia; en
cuanto a los ingresos por ventas se realiza al
contado, lo que nos permite tener cierto efectivo

disponible, pero no el necesario.

También se realizan negociaciones con los
proveedores respecto a los precios de los
productos realizando pedidos de mayor
volumen para acceder a mejores precios,

bonificaciones y sobre todo también estas
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compras permiten amenorar la carga fiscal

obteniendo IGV a favor para la entidad.

Contador: Toda gestion es realizada a partir de
las 6rdenes dadas por el Gerente General,
buscando la negociacién con los proveedores,
en base a acuerdos comerciales, que le
permitan tener beneficios para ambas partes.
De la misma manera, se realizan contratos

mutuos para incrementar el capital de trabajo.

¢, Qué sistemas de control
utilizan para el registro de sus

mercaderias?

Gerente General: Al respecto, contamos con
un software de control de inventarios que
actualmente se viene implementando. También
se trabaja de acuerdo a las mercaderias que

tienen una mayor rotacion.

Contador: La empresa cuenta con un software
gue le permite llevar el control de sus
productos, pero sin embargo, no se le da un

correcto uso y manejo.

¢ Con qué facilidad cuenta la
empresa para convertir sus

activos corrientes en liquidos?

Gerente General: Respecto a su pregunta,
tenemos disponibilidad inmediata de efectivo ya

gue las ventas son realizadas al contado.

Contador: Para la empresa el generar liquidez
es rapido por tener una gran suma de
mercaderias que le permite recurrir a

financiamientos externos.
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¢,Ccon qué periodicidad

revisan los vencimientos de

las cobranzas?

Gerente General: No hay necesidad de realizar
revisiones al respecto, ya que segun lo indicado
anteriormente las ventas se realizan al contado
con alguna excepcion casual de algun cliente

confiable al cual solo se le da un plazo corto.

Contador: La empresa tiene como politica que

sus ventas sean efectuadas al contado.

¢, Cudles son los recursos que

cuenta la entidad para pagar

todos sus pasivos a corto

plazo?

Gerente General: Con los ingresos producto
de las operaciones del dia a dia, mediante
préstamos de accionistas y a entidades
financieras como el BCP, BBVA continental y
Scotiabank.

Contador: La empresa cuenta con dinero en
efectivo y en cuentas corrientes, y la mayor
parte de sus activos corrientes se compone de

las mercaderias.

¢, Qué beneficios obtiene la

empresa al recurrir

financiamientos externos?

a

Gerente General: Los beneficios de acudir a
financiamientos externos, son contar con
liquidez de manera inmediata para situaciones
imprevistas, manteniendo siempre un buen

historial crediticio.

Contador: La empresa puede cancelar sus
deudas mas exigentes, adquirir mercaderias,
asi como obtener un buen historial crediticio
siempre y cuando la empresa responda con
estos financiamientos segun lo establecido en

el contrato.

Fuente: Elaboracion propia
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Andlisis:

Segun las respuestas obtenidas por parte del Gerente General y Contador

de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., se observa que el tipo de

estrategias financieras que viene utilizando para el manejo de sus finanzas, se

enfoca en que todas sus ventas sean realizadas al contado, y la mayoria de sus

compras son efectuadas al crédito con opcion a pago a mas de 30 dias.

Asimismo, la empresa se financia de medios externos como préstamos de

accionistas y a entidades financieras como el BCP, BBVA continental y

Scotiabank, con la finalidad de cubrir sus pasivos y ademas, para aumentar su

capital de trabajo. Los productos que brindan son especialmente para las amas

de casa, para el hogar, ofrecen productos en variedad y en distintas marcas y a

precios competitivos lo cual considera una inversion segura para la empresa.

Dimension 2: Beneficios de la Estrategia Financiera

Tabla 5 Dimension 2: Entrevista realizada al Gerente General y Contador

PREGUNTAS

RESPUESTAS

., Qué factores considera la
empresa para que la inversion sea

equilibrada y bien definida?

Gerente General: Se consideran los
recursos los cuales destinamos
principalmente a los productos que tienen
mayor demanda los que nos permite de
cierto modo asegurar la inversion y
obtener liquidez lo antes posible, en
segundo punto, nos enfocamos en la
diversificacion de las mercaderias para

llegar a una mayor clientela.

Contador: Antes de obtener un
financiamiento el  Gerente  busca
alternativas en base a tasas de interes,
modos de pago, evalla los costos y gastos

gue incurre hacer esta gestion, es por eso
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gue compara con cada entidad financiera.
En este caso, la empresa accede mas a
los servicios que le ofrece la entidad BCP
Y BBVA continental, con ambas ha estado

trabajando constantemente.

¢, Cual es el resultado que tuvo la

rentabilidad de la empresa, en los

ualtimos periodos?

Gerente General: Ante su pregunta, no
tengo un importe exacto, pero si se han
obtenido algunas ganancias para la

empresa.

Contador: En los dultimos periodos, la
empresa ha estado generando ganancias,
sin embargo, estas son cada vez menos
en cada ejercicio econémico, mas aun con
el estado de emergencia a nivel nacional
gue se dio en marzo del 2019, donde la
empresa tuvo que dejar de laborar por dos

meses.

¢, Como determina que la empresa

se encuentra

financiero?

en

equilibrio

Gerente General: En los ultimos periodos
hemos tenido ciertas dificultades para
hacer frente nuestras obligaciones de

pago, pero se viene trabajando en ello.

Contador: A pesar de lo mencionado
anteriormente, la empresa pudo afrontar
sus deudas a corto plazo a pesar de las
dificultadas presentadas por la pandemia
del Covid-19, situacion por la cual tuvo que

congelar ciertos pagos a las entidades
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financieras, a los proveedores y fraccionar

deudas tributarias.

Sin embargo, a todo ello la empresa pudo
ser beneficiada con el préstamo reactiva
Peru lo cual le permitié continuar con sus
actividades sin ningun problema y lograr
cumplir sus compromisos con el personal

y con terceros.

¢ Cudles son las estrategias que
emplea la empresa ante posibles

riesgos financieros?

Gerente General: Nuestra estrategia mas
viable se ha direccionado hacia las
entidades financieras, que nos han
ofrecido capital de trabajo de manera mas
inmediata. En otras palabras, emplear
recursos de financiamiento externo para
ayudar a mejorar las finanzas de la

empresa.

Contador: No se tienen establecidas las
estrategias para evitar posibles riesgos

financieros.

Fuente: Elaboracion propia

Analisis:

Ante estos resultados, se llegé a determinar claramente que, en los

altimos periodos la empresa ha obtenido financiamientos externos, lo cual ha

permitido invertir en su capital de trabajo y cumplir parte de sus deudas, mas aun

en los periodos donde el pais se vio afectado frente a la amenaza de la pandemia

por el Covid-19, sin embargo, estuvo beneficiada con el préstamo Reactiva Peru

que otorgo el gobierno. Esto le ha permitido a la empresa poder responder

rigurosamente ante sus compromisos con sus trabajadores, proveedores, y

poder continuar con sus actividades con normalidad.
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También indica que, la empresa carece de aplicacion de estrategias ante
los posibles riesgos financieros que puede presentarse a futuro, por lo que la
mayor parte de sus activos corrientes se ve comprometido con terceros y la
empresa no podria responder con eficiencia sus obligaciones de forma

inmediata.

Con relacion al Objetivo Especifico 2. Analizar la situacion actual de
liquidez de la empresa Inversiones EIl Protector SCRL. Los resultados logrados
se basaron en la aplicacién del analisis documental, cuya informacién
comprendiéo el Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados,

permitiendo analizar, interpretar y evaluar los niveles de liquidez obtenidos:

Aplicacién del Anélisis Documental

Mediante el recojo de informacion a través del analisis documental se ha
podido llevar a cabo la interpretacion y evaluacion de los resultados obtenidos
luego de aplicados los instrumentos de recoleccion de datos en la empresa
Inversiones El Protector S.C.R.L.

Estos resultados han dado respuesta al objetivo general y a los objetivos
especificos, en donde se analiz6 en detalle la documentacion alcanzada,
constituida basicamente en informacion financiera relacionada con los Estados
Financieros de los afios 2019, 2020 y 2021, asi como los EE. FF. proyectados

de los afios 2022, 2023 respectivamente.

Se debe sefalar, asimismo, que, el analisis documental permitié6 contar
con informacion relacionada al movimiento financiero de la empresa, que en
definitiva contribuyeron a tener mayores elementos de juicio para analizar y
evaluar la situacion en que se encuentra, y en qué medida las estrategias

financieras tendran incidencia en la mejora de su liquidez.

Se han podido establecer en detalle, los riesgos inherentes a la
implementacion de estas estrategias y, en donde los datos obtenidos sefalan de
manera inequivoca la relacion existente entre las entrevistas realizadas al

Gerente General, y al Contador, con la informacion financiera de la empresa.
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El andlisis documental ha tenido una contribucion fundamental en el
analisis, interpretacion y evaluacion de los Estados Financieros durante los
ejercicios sefalados, ya que permitié identificar la situacibn econdmica vy

financiera de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.

Asimismo, permiti6 determinar la pertinencia de implantar estrategias
financieras, y si estas van a procurar mejorar sus indices de liquidez, siendo
necesario mencionar que, la informacion obtenida refleja en todos sus aspectos
el movimiento financiero, asi como sus resultados, por lo que van a contribuir a

proponer debidamente las acciones a seguir.

Finalmente se debe afirmar que, a través de los analisis de la situacion
financiera, se van a lograr evaluaciones eficientes a los Estados financieros, a
través de métodos que permitan obtener informacion de la situacion real de la
empresa Inversiones El Protector SCRL, y de esta manera se podran
diagnosticar las deficiencias, o riesgos que podria afrontar el negocio.

A continuacion, se presenta la informacién contenida en los Estados
Financieros conformada por el Estado de Situacién Financiera y por el Estado
de Resultados de los afios en mencion, y que han permitido demostrar en detalle
la pertinencia de implementar estrategias financieras con el objetivo de mejorar

los indicadores de liquidez a corto plazo de la empresa.
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Tabla 6 Estado de Situaciéon Financiera afio 2019

ACTIVO

2019

Activo Corriente

Efectivo y Equivalente de Efectivo 238554.00
Cuentas por Cobrar Comerciales - Terceros (neto) 19757.00
Mercaderias (neto) 1116063.00
Credito Fiscal 73020.00
Total, Activo Corriente 1447394.00
Activo No Corriente

Inmueble Maquinaria y Equipo (neto) 516620.00
Activo Diferido 0.00
Total, Activo No Corriente 516620.00
TOTAL, ACTIVO 1964014.00

PASIVO

Pasivo Corriente

Tributos por pagar 2276.00
Cuentas por pagar comerciales - Terceros 727155.00
Cuentas por pagar accionistas 426007.00
Total, Pasivo Corriente 1155438.00
Pasivo No Corriente

Obligaciones Financieras 307292.00
Total, Pasivo No Corriente 307292.00
Total, Pasivo 1462730.00

PATRIMONIO

Capital 343000.00
Resultados Acumulados 54784.00
Resultados del ejercicio 103500.00
Total, de Patrimonio 501284.00
Total, Pasivo y Patrimonio 1964014.00

Fuente: Empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.
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Tabla 7 Estado de Situacion Financiera ano 2020

ACTIVO

2020

Activo Corriente

Efectivo y Equivalente de Efectivo 95028.00
Cuentas por Cobrar Comerciales - Terceros (neto) 90727.00
Mercaderias (neto) 1467275.00
Credito Fiscal 116445.00
Total, Activo Corriente 1769475.00
Activo No Corriente

Inmueble Maquinaria y Equipo (neto) 490802.00
Activo Diferido 0.00
Total, Activo No Corriente 490802.00
TOTAL, ACTIVO 2260277.00

PASIVO

Pasivo Corriente

Tributos por pagar 2756.00
Cuentas por pagar comerciales - Terceros 738173.00
Cuentas por pagar accionistas 601254.00
Total, Pasivo Corriente 1342183.00
Pasivo No Corriente

Obligaciones Financieras 342884.00
Total, Pasivo No Corriente 342884.00
Total, Pasivo 1685067.00

PATRIMONIO

Capital 343000.00
Resultados Acumulados 158283.00
Resultados del ejercicio 73927.00
Total, de Patrimonio 575210.00
Total, Pasivo y Patrimonio 2260277.00

Fuente: Empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.
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Tabla 8 Estado de Situaciéon Financiera afio 2021

ACTIVO

2021

Activo Corriente

Efectivo y Equivalente de Efectivo 81752.00
Cuentas por Cobrar Comerciales - Terceros (neto) 104136.00
Mercaderias (neto) 1922933.00
Credito Fiscal 135346.00
Total, Activo Corriente 2244167.00
Activo No Corriente

Inmueble Maquinaria y Equipo (neto) 466246.00
Activo Diferido 26137.00
Total, Activo No Corriente 492383.00
TOTAL, ACTIVO 2736550.00

PASIVO

Pasivo Corriente

Tributos por pagar 4758.00
Cuentas por pagar comerciales - Terceros 323880.00
Cuentas por pagar accionistas 823756.00
Total, Pasivo Corriente 1152394.00
Pasivo No Corriente

Obligaciones Financieras 946305.00
Total, Pasivo No Corriente 946305.00
Total, Pasivo 2098699.00

PATRIMONIO

Capital 343000.00
Resultados Acumulados 232210.00
Resultados del ejercicio 62641.00
Total, de Patrimonio 637851.00
Total, Pasivo y Patrimonio 2736550.00

Fuente: Empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.
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Tabla 9 Estado de Situacidén Financiera proyectado afio 2022

ACTIVO 2022

Activo Corriente

Efectivo y Equivalente de Efectivo 156421.00
Cuentas por Cobrar Comerciales - Terceros (neto) 81654.00
Mercaderias (neto) 1163264.00
Credito Fiscal 176588.00
Total, Activo Corriente 1577927.00
Activo No Corriente

Inmueble Maquinaria y Equipo (neto) 442945.00
Activo Diferido 29854.00
Total, Activo No Corriente 472799.00
TOTAL, ACTIVO 2050726.00

PASIVO

Pasivo Corriente

Tributos por pagar 5478.00
Cuentas por pagar comerciales - Terceros 123217.00
Cuentas por pagar accionistas 433127.00
Total, Pasivo Corriente 561822.00
Pasivo No Corriente

Obligaciones Financieras 775422.00
Total, Pasivo No Corriente 775422.00
Total, Pasivo 1337244.00

PATRIMONIO

Capital 343000.00
Resultados Acumulados 289866.00
Resultados del ejercicio 80616.00
Total, de Patrimonio 713482.00
Total, Pasivo y Patrimonio 2050726.00

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 10 Estado de Situacion Financiera proyectado afio 2023

ACTIVO

2023

Activo Corriente

Efectivo y Equivalente de Efectivo 305498.00
Cuentas por Cobrar Comerciales - Terceros (neto) 71265.00
Mercaderias (neto) 912548.00
Credito Fiscal 215894.00
Total, Activo Corriente 1505205.00
Activo No Corriente

Inmueble Maquinaria y Equipo (neto) 420816.00
Activo Diferido 35623.00
Total, Activo No Corriente 456439.00
TOTAL, ACTIVO 1961644.00

PASIVO

Pasivo Corriente

Tributos por pagar 6528.00
Cuentas por pagar comerciales - Terceros 122879.00
Cuentas por pagar accionistas 364980.00
Total, Pasivo Corriente 494387 00
Pasivo No Corriente

Obligaciones Financieras 623895.00
Total, Pasivo No Corriente 623895.00
Total, Pasivo 1118282.00

PATRIMONIO

Capital 343000.00
Resultados Acumulados 387991.00
Resultados del ejercicio 112371.00
Total, de Patrimonio 843362.00
Total, Pasivo y Patrimonio 1961644.00

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 11 Estados de Situacion Financiera afios 2019, 2020, 2021 — Analisis Horizontal

ACTIVO 2019 2020 2021
Activo Corriente
Efectivo y Equivalente de Efectivo 238554.00 | -60.16 95028.00 | -13.97 81752.00
Cuentas por Cobrar Comerciales (neto) 19757.00 | 359.21 90727.00 | 14.78 104136.00
Mercaderias (neto) 1116063.00 | 31.47 1467275.00 | 31.05 1922933.00
Crédito Fiscal 73020.00 | 59.47 116445.00 |  16.23 135346.00
Total, Activo Corriente 1447394.00 | 22.25 1769475.00 |  26.83 2244167.00
Activo No Corriente
Inmueble Maquinaria y Equipo (neto) 516620.00 | -5.00 490802.00 | -5.00 466246.00
Activo Diferido 0.00 | 0.00 0.00 | 0.00 26137.00
Total, Activo No Corriente 516620.00 | -5.00 490802.00 |  0.32 492383.00
TOTAL, ACTIVO 1964014.00 | 15.08 2260277.00 | 21.07 2736550.00
PASIVO
Pasivo Corriente
Tributos por pagar 2276.00 | 21.09 2756.00 | 72.64 4758.00
Cuentas por pagar comerciales 727155.00 | 1.52 738173.00 | -56.12 323880.00
Cuentas por pagar accionistas 426007.00 | 41.14 601254.00 | 37.01 823756.00
Total, Pasivo Corriente 1155438.00 | 16.16 1342183.00 | -14.14 1152394.00
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Pasivo No Corriente

Obligaciones Financieras 307292.00 | 11.58 342884.00 | 175.98 946305.00
Total, Pasivo No Corriente 307292.00 | 11.58 342884.00 | 175.98 946305.00
Total, Pasivo 1462730.00 | 15.20 1685067.00 | 24.55 2098699.00
PATRIMONIO
Capital 343000.00 | 0.00 343000.00 | 0.00 343000.00
Resultados Acumulados 54784.00 | 188.92 158283.00 | 46.71 232210.00
Resultados del ejercicio 103500.00 | -28.57 73927.00 | -15.27 62641.00
Total, de Patrimonio 501284.00 | 14.75 575210.00 | 10.89 637851.00
Total, Pasivo y Patrimonio 1964014.00 | 15.08 2260277.00 | 21.07 2736550.00

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 12 Estados de Situacion Financiera afios 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023 - Andlisis Horizontal

ACTIVO 2019 2020 2021 2022 2023
Activo Corriente
Efectivo y Equivalente de Efectivo 238554.00 | -60.16 95028.00 | -13.97 81752.00 | 91.34 | 156421.00 | 95.30 | 305498.00
Cuentas por Cobrar Comerciales (neto) 19757.00 | 359.21 90727.00 | 14.78 | 104136.00 | -21.59 81654.00 | -12.72 71265.00
Mercaderias (neto) 1116063.00 | 31.47 | 1467275.00 | 31.05 | 1922933.00 | -39.51 | 1163264.00 | -21.55 | 912548.00
Crédito Fiscal 73020.00 | 59.47 | 116445.00 | 16.23 | 135346.00 | 30.47 176588.00 | 22.26 | 215894.00
Total, Activo Corriente 1447394.00 | 22.25 | 1769475.00 | 26.83 | 2244167.00 | -29.69 | 1577927.00 | -4.61 | 1505205.00
Activo No Corriente
Inmueble Maquinaria y Equipo (neto) 516620.00 | -5.00 | 490802.00 | -5.00 | 466246.00 | -5.00 442945.00 | -5.00 420816.00
Activo Diferido 0.00 | 0.00 0.00 | 0.00 26137.00 | 14.22 29854.00 | 19.32 35623.00
Total, Activo No Corriente 516620.00 | -5.00 | 490802.00 | 0.32 492383.00 | -3.98 472799.00 | -3.46 | 456439.00
TOTAL, ACTIVO 1964014.00 | 15.08 | 2260277.00 | 21.07 | 2736550.00 | -25.06 | 2050726.00 | -4.34 | 1961644.00
PASIVO
Pasivo Corriente
Tributos por pagar 2276.00 | 21.09 2756.00 | 72.64 4758.00 | 15.13 5478.00 | 19.17 6528.00
Cuentas por pagar comerciales 727155.00 | 1.52 738173.00 | -56.12 | 323880.00 | -61.96 | 123217.00 | -0.27 | 122879.00
Cuentas por pagar accionistas 426007.00 | 41.14 | 601254.00 | 37.01 | 823756.00 | -47.42 | 433127.00 | -15.73 | 364980.00
Total, Pasivo Corriente 1155438.00 | 16.16 | 1342183.00 | -14.14 | 1152394.00 | -51.25 | 561822.00 | -12.00 | 494387.00
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Pasivo No Corriente

Obligaciones Financieras 307292.00 | 11.58 | 342884.00 | 175.98 | 946305.00 | -18.06 | 775422.00 | -19.54 | 623895.00
Total, Pasivo No Corriente 307292.00 | 11.58 | 342884.00 | 175.98 | 946305.00 | -18.06 | 775422.00 | -19.54 | 623895.00
Total, Pasivo 1462730.00 | 15.20 | 1685067.00 | 24.55 | 2098699.00 | -36.28 | 1337244.00 | -16.37 | 1118282.00
PATRIMONIO
Capital 343000.00 | 0.00 343000.00 | 0.00 343000.00 | 0.00 343000.00 | 0.00 343000.00
Resultados Acumulados 54784.00 | 188.92 | 158283.00 | 46.71 | 232210.00 | 24.83 | 289866.00 | 33.85 | 387991.00
Resultados del ejercicio 103500.00 | -28.57 73927.00 | -15.27 62641.00 | 28.70 80616.00 | 39.39 | 112371.00
Total, de Patrimonio 501284.00 | 14.75 | 575210.00 | 10.89 | 637851.00 | 11.86 | 713482.00| 18.20 | 843362.00
Total, Pasivo y Patrimonio 1964014.00 | 15.08 | 2260277.00 | 21.07 | 2736550.00 | -25.06 | 2050726.00 | -4.34 | 1961644.00

Fuente: elaboracion propia.

79




ANALISIS E INTERPRETACION DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA:

Figura 3 Representacion del Activo

TOTAL, ACTIVO

ANO 2021 ANO 2020 ANO 2019
= Total, Activo Corriente = Total, Activo Corriente = Total, Activo Corriente
Total, Activo No Corriente Total, Activo No Corriente Total, Activo No Corriente

Fuente: Elaboracion propia

Analisis:

La empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., de acuerdo al Estado de Situacion
Financiera (Tabla 12), en el afio 2019 tuvo un total activo por un importe de
S/ '1,964,014.00; y durante los afios consecutivos, en 2020 ha ido incrementando
en S/ 2, 260,277.00, y en el afio 2021 increment6 en S/ 2, 736,550.00.

Tal como se muestra en la (Figura 3), el total activo esta compuesto por el Activo
Corriente y Activo No Corriente, en el afio 2019, 74% esta representado por el
total activo corriente y solo el 26% esta representado por el activo no corriente,
durante los afios 2020 y 2021 hubo variaciones, ya que para el 2020 se muestra
gue el activo corriente representa el 78% para hacer liquido en menos de un afio,
y solo el 22% es a largo plazo.

Seguidamente, en el afilo 2021, hubo un mayor incremento ya que el activo

corriente representé el 82% y el activo no corriente fue del 18%.
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Figura 4 Representacion del Activo Corriente
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Fuente: Elaboracién propia

Analisis:

Segun la (Figura 4), el Activo Corriente de la Inversiones El Protector S.C.R.L.,
esta compuesto por las siguientes subcuentas: Efectivo y equivalente de
efectivo, Cuentas por cobrar Comerciales, Mercaderias y Crédito fiscal.

En el afio 2019, la cuenta de efectivo ha tenido una variacion significativa, la cual
representd el 17% del total del activo corriente, cuyo importe fue de
S/238,554.00 y en los afios 2020 y 2021 se observaron disminuciones del 5% y

4% respectivamente.

A diferencia de las mercaderias para los afios 2019 y 2020 tuvo un incremento
de 77% y 83% respectivamente, del cual podemos deducir que las disminuciones
de efectivo se han dado por motivo de la adquisicion de estas mercaderias, o
entre otras inversiones relacionadas al negocio. A ello también conlleva el
incremento que se ha generado en la cuenta del crédito fiscal en el transcurso

de los periodos 2020 con un incremento del 7% y en el 2021 un 6%.
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Figura 5 Representacion del Activo No Corriente
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Fuente: Elaboracién propia

Anélisis:

Respecto a la (Figura 5), el Activo No Corriente, conformada por el inmueble
maquinaria y equipo y activo diferido, para el periodo 2019, la partida de
inmueble, maquinaria y equipo ha representado al total activo en un 100% cuyo
importe fue de S/. 516,620.00, de la misma manera, para el periodo 2020 esta
partida, obtuvo el 100% del activo total, y en términos monetarios fue de S/.
490,802.00.

Para el afio 2021 se apertura la partida del activo diferido, quedando para este
periodo que el Inmueble, maquinaria y equipo es de S/ 466,246.00,
representando en un 95% el activo no corriente; y por otro lado esta la partida de
activo diferido con S/ 26,137.00 representando el 5%; todos ello sumando la
totalidad del activo no corriente en S/492,383.
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Figura 6 Representacion del Pasivo Corriente

TOTAL, PASIVO CORRIENTE
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Fuente: Elaboracion propia

Andlisis:
En la Figura 6, se visualiza que la empresa ha obtenido financiamiento interno
por préstamos de sus accionistas, lo cual nos indica que en el periodo 2019 tuvo

importe de S/ 426,007, representado en un 37%; para el afio 2020 incremento a

un 45% y en el afio 2021 aumentd un 72% mas.

A diferencia de la partida de cuentas por pagar a comerciales terceros, la
empresa ha ido cancelando sus deudas, ya que segun el grafico muestra que en
el afio 2021 ha disminuido el pago de estas obligaciones en un 28%, con relacion

a los anos anteriores.
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Figura 7 Representacion del Pasivo No Corriente
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Fuente: Elaboracién propia

Analisis:

Tal como se muestra en la Figura 7, en los afios 2019, 2020 y 2021 la empresa
ha sido financiada por las instituciones financieras. Precisamente, en el periodo
2019 tiene compromisos a largo plazo por un importe de S/ 307,292.00 el cual
aumentd para el afio 2020 a S/ 342,884.00, y el mismo comportamiento se tuvo
en el afio 2021, donde el importe de las obligaciones super6 de lo que tenia en
el 2019; donde se obtuvo un importe de S/ 946,305.00 con una variacion

significativa de 176% a comparacion con el afio anterior.
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Figura 8 Representacion del Patrimonio
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Fuente: Elaboracién propia

Analisis:

El patrimonio de la empresa estad conformado por el capital, el cual mantiene el
mismo importe para los tres afios S/ 343,000. En relacion a los resultados
acumulados, en el 2019 represento un 11%; en el afio 2020 incrementd a 27% Yy en

el afo 2021 a 36% mas.

En cuanto a los resultados del ejercicio, indica que la empresa ha generado
ganancias durante los tres periodos analizados, pero ha ido disminuyendo, con el
analisis vertical se pudo verificar que en el afio 2019 la ganancia fue de S/
103,500.00 que en términos porcentuales fue del 21%; en el afio 2020 fue de S/
73,927.00 representando el 23% vy, finalmente, en el afio 2021 se tuvo un resultado
del ejercicio por una suma de S/ 62,641.00, lo que en términos porcentuales

significo un 10% menos con respecto a afios anteriores.
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Tabla 13 Estado de Resultados afio 2019

2019
Ventas 2607131.00
(-) Costo de ventas 2142550.49
Utilidad Bruta 464580.51
(-) Gastos de ventas 177008.00
(-) Gastos administrativos 61794.00
Ingresos Financieros 20176.00
Ingresos Diversos 0.00
(-) Gastos Financieros 99146.00
Otros egresos 0.00
Renta Imponible 146808.51
(-) Impuesto a la Renta 43308.51
Utilidad o Pérdida Liquida 103500.00
Fuente: Empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.
Tabla 14 Estado de Resultados afio 2020
2020
Ventas 2139360.00
(-) Costo de ventas 1755950.00
Utilidad Bruta 383410.00
(-) Gastos de ventas 171223.01
(-) Gastos administrativos 45086.00
Ingresos Financieros 6598.00
Ingresos Diversos 0.00
(-) Gastos Financieros 68838.00
Otros egresos 0.00
Renta Imponible 104860.99
(-) Impuesto a la Renta 30933.99
Utilidad o Pérdida Liquida 73927.00

Fuente: Empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.




Tabla 15 Estado de Resultados ano 2021

2021
Ventas 1833276.00
(-) Costo de ventas 1404969.00
Utilidad Bruta 428307.00
(-) Gastos de ventas 218677.00
(-) Gastos administrativos 61876.52
Ingresos Financieros 3014.00
Ingresos Diversos 0.00
(-) Gastos Financieros 61915.00
Otros egresos 0.00
Renta Imponible 88852.48
(-) Impuesto a la Renta 26211.48
Utilidad o Pérdida Liquida 62641.00
Fuente: Empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.
Tabla 16 Estado de Resultados proyectados afio 2022
2022
Ventas 2014566.00
(-) Costo de ventas 1524321.00
Utilidad Bruta 490245.00
(-) Gastos de ventas 254879.00
(-) Gastos administrativos 69321.00
Ingresos Financieros 4069.00
Ingresos Diversos 0.00
(-) Gastos Financieros 55765.07
Otros egresos 0.00
Renta Imponible 114348.93
(-) Impuesto a la Renta 33732.93
Utilidad o Pérdida Liquida 80616.00

Fuente: elaboracion propia.




Tabla 17 Estado de Resultados proyectados afio 2023

2023
Ventas 2403789.00
(-) Costo de ventas 1805408.00
Utilidad Bruta 598381.00
(-) Gastos de ventas 312689.00
(-) Gastos administrativos 82376.51
Ingresos Financieros 6785.00
Ingresos Diversos 0.00
(-) Gastos Financieros 50709.00
Otros egresos 0.00
Renta Imponible 159391.49
(-) Impuesto a la Renta 47020.49
Utilidad o Pérdida Liquida 112371.00

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 18 Estado de Resultados anos 2019, 2020, 2021 — Analisis Horizontal

2019 2020 2021
Ventas 2607131.00 | -17.94 2139360.00 | -14.31 1833276.00
(-) Costo de ventas 2142550.49 | -18.04 1755950.00 | -19.99 1404969.00
Utilidad Bruta 464580.51 | -17.47 383410.00 11.71 428307.00
(-) Gastos de ventas 177008.00 | -3.27 171223.01 | 27.71 218677.00
(-) Gastos administrativos 61794.00 | -27.04 45086.00 37.24 61876.52
Ingresos Financieros 20176.00 | -67.30 6598.00 | -54.32 3014.00
Ingresos Diversos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(-) Gastos Financieros 99146.00 | -30.57 68838.00 | -10.06 61915.00
Otros egresos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Renta Imponible 146808.51 | -28.57 104860.99 | -15.27 88852.48
(-) Impuesto a la Renta 43308.51 | -28.57 30933.99 | -15.27 26211.48
Utilidad o Pérdida Liquida 103500.00 | -28.57 73927.00 | -15.27 62641.00

Fuente: elaboracion propia.




Tabla 19 Estado de Resultados afios 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023 — Andlisis Horizontal

2019 2020 2021 2022 2023
Ventas 2607131.00 | -17.94 | 2139360.00 | -14.31 | 1833276.00 | 9.89 | 2014566.00 | 19.32 | 2403789.00
(-) Costo de ventas 2142550.49 | -18.04 | 1755950.00 | -19.99 | 1404969.00 | 8.49 | 1524321.00 | 18.44 | 1805408.00
Utilidad Bruta 464580.51 | -17.47 | 383410.00 | 11.71 428307.00 | 14.46 490245.00 | 22.06 | 598381.00
(-) Gastos de ventas 177008.00 | -3.27 171223.01 | 27.71 218677.00 | 16.56 254879.00 | 22.68 | 312689.00
(-) Gastos administrativos 61794.00 | -27.04 45086.00 | 37.24 61876.52 | 12.03 69321.00 | 18.83 82376.51
Ingresos Financieros 20176.00 | -67.30 6598.00 | -54.32 3014.00 | 35.00 4069.00 | 66.75 6785.00
Ingresos Diversos 0.00 | 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 | 0.00 0.00
(-) Gastos Financieros 99146.00 | -30.57 68838.00 | -10.06 61915.00 | -9.93 55765.07 | -9.07 50709.00
Otros egresos 0.00| 0.00 0.00| 0.00 0.00 | 0.00 0.00| o0.00 0.00
Renta Imponible 146808.51 | -28.57 104860.99 | -15.27 88852.48 | 28.70 114348.93 | 39.39 | 159391.49
(-) Impuesto a la Renta 43308.51 | -28.57 30933.99 | -15.27 26211.48 | 28.70 33732.93 | 39.39 47020.49
Utilidad o Pérdida Liquida 103500.00 | -28.57 73927.00 | -15.27 62641.00 | 28.70 80616.00 | 39.39 | 112371.00

Fuente: elaboracién propia.
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ANALISIS E INTERPRETACION DEL ESTADO DE RESULTADOS:

Figura 9 Ventas - afios 2019, 2020 y 2021
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Fuente: Elaboracion propia

Analisis:

Como se visualiza en la Figura 9, las ventas que ha generado la empresa en los
tres afos han ido disminuyendo, si analizamos a inicios del periodo 2020, uno
de los motivos por los cuales disminuyeron las ventas se dio a causa del estado
de emergencia en nuestro pais por la pandemia del COVID-19, a partir de ese

momento, gran parte de las empresas cesaron sus actividades comerciales,

originando que el volumen de sus ventas disminuya considerablemente.

En los periodos 2020 y 2021 las ventas redujeron a 17.94% y 14.31%
respectivamente, el costo de ventas estuvo en relacion a esta partida, con
18.04% en el 2020, y 19.99% en el afio 2021.
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Figura 10 Utilidad Bruta - afios 2019, 2020 y 2021
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Fuente: Elaboracion propia

Andlisis:

Mediante este grafico, se muestra que, en el 2019, la utilidad bruta ha sido de S/
464,580.51; en el periodo 2020 disminuy6 a S/ 383,410.00 con una variacion del
17.47% con respecto al afio anterior; a diferencia del periodo 2021 que la utilidad
bruta mejora con una variacion positiva de 11.71% el cual equivale a S/
428,307.00, mas que el periodo 2020.
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Figura 11 Renta Imponible — afios 2019, 2020 y 2021
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Fuente: Elaboracién propia

Analisis:

La renta imponible es aquella utilidad neta menos los gastos de operacién,
gastos e ingresos financieros y otros. Segun la grafica se visualiza que esta renta
ha ido disminuyendo su valor en un 28.57% partiendo desde el 2019 al 2020; y
entre los periodos 2020 y 2021 tuvo una disminucién del 15.27% con una
variacion absoluta de S/ 88,852.48.
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Figura 12 Utilidad Neta - afios 2019, 2020 y 2021
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Analisis:

Segun la Figura 12, se muestra que en razon a la disminucion de las ventas, la
utilidad neta se ha visto afectada, teniendo en cuenta que a pesar de esta
reduccion, la empresa ha estado generando ganancias, pero en cada periodo

consecutivo ha ido en descenso.

En el 2019, la utilidad obtuvo una suma de S/ 103,500.00; no obstante, en el afio
2020 disminuy6 en un 28.57% y para el afio 2021 continud disminuyendo en un

15.27% lo que en términos absolutos significo la suma de S/. 62,641.00.

De los resultados, se puede deducir que la disminucién de las utilidades ha sido
a causa de factores externos, como anteriormente se mencionaba para la mayor
parte de empresas el estado de emergencia a nivel nacional, trajo series
consecuencias para distintos sectores, conllevando a generar pérdidas en los

ingresos, y por ende, las utilidades disminuyeron notablemente.
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EVALUACION MEDIANTE RATIOS FINANCIEROS

Para poder llevar a cabo una adecuada evaluacion financiera sobre la

situacion en la que se encuentra la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.,

se aplicaron los indicadores de capital de trabajo, solvencia, prueba &cida y

prueba defensiva, y de esta manera, poder comprobar la viabilidad de proponer

una serie de estrategias financieras para mejorar la liquidez.

1. INDICADOR CAPITAL DE TRABAJO

CT = Activo corriente — Pasivo corriente

2021

2022

2023

2244167.00 -1152394.00 | 1577927.00 - 561822.00 | 1505205.00 - 494387.00

CT=1,091,773.00 CT=1,016,105.00

CT=1,010,818.00

Analisis:

Tomando como base el afio 2021, se observa que el Capital de Trabajo

ha tenido una ligera disminucién en los dos periodos consecutivos, siendo asi

que:

- Enelafo 2021 se generd una suma de S/. 1,091,773.00.
- Enelafo 2022 la suma redujo a S/. 1,016,105.00.
- En el afio 2023 se tendra una suma de S/. 1,010,818.00.

2. INDICADOR DE SOLVENCIA

IS = Activo corriente / Pasivo corriente
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2021 2022 2023

2244167.00 /1152394.00 | 1577927.00 /561822.00 | 1505205.00 / 494387.00

IS= 1.95 veces 1IS= 2.81 veces 1S= 3.04 veces

Andlisis:
Tomando como base el afio 2021, se observa que el indice de solvencia

ha mejorado de manera considerable en los dos afios consecutivos:

- En el afio 2021 se genero un indice de 1.95.
- En el afio 2022 se obtuvo un crecimiento de 2.81.

- En el afio 2023 se tendra un incremento de 3.04.

Estos datos deducen que la situacion financiera en lo que respecta al
indice de solvencia, tendra una mejora significativa una vez de aplicarse el
planteamiento de estrategias financieras. Con ello, la empresa podra responder

sin ningdn inconveniente sus obligaciones a corto plazo.

3. INDICADOR DE PRUEBA ACIDA

IPA = Activo corriente — Inventarios / Pasivo corriente

2021 2022 2023
2244167.00 -1922933.00 1577927.00 - 1505205.00 - 912548.00
/1152394.00 1163264.00 / 561822.00 [ 494387.00
IPA= 0.28 veces IPA= 0.74 veces IPA= 1.20 veces

Analisis:

Tomando como base el afio 2021, se muestra que el indice de prueba
acida ha tenido minimas variaciones en los dos primeros periodos sujetos a

evaluacion, siendo asi que:
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- Enelafo 2021 se tuvo un bajo indice de 0.28.
- En el afo 2022 fue de 0.74.
- En el afio 2023 tendra un indice de 1.20.

Estos datos deducen que la situacion financiera en lo que respecta al
indice de prueba acida, en cuanto a los afios 2021 y 2022 no supera ni el 50%
de cada sol, lo cual indica que la empresa solo cuenta con el 0.28 y 0.74 para
responder por cada sol sus obligaciones en el corto plazo, demostrando una

liquidez insuficiente independientemente de sus inventarios.

Sin embargo, para el afio 2023, se prevé un crecimiento con un indice
mayor de 1.20, después de aplicarse el planteamiento de las estrategias
financieras en base a una adecuada toma de decisiones por parte de los

directores o gerentes.

4. INDICADOR PRUEBA DEFENSIVA

IPSA = Activo corriente — Cuentas por cobrar - Inventarios / Pasivo

corriente
2021 2022 2023
2244167.00 -104136.00 - 1577927.00 - 81654.00 - 1505205.00 - 71265.00 -
1922933.00 /1152394.00 1163264.00 / 561822.00 912548.00/ 494387.00
IPSA=0.19 veces IPSA= 0.59 veces IPSA= 1.05 veces

Analisis:

De acuerdo a los resultados, se puede apreciar que el indicador de prueba
defensiva o también denominada prueba de tesoreria, ha tenido minimas

variaciones en los dos primeros periodos sujetos a evaluacion, siendo asi que:

- Enelafo 2021 se tuvo un bajo indice de 0.19.
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-  En el ano 2022 fue de 0.59.
- En el ano 2023 tendra un indice de 1.05.

Estos resultados indican que la situacion financiera con relacion al indice
de prueba defensiva, en el afio 2021 no supera ni el 50% de cada sol para hacer
frente a sus pagos de obligaciones; en el 2022 incrementd paulatinamente en
0.59, lo cual indica que la empresa solo cuenta con el 0.59 para responder por
cada sol sus obligaciones en el corto plazo, demostrando una liquidez

insuficiente independientemente de sus inventarios y cuentas por cobrar.

Sin embargo, para el afio 2023, se prevé un crecimiento con un indice de
1.05, después de aplicarse el planteamiento de las estrategias financieras en

base a una adecuada toma de decisiones por parte de los directores o gerentes.

3.2. Discusion de los resultados

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar si la
implementacion de adecuadas estrategias financieras permitira mejorar la
liquidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L. Sobre todo, se pretendio
analizar cuales son aquellas deficiencias que mas se han presentado en la
gestion financiera, como se han manifestado y por qué razones. Por tanto, a

continuacion, se procede a discutir los principales resultados de este estudio:

En relacién al Objetivo Especifico N°1: Describir el tipo de estrategias
financieras que viene aplicando la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., se

baso en lo siguiente:

De los resultados obtenidos en la entrevista realizada al Gerente y
Contador sobre la pregunta, qué estrategias utilizan para una eficiente gestion
del efectivo, se determiné que la empresa no ha considerado en aplicar
estrategias que puedan mejorar de manera eficiente su gestion financiera, lo cual
requiere a través de esta investigacion plantear adecuadas estrategias
financieras que le permitan tomar mejores decisiones orientadas a un buen

desarrollo econémico financiero, y que éstas se encuentren enfocadas a los
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objetivos que se propongan con la finalidad de administrar sus recursos

eficientemente.

Esto se relaciona con lo mencionado por Teran (2018), quien en su
articulo dio a conocer que las carencias encontradas en las empresas del
Ecuador, se vinculan directamente con el inadecuado manejo de los recursos
econdmicos, por la falta de controles en sus procesos operacionales y en cuanto
a los gastos incurridos, debido a que no se tienen establecidos adecuados planes
financieros, conllevandolas a tener un bajo rendimiento y competitividad en el
sector comercial; por lo que fue importante el desarrollo de estrategias
financieras en las operaciones habituales de tales negocios, con apoyo de una
adecuada gestion y andlisis de las decisiones tomadas por parte de los altos

funcionarios.

Asimismo, los autores Roca et al. (2020), dieron un punto de vista similar,
al mencionar sobre la importancia de aplicar estrategias financieras dentro de
una empresa que guiard a tomar decisiones de planeamiento para mejorar la
eficiencia y crear valor a la empresa, ademas estas estrategias permitiran

anticipar de cualquier riesgo que se presente a futuro.

Por otro lado, Garcia et al. (2019) sefialaron que, debido a las dificultades
en la gestion de los recursos financieros en los pequefios y medianos
empresarios, esta situacion demanda de manera urgente el establecimiento de
estrategias Optimas que proporcionen los mecanismos necesarios para una
direccién y control eficaz sobre los fondos disponibles, es decir, establecer de

manera inmediata acciones para optimizar tales recursos.

Otro de los datos obtenidos, se puede observar en la pregunta realizada
al Gerente y Contador sobre, cuales son las estrategias que emplea la empresa
ante posibles riesgos financieros; respondieron que carece de aplicacion de
estrategias ante los posibles riesgos financieros, por lo que la mayor parte de
Sus activos corrientes se ve comprometido con terceros y la empresa no podria
responder con eficiencia sus obligaciones de forma inmediata; debiendo
mencionar que para abastecer el capital de trabajo acuden a préstamos de

accionistas y a las instituciones financieras.
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Esto se relaciona con lo mencionado por Alonso y Chavez (2021), en su
articulo que los negocios en la regién de Machala presentan deficientes practicas
de administracion financiera que impide destinar y controlar mejor sus recursos
y egresos. Por lo cual, fue de gran importancia que las empresas disefien y
pongan en practica estrategias de financiamiento que procuren mantener un

eficiente uso del dinero generado de las actividades econdémicas.

Asimismo, Gadmez et al. (2018) sobre su articulo indicaron que muchas de
las empresas son muy lentas para generar liquidez por falta de un adecuado
manejo financiero, planes de mejorar su capacidad y responder ante sus
obligaciones con terceros; siendo entre los factores que determinan estos
inconvenientes y que ocasionan resultados negativos en el desarrollo y
estabilidad de estos negocios en el mercado, la falta de planeacion y distribucion

adecuada de los recursos, asi como la gestion financiera.

Por otro lado, Babarczy (2020) menciond desde su punto de vista, que un
negocio espera lo mejor, pero cada vez debe estar prevenido para lo peor, lo
que, en otras palabras, significa que las empresas demandan de la integracién
en su andlisis financiero, distintos escenarios contrarios que le ayuden para estar
preparadas ante cualquier evento de escasez de liquidez, de la misma manera,

efectuar planes totalmente dinamicos, analizando el grado de incertidumbre.

En relacion al Objetivo Especifico N°2: Analizar la situacion actual de

liquidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., se bas6 en lo siguiente:

De acuerdo con el andlisis documental realizado, se pudo determinar que
la empresa no estd gestionando su liquidez de manera eficiente, ya que al
analizar y evaluar su informacion financiera y aplicando los indicadores
financieros, se ha llegado a identificar que tiene problemas de liquidez para
responder de forma inmediata sus obligaciones a corto plazo, sumado a ello,
también se observd que el nivel de las ventas disminuyeron, obteniendo en el
periodo 2019 un total de ventas de 2,607,131.00, y para el 2020 esto redujo en
un 17.94% vy en el periodo 2021 tuvo el mismo comportamiento reduciendo a

14.31% a comparacion con los afios anteriores.
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Estos datos guardan relacion con lo mencionado por Gonzales (2020)
quien da a conocer que una las mayores deficiencias relacionadas con la falta
de liquidez, es que las ventas no se han estado realizando de acuerdo a las
programaciones hechas con anticipacion, por lo que la mayoria de los negocios
ha incumplido seriamente con sus pagos por la reduccion drastica de sus
ingresos de toda indole, siendo que resulta necesario acceder a estrategias de

financiamiento que se ajusten a las necesidades de cada empresa.

Asimismo, los autores Panez y Chacaliza (2020) dieron un punto de vista
similar, al sefialar que los problemas principales de falta de liquidez observados
en gran parte de las empresas peruanas, permiten exponer claramente en qué
consisten las estrategias a implementar para cambiar esta situacion, y de
obtenerse los resultados, se expondran las condiciones para demostrar las
causas por las que han venido surgiendo los bajos recursos obtenidos, y de esta

manera sugerir las alternativas al problema.

Por otro lado, Lira (2018) dio un dato importante que, en situaciones
complicadas, cuando se observen indicadores de falta de liquidez en las
empresas, se tienen que tomar decisiones urgentes y audaces a fin de que se
mejoren estos indices, debiendo tomarse en consideracion que muchos
negocios se han visto afectados por la caida del consumo de la poblacion, no
habiéndose logrado tampoco que muchas empresas logren expandirse por
diversas realidades y porque no se tomaron las acciones mas adecuadas,
conjuntamente con una ineficiente gestion de los procesos operativos, que

afectaron sobremanera la produccion por el alza y baja constante de los precios.

En relacién al Objetivo Especifico N°3. Establecer las estrategias
financieras que ayudaran a mejorar la liquidez de la empresa Inversiones El
Protector SCRL, 2021. Los resultados alcanzados de este objetivo, se basaron
en el desarrollo del aporte cientifico realizado por la presente investigadora,
sobre el disefio de adecuadas estrategias financieras, y que en definitiva va a
permitir optimizar los estandares de liquidez y rentabilidad, para hacer frente a
las obligaciones y compromisos que se tienen al corto plazo, en base a una

adecuada planificacion de los procedimientos de caracter financiero.
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Al respecto, los autores Sarmiento y Suarez (2020) en su investigacion
determinaron que las finanzas de las empresas ubicadas en Guayaquil, se han
visto afectadas al no aplicarse medidas financieras acertadas que permitan la
Optima gestién de sus procesos, y sobre todo identificar las falencias de corte
financiero que presentan los negocios, y que en definitiva vienen afectando sus
indices de liquidez a corto y mediano plazo. Por lo cual, se pretendié que estas
empresas deben implementar adecuadas estrategias financieras, como la
correcta seleccion de sus clientes, e implantar eficaces politicas de cobro, asi
como de seleccién y pago a sus proveedores, con capacitaciones permanentes
del personal en el manejo del sistema contable, aplicando instrumentos de

estudio financiero para la oportuna evaluacion de los indices de liquidez.

Asimismo, los autores Concha y Chavin (2018) en su investigacion
manifestaron que gran parte de las pequefias empresas encuestadas sefalaron
que es importante la implantacion de estrategias para la adecuada toma de
decisiones, situacioén que genera resultados positivos para estos negocios, con
ello evitar, la consiguiente baja en sus ventas y en sus cobranzas, afectando

sobre manera los indices de liquidez.

Por otro lado, Cérdova y Morales (2018), en su investigacion determinaron
que luego de aplicadas las estrategias financieras ayudaron a mejorar el
crecimiento econémico de la empresa Representaciones HJ, evidenciandose
que cada afio las ganancias eran menores en comparacion con afos anteriores,
por la falta de adecuadas estrategias financieras es que no se ha logrado,
perjudicando la obtencion de recursos, lo que, en definitiva, ha traido como
consecuencia aplicar estas herramientas de gestion con la finalidad de lograr
obtener resultados positivos, mediante el mejoramiento de los ingresos y la

debida racionalizacién de los costos y gastos.

Finalmente, Nauca (2021) en su estudio establecio que después de las
evaluaciones correspondientes, la empresa debe mejorar sus estrategias
financieras con la finalidad de optimizar sus indicadores de liquidez, y que ha
puesto al negocio en la calidad de insolvente, debiendo mejorar sus procesos

financieros y de esta manera lograr optimizar sus procedimientos operativos,
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logisticos y administrativos, logrando atender debidamente sus pagos y hacer

mas eficientes sus cobranzas.

3.3. Aporte Cientifico

“ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA LIQUIDEZ EN LA
EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR SCRL”

La presente propuesta para la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.,
se ha elaborado con el proposito de dar mejoras al problema planteado en la
investigacion, lo que permite enfocarnos en sus objetivos, y en su situacion
financiera actual, para de esta manera, proponer estrategias eficaces que

coadyuven a proporcionar una mejora en sus indices de liquidez.

Cabe precisar que, uno de los inconvenientes mas sensibles que
atraviesa la empresa y que es bastante notable, es el poco interés que se brinda
al buen planeamiento de estrategias financieras, que, en el tiempo en que se han
ido desarrollando las actividades, se ha visto afectada por un ineficaz manejo de
los fondos y por la falta de eficiencia para destinarlos correctamente; que se debe
basicamente a la carencia de una adecuada asesoria profesional en temas

financieros y que facilite a la empresa las mejores decisiones de inversion.

Por lo tanto, entre los mas notables beneficios que obtendra la empresa
al aplicar estrategias financieras eficaces, es que se vera obligada a establecer
politicas financieras y planes de accion para el correcto uso y control del efectivo,
asi como del capital de trabajo, todo ello con la finalidad de lograr mejores niveles
de liguidez de acuerdo con los objetivos y metas propuestas trazadas.

Es importante sefalar que, el presente aporte cientifico sobre implementar
una serie de estrategias financieras en la empresa Inversiones El Protector
S.C.R.L., seran consideradas como una herramienta indispensable para las
decisiones financieras por parte de los directivos,, asi como para su crecimiento
empresarial, tomando en consideraciéon que, el objetivo principal es trazar
nuevos conocimientos en la materia, o fortalecerlos en la medida en que se

puedan mejorar las decisiones tomadas respecto a la obtencion y administracion
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del dinero, del ahorro o de las inversiones, y principalmente, optimizar al maximo

los recursos financieros del negocio en el corto plazo.

1.1. Objetivos de la propuesta

Objetivo general:

La propuesta tiene como objetivo principal disefiar estrategias financieras
eficientes para el mejoramiento de la liquidez en la empresa Inversiones El
Protector S.C.R.L.

Para el desarrollo de este objetivo, se han planteado los siguientes

objetivos especificos:
Objetivos Especificos:

- Efectuar un diagndstico situacional de la empresa Inversiones El Protector

S.C.R.L., mediante la Matriz FODA con relacién a su nivel de liquidez.

- Establecer el tipo de estrategias financieras que se requieren y que se
encuentren encaminadas a optimizar la liqguidez de la empresa Inversiones
El Protector S.C.R.L.

1.2. Plan de accién y/o actividades

En este apartado se llevara a cabo la ejecucién del plan de actividades
planificadas para la consecucion de los objetivos establecidos en la presente
propuesta. Cabe indicar que el principal problema de la empresa en estudio, es
la escaza liquidez, por lo que obtenerla y conservarla significa un desafio para la
Gerencia y para los accionistas, en base a ello, surge la necesidad de plantear

las acciones que se detallan a continuacion:

Objetivo especifico 1: Establecer un diagndéstico situacional de la
empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., mediante la Matriz FODA, con

relacion a su nivel de liquidez.

Con la finalidad de conocer las deficiencias o debilidades que afecta a la

empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., se llevd a cabo un diagndstico
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situacional en base a la identificacion de fortalezas, debilidades, oportunidades

y amenazas, como se aprecia en el siguiente cuadro:

Tabla 20 Diagnadstico situacional de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.

Matriz FODA
Inversiones El Protector S.C.R.L.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Sistema de registro y control de
inventarios implementado.

Se tiene una marca posicionada
en el mercado.

Productos ofertados de buena
calidad y a buen precio.
Infraestructura y mobiliario en
buen estado para la
comercializacion de los
productos.

Clientes que adquieren los
productos de forma recurrente.
Elaboracion y analisis de
informacion financiera cada
semestre.

Area de despacho debidamente
organizada y ordenada.
Negociaciones con los
proveedores respecto a los
precios de los productos a un

costo razonable.

No se emplea la evaluacion
mediante ratios financieros para
la adecuada toma de decisiones.
Problemas de liquidez.
Préstamos de accionistas con
vencimiento de mas de cuatro
afnos.

No se realizan presupuestos
anuales.

Falta de implementacion de
controles operativos.

No existe jerarquia para designar
autorizaciones ni para toma de
decisiones en el establecimiento.
No se elaboran flujos de caja y
se desconoce los momentos en
gue se recibe el dinero,
ocasionando inconvenientes a la
hora de hacer frente a las
obligaciones o compromisos.
Principalmente, la empresa no
tiene establecidas las estrategias

o plan de acciones que permitan
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evitar posibles riesgos
financieros.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
- Aprovechar que la empresa - Condicion econdmica mundial
ofrece productos de compray critica.
venta de manera inmediata y de - Ausencia de control en
gran beneficio para el hogar, intermediarios, quienes desean
oficinas de trabajo, entre otros. comprar los productos a precios
- Promocién de la marca, muy bajos, lo cual desestabiliza
productos y servicio a través de el mercado.
paginas virtuales, como redes - Precios variados segun
sociales o exhibicion en puntos mercados en la regién, lo cual
de venta. obliga a reducir precios del
- Acaparar el mercado de clientes negocio.
al por mayor y menor. - Falta de cumplimiento de los
- Consolidarse como una proveedores para la entrega
empresa fortalecida con los inmediata de las mercaderias.
accionistas. - Gran namero de negocios del
- Costos altos manejados de mismo rubro que brindan
productos en grandes productos a un bajo precio y
competidores como con mayores ofertas.
supermercados internacionales
establecidos en la ciudad de
Chiclayo.

Fuente: Elaboracion propia

Del analisis y diagndstico situacional mediante la Matriz FODA realizados,
se puede destacar que dadas las dificultades que presenta la empresa
Inversiones El Protector S.C.R.L., y que vienen ocasionando una deficiente

gestion de su liquidez, es indispensable implementar estrategias que vayan
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desde, establecer politicas financieras que procuren que los ingresos y gastos
estén debidamente equilibrados, que los plazos de cumplimiento de obligaciones
vayan acorde a los desembolsos de los ingresos; y que permitan evitar que la
empresa pase por problemas de iliquidez innecesarios.

Objetivo especifico 2: Establecer el tipo de estrategias financieras que
se requieren y que se encuentren encaminadas a optimizar la liquidez a corto

plazo de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L.

Luego de realizado los andlisis correspondientes a la problemética de la
empresa, se ha llegado a establecer que es de suma importancia disefar
estrategias financieras en base a herramientas eficaces de gestion, las cuales
involucren principalmente la optimizacion de la liquidez y vuelvan, ante todo, mas

expeditivos sus procesos operativos y financieros.

Es por ello, que el presente objetivo tiene como finalidad proponer una
serie de estrategias para optimizar la gestion de la liquidez corriente, en razén
de que se ha detectado que la empresa carece de adecuados controles de sus
recursos, generando indices de insolvencia innecesarios, que perjudican de

manera directa sus resultados en el corto plazo.

Es indispensable, por lo tanto, que la empresa cuente con procedimientos
de control, conjuntamente con la efectiva gestion de sus fondos, en base a un
buen nivel de eficiencia, eficacia y transparencia, velando por el adecuado
destino de los recursos, asi como para el logro de los objetivos trazados, y por

un mayor rendimiento y estabilidad econdmica y financiera.

En base a estas consideraciones, es importante mencionar que, con
motivo de la falta de liquidez a corto plazo en la empresa, es que, mediante el
establecimiento de estrategias financieras se buscara optimizar la liquidez de la
empresa, conjuntamente con sus resultados, debiendo sefalarse que deberan
aplicarse de manera inmediata, un conjunto de medidas de caracter financiero

para el logro del objetivo general planteado en la investigacion.
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Debe mencionarse, asimismo, que, las dificultades de caracter financiero
se encuentran relacionadas basicamente con la falta de recursos y que no estan
permitiendo atender en forma expeditiva las necesidades de caja, no
permitiendo, por lo tanto, cumplir con los objetivos previstos, habiéndose
observado ademas una recurrente falta de liquidez debido a una ineficiente

administracion de tales fondos.

Por tales consideraciones, la implementacion de estrategias financieras
va a tener un gran nivel de influencia en la liquidez de la empresa, asi como
establecer las mejores herramientas de gestion financiera que permitan obtener
mayores resultados, conjuntamente con los riesgos operativos inherentes que

deberan asumidos y que no podran ser soslayados bajo ninguna circunstancia.

En tal sentido se ha creido pertinente plantear las siguientes estrategias

financieras a implementar:

Estrategia Financiera 1.

Objetivo: Adecuados andlisis y evaluaciones financieras

- Llevar a cabo evaluaciones financieras permanentes con el objetivo de
determinar de manera puntual los requerimientos de liquidez, sobre todo en
aguellas fechas en que se necesitan de mayores fondos, como es el caso del
pago de remuneraciones, leyes sociales, AFP u ONP, SUNAT en caso de

retenciones de cuarta y quinta categoria, y pagos de servicios, etc.

- Poner en marcha planes eficaces de analisis financieros, de tal manera que
se cumpla con total eficacia con dichos procedimientos, y tomando

debidamente en cuenta las deficiencias encontradas en dichos andlisis.
- Establecer los mecanismos necesarios para evaluar las ventajas que conlleva

la utilizacién de Ratios Financieros, de esta manera determinar la operatividad

de la empresa con respecto a dichos indicadores.
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Minimizar oportunamente los riesgos operativos por los inadecuados analisis
financieros, asi como hacer mas eficiente la gestion financiera, en base a un

conjunto de herramientas para controlar oportunamente tales riesgos

Replantear las politicas de ventas, facturacion y cobranzas, asi como
reestructurar debidamente los gastos corrientes, optimizando, ante todo, las
estrategias de cobranzas, y planteando a la vez estrategias a corto plazo que

mas se adecuen a los intereses de la empresa por ser de facil implementacion.

Estas estrategias deberan comprender la puesta en marcha de modelos de
gestién que permitan optimizar la liquidez obtenida, debiendo tener en cuenta
que la utilizacién de estos modelos no afecte el normal desarrollo de las

operaciones del negocio ni afectar la obtencion de recursos.

Se debera ser completamente rigurosos con los fondos obtenidos, con la
finalidad de que estos sean destinados exclusivamente a las necesidades de
atenciéon de requerimiento de capital de trabajo, inversiones, y gastos

corrientes, racionalizando debidamente estos desembolsos.

Estrategia Financiera 2.

Objetivo: Identificar necesidades de liquidez

Establecidas las estrategias sefialadas lineas arriba, la empresa podra definir
con mayor claridad y objetividad sus dificultades y necesidades de liquidez
con la finalidad de cumplir con los objetivos y metas previstas para cada
ejercicio, estableciendo las correspondientes contingencias que le permitan

enfrentar resultados no previstos en su operatividad.

Evaluar los requerimientos de fondos mediante el establecimiento de Flujos
de Caja, asi como determinar la eficiencia de la Gerencia en el manejo de los
recursos financieros, y visualizar adecuadamente la gestion operativa en

beneficio de la eficaz toma de decisiones financieras.
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Determinar técnicamente los niveles de costos y gastos que deberan ser
asumidos necesariamente por la empresa, y compararlos debidamente con
los ingresos obtenidos, que se debera realizar mediante evaluaciones
financieras a través de ratios, para conocer en detalle, como se encuentra

actualmente la empresa en sus procesos operativos, logisticos y financieros.

Es importante conocer en detalle todo lo relacionado con la forma en que
deberan ser racionalizados correctamente los recursos obtenidos, que debe
comprometer en primer lugar el nivel de inversiones a realizar, para
posteriormente establecer prioridades con la gestion en general, de esta
manera se va a cumplir de manera eficiente y oportuna con las decisiones de

operacion, inversién, y financiamiento segun corresponda.

Si se observan rigurosamente estas estrategias, se tiene una alta probabilidad
de que ya no se van a generar desequilibrios financieros, ni situaciones
anOmalas presentadas por altos niveles de insolvencia, permitiendo a la vez
aplicar politicas operativas mas eficaces para el buen desempefio financiero
y que por extension van a mejorar los indicadores de liquidez.

Esta coyuntura le permitira a la empresa comprobar de manera inequivoca Si
dichas estrategias van a optimizar sus indices de liquidez, mediante la
obtencién de nuevos recursos producto de sus propias ventas, por nuevos
aportes realizados por los propietarios, 0 si es necesario y oportuno, recurrir

a financiamiento externo, basicamente bancario.

Estrategia Financiera 3.

Objetivo: Planificacion financiera

Una eficiente planificacion financiera le va a permitir a la empresa desarrollar
sus operaciones con mayor eficiencia y eficacia, y es en esta coyuntura en
que las estrategias financieras van a cumplir un papel fundamental, en razon
de que van a disminuir los riesgos financieros que normalmente se presentan

cuando se tenga poca o nula disponibilidad de recursos.
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Por esta razon se hace imprescindible que la empresa establezca la
participacion de sus trabajadores, con la finalidad de que lleguen a identificar
las mejoras que se requieren en su situacion financiera, mediante el adecuado
andlisis, interpretacion y evaluacion, haciendo énfasis en las partidas que
tienen relacion directa con el manejo de los recursos, y para lo cual tendran
gue compararse adecuadamente los ingresos generados, con los costos y con

los gastos que se vienen incurriendo habitualmente.

Deber& buscarse de manera constante la maximizacion de los recursos de la
empresa, con la finalidad de que le proporcionen la suficiente estabilidad
financiera, que a su vez le permita obtener mayores ventajas en su
rentabilidad, y en base a un conjunto de actividades que le permitan medir de
manera eficaz el rendimiento econdmico financiero, con la finalidad de

determinar exactamente los niveles de liquidez requerida.

Determinar con exactitud la cantidad de recursos financieros, materiales y
humanos requeridos, racionalizandolos adecuadamente, y cotejandolos
debidamente con los resultados obtenidos, a fin de detectar sus desviaciones,
siendo completamente rigurosos con la evaluacion de las entradas y salidas
de efectivo mediante la realizacion de controles mas eficientes de las

operaciones financieras, y de los procesos operativos.

Evaluar debidamente las caracteristicas de la informacion financiera
relacionadas con los indicadores de liquidez, a fin de que permita tener una
mayor confiabilidad en los indices del capital de trabajo, de solvencia, de la
prueba acida y de la prueba super acida, que van a determinar de manera
exacta la capacidad que tiene la empresa para atender sus compromisos en

el corto plazo, tanto por las deudas y obligaciones asumidas.

Estrategia Financiera 4.

Objetivo: Racionalizacion de los recursos obtenidos

Los responsables de llevar a cabo los procesos operativos de caja o0 de

tesoreria deberan realizar la adecuada programacion de los origenes y
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aplicacion de los recursos, mediante los correspondientes Flujos de Caja Libre
(Cash Flow Free) y que deberan efectuarse en forma diaria, semanal,

mensual, y anual, a fin de no seguir haciéndolos de manera empirica.

La propuesta sera de gran utilidad para llevar a cabo el control de los procesos
de control de los recursos, y para lo cual se plantearan un conjunto de

lineamientos en beneficio de las actividades de gestion de tesoreria:

- Evaluacién y supervision permanente del personal responsable de
las tareas de gestion de compras, ventas, facturacion, cobranzas y
de todas aquellas actividades que tengan relacion directa con la

generacion de recursos.

- Observancia rigurosa de los procedimientos de control de la
recaudacion, estableciendo con total claridad, que el dinero obtenido
de las ventas al contado y de las cobranzas, sea depositado

inmediatamente en las cuentas corrientes.

- Optimizar el actual sistema de adquisiciones, con un control efectivo
de los costos de las mercaderias, a fin de racionalizar debidamente

los recursos y no distraer innecesariamente dichos fondos.

En caso de acceder a financiamiento bancario para la obtencion de liquidez,
se debera considerar aquellos instrumentos financieros que presenten bajos
costos financieros, y que permitan disponer de los recursos necesarios para
solucionar los requerimientos de caja, de lo contrario optar por otras lineas de

crédito con otras entidades financieras.

La propuesta permitira determinar si la fuente de financiamiento requerida le
va a procurar a la empresa optimizar sus indices de liquidez, buscando, ante
todo, que esta sea de mucha utilidad, en razdn de su operatividad y de sus
beneficios financieros, y porqgue le permitird cubrir de manera inmediata con

sus necesidades de caja de una forma mas expeditiva.
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- El area encargada de realizar el monitoreo y control de los recursos debera
efectuar seguimientos a todas las gestiones que se realiza en el negocio,
partiendo en primer lugar, por el control del dinero recaudado, y establecer

controles rigurosos a las adquisiciones de bienes, servicios e inversiones.

- Coordinar la programacion de las adquisiciones de inventarios, con los
recuentos actualizados tomados del almacén, llevando a cabo el monitoreo
periédico sobre el manejo de las mercaderias que tienen mayor rotacion para

destinar los fondos necesarios para sus adquisiciones.

Se debe sefialar finalmente, que adicional a estas estrategias financieras
planteadas, la empresa tendra que realizar diagnésticos financieros en forma
recurrente con la finalidad de identificar la real situacion de la empresa, asi como
todo lo relacionado con sus niveles de liquidez, disefiando una serie de
estrategias financieras para afrontar debidamente esta falta de disponibilidad de
recursos, sin tener que asumir elevados costos financieros, ni tampoco poner en
riesgo su patrimonio, que le permitan optimizar la productividad y las ventas, pero

sin descuidar la atencion de las demas obligaciones corrientes.

113



V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Con base de los resultados obtenidos mediante el analisis de documentos de
estados financieros, instrumentos aplicados a la empresa se extraen las siguientes

conclusiones:

1. Referente al primer objetivo especifico; Describir el tipo de estrategias
financieras que viene aplicando la empresa Inversiones El Protector
S.C.R.L.,, en el afio 2021, se debe sefalar en primer lugar que, se han
identificado una serie de dificultades financieras por la falta de recursos, y
por la ineficacia en su gestion operativa, logistica y financiera, siendo esta la
razon principal por la que el negocio sigue enfrentando los mismos
inconvenientes por la falta de liquidez a causa de la inadecuada
administracion de dichos fondos, de la misma manera se tiene que, al
evaluar su situacion financiera, se hall6 que el negocio no cuenta con
estrategias financieras que le permitan gestionar de manera adecuada su
gestién de liquidez, habiéndose establecido que, por la escaza disponibilidad
de recursos inmediatos, las compras se realizan basicamente al crédito, de
entre 60 a 90 dias; y en cuanto a los ingresos por las ventas realizadas, estas
se efectian basicamente al contado, lo que le permite tener cierta
disponibilidad de efectivo, pero no el necesario para atender como
corresponde, sus deudas y obligaciones corrientes.

2. Asimismo, en el segundo objetivo especifico; Analizar la situacion actual de
liquidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021,
podemos sefalar que la entidad no ha aplicado estrategias para medir
adecuadamente los riesgos financieros que se pudieran presentar en el
futuro, ademas la empresa en tiempo de la Pandemia del COVID 19, como
otros negocios, tuvo serias dificultades para cumplir con sus obligaciones
corrientes, teniendo que congelar parte de sus deudas con las entidades
bancarias, acogiéndose a fraccionamientos tributarios, renovando letras con

los proveedores, y aplazando fechas de pago, todo ello ocasion6 que la
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empresa accediera afortunadamente al programa “Reactiva Perd”, lo cual
logré que pueda cumplir con sus compromisos de pago de manera eventual
y logre continuar con sus actividades habituales, pudiendo manifestarse
ademas que, en base a la informacion financiera obtenida, se ha llegado a
determinar que la empresa no ha realizado debidamente la evaluacion de su
liquidez, ni tampoco utilizado tampoco indicadores financieros para realizar
las evaluaciones correspondientes, asi como para el control respectivo, por
lo que no se han podido identificar las deficiencias operativas, y por lo tanto,

no conocer en detalle la capacidad de la empresa a nivel financiero.

Finalmente, con respecto al tercer objetivo; Establecer las estrategias
financieras que ayudaran a mejorar la liquidez de la empresa Inversiones El
Protector S.C.R.L., en el afo 2021, podemos mencionar que estas
estrategias financieras le permitirdn contar con informacion mas precisay de
mucha utilidad para la adecuada toma de decisiones, porque sin estrategias
financieras no podra anticiparse a ningun tipo de riesgo, o incertidumbre que
se le presente, ademas tendra un mejor control de su gestién de las
actividades operativas y sobre todo mejorar sus indicadores de liquidez,
siendo importante indicar que, la implementacién de este tipo de estrategias
resultaran completamente viables y oportunas, en razén de que contribuiran
a una mejora en sus indices de liquidez, y sobre todo, porque va aportar los
recursos necesarios para llevar a cabo las actividades habituales, por lo que
se concluye que estas estrategias financieras si tendran incidencia en los

resultados de la empresa en el corto plazo.
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RECOMENDACIONES

1. Referente al primer objetivo especifico; Describir el tipo de estrategias
financieras que viene aplicando la empresa Inversiones El Protector
S.C.R.L., en el afio 2021, se recomienda un conjunto de estrategias
financieras con la finalidad de identificar las dificultades financieras por la
falta de recursos, asi como hacer mas eficiente la gestion operativa, logistica
y financiera, y no seguir atravesando los mismos inconvenientes por la falta
de liquidez a causa de la inadecuada administracion de los recursos, para lo
cual se deber& evaluar adecuadamente la situacion financiera del negocio,
para contar con la mayor disponibilidad de efectivo, y de esta manera

atender como corresponde, sus deudas y obligaciones corrientes.

2. Referente al segundo objetivo especifico; Analizar la situacion actual de
liquidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021, se
deberan aplicar estrategias financieras con la finalidad de medir
adecuadamente los riesgos financieros que se pudieran presentar en el
futuro con relacion a sus niveles de liquidez, considerando ante todo, los
inconvenientes presentados en época de la Pandemia del COVID 19, en que
se tuvo serias dificultades para cumplir con las obligaciones corrientes,
realizando debidamente la evaluacion de su liquidez, mediante indicadores
financieros para realizar las evaluaciones correspondientes, asi como para
el control respectivo, y de esta manera superar las deficiencias operativas,

y conocer en detalle la capacidad de la empresa a nivel financiero.

3. Finalmente, con respecto al tercer objetivo; Establecer las estrategias
financieras que ayudaran a mejorar la liquidez de la empresa Inversiones El
Protector S.C.R.L., en el afio 2021, podemos mencionar que se deberan
implementar estrategias financieras con la finalidad de contar con
informacion mas precisa y de mucha utilidad para la adecuada toma de
decisiones, porque sin estrategias financieras la empresa no podra
anticiparse a ningun tipo de riesgo, o incertidumbre que se le presente,

ademas tendra un mejor control de su gestion de las actividades operativas
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y sobre todo mejorar sus indicadores de liquidez, siendo importante indicar
que, la implementacion de este tipo de estrategias resultara completamente
viable y oportuna, en razén de que contribuiran a una mejora en sus indices
de liquidez, y sobre todo, porque va aportar los recursos necesarios para
llevar a cabo las actividades habituales, por lo que se concluye que estas

estrategias financieras si tendran incidencia en los resultados de la empresa.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO: ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR SCRL,

2021
PROBLEMA OBJETIVO OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMEN
ESPECIFICOS TOS
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Protector SCRL, | Inversiones _ _ Inversiones El | financieras :
20217 El Protector | S2%O" actualde | o tector
S.C.R.L., liquidez  de  la S.C.R.L, en el Rentabilidad
2021 empre.sa ano 2021. Beneficios de
Inversiones El HO: La Estrategia
Protector ' Financiera

implementacion

de adecuadas

Tranquilidad Financiera
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S.C.R.L., en el
afo 2021.

Establecer las
estrategias

financieras  que
ayudaran a
mejorar la liquidez
de la empresa

Inversiones El
Protector
S.C.R.L.,, en el
ano 2021.

estrategias
financieras,
mejoraran

manera

significativa

liquidez de

empresa
Inversiones
Protector
S.C.R.L,
afio 2021.

en

no
de

la

la

El

el

Liquidez

Liquidez
Corriente

Prueba Acida

Liquidez
Inmediata

Capital de
trabajo

Activo Corriente /
Pasivo Corriente

Activo corriente -
Inventarios /Pasivo
corriente

Caja Bancos / Pasivo
corriente

Activo corriente -
Pasivo corriente

Analisis
documental/
Ficha de
analisis
documental.

126




Anexo 2. Validacion de juicio de expertos

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, /MAQMN'ﬁ,P?Mﬂ‘!O Magister en..jnr.\lma.f:‘..[!."?," Docente
adscrito a

la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Sefior de
Sipan, he leido y validado el Instrumento de Recoleccién de datos (GUIA DE
ENTREVISTA) elaborada por: Cinthya Angela Vasquez Leonardo, estudiante de
la Escuela Profesional de Contabilidad, para el desarrollo de la investigacién
titulada: “ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA LIQUIDEZ DE LA
EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR SCRL,2021”

CERTIFICO: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

Chiclayo, 05 de julio del 2021

/|

Mg. Max Alejalz; Tepe Sanchez
pNiNe YATI9408 t

\‘ 48
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ

MAX ALEJANDRO TEPE SANCHEZ

PROFESIONAL(EN ANOS)

PROFESION CONTABILIDAD
ESPECIALIDAD GESTION PUBLICA
EXPERIENCIA 10 ANOS

CARGO

ADMINISTRADOR UGEL CHICLAYO

ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA LIQUIDEZ DE LA
EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR S.C.R.L., 2021

DATOS DEL TESISTA

NOMBRE CINTHYA ANGELA VASQUEZ LEONARDO

ESPECIALIDAD ESCUELA DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTO Guia de Entrevista

EVALUADO
GENERAL.
Determinar si la implementacion de adecuadas estrategias
financieras mejorara la liquidez de la empresa Inversiones El
OBJETIVOS Protector S.C.R.L., 2021
DE LA

INVESTIGACION

ESPECIFICOS

Describir el tipo de estrategias financieras que viene aplicando

la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

Analizar la situacién actual de liquidez de la empresa

Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

Establecer las estrategias financieras que ayudaran a mejorar

la liqguidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en

el afio 2021.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” S|
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA TOTALMENTE
EN DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

SUGERENCIAS
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DETALLE DE LOS ITEMS
DEL INSTRUMENTO

la validez de contenido.

El instrumento consta de 10 reactivos y ha sido
construido, teniendo en cuenta la revision de la

literatura, luego del juicio de expertos que determinara

¢Qué estrategias utilizan para
una eficiente gestion del

efectivo?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢,Qué sistemas de control
utilizan para el registro de sus

mercaderias?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢Con qué facilidad cuenta la
empresa para convertir sus

activos corrientes en liquidos?

TAX )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢,Con qué periodicidad revisan log

vencimientos de las cobranzas?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢,Cudles son los recursos que
cuenta la entidad para pagar

todos sus pasivos a corto plazo?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )

¢, Qué beneficios obtiene la
empresa al recurrir a

financiamientos externos?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )

¢, Qué factores considera la

empresa para que la inversion

sea equilibrada y bien definida?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )
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8. ¢Cuales elresultado que tuvo la

rentabilidad de la empresa, en

TA( X) TD( )

SUGERENCIAS:
los dltimos periodos?
9. ¢(COmo determinas que la | TA( X) TD( )
empresa se encuentra en SUGERENCIAS:
equilibrio financiero?
10. ¢ Cudles son las estrategias que | TA( X) TD( )
emplea la empresa ante SUGERENCIAS:
posibles riesgos financieros?
1. PROMEDIO OBTENIDO: N°TA N°TD
2. COMENTARIO GENERALES
3. OBSERVACIONES
|_.-'..
! 4, &
K
".-'._
-""j'

JUEZ - EXPERTO
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Edgar Chapofian Ramirez , Magister en ADMINISTRACION Y
MARKETING, Docente adscrito a la Escuela Profesional de Contabilidad de

la Universidad Sefior de Sipan, he leido y validado el Instrumento de
Recoleccion de datos (GUIA DE ENTREVISTA) elaborada por: Cinthya Angela
Vasquez Leonardo estudiante de la Escuela de Contabilidad, para el
desarrollo de la investigacion titulada: “Estrategias Financieras para mejorar
la liquidez de la Empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., 2021,

CERTIFICO: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccidn de los items.

Chiclayo, 02 de julio del 2021

Atentamente,

ey d
e
— -
e

Fig '3% £ Edgard
Fet naan
...._.l' b

JUEZ - EXPERTO

o
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ

Edgar Chapofian Ramirez

PROFESIONAL(EN ANOS)

PROFESION Contador Publico Colegiado
ESPECIALIDAD Tributacion
EXPERIENCIA 7 anos

CARGO

ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA LIQUIDEZ DE LA
EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR S.C.R.L., 2021

DATOS DEL TESISTA

NOMBRE

CINTHYA ANGELA VASQUEZ LEONARDO

ESPECIALIDAD

ESCUELA DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTO Guia de Entrevista
EVALUADO
GENERAL.
Determinar si la implementacion de adecuadas estrategias
financieras mejorara la liquidez de la empresa Inversiones El
OBJETIVOS Protector S.C.R.L., 2021
DE LA

INVESTIGACION

ESPECIFICOS

Describir el tipo de estrategias financieras que viene aplicando

la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

Analizar la situacién actual de liquidez de la empresa

Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

Establecer las estrategias financieras que ayudaran a mejorar
la liqguidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en
el afio 2021.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” S|
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA TOTALMENTE
EN DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS

SUGERENCIAS
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DETALLE DE LOS ITEMS
DEL INSTRUMENTO

la validez de contenido.

El instrumento consta de 10 reactivos y ha sido
construido, teniendo en cuenta la revision de la

literatura, luego del juicio de expertos que determinara

¢Qué estrategias utilizan para
una eficiente gestion del

efectivo?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

,Qué sistemas de control
utilizan para el registro de sus

mercaderias?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢Con qué facilidad cuenta la
empresa para convertir sus

activos corrientes en liquidos?

TAX )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢Con qué periodicidad revisar
los  vencimientos de lag

cobranzas?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢,Cuales son los recursos que
cuenta la entidad para pagar
todos sus pasivos a corto

plazo?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )

¢,Qué beneficios obtiene la
empresa al recurrir a

financiamientos externos?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )

,Qué factores considera la

empresa para que la inversioén

sea equilibraday bien definida?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )
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8. ¢Cudl es el resultado que tuvo | TA( X) TD( )
la rentabilidad de la empresa, SUGERENCIAS:
en los ultimos periodos?
9. ¢(Como determinas que la|TA( X) TD( )
empresa Sse encuentra en SUGERENCIAS:
equilibrio financiero?
10. ¢ Cuales son las estrategias que | TA( X) TD( )
emplea la empresa ante SUGERENCIAS:
posibles riesgos financieros?
11. PROMEDIO OBTENIDO: N°TA N°TD
12. COMENTARIO GENERALES
13. OBSERVACIONES
i) -uq.-u-:‘.r' ur Edged
B Py L

JUEZ - EXPERTO
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

adscrito a la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Sefor de
Sipan, he leido y validado el Instrumento de Recoleccion de datos (GUIA DE
ENTREVISTA) elaborada por: Cinthya Angela Vasque:z Leonardo, estudiante
de la Escuela Profesional de Contabilidad, para el desarrollo de la
investigacion titulada: “ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA
LIQUIDEZ DE LA EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR SCRL,2021"

CERTIFICO: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion,
contenido y redaccion de los items.

Chiclayo, 17 de julio del 2021

Mg. Marina Lalangu Quinde
DNIN® _JE288%0"
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ MARINA JALANGUI QUINDE
PROFESION CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
ESPECIALIDAD GESTION PUBLICA
EXPERIENCIA . 15 ANOS
PROFESIONAL(EN ANOS)

CARGO GERENTE DE ADMINISTRACION
FINANCIERA

ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA LIQUIDEZ DE LA
EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR S.C.R.L., 2021

DATOS DEL TESISTA

NOMBRE CINTHYA ANGELA VASQUEZ LEONARDO

ESPECIALIDAD ESCUELA DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTO Guia de Entrevista

EVALUADO
GENERAL.
Determinar si la implementacion de adecuadas estrategias
financieras mejorard la liquidez de la empresa Inversiones El
OBJETIVOS Protector S.C.R.L., 2021
DE LA

INVESTIGACION
ESPECIFICOS

Describir el tipo de estrategias financieras que viene aplicando

la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

Analizar la situacion actual de liquidez de la empresa

Inversiones El Protector S.C.R.L., en el afio 2021.

Establecer las estrategias financieras que ayudaran a mejorar
la liqguidez de la empresa Inversiones El Protector S.C.R.L., en
el afio 2021.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA” S|
ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO CON EL ITEM O “TD” SI ESTA TOTALMENTE
EN DESACUERDO, SI ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE SUS
SUGERENCIAS
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DETALLE DE LOS ITEMS
DEL INSTRUMENTO

la validez de contenido.

El instrumento consta de 10 reactivos y ha sido
construido, teniendo en cuenta la revision de la

literatura, luego del juicio de expertos que determinara

¢Qué estrategias utilizan para
una eficiente gestion del

efectivo?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

,Qué sistemas de control
utilizan para el registro de sus

mercaderias?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢Con qué facilidad cuenta la
empresa para convertir sus

activos corrientes en liquidos?

TAX )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢Con qué periodicidad revisar
los  vencimientos de lag

cobranzas?

TA(X )

SUGERENCIAS:

TD( )

¢Cuales son los recursos que
cuenta la entidad para pagar
todos sus pasivos a corto

plazo?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )

¢,Qué beneficios obtiene la
empresa al recurrir a

financiamientos externos?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )

,Qué factores considera la

empresa para que la inversioén

sea equilibraday bien definida?

TA( X)

SUGERENCIAS:

TD( )
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8.

¢,Cudl es el resultado que tuvo
la rentabilidad de la empresa,

en los ultimos periodos?

TA( X) TD( )

SUGERENCIAS:

,Como determinas que la
empresa Sse encuentra en

equilibrio financiero?

TA( X) TD( )

SUGERENCIAS:

10

. ¢,Cuales son las estrategias que

emplea la empresa ante

posibles riesgos financieros?

TA( X) TD( )

SUGERENCIAS:

11. PROMEDIO OBTENIDO:

N°TA N°TD

12. COMENTARIO GENERALES

13. OBSERVACIONES
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Anexo 3. FORMATO TI

Universidad
u Seior de Sipan
| | g

FORMATO N2 T1-VRI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)

Pimentel, 22 de julio de 2021

Sefiores

Vicerrectorado de Investigacion
Universidad Senor de Sipan
Presente. -

La suscrita: Vasquez Leonardo Cinthya Angela, con DNI 46654542. En la calidad de autor (a)

exclusivo (s) del trabajo de grado titulado: “ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJORAR LA
LIQUIDEZ DE LA EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR SCRL, 2021” presentado y aprobado en el
afio 2021 como requisito para optar el titulo de CONTADOR PUBLICO, de la Facultad de Ciencias
empresariales, Programa Académico de CONTABILIDAD, por medio del presente escrito autorizo
(autorizamos) al Vicerrectorado de investigacidon de la Universidad Sefior de Sipan para que, en
desarrollo de la presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre mi (nuestro) trabajo y muestre
al mundo la produccién intelectual de la Universidad representado en este trabajo de grado, a
través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado a través del Repositorio
Institucional en el portal web del Repositorio Institucional — http://repositorio.uss.edu.pe, asi como
de las redes de informacion del pais y del exterior.

Se permite la consulta, reproduccidn parcial, total o cambio de formato con fines de conservacion,
a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los usos que tengan finalidad
académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita bibliografica se le dé crédito al
trabajo de investigacion y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislativo N.2 822. En efecto, la
Universidad Sefor de Sipan estd en la obligacién de respetar los derechos de autor, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

APELLIDOS Y NOMBRES NUMERO DE
DOCUMENTO DE

IDENTIDAD

Vasquez Leonardo Cinthya Angela 46654542
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Anexo 4. Acta de Originalidad

I% | UNIVERSIDAT
SENOR DE SIPAN

ACTA DE SEGUNDO CONTROL DE ORIGINALIDAD DE LA
INVESTIGACION

o, Mg. Chapofian Ramirez Edgard, Coordinador 82 Investigacién y Responsabilidad Soclal
de la Escuela Profesional de contablidad he realzado &l segundo control de onginaildad de
Ia Investigacion, el mismo que esta dentro de los porcentajes establecido para e nivel de
pregrado segun |a Directiva de similltud vigente de USS; ademas certifico que 13 version
que hace entrega s &3 version final el Informe thulado "ESTRATEGIAS FINANCIERAS
PARA MEJORAR LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA INVERSIONES EL PROTECTOR
SCRL, 20217, Elaborado por 13 estudiante Cinthya Angela Vasquez Leonardo.

32 deja constancla gue 13 Investigacion antes Indicada tiene un Indice de simiitud ded 17%
verficable en & reporie final del analisks de originalldad medianie el software e simiifud
TURNITIM

Par lo que & conciuye que ¢ada und de las colncldenclas detectadas no constiuyen plaglo
¥ cumple con ko esiablecido en la directiva sobre el nivel @2 simiifed de producios
acreditabies de Investigacion vigenie.

Pimente], 20 de engng de 2023
e

san e e

Mg. Chapoflan Ramirez Edgard
DMl N™ 43066346
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Anexo 5. Resoluciéon de Aprobacién de tesis

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FECULTAD DE CIENCIAS EMPRES ARIALES
RESOLUCHM N0S36-2021F ACEMUSS

Chilciayo, 18 de Junio de 20121,
WIETC:

B Cfido NTHS-2E1FRARCEM-DC-AUSE de fecha 1405021, v o proveildo de decano de B FA&CEM, de fecha
A0S, iy

COMEIDERANDO:

2oe, 3 constiecitn Polfica ded Pend en s Articuls 18" estableor que "Cada Uiniverskdad =5 aubinoma &m sa régien
nofmaive de goblermo, académion, adminisiatvo y scondmicn. Las unhversidades = rigen por sus propics Estahuics
=n e mancn ce b ooresihucion y las s,

e, acorde ton lo estabiecido &n el Artoulc 8° de la Ley Unlversiaria, Ley B° 30221, “La suboncmia inherenie a las
Linhersidedes & sjeme de conformidad oon o estableckdo &n B ConsTuckan, B presents ey demds nomrathias
aplcable. Esty auioromis == manifiesis =n oz siguientes reglreness: momrativo, e poblsmo, académico,
adminsratve 7 emndmico”. La Unbeersidad Sefor de Sipan desamola sus achvidades dentro e sy autonomia
previsty &n b ConsTuckon Politica de Estdo 7 & Ley Unversiona N 30220,

G, sEgin Oficho BOT9 -2 UFACEM-DC-UEE de fecia A0S0, I Diredom de I Escusia Frofesional de
Contabliidad, Dra. Madlhe Amails Cabrera Sdnchez, soilca modioadon de thio de los proyecios de fesls de os
esandiani=s gue 3= deinlan &n b panke resclulva, ks ounies feenon aprmibeydos oo FEsoluckn M 25T-FACEM-UES-
X0 die fecha (3 de diclerire de 2000,

Eslndo 3 ko expueshy ¥ &n ouse de l3s aribucionss. conferdss v oe comomidsd con 135 s Y regiamenins
vipenies;

3E REEUELVE

ARTICULD CT: MODFICAR |3 Resoiuciin N*1267-FACEM-USE-2020, de fechy de 03 de diclembre 2000,
numerales 1, 2,3, 4,5, 6, 7, & 10, 11,12, 13, 44, 15, 96,17, 18, 21, 22, 23, 24, ¢

D adunto:
DHCE:
L AT OS] g LiNiEA 08 NVESTIIACKIN
PLAN Of MAFRITIRG PABA CL FOGICIORAM ERTO £ EL
il VEAREF.A FEDGA LA D WARLS &bl | MEECADD DF LA PARADOR DEUCIAS DL RceTi- | GESTICN EMPRELARLAL ¥
CHOTE-ZIGD EMPRENDIMIERTS
. CARBASCODN RENACE EXARA YARMLETH CULTURA TRIBUTARSA ¥ PAGD DE IMPUESTOS SEOUW | GESTION EMIMIELARIAL ¥
P R ——— REGIMEN Of LOS COMERCANTES Df CALTADOS DEL EPA IMRE S DM RTI
BAERCADD MODELO-OSCLAND DURANTT EL COVID-25
T —— COMTANLDAD GEECNCIAL ¥ TOMSA DF DECEIONIS DOL | (aEST 0 ERIFRESARIAL ¥
s |- oascozisarreoa FERSOMAL D LK COOFERATIA D SHOSRD ¥ CREDNTOS ERA IR EM DI ERTE
TICHCACES L0 SANTOE, (DSOTA 200

ADMISION E INFORMES
074 451610 - 074 481632
CAMPUS USS

i, 5, carmatara p Pimeante

Chicleyo, Per

e e . FLT UL R =
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UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FROPUESTE DE WICIAA BN LOS FROCESDS DE GESTION

14, CASTILLD DOF LA TORRT WILLIAKE WAHLEL | o ALBAGEN PEODUCTDS TERMIRADCS ¥ COMTEDL STl EMMIESAIAL ¥
IRTERRD OF IRVERTARIY: DX ALCTRS OCLANT MG EMIRENDIMIERTD
PLEM  ESTRATEGIOD FARA  INCFEMEMTAR L&
WAENL, SRR TR YLELIT GETTHON ERAPRESANIAL ¥
AECALICHS DA TRIBLTAAA 31071 EN LA MRS PALIDAD
L LOPIES: CIMEFEEE, AN ISAELWA
ir. CHSTRITAL D60 Sk JOEE - LA LIIEETAD EMPRENDIMIENTO
P —T— ESTRATEGAS TREUTARIAS PARA WCEEMENTAR LA | ooerutel suappEsaiiil |
14, GOPMTALET MUBCT LS ANTORSD WCEBAN [§ RAWEEO RS W W PREN
BALSIOFALIDAD PROGRCIAL OF CHEPEY I00 o MR
ESTRATEGAS DfF MIDORE [R LDS  PROCENS
PUBIILARIAN  BAFRETD MPELLE DL
— CPCEATIVEE  PARL  PROANE  COPMMGINOAS | GESTIOM EMAPRELANIAL ¥
14, TRMUTARAS M LA [WPRESA  CORETRLCTOER EMMMEMDIMIERTS
AN LI AL FEABETEEA SAM AKTORO SEL, PEANDD A130
ESTAATEGES RMSCALIZADDEAS EM LA BMENDEA OF L&
GETTRN ERAPRESANIAL ¥
n, SLDAT ORI DR DAADL Ak FARLD AECALCHIION DF MSFUESTOS [R LA FAUPSCIFALIDAD R RS DU ERTE
PEOAARCIAL DE S&M SFRADI0, JI2L
AUDITCRIA TAMEITAFA FROCEMTRA PARA AEDLOR — FEARLA
JULCA BPLER SRKTOS ELEOCROLL GAESTOS MO DEDUCINES ©EM LA CMWPEDSA ", ity v
£ RUGETH M DIESTRAAL CRLBCDRRAL A T NI2L EMPMRENDIMIENTG
O T —— ESTAATEGAES FILSHIIDNAS PARS BACIORAR LA LicieneT | GETTION EMPRESARIAL ¥
r =3 O LA EMPREDSA IRFSTRS IORES DL PROTTOTOE SOAL, 3061 ERATREM Db IE N T
PLANCARSERTD ESTRATEGIOD FARA BMIKIATAR LAS
AR CARCLI [IAT LALAMGLE GETTRN ERAPRESANIAL ¥
CONTTGERCIAS TRIDUTARLAS OF LA EREMAESA. AA000LA
GEPLAA DV T AL LS SRR [k el
. p——— EMPREMDIRAIERTS
PEOPUESTE:. OF SETOMA CORTABLE COMOM FARS
HIEAMAKDET S SIL Ak BALIDEAR L& CALIDAD DEL SERVIOD £R UM BSTUDED D | GETTIOM ERPRESARIAL ¥
4. WDk FERFAMDET, [FMDA ASESOELE TRIDLTARLL ¥ ARANMCIERA BAGLLL GRARDE, ERATREM Db IE N T
20
L SISTRRAS CF DETRACCMIMES DL, KO 7 20 INFLLEROM
35, GOPTH LS GOMTALES AMALI BN LA UCUIDET [N L& EMPRADSA CEMBSTL SAD EETTIC ERPRESARLSL ¥
CHIECLAYT, 3T EMPREMDIMIENTO

RESISTREEE, COMUMEIUESE Y ARCHIESE

1 | |
ety A1 F

[ 1s)1 "
A
I

Bir. EEGRAR HOAARDE TUEETA TOHHER

Lieranals|

Furulind 4 Ceenons Empresirmles

cc drchie, Dl

Ng o3 Py Reves
Académica
F A e 35 Enpreaiales

ADMISIAN E INFORMES

I7q 51610

074 48162

CAMPUS USS

i 5, carrelera g Pimente

Chicleyo, Perd

e R e .+ S L e S SR TR e W 4 e
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Anexo 6. Reporte de Similitud

NOMERE DEL TRABAMD AUTOR
ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARAME) Cinthya Angela Vasquez Leonard

ORAR LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA INV
ERSIOMES EL PROTECTOR SCRL, 2021

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO [E CARACTERES
24846 Words 137887 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARD DEL ARCHIVD

106 Pages 392.1KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Jan 20, 2023 9:20 AM GMT-5 Jan 20, 2023 9:23 AM GMT-5

#® 17% de similitud general
El toial combinado de tedas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base

= 16% Base de datos de Internet = 2% Basze de datos de publicaciones
- Base de datos de Crossref - Base de datos de contenido publicado de Cross
= 11% Base de datos de trabajos entregados

#® Excluir del Reporte de Similitud

= Material bibliografico = Material citado
= Coincidencia baja (menas de 3 palabras)
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Anexo 7. Carta de Autorizacion

AUTORIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION

Chiclayo, 17 de abril del 2021

Quien suscribe:

$r Jorge Zavoleto Rsco
Representanie Legal
EMpress nversionas B Profector SCRL

dicha infc ...'.
mmcacuu
\a elaborocion de e
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Anexo 8. Evidencias Fotograficas

Figura 13 Area de caja

Figura 14 Area Administrativa
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