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Resumen

La presente tesis se ha desarrollado en torno a presentar la incidencia de la
planificacién tributaria en la gestion financiera en la empresa denominada
‘EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC”, a efectos
de estimar la situacion financiera en base a informacion historica, la misma que
comprende su carga fiscal, sincerar su informacion financiera, prevenir
imposicion de multas y sanciones tributarias estipuladas en el cdodigo
Tributario. Ademas, este trabajo esta dirigido a la Gerencia General de la
compafia y su alta direccién, quienes son responsables de tomar las
decisiones gerenciales y realizar el mejoramiento de sus procesos contables,

tributarios y financieros.

El desarrollo y resultado concluyen que la planificacion Tributaria dentro de la
‘EMPRESA DE SERVICIO MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC”, no incide
favorablemente en la gestidn financiera de la empresa, debido a que durante el
ejercicio 2019, no se ha implementado dicho plan como una herramienta de
gestion. Sin embargo, en la actualidad la clinica tiene la posibilidad de
implementarlo, mas aun gracias a los resultados positivos obtenidos del plan

tributario ejecutado en la presente tesis para la empresa.

Ademas, que del diagndstico de la situacion actual referente al cumplimiento de
las obligaciones tributarias respecto al servicio, se evidencio la existencia de
debilidades especiales en diversos aspectos como: Brindar informacién
financiera fiable y compresible que cumpla los principios contables aceptados y
las normas tributarias aplicadas, partidas de contabilidad referidas a ventas y
cuentas por cobrar, gastos devengados y pendientes de pago, otros gastos -
interés y multas, reclamos negados por SUNAT y gastos no deducibles que ha
originado una mayor carga tributaria para la empresa, los mismos que estan
relacionados con los hallazgos identificados especificamente con omision de
ingresos en ejercicios anteriores, identificacion de gastos personales, falta de

bancarizacion de operaciones y cuentas por pagar acumulada, situaciones que
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conllevan a realizar una inadecuada presentacién de la informacion financiera y

generando una posible inadecuada toma de decisiones por parte de la gerencia.

Palabras Clave: Planificacion Tributaria, Gestion Financiera
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Abstrac

This research work has been developed around presenting the incidence of tax
planning on financial management in the company "EMPRESA DE SERVICIO
MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC", in order to estimate the financial situation
based on historical information, it includes tax burden, sincere your financial
information, prevent the imposition of fines and tax penalties stipulated in the Tax
code. In addition, this work is aimed at the senior management of the clinic that
have to make managerial decisions and improving its accounting, tax and

financial processes.

The development and result conclude that the Tax planning in EMPRESA DE
SERVICIO MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC "does not have a favorable
impact on the financial management of the company, since during the 2019
financial year, the aforementioned plan has not been implemented as a
management tool. Thus, the clinic has the possibility of implementing this, in

accordance with the results obtained from the proposed tax plan for the clinic.

In addition, that from the diagnosis of the current situation regarding compliance
with tax obligations with the service, it was identified that there are special
weaknesses in the aspects: Provide reliable and compressible financial
information that complies with generally accepted accounting principles and
applied Tax regulations, headings accounting related to sales and accounts
receivable, Accrued and pending payments, Other expenses - Interest and Fines,
Claims denied by SUNAT and non-deductible expenses that have caused a
higher tax burden for the company, the same that are related to the findings
Specifically identified with omission of income in previous years, identification of
personal expenses, lack of banking operations and accumulated accounts
payable, situations that lead to the inadequate presentation of financial

information and enabling inappropriate decision-making by management.

Key Words: Tax Planning, Financial Management.
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l. INTRODUCCION

1.1 Realidad Problemética

Pert viene enfrentando cambios que determinan que las empresas y la
Superintendencia de Administracion Tributaria, cambien y sean mas exigentes
con su gestidn; en este contexto la administracion Tributaria, se ha fortalecido y
logrado amalgamar abundante legislacion tributaria; a afectos de buscar mayor
recaudacion y ampliacién de la base de contribuyentes. Sin embargo, tener una
gran cantidad de normas en los contribuyentes genera en muchas ocasiones
desconocimiento, ello puede beneficiar y perjudicar a las empresas en marcha,
debido que al no lograr observarlas y comprenderlas incurren en infracciones y

contingencias.

Este impacto negativo, también esta directamente relacionado con la poca
implementacién de la planeacion tributaria de acuerdo a lo que necesita y exige
de cada empresa. Asimismo, dicho impacto se manifiesta en la cantidad de
empresas que dan de baja sus operaciones, cambian su razén social al
incrementar sus ingresos o compras mensuales de las empresas, o determinan
gue no puede continuar sus operaciones pagando impuestos y consideran mas

conveniente no cancelarlos y buscar formas de evadir impuestos.

Dentro de contexto internacional

Espafia, Blog la Vanguardia (2019), la Agencia Tributaria para hacer frente a la
lucha contra el fraude se ha organizado en tres frentes de supervision con el
objeto de intensificar el control y ampliar la base tributaria incidiendo en: “grandes

patrimonios, la economia digital y las pequefias y medianas empresas”

Ecuador, Dialnet, Sanandrés A, & Ramirez G & Sanchez C (2019). Exponen
gue la problematica de la defraudacion Tributaria en Ecuador puede ser
afrontada con apoyo del sector empresarial desde una perspectiva de
planificacién Tributaria, ademas de que, existen otros problemas como: falta de

monitoreo del pago de impuestos y desconocimiento.

14



El objeto de esta investigacion es identificar los procesos legales y tributarios
considerando que el adecuado empleo y recaudacion de la planificacion
tributaria la hara considerarla una herramienta o politica para el empleo de los
medios econdmicos, administrativos y financieros dentro del presupuesto

empresarial a efecto de disminuir las brechas.

Espafia, Rebato (2019): sostiene que la gestion financiera es entender,
supervisar y controlar de manera correcta el estado financiero de una empresa.
Ello debe incluir manejar correctamente los ingresos, gastos, flujo de caja,
rentabilidad, entre otros.

En la misma forma, Kenton (2019): sostiene que el objetivo de la gestion
financiera estratega consiste en producir utilidad para la organizacion y asegurar
el retorno seguro de la inversion. Para ello, va en basqueda de un equilibrio tanto

entre los controles financieros como en la estrategia de la empresa.

México, Saveedra y Macarena, (2018) sostienen que el objeto de su
investigacion consistio en analizar las PYME y determinar la conexion entre la
administracion de las finanzas de una empresa y su misma forma de alcanzar

Sus objetivos.

Concluyendo que, la relacion es significativa en los siguientes campos como:
industria, comercio y servicio. Resultando que, en los sectores de industria y
servicio, la relacion con las PYME es potencial con 04 factores de la
administracion financiera; mientras que, para el campo de servicios, es solo de

03 factores.

Colombia, Dialnet, Villasmil Molero, (2016) determinan que Colombia, cuenta
con normas legales que permiten a las empresas obtener beneficios tributarios,

de acuerdo a la actividad econémica o del negocio.

Siendo la finalidad de la planificacion tributaria conocer de manera anticipada a
las consecuencias fiscales de las medidas o politicas aplicadas, a fin de estimar
una mejor gestion. De manera que, aplicar e implementar la Planificacion
Tributaria actualmente es una herramienta esencial para las entidades u

organizaciones.

15



Dentro de contexto nacional

Gestion (2020), Antonio Benites, plantea cinco desafios contables — financieros
gue enfrentan las compafias durante el 2020, en un entorno de crisis sanitaria
de covid -19, exigiendo a las empresas enfocar sus esfuerzos en la marcha y
liquidez, evaluacion del deterioro de activos de largo plazo, contratos de

arrendamiento y modificaciones de contrato de deuda.

Grupo Verona, Parra (2019) considera que el objeto de la planificacion tributaria
es desestimar problemas tributarios, para obtener mayores ganancias en la
compafia, aplicando disminucion de gastos e impuestos, usando formas y

estrategias legales apropiadas al negocio o actividad.

Universidad Privada del Norte, (2019) plantea que la Gestion Financiera es
esencial para aprovechar al maximo los recursos econémicos y pautear el
crecimiento empresarial; sin embargo, las compafias para el logro de sus
objetivos estan expuestas a distintos riesgos internos y externos y exogenos que
generan afectacion al negocio, siendo necesario la aplicacion de herramientas
financieras que permitirian generar mayor desarrollo y crecimiento economico

sostenible

Conexion, el Colegio de Contadores Publicos de Lima (CCPL) (2016)
considera “Planificacion tributaria”, como la agrupacion organizada de
procedimientos para mejorar la carga fiscal y los beneficios tributarios, a efectos
de poder controlarlos. Considerandosele un mecanismo de manejo corporativo,

para la correcta toma de decisiones que generen impactos positivos en la misma.

Price Waterhouse Coopers (2016) considera a la planificacion tributaria como
un grupo de elecciones legales a las cuales un contribuyente acude para
determinar y pagar las obligaciones Tributaras (Tributos), aplicando de las

normas vigentes.

Lima, Revista Muro de la Investigacion, Chavez R. & Valejos A. (2017) en
esta investigacion se considera a los informes financieros como herramientas

gue generan mayor precision para tomar posiciones gerenciales.

16



Dentro del contexto regional

Las compafias destinadas a brindar servicios de salud en el Distrito de Truijillo,
actualmente han ganado lugar en el mercado y creciendo cada dia; sin embargo,
hay aspectos importantes de observar en el ambito contable como: cantidad de
servicio, contratos de alquileres de ambientes, facturacion, ingresos y control
interno de procedimientos médicos, en este sentido evidenciamos como

antecedente:

Tesis de Paredes B. (2018) denominada “Planeamiento tributario y la
rentabilidad de la Empresa Clinica Santa Ana - Trujillo, 2017” determina lo
siguiente: la implementacion de la apropiada Planeacion Tributaria en la clinica,
permite la optimizacion de diversos recursos como econdmicos — financieros,
materiales y humanos; situacién que permite mantenerse libre de infracciones

tributaria y no erogacion de dinero por multas e intereses moratorios.

Dentro del contexto Institucional

La “EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR S.A.C.”, con
Registro Unico de Contribuyente N° 20559596257, es una empresa privada que
tiene como rubro empresarial la prestacion de servicios médicos y odontolégicos,
se encuentra sujeta al régimen general del impuesto a la renta; y se acoge a los
siguientes tributos: IGV, ITAN e Impuesto a la Renta, su domicilio fiscal se ubica

en Av. Blas Pascal N° 332 Urbanizacion La Noria, Trujillo, La Libertad.

Durante el desarrollo del proyecto se plantea el empleo y ejecucion de la
planificacion tributaria para la “EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO
REDENTOR SAC” (Clinica), con el fin de optimizar el manejo financiero de la
misma, y de esta manera se mejoren resultados econdémicos, se evite
erogaciones de dinero y surgimiento de contingencias Tributarias que resulten
de futuras fiscalizaciones, tales como: emision apropiada de comprobantes de
pago a clientes, gastos registrados contablemente que no deducen costos o
gastos, registro apropiado de operaciones, entre otros; todo ello para evitar

deficiencias tributarias en el manejo financiero de la clinica.
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1.2 Trabajos previos

1.2.1 Internacional

Venezuela, la tesis titulada: “Planificacion estratégica tributaria para el impuesto
a la actividad econ6mica caso: Empresas del sector de construccién del
municipio Valencia - Estado Carabobo”, su objetivo general es establecer
mecanismos de planificacion estratégica tributaria en los tributos que abarcan
las actividades econdmicas: Industria, Comercio y Servicios, en la empresa
“Instalaciones Industriales C.A”, en ejercicio del afio 2015, teniendo como tipo de
investigacién el método descriptivo con disefio correlacional; que plantea que la
planificacién tributaria tiene una incidencia directa al planeamiento general la

empresa, con modalidades individuales. Ledn (2016)

Ecuador, la tesis titulada: “Propuesta de un modelo de planificacion tributaria
como herramienta de gestion para las PYMES de la ciudad de Quito”. Carcelén
(2019).

Tiene como objetivo general conformar un estereotipo de planificacion tributaria
gue se utilice como mecanismo de gestion empresarial enfocada a las empresas
hoteleras, establecidas en Quito; su tipo de investigacion es documental,
descriptiva y explicativa; y como conclusion conceptualiza a la Planificacion
Financiera como una herramienta usada por la alta gerencia para ejecutar
gestiéon tributaria que les permite adecuar y establecer mejora continua, a
aplicando estrategias a fin de cumplir con las obligaciones con estado. La
empresa no cuenta con recursos humanos suficientemente capacitados para la
administracion contable — tributario, servicios de consultores externos, que

genera mayores costos por este servicio. Carcelén (2019).

Chile, El titulo de la investigacion: “Planificacion tributaria: un problema frente a
las normas destinadas a evitar la elusion tributaria”, tiene como objetivo general
dotar con herramientas a los que operan el sistema tributario sobre el correcto
uso de la nueva clausula general anti elusion; para que, con ello, ellos mismos
puedan identificar el margen adecuado de cOmo aplicar una planificacion
tributaria no agresiva, es decir que a la vez no sea considerada por la autoridad
fiscalizadora como una conducta elusiva, pasible de ser sancionada por

encontrarse infringiendo la norma.
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Su método de investigacion es dogmatico y el deductivo; y su tipo de
investigacion es explicativo. Como conclusion Saavedra indica que es licitd que
las empresas puedan realizar sus planificaciones tributarias no agresivas, es
decir acorde al articulo 19 de la Constitucion vigente, sin que ello signifique que
el contribuyente infrinja el derecho a la igual reparticion de tributos o tenga la

intencion de evadir impuestos. Saavedra M. (2018)

1.2.2 Nacional

Huancayo, la tesis denominada “El planeamiento tributario y la gestion en las
empresas comercializadoras de combustibles en el distrito de Huancavelica, en
los afios 2016 y 2017”, tiene como objetivo principal hallar la manera en la que
el planeamiento tributario y la administracion de las empresas distribuidoras de
combustible (Huancavelica, de los afios 2016-2017) vayan de la mano, el tipo
de investigacion es aplicada, constructivista o utilitaria con disefio correlacional;
y como fruto de la investigacién se halla una conexion fortalecida entre ambos

factores. Campos (2017).

Lima, la investigacion denominada: “Planeamiento tributario como herramienta
de gestion empresarial y la rentabilidad dentro de las empresas de transporte
terrestre de carga de Lima, referido al ejercicio del afio 2014”, su objetivo general
es identificar si la incidencia de la planificacion tributaria puede servir como un
mecanismo de manejo de empresas que logre maximizar la rentabilidad de las
mismas; siendo su tipo de investigacion descriptivo con disefio correlacional.
Finalmente, concluye hallando una incidencia positiva entre ambas variables,
gue optimiza las buenas decisiones de las compafias y su sostenimiento

empresarial. Ramon (2016).

Puno, el proyecto de investigacion, titulado: “Planificacion tributaria como
mecanismo para llegar a optimizar la situacion financiera de las cajas rurales de
ahorro y crédito, Puno”, tiene como objetivo general estimar la influencia de la
planificacion tributaria en la situacion econdmica financiera en las Cajas Rurales,
Region de Puno, en los periodos 2016 y 2017, siendo su tipo de investigacion es
descriptiva explicativa. Concluyendo que la planificacion tributaria demuestra
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gue la empresa financieramente obtiene mejores resultados traducidos en

rentabilidad y menor carga fiscal, sin recurrir a acciones evasivas. Flores (2019).

1.2.3 Local

Trujillo, en la investigacion titulada: “La ejecucidn del planeamiento tributario y
su incidencia econ6mica — Financiera en la Empresa de Eventos Rocevib
E.l.LR.L., Trujillo, durante el ejercicio del afio 2016” (Blas & Ulfe, 2016), su objetivo
es evaluar la ejecucion de la correcta planificacion tributaria y su repercusion en
la posicidn econdmica y financiera, a efectos de aumentar los niveles de
rentabilidad empresarial referido a la compafiia antes mencionada, durante el
periodo 2016. (Blas & Ulfe, 2016). Su tipo de investigacion es descriptiva, y

concluyen indicando: “el planeamiento tributario determina obtencién de
resultados positivos que involucran: liquidez y rentabilidad, ademas menor pago
del IR al haber usado o ejecutado acciones elusivas y evasivas”. (Blas & Ulfe,

2016)

Trujillo, la investigacion se titula: “Implementacion del planeamiento tributario
COMO mecanismo para prevenir contingencias tributarias y su incidencia en la
empresa Cargolac S.A.C, Truijillo, ejercicio 2016” (Avila & Silva, 2016), tiene
como objetivo establecer la repercusion del planeamiento tributario en la cautela
de generacion de pasivos tributarios, durante el periodo establecido. Su
investigacién es explicativa, y concluye que existe una repercusion negativa
entre las variables, la cual se ve exteriorizada en los reportes financieros de la
empresa. (Avila & Silva, 2016)

Trujillo, titulo de la investigacion: “Planeamiento tributario y la rentabilidad de la
Empresa Clinica Santa Ana, Trujillo, ejercicio 2017”, su objetivo es establecer la
implicancia de la planificacion tributaria en el rendimiento de la empresa, durante
el ejercicio 2017. (B., 2018) El tipo de investigacion es descriptiva, y su disefio
de investigacion es no experimental. Como conclusion nos indica que la
planificacién tributaria establecida en el establecimiento de salud antes
mencionado, permite que la entidad pueda enmendar sus errores

anticipadamente ante probables fiscalizaciones de SUNAT, reduciendo la
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incertidumbre en la gestion y mejorando significativamente la situacion financiera

y econémicamente”. (B., 2018)

1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Planeamiento

“Planear” segun la enciclopedia juridica OMEBA, se define a: “trazar”, “intento”,
“proyecto o estructura”, siendo que el “Planeamiento en la empresa” es entiende
como la estimacién probable de los recursos, medios y métodos necesarios para

obtener objetivos especificos, para maximizar su resultado Escobar, (2010).

Al planeamiento financiero se le considera una herramienta de gestidon
empresarial. Es asi que sin un plan no se podria estimar los resultados de la

vision que tienen los empresarios.

1.3.2 Planeamiento tributario

El sector empresarial la considera una politica de gestion muy importante, siendo
su finalidad la optimizacion de sus costos fiscales, la identificacion anticipada de
riesgos y contingencias tributarias, y el acceso a beneficios tributarios probables.
Es asi que, aplicarla de manera apropiada, generaria mejora en la gestion

tributaria y la optimizacion de resultados positivos, es decir utilidades.

Carpio, (2012, p.p.54) lo considera como un procedimiento que comprende
diversas actuaciones encuadradas dentro de la ley por parte del contribuyente,
gue trata de que la compafiia invierta en recursos propios y minimice de esa

forma sus impuestos, siempre respetando el ordenamiento juridico vigente.

Saavedra, (pp. 48) sostiene que el planeamiento tributario estima objetivamente
la forma de ahorro tributario que es permitido por nuestra legislacién, reformando
la estructura de algunos negocios, considerando también la inevitabilidad del

pago de algun tributo, sin que ello impacte en la inviabilidad de sus operaciones.

Alva, (2013, pp. I), también lo considera como un conjunto coordinado enfocado
al mejor uso de la carga fiscal empresarial, para minimizar o suprimir, o para

utilizar del beneficio tributario de manera licita.
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Respecto de las definiciones estimadas concluyo que es una herramienta de
manejo empresarial que proyecta y conduce la obtencion de ahorro fiscal. Es asi
gue el contribuyente puede utilizar las normas legales existentes para obtener

beneficios tributarios, sin transgredir normas tributarias vigentes.

1.3.3 Planeacion tributaria general
Parra, (2010) indica que la planificacion tributaria general, comprende: nivel
impositivo, exenciones y mecanismos legales, metas en la planeacion tributaria,

y guia para la planeacion tributaria.

De manera que, el contribuyente debiera evaluar el nivel de la tributacion
empresarial. Finalmente, empresarialmente, el contribuyente tiene la opcion
apoyarse de la norma, para el beneficio de la misma; esto no significa

necesariamente evadir o eludir impuestos, pues su uso debiera ser razonable.

1.3.4 Metas de planeamiento tributario

Para Parra (2010), “Establecer metas de planeacion tributaria que se relacionen
u observen los incentivos tributarios establecidos por ley, de manera que evallen
operaciones gravadas y que generan mayor tributacién, que implica proyeccion
de ingresos, costos, gastos e impuesto; impuesto a la renta; siendo necesario

tener un plan tributario laboral”.

1.3.5 Guia parala planeacion tributaria

Parra (2010), “Esquematiza las politicas: respecto de estimar decision,
reorganizacion, estructurales, inversionistas, endeudamiento, actividades,
estados financieros: activos, ingresos, costo, capital, costos y gastos, otros
impuestos, para establecer el IR y otros; todo apoyado en estrategias de la

empresa’.

1.3.6 Objetivos de la planeacion tributaria

Picdn, (2016, p.p. 40) sostiene que:
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e Prevencion de la alta gerencia respecto a las diferentes circunstancias o
hechos fiscales que surjan como consecuencias de la actividad
empresarial.

e Analizar las alternativas a aplicar en el régimen tributario que aporte a la
obtencién de mejores resultados y reduccién de carga fiscal.

e Adaptase a los cambios de la normatividad fiscal, que su consecuencia
sea un menoscabo econdémico presente o futuro.

e Estimar el efecto de las probables decisiones tributarias gerenciales.

e Estimar los derechos econdémicos, que hubieran sido costos en las

operaciones a ejecutar.

Concluyendo que toda persona juridica con empresa y que contribuya al estado,
no necesariamente debe conocer todas las normas legales, pero debe contar
con asesoria profesional contable tributaria con conocimientos de las normas
tributarias aplicables, y que estime politicas apropiadas dirigidas a tratar de no

pagar de tributos innecesarios.

1.3.7 Planificaciéon de ingresos

Se define como: “De acuerdo a la normativa contable, los ingresos representan
los recursos que ingresan, de manera que podemos afirmar que es el incremento
de activo o disminuciones del pasivo, y en casos es una mixtura; que ocasiona
el incremento del patrimonio, devengados por la venta o ejecucion de otras
actividades ejecutadas durante un lapso de tiempo. Los ingresos son el aumento

del patrimonio, producto de las operaciones de las empresas”. (Parra A. , 2010)

1.3.8 Gestion Financiera

La podemos conceptualizar como un conglomerado de procedimientos
necesarios para la tomar decisiones respecto del manejo y control de la empresa,
gue tiene como finalidad principal controlar los recursos financieros, que ayudara

a alcanzar los objetivos empresariales.
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1.3.9 Estado de situacion financiera

Este reflejara fielmente el status econdmico de la empresa a una fecha estimada,
gue incluye: informacion relevante respecto de las fuentes que han dado origen
a los fondos, y que financian sus operaciones de inversion y propias de la
actividad. Esta es una herramienta para la tomar decisiones de los gerentes,

accionistas y empresarios.

1.3.10 Estado de resultados

Estado que brinda informacion de la posicion econdmica en determinado periodo
0 ejercicio, mismo que puede ser usado para determinar el nivel de cumplimiento
presupuestal de la gerencia, respecto de la proyeccion de ventas; que
representan los ingresos de la empresa, no incluyendo cuando adn no se cobren,
de manera que no se refleja en este estado aquella pendiente de cobro, de
manera que las cuentas otorgadas al crédito a clientes, el saldo por pendiente
de cobrar de las ventas se ubicaran en el balance general.

1.3.11 Utilidad bruta del ejercicio

Es la estimacion de la utilidad bruta, de la cual deducimos de ventas netas,
menos costo de ventas. Siendo, importante dar seguimiento al margen bruto,
gue es el resultado porcentual de la division de esta utilidad bruta entre las ventas
netas. Al margen se deberia dar seguimiento continuo porque es de importancia
relativa, debido a que la utilidad bruta sirve para cubrir totalmente los gastos
ejecutados, los impuestos corporativos, que nos lleva a la utilidad o a la pérdida

si, su importe es insuficiente. (Llanes, 2018)

1.3.12 Utilidad de operacidn del ejercicio

Determinada aplicando sustraccion a la utilidad bruta menos los gastos de
operacion. Dichos gastos de operacion se separan en fijos y variables, debido
gue son dificiles de discernir; de manera que se sean similares, no importando
el aumento o reduccion de ventas y, en las variables, se incrementan o

disminuyen de acuerdo con las ventas realizadas. Ojeda (2018)
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1.3.13 Utilidad antes de impuestos

Este resultado se estima restando a la utilidad de operacion, el resultado integral
de financiamiento que comprende los intereses pagados por financiamientos,
pérdidas de tipo de cambio. Luego, si hay operaciones extraordinarias que no
son resultado de las operaciones normales en las empresas, se registran en

COmo otros ingresos u otros gastos. Ojeda (2018)

1.3.14 Utilidad del ejercicio

Es la diferencia de sustraer a la utilidad antes de impuestos, el importe de
impuesto sobre la renta del periodo. Se debe considerar hacer un calculo
especial para determinar el impuesto, considerando que la base de su calculo no
es el resultado contable, sino la utilidad fiscal, que es muy diferente porque
considera gastos que no son deducibles tributariamente y también otros
ingresos. Ojeda (2018)

1.3.15 La situacién econdémicay financiera de una empresa

La finalidad financiera de las compafias es maximizar o incrementar su valor
comercial, para beneficio de grupos de interés, interviniente en este caso los
accionistas quienes se hacen responsable de sus decisiones, las mismas que

pueden generar pérdidas o ganancias para la compafia.

La finalidad financiera es la directriz para el resto de los objetivos funcionales en
la empresa, de manera que, deben complementar para su vigencia, crecimiento,

y maximizar el mayor valor del mercado, de los cuales podemos decir:

e La situacion econdmica es el estadio de la empresa.

e Se puede considerar como el resultado de la gestion empresarial, que se
traduce utilidad operativa o pérdida.

e También, se considera que es “apropiada” cuando la compafiia esta en
capacidad de responder de forma oportuna a sus obligaciones,

relacionado con la liquidez.
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1.3.16 Rentabilidad
Para Apaza (2017), la rentabilidad es rendimientos que se pueden obtener de
diferentes fuentes como: intereses, renta fija, dividendo y otras ganancias de

capital”.

Otro autor como Ccaccya (2015), indica: la rentabilidad se obtiene calculando el

resultado obtenido con la inversién realizada.

Rentabilidad: [(utilidad) / inversién] (100)

1.3.17 Dimensiones de rentabilidad - ROA
Segun Olivera (2011, Pp 86), sostiene que: “La Rentabilidad Econémica, permite
el calculo capacidad para generar beneficios econdmicos con los disponible,

calculando la (utilidad neta) entre sus (activos totales).”
ROA= utilidad neta

activos totales.

1.3.18 Rentabilidad Financiera -ROE

Segun Effio (2008, pp 53), es el resultado de la division de la utilidad neta entre
el patrimonio neto de la compafia. Para ello, la empresa debe tener
conocimiento sobre los beneficios que se obtiene de la inversion ejecutada,

apoyara para las decisiones a tomar.

ROE = Beneficio neto Después de impuestos/Fondos Propios Indicadores:

activos, utilidad e inversion.

1.4 Formulacién del Problema

1.4.1 Problema General

¢, De qué manera la planificacion tributaria incide en la gestion financiera de la
empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC, distrito de Truijillo, ejercicio
2019?
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1.5 Justificacion e importancia del estudio

1.5.1 Cientifica

Este trabajo se justifica cientificamente, debido a que utiliza el método cientifico
y que su desarrollo se ha realizado mediante técnicas de recoleccion de datos
de ambas variables, siendo que la “planificacion tributaria” y “la incidencia en la
gestién financiera de la Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C.”,
han sido analizados e interpretados, contribuyendo a nuevas teorias o

conocimientos, que sirvan como antecedente o teoria en otras investigaciones.

1.5.2 Institucional

Este trabajo se justifica institucionalmente, considerando que la planificacion
tributaria a implementar seria para abonanzar la gestion financiera en la Empresa
Servicios Médicos Cristo Redentor SAC en base a la planificaciéon tributaria,
controlando los gastos y estimando posibles contingencias tributarias y legales,

de manera que la clinica gestione eficiente sus recursos.

1.5.3 Social

Este trabajo se justifica su ejecucion en la necesidad de identificar y medir la
planificacion tributaria en la “Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor
S.A.C.” para contribuir a mejorar su nivel de gestion financiera relacionado con
resultados econdmicos. Asimismo, se trata de obtener un diagnostico actual
tributario de “Empresa Servicios Médicos Cristo Redentor SAC”; a través de la
aplicacién de la teorias y normas, un plan tributario que contribuya a maximizar
los resultados econdémicos y financieros, incentivar a la compafiia a que cumpla
sus obligaciones tributarias y asi evite contingencias tributarias y laborales. Todo
esto, a efecto de generar calidad en los servicios brindados y mas puestos de
trabajo para los ciudadanos quienes mejoraran su calidad de vida y las de de

sus familias.

1.6 Hipotesis

H1: La planificacion tributaria influye en la Gestion Financiera de la empresa la
empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC distrito de Trujillo, ejercicio
2019.
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HO: La planificacion tributaria no influye en la Gestion Financiera de la empresa
la empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC distrito de Truijillo,

ejercicio 2019.

1.7 Objetivos de investigaciéon
1.7.1 Objetivo General
Determinar la incidencia de la planificacion tributaria en la Gestion Financiera de

la empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C, Trujillo, ejercicio 2019.

1.7.2 Objetivos especificos

e Evaluar y analizar la situacién tributaria e implementacion de planificacion
tributaria en la empresa “Servicios Médicos Cristo Redentor SAC”, Trujillo,
ejercicio 2019.

e Analizar y evaluar la situacién financiera histérica y actual de la “Empresa
Servicios Médicos Cristo Redentor SAC”, Trujillo.

e Evaluar la repercusién de la aplicacion de la planificacion tributaria en la
gestion financiera de la “Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor
SAC” en el gjercicio 2019.
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. MATERIAL Y METODO

2.1. Tipoy disefio de investigacion

2.1.1. El tipo de investigacion

Esta investigacion se ha desarrollado en un enfoque mixto (cuantitativo y
cualitativo) y segun su alcance descriptivo, explicativo y analitico; porque través
de este tipo de investigacion elaboraré y mostraré el disefio de un planeamiento
tributario que contribuya con la gestion econdémica en la empresa Servicios

Médicos Cristo Redentor SAC, en el ejercicio 2019.

e Descriptiva: Permite tener contacto con la realidad para observar,
describir, predecir y controlar, con el objetivo de obtener un mejor
entendimiento 0 conocimiento; en las que surgen preguntas,
planteamientos, conocimientos de prexistentes, e incremento de los
supuestos, respecto de la observacién de la realidad. (Galan, M. 2012,
parr.1)

e Explicativa: Se orienta a identificar los motivos que generan un fenbmeno
determinado. En este escenario surgen el por qué y el para qué de un
fendmeno, por ser cualitativa.

e Analitica: Debido a que busca intencionalmente soluciones a problemas
de cientificos, descomponiendo un todo en partes para mayor analisis.
(Jiménez, M. 2013, ppl)

2.1.2. Disefio de Investigacion

Es no experimental, dado que se ejecuta sin manipulacion deliberada, Segun
Kerlinger (1979), y es la mas apropiada para investigaciones que se centran en
mejorar hechos prexistentes, ya que con la implementacion de un planeamiento
medira la incidencia de la Gestion Financiera de SERVICIOS MEDICOS CRISTO
REDENTOR SAC, ademas utilizaremos un enfoque cuantitativo que permitira
determinar datos y cifras numérica, y a la vez analizarlos. Adicional a ello la
investigacién también es de disefio correlacional, y se grafica de la siguiente

manera.

Donde:
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Ox: Variable Independiente (LA PLANIFICACION TRIBUTARIA).
QY: Variable Dependiente (GESTION FINANCIERA).
r: es la relacion entre variables

M: es la Muestra de investigacion.

2.2. Poblacion y muestra

2.2.1. Poblacion
Para la recoleccion de datos se proyecto que la poblacién estaria compuesta por
12 empleados de la Empresa Servicios Médicos Cristo Redentor S. A.C, segun

sus areas de trabajo, siendo los siguientes:

Tabla N° 1: Poblacién

Areas N° Trabajadores
Gerencia 1
Administracion 2
Asesoria juridica 1
Ceja 1
Gestion Humana 3
Contabilidad y finanzas 4

Total 12

2.2.2. Muestra

La muestra sera no probabilistica, por lo cual que se consider6 para muestra del
85% que resulta 10.2, siendo los sujetos unidades redondeamos a 10
trabajadores, que consideramos serian el nUmero necesario para la finalidad que

persigue la investigacion.

Tabla N° 2: Muestra

Areas N° Trabajadores
Gerente General 1
Administradora 1
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2.3. Variables, operacionalizacion

2.3.1. Variable independiente: La Planificacion Tributaria

Baez, (2016 pp 555) considera a la planificacion tributaria como: “un proceso en
el cual las entidades estiman situaciones posibles en base a su giro a efecto

evitar carga tributaria o aplazarla en base a estrategias legalmente establecidas”.

Segun (Wolterskluwer, 2009), “La planificacion tributaria se enfoca en la
evaluacion o medicion de la incidencia de los impuestos en diferentes
situaciones; que permiten el uso de alternativa legales, a efecto de permitir

maximizar los resultados en diferentes escenarios.

2.3.2. Variable dependiente: Gestion Financiera de la “Empresa de
Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C”, Trujillo — 2019

La gestion financiera analiza los resultados econdmicos que han sido

influenciados por las acciones que han tenido relacion con los medios financieros

para la operatividad de la empresa.

El estado financiero otorga al empresario una mirada global del comportamiento
financiero, incluyendo el reporte de utilidades o perdidas, de manera que en este
reporte los directivos de una empresa puedan saber con seguridad si se estan

generando las utilidades que espera.
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Los resultados de los Estados financieros muestran la posicion econémica con

corte a un periodo (fecha establecida), teniendo como finalidad otorgar

informacion veridica sobre la posicién de activos, resultados y flujo de efectivo.

2.3.3. Operacionalizacion de variables

Tabla N° 3: Operacionalizacion de Variables

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES TECNICA ©
INSTRUMENTO
V. SITUACION PERSONAL ANALISIS Y
INDEPENDIENTE: ACTUAL ENTREVISTAS/ GUIA
Planeamiento DE ENTREVISTAS
Tributario
OBLIGACIONES ANALISIS
TRIBUTARIAS DOCUMENTAL/FICHAS
SITUACION LEGALIDAD DE ANALISIS
LEGAL
V. ACTIVOS ACTIVO= RECOLECION DE
DEPENDIENTE: PASIVO + DATOS ANALISIS DE
Gestion PATRIMONIO ESTADOS
Financiera PASIVOS PASIVO= FINANCIEROS
ACTIVO -
PATRIMONIO
PATRIMONIO PATRIMONIO=
PASIVO -
ACTIVO
ESTADO DE INGRESO ANALISIS DE
RESULTADOS GASTOS ESTADOS
UTILIDAD FINANCIEROS
RENTABILIDAD INDICADORES
DE DECLARACION
RENTABILIDAD JURADA ANUAL
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

Se aplicaron las siguientes técnicas:

e Entrevista: Se aplicaron preguntas mixtas entre cerradas y abiertas, no
limitando al entrevistado. Esta técnica se aplicara al Gerente General, y al
personal de finanzas, talento humano y asesoria legal de la empresa para
obtener informacion relevante de Servicios Médicos Cristo Redentor S.
A.C. luego del cual se procedera a realizar las pruebas de validez y
confiabilidad.

e Andlisis documental: Se analiz6 la informacion solicitada a la empresa y
entregada por la misma, analizando y comparandola con otras fuentes de
informacion como: teorias sobre el planeamiento tributario, revistas, tesis,
libros, entre otras.

e Observacion documental: Aplicada en la visita a la Empresa de Servicios
Médicos Cristo Redentor S.A.C. lo que nos permitid la revision de

documentos.

2.4.1. Instrumentos de recoleccién de datos de la investigacion

Los instrumentos utilizados fueron:

e Guia de entrevista: Se tiene anticipadamente las preguntas que se
realizaradn a la empresa y/o a su contrador/funcionarios.
e Cuestionario: Son preguntas redactadas coherentemente, abiertas y

aplicadas en a la entrevista al gerente, Contador y/o funcionarios.

Ambas con la finalidad de realizar preguntas objetivas para obtener informacién

suficiente de la empresa, sobre todo el aspecto tributario de la empresa.
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2.4.2. Procedimiento paralarecoleccién de datos
Mediante este mecanismo se obtendra informacion fundamental para lograr los
objetivos trazados, de tal manera que se pueda determinar la operatividad de las

variables estudiadas.

2.4.3. Validez y confiabilidad de la recoleccién de datos

Validez: Utilizaré instrumentos de medicion, para verificar que el valor que nos
indica, y que obtenemos de las entrevista y cuestionario midan lo que pretende
medir, de manera que permitan logar los resultados equivalentes, en los
siguientes procesos de recoleccion de datos en las areas en la cuales
aplicaremos el cuestionario. los instrumentos seran validados por dos a tres

profesionales experto.

Confiabilidad: la confiabilidad de los resultados a obtener sera evaluada de la
constancia de los puntajes o respuestas, esperando que estas no muestren
variaciones considerables en la aplicacion de la misma entrevista a los
colaboradores de una misma éarea. Finalmente seran validados indicador
estadistico Alfa de CRONBACH.

2.5. Procedimientos de andlisis de datos

Este se regird por las siguientes actividades:

e Tabulacion de datos en tablas estadisticas.

e Elaboracion de gréaficos estadisticos por cada tabla.

e Interpretacion de datos de tablas y graficos estadisticos, dando una
explicacion concreta de la informacion mostrada.

e Procesamiento de datos que se usaran los softwares MS-Excel y SPSS.

2.6. Aspectos éticos

En esta investigacion se redactan eventos reales, bajo criterio de
confidencialidad, objetividad, originalidad y veracidad, sin tener que suponer;
asimismo contiene informacion directa de la empresa, excepto por el uso de
antecedentes tesis, bases tedricos cientificas, autores sobre el problema objeto

de investigacion.
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2.7. Criterios de riesgo cientifico

La investigacion fue redactada en base del método de rigor cientifico y aplicando
técnicas e instrumentos de investigacion cientifica, soportados por rigor cientifico
gue determine como operan las variables y bajo un marco teérico cientifico de

investigacion.
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lll. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Aspectos generales de laempresa

La Clinica Cristo Redentor es una empresa prestadora de servicios médicos, se
ubica en la calle Blas Pascal # 332 Urb. La Noria, Truijillo. Inicié sus actividades
en 2013, alcanzando su licencia de clinica en diciembre de 2019, realizando

actividades de forma progresiva para alcanzar dicho fin.

e Razéon socia: EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO
REDENTOR S.AC

e Ubicacion: Calle Blas Pascal 332 Urb. La Noria, distrito y provincia de
Trujillo y departamento de La Libertad.

e Resefa histérica de la clinica — Giro del negocio

o Generalidades: EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO
REDENTOR S.AC, se conform6 el 01 de junio de 2013, plasmada
en la escritura publica otorgada por el Dr. Carlos A. Cieza Urrelo,
Notario Publico, la misma que esta inscrita en la P.E. N°
11285852951 del Registro de Personas Juridicas de la Region de
La Libertad. La clinica esta conformada por los accionistas Sra.
Melva Beatriz Gonzales Moreno y Cesar Augusto Gonzales
Moreno. La clinica tiene su domicilio en calle Blas Pascal N° 332
Urb. La Noria, Trujillo.

o Mision: Contribuir con mejorar la calidad de vida de nuestros
pacientes, brindando una atencion integral de salud eficiente y
oportuna, contando para ello con un staff de médicos calificados y
un ambiente célido con equipos de Ultima generacion.

o Vision: Ser al afio 2021 una institucion de salud reconocida a nivel
de la region, con pacientes satisfechos por la atencion ofrecida con
calidad y excelencia.

o Valores:

= Qrganizacion y trabajo en equipo.

= Sentido humanistico y de pertenencia.

» Honestidad.

= Empatiay compromiso con las necesidades de los usuarios.
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» Rapidez y eficiencia en los procesos.

* Innovacién y crecimiento constante.

= Controles de calidad.

o Finalidad: La Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor

S.A.C, tiene como finalidad garantizar la atencion integral de salud

en todos los sectores de nuestra sociedad, ofreciendo un servicio

con amor cuidando la salud de nuestros trabajadores y pacientes.

GERENCIA GENERAL

o Organigrama

ADMINISTRACION —]

CONTABILIDAD

AUXILIAR DE
CONTABILIDAD

EMERGENCIA -

TOPICO

SERVICIOS
AUXILIARES DE
APOYO

LABORATORIO

RAYOS X

CONSULTA
EXTERNA

MEDICINA GENERAL

GASTROENTEROLOGIA

GINECOLOGIA

DERMATOLOGIA

TRAUMATOLOGIA

REUMATOLOGIA

PATOLOGIA

37



DIRECCION
GENERAL

COMITE DE AUTOEVALUACION DE
LOS SERVICIOS DE SALUD
OF. - COMITE FARMACOLOGIA
ASESORIA

JURIDICA
COMITE AUDITORIA DE SALUD
OF.

GESDTéON -1 COMITE DE AUDITORIA
GERENCIA DIRECCION CAUDAD
ADMINISTRACION MEDICA COMITE DE SEGURIDAD AL
PACIENTE

‘COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN
ELTRABAJO

OF. _| COMITE DE INFECCIONES ASOCIADA
EPIDEMIOLO A LA SALUD
GIAYSALUD
AMBIENTAL -

- ‘COMITE DE BIOSEGURIDAD

OF.SALUD
‘OCUPACIONAL

OF. p SERVICIO SERVICIO SERVICIO SERVICIO SERVICIO DE
OF.RECURSOS OF. COMUNICACIONES SERVICIOS SERVICIO DE
HUMANGS CONTABILIDAD AT glFﬁisoT:raETTllcC: Pt OF.SEGUROS CONSULTORIOS EMERGENCIAS Y Hoiimﬂ;?m CENTRO MATERNIDAD F?:":)‘/T'E’Li:i LABORATORIOY DIAGNOSTICO FARMACIA
Y FINANZAS EXTERNOS URGENCIAS. QUIRURGICO PATOLOGIA POR IMAGENES
. ‘ SALADE -
ROVEEEDORES DF ADMISION sop PARTO FISIOTERAPIAY LAECOBATC%R'O EXAMENES
o LINI A
ASISTENCIA TESORERIA SERVICIOS L0GiSTICA REHABILITACION IMAGENES
SOCIAL PROFESIONALES
URPA ‘ PUERPERIO ‘

MULTIDISCIPLNARIOS
CAA ALMACEN
LAVANDERIA

EX. ESPECIALES
LABORATORIO

BANCODE
SANGRE

NUTRICION

CENTRALDE
ESTERILIZACION

38



3.2.  Analisis descriptivo
Determinacion de la situacion tributaria e implementacion de planificacion

tributaria en Servicios Médicos Cristo Redentor SAC, Trujillo - Ejercicio 2019.

3.2.1. Situacion tributaria actual:

La empresa Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C, durante el ejercicio 2019,
SUNAT ha realizado fiscalizacion parcial respecto del ejercicio 2017, en la cual
la administracion solicito informacién de los ingresos, libro diario simplificado,
evidencia de préstamos, sustento documentario de las cuentas por pagar y otra
informacion sustentatoria, la fiscalizacion cerré con la rectificacion voluntaria de
las declaraciones juradas de IGV, ademas identificamos cobranza coactiva de
deuda tributarias por falta de pagos de las declaraciones juradas de los meses

de enero, marzo y diciembre no canceladas en su oportunidad.

Ademas, esta fiscalizacion determino ingresos omitidos, situacion que ha
generado contingencias tributarias a la empresa se traducen en multas y pago

de intereses estimadas en fiscalizaciones parciales de SUNAT.

También, de la evaluacion a la situacion tributaria en el periodo 2019, advertimos

las siguientes situaciones:

e Los estados de cuenta bancarios, no concilian con la facturacion
realizada, debido que en los extractos bancarios de visa net hay pagos no
facturados, situacién que evidencia ingresos omitidos.

e No se ha implementado durante el ejercicio 2019, un cronograma de
pagos para la liquidacién de impuestos, generando pagos fuera de fecha
y erogaciones de dinero por intereses.

e Entre otras: falta de controles en caja y bancos, no hay informacién
preparada del flujo de operaciones de la empresa.

¢ No evidenciamos andlisis de principales rubros contables y afecten a la

declaracion de renta anual, referida a los costos y gastos.

De los aspectos antes mencionados, se evidencia que su origen deviene de falta
de capacitacibn en normas tributarias, de manera que se interpreta
inadecuadamente las normas y existen muchos riesgos de aplicacién de multas,
gue afectarian la ganancia de la clinica. He ahi donde se debe aplicar el

planeamiento tributario, ello dado que se le considea como un excelente
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instrumento de gestidn que evita ciertos errores, desembolsos y perdidas,
incumplimientos de pagos; y sobre todo estima los riesgos y su posible impacto

anticipadamente para conocimiento de la gerencia.

Todo Ilo antes mencionado, continuard ocurriendo Yy perjudicando
econémicamente a la empresa, sin embargo, de aplicarse de forma previa una
correcta planificacion financiera, direccionada a los objetivos y metas de la
empresa; y sobre todo observando la normatividad vigente, todo ello se puede

evitar.

A efecto de recoger informacion fiable de colaboradores aplicamos cuestionario

— entrevista a la muestra escogida:

3.2.2. Resultados y analisis de la aplicacidén de cuestionarios- entrevista.

Pregunta N° 1

Tabla N° 4: En la actualidad, ¢ la clinica cuenta con un plan tributario aplicado?

Respuesta Frecuencia %
Si 2 2%

No 8 8%
Total 10 100

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacién de

encuestas).
Elaboracion: Propia

llustracion N° 1: En la actualidad, ¢la clinica cuenta con un plan tributario
aplicado?
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Fuente: Respuesta de encuesta realizada a los trabajadores de la clinica.
Elaboracion: Del investigador.

Leyenda: Frente a la tabla N° 4 y la ilustracion N° 01 evidenciamos que el 80%
de los trabajadores aseguran que no se cuenta con plan tributario, y el 20%
estima que existe, sin embargo, identificamos que la clinica no ha implementado

ningan plan tributario.

Pregunta N° 2

Tabla N° 5: ¢ Usted cree que un plan tributario adecuado a la gestion de la clinica
impactaria positivamente?

Respuesta Frecuencia %
Siempre 2 20%
Casi siempre 2 20%
A veces 2 20%
Casi nunca 2 20%
Nunca 2 20%
Total 10 v 100%

Fuente: Respuesta de encuesta entrevista realizada a los trabajadores de la

clinica
Elaboracion: Propia

llustracion N° 2: ¢ Usted cree que un plan tributario adecuado a la gestion de la
clinica impactaria positivamente?
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Fuente: Respuesta de encuesta entrevista realizada a los trabajadores de la

clinica
Elaboracion: Del investigador.

Leyenda: De acuerdo con la tabla N° 05 e ilustracion N° 02 se evidencia que las
respuestas del personal de la Clinica estan estandarizadas en un 20%.

Pregunta N° 3

Tabla N° 6: ¢ Es la planificacion tributaria un instrumento fundamental para la
gestion de la clinica?

Respuesta FRECUENCIA %
Siempre 5 50%
Casi Siempre 3 30%
A veces 1 10%
Casi nunca 1 10%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacién de

encuestas).
Elaboracion: Propia

llustracion N° 3: ¢ Es la planificacion tributaria un instrumento primordial para la
gestion de la clinica?
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Fuente: Respuesta de encuesta entrevista realizada al personal de la clinica.
Elaboracion: Del investigador.

Leyenda: De acuerdo con la tabla N° 06 e ilustraciéon N° 03 se observa que de la
muestra de 10 colaboradores el 50% estima que siempre dentro de las politicas
de la institucién la planificacion tributaria es primordial, el 30% considera que casi
siempre dentro de las politicas de la institucion la planificacion tributaria es
primordial, el 10% considera que a veces dentro de las politicas de la institucion
la planificacidn tributaria es primordial, y el 10% considera que casi hunca dentro

de las politicas de la institucion la planificacion tributaria es primordial.

Pregunta N° 4

Tabla N° 7: Conocimiento de las obligaciones tributarias de la Clinica

Respuesta Frecuencia %
Si 7 70%
No 3 30%
Total 10 100

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).

Elaboracion: Del investigador
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llustracion N° 4: Conocimiento de las obligaciones tributarias de la Clinica

I

1 2
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Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador.

Leyenda: De acuerdo con la tabla N° 07 e ilustracién N° 04 se evidencia que el
70% de personal indica que si tienen conocimiento de los tributos a pagar al
Estado y el 40% de personal indica que no tienen conocimiento de los tributos a

pagar al Estado.

Pregunta N° 5

Tabla N° 8: Las normas tributarias y las consecuencias de su incumplimiento

Respuesta Frecuencia %
Si 5 50%
No 5 50%
Total 10 100

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

llustracion N° 5: Las normas tributarias y las consecuencias de su
incumplimiento
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Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

Leyenda: De acuerdo con la tabla N° 08 e ilustracion N° 05 se evidencia que el
50% y 50% respectivamente del personal asegura conocer y no conocer las

consecuencias del incumplimiento de la normativa tributaria.

Pregunta N° 6

Tabla N° 9: La clinica cumple con la declaracion de obligaciones tributarias y
pago de deudas tributarias

Respuesta Frecuencia %
Siempre 3 30%
Casi siempre 3 30%
A veces 2 20%
Casi nunca 1 10%
Nunca 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador.

llustracion N° 6: La clinica cumple con la declaracién de obligaciones tributarias
y pago de deudas tributarias
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Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

Leyenda: De acuerdo con la tabla N° 09 y e ilustracion N° 06 se evidencia que
de una muestra de 10 colaboradores el 30% considera que la clinica siempre
cumple con la declaracién obligaciones y pago de deuda tributaria, 30%
considera que la clinica casi siempre cumple con la declaracién obligaciones y
pago de deuda tributaria, el 20% considera que la clinica a veces cumple con la
declaracién obligaciones y pago de deuda tributaria, el 10% considera que la
clinica casi nunca cumple con la declaracion obligaciones y pago de deuda
tributaria y el 10% considera que la clinica nunca cumple con la declaracion

obligaciones y pago de deuda tributaria.

Pregunta N° 7

Tabla N° 10: La importancia de la implementacién y cumplimiento de las
politicas empresariales para asegurar la gestién de la clinica.

¢Considera importante que dentro de la clinica se implementen politicas

empresariales para asegurar el éxito de la gestion?

Respuesta Frecuencia %
Siempre 4 40%
Casi siempre 3 30%
A veces 2 20%
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Casi nunca 1 10%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador.

llustracion N° 7: La importancia de la implementacion y cumplimiento de las
politicas empresariales para asegurar la gestion de la clinica
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Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

Leyenda: De acuerdo con la tabla N° 10 e ilustracién N° 07, se evidencia que de
una muestra de 10 colaboradores considera que el 40% estima que siempre, el
30% estima que casi siempre, el 20% estima que a veces, Yy el 10% casi nunca,

la clinica cumple con la declaracion obligaciones y pago de deuda tributaria.

Pregunta N° 8

Tabla N° 11: ¢ La situacién financiera de la Clinica al 2019, se gestiona en
observancia de la normativa tributaria y contable vigente?

Respuesta Frecuencia %

47



Siempre 2 20%
Casi siempre 2 20%
A veces 2 20%
Casi nunca 2 20%
Nunca 2 20%
Total 10 100%

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

llustracion N° 8: La situacién financiera de la Clinica al 2019, se gestiona en
observancia de las normas Tributarias y contables vigentes.
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Fuente: Respuesta de encuesta entrevista realizada a los trabajadores de la

clinica
Elaboracion: Del investigador

Leyenda: De acuerdo con la tabla N° 11 e ilustracion N° 08 se observa que de
una muestra de 10 colaboradores consideran que la planificacion tributaria
afectara en la situacion financiera de la Clinica en el periodo 2019.

Pregunta N° 9

Tabla N° 12: ¢ Las utilidades, como resultado del ejercicio de término,
contribuye a la expansién de la clinica?

Respuesta Frecuencia %
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Siempre 3 30%
Casi siempre 3 30%
A veces 2 20%
Casi nunca 1 10%
Nunca 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

llustracion N° 9: ¢ Las utilidades, como resultado del ejercicio de término,
contribuye a la expansion de la clinica?
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Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacién de
encuestas).
Elaboracion: Del investigador

Leyenda: De la tabla N° 12 e ilustracién N° 09 se evidencia que de una muestra
de 10 colaboradores el 30% piensa que siempre, el 30% piensa que casi, el 20%
piensa que a veces, el 10% piensa que casi nunca y, el 10% piensa que nunca,;
se cumple con obligaciones y pago de deudas tributarias.

Pregunta N° 10

Tabla N° 13: La clinica durante el 2019 ha sido sancionado con infracciones o
multas tributarias que ha repercutido en la situacion financiera

Respuesta Frecuencia %
Si 4 40%
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No 6 60%
Total 10 100

Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

llustracion N° 10: La clinica ha durante el 2019 ha sido sancionado con
infracciones o multas tributarias que ha repercutido en la situacion financiera
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Fuente: Respuesta de encuesta entrevista realizada al personal de la clinica
Elaboracion: Del investigador

Leyenda: De la tabla N° 13 e ilustracion N° 10 se evidencia que de una muestra
de 10 colaboradores el 40% consideran que si se cumple y el 60% refiere que
no se declaran las obligaciones tributarias y ni se paga las deudas tributarias

Prequnta N° 11

Tabla N° 14: La liquidez de la entidad repercute en la situacion financiera y el
pago de obligaciones financieras

Respuesta Frecuencia %
Siempre 3 30%
Casi siempre 3 30%
A veces 2 20%
Casi nunca 1 10%
Nunca 1 10%
Total _ 10 ~100%
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Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

llustracion N° 11: La liquidez de la entidad repercute en situacion financiera y el
pago de obligaciones financieras
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Fuente: Respuestas de las entrevistas del personal de la clinica (aplicacion de

encuestas).
Elaboracion: Del investigador

Leyenda: De la tabla N° 14 e ilustracion N° 11 podemos observar que de una
muestra de 10 colaboradores el 30% piensa que siempre, el 30% piensa que
casi siempre, el 20% piensa que a veces, el 10% piensa que casi nunca vy, el

10% piensa que nunca se cumple con obligaciones pago de deudas tributarias.

Pregunta N° 12

Tabla N° 15: Considera que un buen manejo de la gestion financiera fortalece
el crecimiento de la Clinica

Respuesta Frecuencia %
Siempre 6 60%
Casi Siempre 1 10%
A veces 1 10%
Casi Nunca 1 10%
Nunca 1 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Respuesta de encuesta entrevista realizada al personal de la clinica
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Elaboracion: Propia

llustracion N° 12: Considera que un buen manejo de la gestién financiera
fortalece el crecimiento de la Clinica
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Fuente: Respuesta de encuesta entrevista realizada a los trabajadores de la

clinica
Elaboracion: Del investigador

Leyenda: De acuerdo con la tabla N° 15 e ilustraciébn N° 12 se observa que de
una muestra de 10 colaboradores el 60% piensa que siempre un buen manejo
de la gestion financiera fortalece el crecimiento de la Clinica, el 60% piensa que
casi siempre un buen manejo de la gestion financiera fortalece el crecimiento de
la Clinica, el 10% piensa que a veces un buen manejo de la gestion financiera
fortalece el crecimiento de la Clinica, el 10% piensa que casi nunca un buen
manejo de la gestion financiera fortalece el crecimiento de la Clinica y, el 10%
piensa que nunca un buen manejo de la gestion financiera fortalece el

crecimiento de la Clinica

De la aplicacion de cuestionario- entrevistas al personal clave de la Clinica
determinamos, que existe suficiente evidencia de que existen riesgos latentes en
operaciones que ejecuta la clinica, referidas a los ingresos, gastos, pago de
tributos, posibilidad de generacion de contingencias tributarias, esto relacionado
con la poca o nula planificacién tributaria que se ha venido aplicando, y la falta
de personal entrenado para alertar cualquier situacion de riesgo economico ,
financiero, tributario, que colisionen con los principios de contabilidad empresa
en marcha, devengado, el percibido y consecuentemente su revelacion de

informacion financiera acorde con ratios empresariales del sector.
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También, aprovechamos para estimar si la gestion financiera de la Clinica, esta
establecida, mediante politicas y si obtienen resultados favorables. Este aspecto
revela que existen iniciativas de gestibn empresarial, pero no se encuentran
debidamente implementadas, de manera que generan distorsiones en la

informacién financiera.

53



3.2.3. Determinacioén de la situacion financiera histdrica y actual de la empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor

SAC, Trujillo.

A efectos de evaluar el estado financiero de la Empresa Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C., realizamos un andlisis de los

principales rubros expuestos en los estados financieros historicos de los ejercicios 2019 y 2018, el mismos que presentamos a

continuacion:

Tabla N° 16: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (Al 31 de diciembre de 2018 y 2019

EMPRESA DE SERVICIO MEDICOS CRISTO

REDENTOR SAC
AL 31 DICIEMBRE DE 2018 Y 2019
Notas1a 3;ydedal7

(Expresado en Soles)

NO 2019 2018 SN w
ACTIVO
Activo Corriente
E;egci(\alcc:)tizlloEquivalentes 4 12&_;%13 116,2 1,586 1()2
Tercoros (Ve S ses os TR0

NO
TA
PASIVO Y
PATRIMONIO NETO
Pasivo Corriente
Cuentas por Pagar
. 12
Comerciales
Otras Cuentas por 13

Pagar

VARIA
2019 2018 CION %
19,964 20,709 -7145 -4%
683,949 508,321 175,628 35%
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Otras Cuentas por Cobrar 6

Otros activos 8

Total Activo Corriente

Activo No Corriente

Inmuebles, Maquinaria y

Equipo (Neto) <

Activos Intangibles (Neto) 10

Activo Diferido

Total Activo No Corriente

o 11,382
0 1643 116,342
2 L2 erese
493463 g 00,
0

o 0 12,852
51O 96i 4363395 42,852

100
%

100
%

109
%

6%

100
%

9%

Total Pasivo
Corriente

Pasivo No Corriente

Total Pasivo No
Corriente

Total Pasivo

PATRIMONIO NETO
Capital

Resultados
Acumulados

Resultado del
Ejercicio

Total Patrimonio
Neto

16

17

17

703,913

529,030

174,883 33%

703913 520,030 174,883 33%
11,765 11,765 0 0%
15542 21181 5639
64,344 5640 -69,984 1241

%
68121 3776 -64,345 1704

%
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: 635, 525, 21 Total Pasivoy 0
Total Activo 792 osg 110538 o ooiiimonio Neto 635,792 525,254 110,538 21%

Interpretacién: De la evaluacion de la informacion financiera de los ejercicios 2019 y 2018, identificamos que situacion financiera
entre ambos afios muestra aumento de significativo en cuentas por cobrar, otras cuentas por cobrar, activo diferido, otras cuentas
por pagar; disminucion de resultado acumulados y resultados del ejercicio y poco movimiento en el efectivo y equivalente del
efectivo, de manera que evidencia problemas para financiarse la operatividad de la empresa, ademas que tiene un endeudamiento

muy alto que viene acumulando.

Los estados financieros expuestos presentan inconsistencias, que revelan o no la razonabilidad de estos de acuerdo con NIC 01 -
Presentacion de estados financieros
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Tabla N° 17: ESTADO DE RESULTADOS (Al 31 de diciembre de 2018 y 2019)

Notas 1 a 3;yde 18 a 23
(Expresado en Soles)

s 2019 2018 VARIACION %
INGRESOS ORDINARIOS
Venta, prestacion de servicios 18 347,169 290,799 56,370 19%
TOTAL INGRESOS 347,169 290,799 56,370 19%
Costo de Ventas y del Servicio
: 19
(Operacionales)
RESULTADO BRUTO 347,169 290,799 56,370 19%
GASTOS OPERATIVOS
i i - 0

Gastos Ventas 20 288.059 223.502 64,557 29%

. - - = _ _ 0
Gastos Administrativos 123,454 60,683 62,771  103%
RESULTADO OPERATIVO -64,344 6,614 -70,958 -1073%
Gastos Financieros 22 0 -974 974 -100%
Ingresos Financieros 23 ] ] ) ]
UTILIDAD DEL EJERCICIO -64,344 5,640 -69,984 -1241%

Interpretacion: El estado de resultados presentan inconsistencias, en su

estructuracion revelando no razonabilidad de estos (en funcion a la NIF 01 -

Presentacion de estados financieros), debido que no estiman el costo de ventas

y del servicio, ademas la clinica operativamente tiene mayores gastos que

ingresos.

Tabla N° 18: ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO (Al 31 de diciembre

de 2019 y 2018)

Notas 1 a 3 (Expresado en soles)

CAPITAL RESULTADOS TOTAL

SOCIAL ACUMULADOS PATRIMONIO
Saldo al 31 diciembre 2017 11,765 (21,181) (9,416)
Superavit del Ejercicio - - -
Pérdida del Ejercicio - 5,640 5,640
Saldo al 31diciembre 2018 11,765 (15,541) (3,776)
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Superavit del Ejercicio - - -

Perdida del Ejercicio (64,344) (64,344)

Saldo al 31 de diciembre 2019 11,765 (79,885) (68,120)

Interpretacién: Los estados financieros expuestos presentan inconsistencias,
que revelan no razonabilidad de los mismos de acuerdo con Nic 01 -

Presentacion de estados financieros.

Evaluacién de razones financieras:

Tabla N° 19: Liquidez

RATIO LIQUIDEZ = ACTIVO CORRIENTE
PASIVO CORRIENTE

SIN PLANEAMIENTO 2019
ACTIVO CORRIENTE = 129,601 =0.18
PASIVO CORRIENTE 703,913

Interpretacidn: Segun el andlisis realizado en la tabla N° 19, se puede observar
gue, a diciembre 2018, la clinica tenia 18% para cumplir sus deudas en corto

plazo.

Tabla N° 20: Return on Assets - ROA

Return on Assets - ROA= UTILIDAD NETA

ACTIVO TOTAL
SIN PLANEAMIENTO 2019
UTILIDAD NETA = -64,344= -10%
ACTIVO TOTAL 635,792

Interpretacion: Segun el analisis realizado en la tabla N° 20, se puede observar
que, a diciembre 2019, la utilidad neta fue -64,344.00 y su activo total S/ 635,792,
que representan un ROA de -10% demostrando que su desempefio en el sector

es muy bajo.
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3.2.4. Resultado de la aplicacion de la planificacién tributaria en la gestion
financierade la “Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC
durante el ejercicio 2019.

Si bien evidenciamos que durante el ejercicio 2019 no se ha implementado
planeamiento tributario en dicha empresa, mi propuesta es que se aplique
para el presente afio, y teniendo en cuenta que la planificacion tributaria
€S un proceso sistematico que tiene como fin obtener resultados positivos
para el ejercicio fiscal 2020, he implementado diversos lineamientos,
procesos, politicas y he usado las proyecciones apropiadas, con la

finalidad de poder observar resultados favorables.

La aplicacion del planeamiento tributario ya ha sido investigada y como
ejemplo de ello tenemos la RTF N° 8534-5-2001 que favorecen el

planeamiento tributario para empresas de prestacién de servicios.

Asimismo, considero que es importante analizar el principio contable del
devengo, el mismo que se considera como el derecho al ingreso o
compromiso de gasto que no estd sujeto a condicion de que pudiera

hacerlo inexistente; y no requiere actual exigibilidad.

En ese sentido, se puede evidenciar que el contribuyente “EMPRESA DE
SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC” si bien presta
servicios médicos y genera ingresos, estos se han invertido en la
construccion de su misma edificacion, sin duda ello increment6 el valor
patrimonial; situacion que no ha sido tratada adecuadamente, dado que
hay ganancias no realizadas pero que de igual forma se califican como

ingresos.

Para ello nos remitiremos a unos conceptos determinados por la doctrina

contable:

Sobre Ingresos: “Es la entrada bruta de beneficios econdmicos, durante
el periodo, surgidos en el curso de las actividades ordinarias de una
entidad, siempre que tal entrada de lugar a un aumento en el patrimonio
gue no esté relacionado con las aportaciones de los propietarios de ese
patrimonio.” (NIC 18: INGRESOS, parrafo 7).
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Sobre la prestacién de servicios: Se genera un derecho de cobro y
aumento en los ingresos, siempre y cuando se pueda realizar una

medicion fiable.

Sobre el devengo: “Los procedimientos adoptados normalmente en la
practica para reconocer ingresos, por ejemplo, el requerimiento de que los
mismos deban estar acumulados (o devengados), son aplicaciones de las
condiciones para el reconocimiento. Generalmente, tales procedimientos
van dirigidos a restringir el reconocimiento como ingresos solo a aquellas
partidas que, pudiendo ser medidas con fiabilidad, posean un grado de

certidumbre suficiente”. (NIIF 15)

Asimismo, también se establece que “para fines contables el devengo
constituye un procedimiento para reconocer los ingresos, una vez que se
haya verificado que cumplen la definicion y condiciones para su

reconocimiento.”

Sobre presentacion de estados financieros: una entidad elaborara sus

estados financieros. (NIC 1, parrafo 27)

LA EMPRESA DE SERVICIO MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC, NO HA
IMPLEMENTADO PLANIFICACION TRIBUTARIA.

3.2.4.1. Impuesto General a las Ventas
Del analisis y evaluacion al IGV, evidenciamos deficiencias en requisitos

formables y sustanciales, ademas deficiencias en la determinacion del Crédito

fiscal, al sustentar inadecuadamente los ventas y compras.

Matriz de hallazgos: Identificamos en el andlisis de ventas y compras de los afios
2019 y 2018, que no se cumplido con la ley de IGV, e inclusive no ha observado
las normas contables, de manera que la informacion financiera no es razonable.
Tabla N° 21: Hallazgos - En los afios 2019 y 2018, evidenciamos que las

operaciones registras no dan derecho a crédito fiscal, por ser destinadas a otra

finalidad que no es la del giro del negocio e incumplen con requisitos formales
establecidos en la Ley del IGV.

Matriz de Hallazgo

IGV y Cddigo Tributario
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Situacién actual

Base Legal

Causa

Efecto

En los afos 2019 y
2018, se evidencia
gue las operaciones
registradas no dan
derecho al crédito
fiscal, dado que
tienen una finalidad
distinta al giro del
negocio e incumplen
con los requisitos
establecidos en la ley
de IGV, este importa
es un total de S/.
35,000.00 soles
como base imponible.

Articulo 18 y 19 del
TUO de la Ley de
IGV e ISC

Falta ejecucion de
analisis contable.

Ante una posible
fiscalizacion tributaria
se reparo del crédito

fiscal, rectificatoria
del impuesto omitido,
pago de multas y de
tributo omitido

Articulo 174y 178
del Cddigo
Tributario.

No observancia
de normas
tributarias y falta
de
implementacion
de planificacion
tributaria.

Fuente: Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC

Elaborado: Propia

Tabla N° 22: Hallazgo - En los afios 2019 y 2018, evidenciamos una
presuncion de ventas o ingresos omitidos por la existencia de saldos negativos

en flujo de ingresos

Matriz de Hallazgo
IGV y Codigo Tributario
Situacion Base Legal Causa Efecto
actual
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En los afios
2018y 2019,
evidenciamos | Art. 11, Art. 18, Art. | Falta ejecucion

un importe de | 19 del TUO de la de anlisis
Sl. Ley de IGV e ISC contable.
por omision Ante una posible
de ingresos flscallzac[on trlbu'ta.rla
os decir se’ se reparo d_e_l cred_lto
presume flspal, rectlflcatgrla
ventas o del impuesto omitido,
ingresos pago de mult_a_s y de
I tributo omitido.
omitidos por
la existencia No observancia
de sgldos de normas
negativos en , .
flujo de Art. 178° del t”b“ta”j‘s y falta
ingresos. Caodigo Tributario €

implementacion
de planificacion
tributaria

Fuente: Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC

Elaborado: Propia

3.2.4.2. Impuesto arenta

De la evaluacion de la declaracion del impuesto a la renta identificamos
deficiencias significativas en la informacién declarada, que no observa de la
norma tributaria; situacion que generaria contingencias Tributarias.

Tabla N° 23: Hallazgos - En los afios 2019 y 2018, evidenciamos registro
gastos personales no vinculados a la actividad de costos o gastos destinados a

servicios, que sustentan gastos administrativos en la declaracion jurada de
renta de tercera categoria.

Matriz de Hallazgo

IR y Cddigo Tributario
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administrativos en
la declaracion
jurada de renta de
tercera categoria.
evidenciamos el
importe de
S/.9,000.00

Situacién actual Base Legal Causa Efecto
En los afios 2019 y
2018,
evidenciamos
registro gastos
personales no ) _ 5 Ante_una
vinculados ala | Articulo 37 y 44 de | Falta ejecucién de | Posible
actividad de costos la Ley del IR. analisis contable. | fiscalizacion
0 gastos tributaria se
destinados a r,ep_aro_del
servicios, que credito fiscal,
sustentan gastos rectificatoria
del impuesto

Numeral 2 del
articulo 64, articulo
174 y articulo 178
del Cadigo
Tributario.

No observancia de
normas tributarias
y falta de
implementacion de
planificacion
tributaria.

omitido, pago
de multas y de
tributo omitido.

Fuente: Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC

Elaborado: Propia.

Tabla N° 24: Hallazgo - En los afios 2019 y 2018, evidenciamos pasivos falsos
registrados en cuentas por pagar u otras cuentas por pagar que fueron

canceladas su oportunidad en muchos casos sin bancarizacion.

Matriz de Hallazgo
IR y Cbdigo Tributario
Situacién actual Base Legal Causa Efecto
En los afios 2019y | “ElI TUO de la Ley Ante una
2019, de Bancarizacion osible
evidenciamos establece la fisfalizacién
pasivos falsos obligacion de _ » tributaria se
registrados en realizar pagos por Falt,a_ ejecucion de ronaré del
cuentas por pagar | importes iguales o | analisis contable. crégito tiscal
u otras cuentas por superiores a rectificatoria’
pagar que fueron S/3.000 o del impuesto
canceladas su US$1.000, omitidc? 200
oportunidad en utilizando » Pag
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muchos casos sin
bancarizacion, en
la declaracioén

necesariamente
medios de pago
bancarios.”

de multas y de
tributo omitido.

jurada de renta de
tercera categoria.
Por importe
acumulada al
31.12.2018 de S/
600,000.00

No observancia de

Numeral 2 del . )
normas tributarias

articulo 64, articulo

. fal
174 y articulo 178 |. y laita d?,
L implementacion de
del Cédigo e
. ) planificacion
Tributario . )
tributaria.

Fuente: Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC
Elaborado: Propia.

3.3. Discusion de resultados
El objetivo general de esta investigacion es demostrar la incidencia de la

implementacion de la planificacion tributaria en la gestion financiera de la
Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC, correspondiente al
ejercicio 2019, en base de la informacidn financiera histérica de la misma, frente

a lo cual:

e Analizar la incidencia de las deficiencias tributarias y contables, respecto
de sus resultados.

e Analizar la informacién histérica financiera, para identificar deficiencias
contables y financieras, y de esta forma determinar su incidencia en la
elaboracion en la preparacion y presentacion del estado financieros
ejercicio 2018 y 2019.

e Analizar la implementacion de politicas a implementar en la Clinica, a
efectos de incrementar positivamente la situacion financiera.

e Realizar el sinceramiento de la informacion financiera, asi como la
determinacion del IGV y renta de tercera categoria del periodo 2018.

e Realizar una propuesta de planificacion tributaria para la clinica y estimar

resultados.
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A la vez, se pretende que esta determinacion (planificacién tributaria y la gestiéon

financiera) pueda servir como ejemplo para empresas del rubro de salud (rubros

similares a la empresa sobre la cual venimos estudiando). Asimismo, considero

gue la metodologia utilizada es que se adecuada y que a la vez servirA como

cimientos para otras investigaciones, sin perjuicio, de que puedan mejorarse

segun las variables empleadas.

Los resultados de la presente investigacion se relacionan directamente con la

bibliografia consultada, asi como con los antecedentes revisados y utilizados

como base, como, por ejemplo:

En Huancayo, de la investigacién denominada “Planeamiento tributario y
la gestion empresarial en las empresas comercializadoras de
combustibles en el distrito de Huancavelica, 2016-2017” se determine una
incidencia alta entre el planeamiento tributario y la gestion financiera
ejecutada. (Campos, 2017)

En Lima, de la investigacion, titulada: “El Planeamiento Tributario como
instrumento de gestion Empresarial y la rentabilidad en las empresas de
transporte terrestre de carga de Lima Metropolitana, referido al ejercicio
2014, se concluy6 que el planeamiento se considera como una excelente
herramienta de gestion empresarial para mejorar la toma de decisiones
de las empresas y su sostenimiento. (Ramaon, 2016)

En Puno, del trabajo de investigacion, titulado: “Planificacion Tributaria
como Herramienta para optimizar la Situaciéon Financiera de las Cajas
Rurales de Ahorro y Crédito, Regién de Puno”, se concluye que la
planificacién tributaria demuestra que la empresa financieramente,
obtiene mejores resultados traducidos en rentabilidad y menor carga
fiscal, sin recurrir a acciones evasivas; asimismo, el disefio de estrategias
de planificacion tributaria permitird optimizar la situacion financiera,
mejorar el uso de recursos. (Flores M. , 2019)

En Trujillo, de la investigacion: “Planeamiento Tributario y la Rentabilidad
de la Empresa Clinica Santa Ana, distrito de Truijillo, ejercicio 2017”. Como
conclusién indica que la planificacion tributaria establecida de manera
adecuada en la Clinica Santa Ana, permite que la entidad pueda corregir

errores con anticipacion ante probables fiscalizaciones por parte del

65



3.4.

SUNAT, reduciendo incertidumbre en la gestion; ademas mejora
significativamente la situacion financiera y econdmicamente”. (B., 2018)
En Trujillo, la tesis: “Aplicacion del Planeamiento Tributario y su
Incidencia Econémica — Financiera en la Empresa Eventos Empresariales
Rocevib EIRL cuidad de Trujillo, ejercicio 2016”, concluye indicando que
la planificacion tributaria determina la obtencién de resultados positivos
gue involucran: liquidez y rentabilidad, ademas menos pago del impuesto
a larenta al haber usado o ejecutado acciones elusivas y evasivas”. (Blas
& Ulfe, 2016)

Trujillo, la investigacion se titula: “Implementacion del Planeamiento
Tributario como herramienta para prevenir Contingencias Tributarias y su
incidencia en la empresa Cargolac S.A.C, Trujillo, ejercicio 2016”, se
concluye: la implementaciéon de la planificacion tributaria impacta
directamente en el resultado econdmico - financiero de la compafia.
Cargolac SAC (Avila & Silva, 2016)

Aporte cientifico

Propuesta de planificacion tributaria para Empresa de Servicios Médicos

Cristo Redentor SAC

La propuesta para implementacion de planificacion tributaria esta basada en el

analisis de la informacion financiera de la empresa, de los periodos 2018 y 2019,

de manera que abarca los puntos criticos que causarian contingencias

Tributarias a la empresa ante una posible fiscalizacion de SUNAT, que son los

siguientes:

Elaboracion de politicas contables.

Capacitacion Permanente de personal a cargo de la contabilidad.
Automatizacion de facturacion electronica.

Controlar mas la emision de comprobantes de pago, generando
capacitaciones para el personal que se encuentra en el area de
contabilidad sobre la normativa tributaria y los impactos que tiene en la
gestion contable de la institucion.
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e Revisar y, de ser necesario, realizar una actualizacion de todos los
contratos suscritos con clientes, proveedores, trabajadores y socios.

e Las operaciones deben ser fehacientes: Para cada operacion, los
comprobantes de pago son el sustento, pese a ello la empresa también
debe contar con documentacién adjunta que demuestre la veracidad de
la operacion; de dicha forma ante una fiscalizacion por SUNAT dicha
operacion no podra ser reconocida como gasto o costo, lo cual se
encuentra establecido como tal en el articulo N° 44 de la Ley de Impuesto
ala Renta. Un ejemplo de documentacion adjunta pueden ser las 6rdenes
de compra, contratos, adendas, cartas, correos, guias de remision,
imagenes, entre otros; siempre y cuando guarde relacion y genere un
sustento valido del gasto u compra realizado.

e Examinar la situacion tributaria de la Clinica.

e Andlisis del libro diario, mayor, libro bancos (estado de cuenta), libro caja,

registro de compras y registro de ventas.

Matriz de objetivos y metas: Tiene la finalidad registrar de manera correcta el

corregir el reconocimiento y registro de los ingresos, limites de gasto, fehaciencia
del gasto, presentacion y declaracion apropiada de impuesto Crédito Fiscal y

renta de Tercera Categoria.

Tabla N° 25: Matriz de objetivos y metas
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Matriz de objetivos y metas

Objetivo

Meta

Brindar informacion financiera fiable y
compresible que cumpla con los
principios de contabilidad aceptados
y con las normas aplicadas.

Registrar el 100% de los hechos
econdmicos a través de un plan de
cuentas se base en la naturaleza y los
saldos que refieres.

Sinceramiento de libro caja y bancos

Registrar todas las operaciones de
ventas y compras.

Sinceramiento de los ingresos -
Omisién de Registro de Ingresos

Registrar todas las operaciones de
ventas, cotejando con los extractos
bancarios.

Sincerar las cuentas por pagar y otras
cuentas por pagar, disponiendo de
todos los comprobantes de pago

Capitalizar los aportes dinerarios de los
socios que constituyen el pasivo
pendiente de pago, pero que ya esta
cancelado

Cumplir con lo  obligaciones
tributarias en los plazos de
cronograma de obligaciones
Tributarias

Mantener un 6ptimo nivel de liquidez en
el afio con la finalidad de cumplir con el
pago de los impuestos.

Respaldar con comprobantes de
pago las operaciones de gastos y
costos.

Lograr la entrega y documentar del 100%
de comprobante de pago de las ventas y
compras.

Realizar seguimiento de las
retenciones y detracciones de los
clientes.

Lograr la entrega total de los
comprobantes de retencion que se
reciban.

Fuente: Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C

Elaborado: Propia.

Matriz de Estrategias: Con la aplicacién de la matriz se plantea establecer

actividades y responsabilidades para estructurar el plan de cuentas, en todo lo

relacionado a crédito tributario.

Tabla N° 26: Matriz de Estrategias

Rubro Estrategia Actividades Responsable
Revision y analisis de la
Ventas y informacion historica. _
- - Administradora y
cuentas por Formular Politicas Analisis de las
. contador
cobrar necesidades de las
empresas
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Implementar politicas
contables relacionadas a
las cuentas por pagar y
gastos operativos de la
empresa.

Supervisar la
aplicacion de las
politicas de crédito

Pedir el estado de cuenta
de los clientes.

Revisar los afos de
antigledad de cada
cliente.

Administradora y
contador

Verificar los costos
realizados acorde a
comprobantes de ingreso.

Designar un
responsable de la
gestion del cobro

Pasar un proceso de
seleccion de la persona
idonea.

Administradora,

Ensefarle sus funciones.

contador y Jefe
de Recursos

Hacerle la entrega y
explicarle la
documentacién historica.

Humanos

Gastos
devengados y
pendientes de

pago

Formular politicas y
disenar
procedimientos
dirigidos a
recoleccion de
comprobantes de

pago

Formalizar e implementar
politicas para recibir
comprobantes de venta de
los proveedores,
establecimiento plazos
para ello.

Disefar procedimientos
establecidos tiempos
MAaximos.

Administradora y
contador

Otros gastos -
Interés y
Multas

Incrementar liquidez,
gestion de capital de
trabajo

Implementacion de
estrategias de
mercadotecnia, para
reducir el costo

Elaboracion de flujo
de efectivo

Presupuestar las entradas
y salidas de efectivo

Determinar las Utilidades
del Presupuesto

Establecer fuentes de
Financiamiento

Administradora,
contador y Jefe
de Recursos
Humanos

Reclamos
negados por
SUNAT y
gastos no
deducibles

Politica para recibir
comprobantes de
retencion de
impuesto alarentay
documentos
sustentarios de
gastos por viaticos y

rendiciones

Crear una politica contable
para que los trabajadores
entreguen los documentos
(comprobantes de venta),
conforme a la norma

Delegar y supervisar
retenciones y detracciones
realizas.

Administradora y
Contador

Fuente: Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C
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Elaborado: Propia.

Matriz_de Politicas: De acuerdo con las estrategias, objetivos y metas

establecidas se propone desarrollar una politica que alcance los objetivos y

reduzca los riesgos los hallazgos.

Tabla N° 27: Matriz de Politicas

Rubro Politica
Politica de evaluacion de ingresos e
integridad de facturacion.

Ventas y cuentas por cobrar Politica de créditos deben ser revisadas
en forma anual, estableciendo plazo no
mayor de 30 dias de créditos.
Politica de registro de cuentas por pagar,
con la debida documentacion que
establece la ley de comprobantes de
pago y establecer plazos maximos de
pago (45 dias de preferencia).
Establecimiento de intereses por exceso
de la fecha pago de los Clientes
Cuando exista superavit presupuestario
se invertir4 en valores negociables con
vencimientos entre 60 a 90 dias.
Cuando exista déficit presupuestario, se
establece fuente de financiamiento y
evaluacion de contrato.

Politica para otorgamiento de viaticos y
rendiciones, incluyendo fecha de 3 dias
para justificar los gastos.

Politica para verificar fehaciencia del
gasto ejecutado por la clinica

Fuente: Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C

Gastos devengados y
pendientes de pago

Otros gastos - Interés y Multas

Reclamos negados por SUNAT y
gastos no deducibles

Elaborado: Por el autor.

Para culminar considero que esta investigacion puede utilizarse como base para
otras investigaciones adicionales, dado que durante el desarrollo hemos
encontrado nuevas interrogantes, como, por ejemplo: si efectuaramos mayores

controles en la planificacion evitariamos surgimiento de contingencias tributarias.
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Estructura y desarrollo de la propuesta de planificacién tributaria.

La planificacion tributaria como propuesta para la Empresa de Servicios Médicos
Cristo Redentor SAC comprende la matriz de hallazgos, donde se evidencia la
problematica con las causas y efectos que lo genera, tomandose ello como
sustento para la elaboracion de objetivos, estrategias y politicas para cumplir
eficientemente con los requerimientos establecidos por el ordenamiento

tributario vigente.

De acuerdo a lo planificado, y con la finalidad de determinar la repercusion de la
planificacion tributaria en los objetivos anuales de la clinica, se establecio
desarrollarlo en las actividades desde el 01 enero de 2019, con proyeccion hasta
el 31 de diciembre de 2019, y de esa forma procesar los estados financieros

donde se establezcan los reparos tributarios.

En el siguiente cuadro, detallaré los montos indicados por el Area Comercial de
la clinica, proyectados hasta el 31 de diciembre de 2020, con cada mes
ejecutado (de enero a diciembre) de acuerdo a las actividades que se han

desarrollado cada mes.

Tabla N° 28: Proyeccion de las ventas mensuales

MES Bl IGV TOTAL

ENERO 43,503.20| 7,830.58| 51,333.78

FEBRERO 32,102.20| 5,778.40| 37,880.60

MARZO 18,007.00| 3,241.26| 21,248.26
ABRIL 15,823.00| 2,848.14| 18,671.14
MAYO 15,823.00| 2,848.14| 18,671.14
JUNIO 15,823.00| 2,848.14| 18,671.14
JULIO 30,255.00| 5,445.90| 35,700.90
AGOSTO 39,096.47| 7,037.36| 46,133.83

SEPTIEMBRE | 27,105.00| 4,878.90| 31,983.90

OCTUBRE 40,234.97| 7,242.29| 47,477.26

NOVIEMBRE | 45,000.00| 8,100.00| 53,100.00
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MES Bl IGV TOTAL
DICIEMBRE 51,498.74| 9,269.77| 60,768.51
TOTAL 374,271.58|67,368.88 | 441,640.46

Fuente: Area de Contabilidad

Elaborado: Propia.

Interpretacién: En la tabla N° 28 proyectamos ventas de enero a diciembre

2020, considerando la situacién actual del pais frente al COVID-19, se ha

proyectado mayor niumero de atenciones médicas a partir del mes de junio.

Tabla N° 29: Proyeccion de Compras

MES Bl IGV TOTAL

ENERO 38,716.12| 6,968.90| 45,685.02
FEBRERO 29,501.68| 5,310.30| 34,811.98
MARZO 26,415.93| 4,754.87| 31,170.80
ABRIL 20,645.00| 3,716.10| 24,361.10
MAYO 20,645.00| 3,716.10| 24,361.10
JUNIO 25,389.07| 4,570.03| 29,959.10
JULIO 22,966.35| 4,133.94| 27,100.29
AGOSTO 26,261.23| 4,727.02| 30,988.25
SEPTIEMBRE | 22,974.60| 4,135.43| 27,110.03
OCTUBRE 20,894.25| 3,760.97| 24,655.22
NOVIEMBRE | 21,307.13| 3,835.28| 25,142.41
DICIEMBRE 30,956.30| 5,572.13| 36,528.43
TOTAL 306,672.66 | 55,201.08 | 361,873.74

Fuente: Area de Contabilidad
Elaborado: Propia.

Interpretacién: En la tabla N° 29 proyecto compras de enero a diciembre 2020,
considerando la situacion actual del pais frente al COVID-19, para ello se ha

sincerado los costos y gastos a ejecutar.

Tabla N° 30: Proyeccion de Impuesto General a las Ventas
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TRIBUTO A PAGAR Y
MES IGV VENTAS |IGV COMPRAS |SALDO A FAVOR
ENERO 7,830.58 6,968.90 861.67
FEBRERO 5,778.40 5,310.30 468.09
MARZO 3,241.26 4,754.87 -1,513.61
ABRIL 2,848.14 3,716.10 -867.96
MAYO 2,848.14 3,716.10 -867.96
JUNIO 2,848.14 4,570.03 -1,721.89
JULIO 5,445.90 4,133.94 1,311.96
AGOSTO 7,037.36 4,727.02 2,310.34
SEPTIEMBRE 4,878.90 4,135.43 743.47
OCTUBRE 7,242.29 3,760.97 3,481.33
NOVIEMBRE 8,100.00 3,835.28 4,264.72
DICIEMBRE 9,269.77 5,572.13 3,697.64
TOTAL 67,368.88 55,201.08 12,167.81

Fuente: Area de Contabilidad

Elaborado: Propia.

Interpretaciéon: En la tabla N° 30 proyecto el IGV de enero a diciembre 2020,

considerando la situacion actual del pais frente al COVID-19, para ello se ha

sincerado los costos y gastos a ejecutar.

Tabla N° 31: Proyeccion del Impuesto a la Renta

IMPUESTO CREDITO
MES RESULTANTE O DEL MES | IMPORTE A PAGAR
SALDO A FAVOR ANTERIOR
ENERO 652.55 -820 -167.45
FEBRERO 481.53 -167.45 314.08
MARZO 270.11 270.11
ABRIL 237.35 237.35
MAYO 237.35 237.35
JUNIO 237.35 237.35
JULIO 453.83 453.83
AGOSTO 586.45 586.45
SEPTIEMBRE 406.58 406.58
OCTUBRE 603.52 603.52
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IMPUESTO CREDITO
MES RESULTANTE O DEL MES IMPORTE A PAGAR
SALDO A FAVOR ANTERIOR
NOVIEMBRE 675 675
DICIEMBRE 772.48 772.48
TOTAL 5,614.10 -987.45 4,626.65

Fuente: Area de Contabilidad

Elaborado: Propia.

Interpretacién: en la tabla N° 31 proyecto del IR de enero a diciembre 2020,

para ello se han sincerado todos los costos y los gastos ejecutables.

Tabla N° 32: Proyeccion de Remuneraciones de Trabajo

MES Remuneracion | Concepto

ENERO 12,568.00 Remuneraciones mas BBSS
FEBRERO 10,255.00 Remuneraciones méas BBSS
MARZO 10,255.00 Remuneraciones mas BBSS
ABRIL 8,500.00 Remuneraciones mas BBSS
MAYO 13,255.00 Remuneraciones mas BBSS + CTS
JUNIO 10,255.00 Remuneraciones mas BBSS
JULIO 12,568.00 Remuneraciones mas BBSS + gratificacion
AGOSTO 12,568.00 Remuneraciones mas BBSS
SEPTIEMBRE 12,568.00 Remuneraciones mas BBSS
OCTUBRE 12,568.00 Remuneraciones mas BBSS
NOVIEMBRE 13,255.00 Remuneraciones mas BBSS + CTS
DICIEMBRE 15,568.00 Remuneraciones mas BBSS + gratificacion
TOTAL 144,183.00

Fuente: Area de Contabilidad

Elaborado: Propia.

Tabla N° 33: Costos y Gastos

COSTOS DE VENTAS 42%

SUELDOS

55,106.74
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SALUD 5,450.12
DEPRECIACION 92,670.20

TOTAL 153,272.00
Fuente: Area de Contabilidad

Elaborado: Propia.

GASTOS ADMINISTRATIVOS 33 %

SUELDOS 43,298.15
SALUD 4,282.24
DEPRECIACION 73,825.20
TOTAL 121,405.60

Fuente: Area de Contabilidad

Elaborado: Propia.

GASTOS VENTAS 25%

SUELDOS 32,801.63
SALUD 3,244.12
DEPRECIACION 55,009.00
TOTAL 91,054.20

Fuente: Area de Contabilidad
Elaborado: Propia.

Interpretacién: Los costos de ventas (comprende gastos administrativos y

gastos de ventas) equivalen al 42%, 33% y 25% respectivamente.
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Tabla N° 34: ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADO A DICIEMBRE 2019- ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

EMPRESA DE SERVICIO MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC
ESTADO DE SITUACION

FINANCIERA

AL 31 DICIEMBRE DE 2020 Y

2019

Notasla3;ydedal?

(Expresado en Soles)

NOT 2020 2019 NOT 2020 2019
A A
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
NETO
Activo Corriente Pasivo Corriente
Efectivo y Equivalentes de 4
Efectivo 10,585 12,851
Cuentas por Cobrar Terceros 5 Cuentas por Pagar 12
(Neto) 35,000 105,368 Comerciales 14,282 19,964
Otras Cuentas por Cobrar 6 Otras Cuentas por Pagar 13
8,565 11,382 83,949 683,949
Otros activos 8
Total Activo Corriente
54,150 129,601
Total Pasivo Corriente
98,231 703,913
Activo No Corriente Pasivo No Corriente
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 9 Total Pasivo No Corriente
(Neto) 323,339 493,339 - -
Activos Intangibles (Neto) 10 Total Pasivo
98,231 703,913
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Activo Diferido
2,852 12,852
Total Activo No Corriente PATRIMONIO NETO
326,191 506,191
Capital

Resultados Acumulados
Resultado del Ejercicio
Total Patrimonio Neto

Total Activo Total Pasivo y Patrimonio
380,341 635,792 Neto

Fuente: Area de contablidad
Elaborado: Propia.

16

17

17

279,112
5,542
8,540
282,110

380,341

11,765
(15,542)
(64,344)

(68,121)

635,792

Interpretacion: De acuerdo con los hallazgos revelados se proyecta sincerar la informacion financiera, ademas de rectificar las

declaraciones de IGV y Renta de tercera categoria de los afios 2019 y 2018.
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Tabla N° 35: ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADO A DICIEMBRE

2019- ESTADO DE RESULTADOS

EMPRESA DE SERVICIO MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC

ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS
AL 31 DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Notas 1a 3;yde 18 a 23

(Expresado en Soles)

INGRESOS ORDINARIOS
Venta, prestacion de servicios
TOTAL INGRESOS

Costo de Ventas y del Servicio
(Operacionales)

RESULTADO BRUTO

GASTOS OPERATIVOS
Gastos Ventas
Gastos Administrativos

RESULTADO OPERATIVO

Gastos Financieros

Ingresos Financieros

SUPERAVIT DEL EJERCICIO

Fuente: area de Contabilidad

Elaborado: Propia.

Notas

18

19

20

22
23

2020 2018
374,272 347,169
374,272 347,169

(153,272)
221,000 347,169
(91,054) (288,059)
(121,406) (123,454)
8,540 (64,344)
8,540 -64,344
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Interpretacion: El enfoque implementado para la presente proyeccion
incluye sinceramiento de las partidas contables, que se refiere a
ejecucion de ajuste contables para reflejar los saldos reales de las
partidas contables de cuentas por pagar, otros activos, activo fijo,
depreciacion, cuentas por pagar, otras cuentas por pagar, capital, y

resultados acumulados.

Tabla N° 36: IMPACTO TRIBUTARIO

2020 2019
INGRESOS ORDINARIOS
Venta, prestacion de servicios 374272 347169
TOTAL INGRESOS 374,272 347,169

Costo de Ventas y del Servicio
(Operacionales) (153,272)

RESULTADO BRUTO

221,000 347,169

GASTOS OPERATIVOS

Gastos Ventas (91,054) (288,059)

Gastos Administrativos (121,406) (123,454)

RESULTADO OPERATIVO 8,540 (64,344)

8,540 64,344

Utilidad Del Ejercicio

Fuente: Area de Contabilidad

Elaborado: Propia.

Interpretacion: Después de haber ejecutado el planeamiento tributario,
se tiene como resultado un impacto econdmico financiero favorable, ello
a efectos de sincerar los estados financieros de la clinica, a efecto de
evitar fiscalizaciones por presunciones de omision de ingresos, caja
negativa y estimacion de porcentaje con empresas de sector; evitando

procesos largos y agotadores para los propietarios.
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Al respecto también ha bajado los gastos al establecer politicas revision

de documentos que serian reparados.

Al haber ingreso omitidos durante el ejercicio 2019 y 2018, se mantiene

obligaciones por pagar a SUNAT.

Tabla N° 37: Liquidez

RATIO LIQUIDEZ = ACTIVO CORRIENTE

PASIVO CORRIENTE

CON PLANEAMIENTO 2020 | SIN PLANEAMIENTO 2019
ACTIVO
CORRIENTE 54,150 129,601
PASIVO
CORRIENTE 98,231 703,913
RATIO 0.55 0.18

Fuente: Area de Contabilidad.
Elaborado: Propia

Interpretacion: Segun el analisis realizado en la tabla N° 37, se puede

observar que a diciembre 2019 la clinica tenia 18% para cumplir sus

deudas en corto plazo, sin embargo, en comparacion con la proyecciéon

se espera termine con 55% para cubrir sus deudas

Tabla N° 38: Return on Assets - ROA

Return on Assets - ROA =

UTILIDAD NETA

ACTIVO TOTAL
CON PLAZNOEOAM'ENTO SIN PLANEAMIENTO 2019
UTILIDAD NETA 8.540 64,344
ACTIVO TOTAL 380,341 635,792
RATIO 2% 10%

Fuente: Area de Contabilidad.
Elaborado: Propia.

Interpretaciéon: Segun el analisis realizado en la tabla N° 20, se puede

observar que, a diciembre 2019, la utilidad neta fue -64,344.00 y su
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patrimonio neto fue S/ 635,792.00 es bajo respecto a su sector
empresarial; siendo que su ROA -10%. Y con planificacion tributaria seria

2%, que aun es porcentaje bajo, pero que seguira recuperando.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

De la investigacion realizada concluimos en lo siguiente:

e El planeamiento tributario en la “EMPRESA DE SERVICIO
MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC”, incide positivamente en
la gestién contable y financiera de la empresa.

e Del diagnéstico situacional actual sobre el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, se evidenciaron debilidades en los
siguientes aspectos: Brindar informacion financiera fiable y
compresible que cumpla los principios de contabilidad y normas
tributarias aplicadas, ventas y cuentas por cobrar, gastos
devengados y pendientes de pago, otros gastos.

e La politica formulada dentro de la planificacion estratégica se
considera una herramienta para la toma de decisiones por parta
de los responsables de la gestién contable, tributaria y financiera
de la empresa garantizado que en los siguientes periodos
contables se cumpla los requerimientos establecidos en la norma
tributaria.

e El andlisis e interpretacién de la normativa tributaria como ley
general del impuesto a las ventas, impuesto a la renta, codigo
tributario, ley de comprobantes de pago, se identific6 que las
deficiencias identificadas en los hallazgos constituyen evidencia
suficiente para estimar que la liquidacion de impuestos es
incorrecta, habiendo gastos no deducibles, mayores ingresos por
omisioén de ingresos, no hay sustento de erogaciones de dinero al
efectuarse en efectivo.

e Los intereses y multas consecuencia de las ineficiencias

identificadas, se originan por falta de planificacion, por ello esta
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4.2.

investigacion tiene como objetivo mejorar la eficiencia y eficacia

en la administracion contable, Tributaria y financiera.

Recomendaciones

Revision e implementacion de planificacion tributaria, en la cual
se estime mejores procedimientos, politicas, practicas,
estrategias, objetivos y metas a la gestion contable, tributaria y
financiera de la clinica afecto d reducir mejorar la gestion
economica.

Minimizar el riesgo de la aplicacion de pago de multas, e
imposicion de reparos tributarios ante auditoria tributaria de parte
de SUNAT aplicando sinceramiento contable en las partidas de
efectivo y equivalentes de efectivo, cuentas por cobrar, cuentas
por pagar y otras cuentas por cobrar, asi como revision y
Rectificatoria de declaraciones juradas de impuestos.

Realizar una revision y valuacion de los activos fijos a efecto de
capitalizar aportes de sus accionistas, esto debera se
documentado y aprobado en libro de actas, modificando su el
capital en su testimonio de escritura publica, para legalizar la
operacion, de tal manera que se ajuste el capital y el activo fijo.
Implementacion de gestidon por proceso, para reducir tiempos en
la gestion, atencion, control y registro de operaciones; esto
aspectos deben ser modificados en el MOF de la empresa e
implementar manual de procedimientos de la entidad.

Fortalecer la capacitacion y capacidad de capital humano del area
de contabilidad, implementando actividades de control y

reorganizacion de funciones.
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ANEXOS

ANEXO 01: RESOLUCION DE APROBACION DE LA
INVESTIGACION

SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N° 0723-FACEM-USS-2020

I$ UNIVERSIDAD

Chiciayo, 30 de junio de 2020

VISTO:

£l Oficic N*358-2020/FACEM-DC-USS de fecha 23/06/2020, presentade por & (la) Director (a) de la
Escuela Profesional de Contabilidad y el proveido de la Dacana de FACEM, de fecha 30062020, sobre
aprobacion de informes de investigacion, y;

CONSIDERANDO:

Que, en el articulo 34° del Reglamento de Investigacion de |a Unversidad Sefior de Sipan S.A.C, aprobado
con Resalucion de Dwectorio N° 168-2019PD-USS de fecha 06 de noviembre de 2019, indica que &
asesor del proyecto de investigacién y del trabajo de investigacion es designado mediante resolucidn de
Facultad,

Que, el Asesor, es e! docente que acompafia a! egresado en e desarrolio de toda la investigacion
garantizando su rigor clentifico,

Que, con e proposito de consolidar la implementacion de un conjunto de Estrategias para el Desarrolio de
la Investigacién Clentifica de los egresados y s& encaminen los trabajos de investigacion, es peartinente
extender una resolucion que designe el Asesor que redna los requisfios sigulentes: a) Competencia y

expenencia en el disefio y ejecucion de trabajos de investigacion, b) Experdencia o especializacion en &
area del respectivo trabajo.

Estando a lo expuesto y en uso de las atrbuciones conferidas y de conformidad con las normas y
reglamentos vigenies

SE RESUELVE

ARTICULO UNICO: APROBAR los Informes de |nvestigacidn, de los estudiantes del X cclo de la Escuela
Profesional de Contabilidad, modalidad presencial saccién “A” y PAST “D” del semestre 2020 |, segin se
Indica en cuadro adjunto.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

b -
R e e Facutid Ao Crecias Emprisaniaes

Cc ' Escusfa, Acchivo

ADMISION E INFORMES
074 431610 074 4815632
CAMPUS USS

K b, carreters o Pimented
Chiclayo, Perd
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®

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
RESOLUCION N° 0723-FACEM-USS-2020

ESTUDIO DE LAS CAUSAS DE LA EVASON
TRIBUTARIA ¥ SU  INCIDENGA EN LA
1 | AVILA GASTULD DIANA KATERINE RECAUDACION ASCAL DE 108 fg'n'“"'nm" “Nm“m ¥
CONTRISUYENTES DEL REGIVEN GENERAL
DEL DISTRITO DE CHICLAYO, 2020
CARRASCO CARRANZA LUZ MERY FLANSFICACION FINANCIERA PARA MEIORAR LA
2 SITUACION ECONGMICA ¥ FINANCIERA DE LA | O 11ON EMPRESARIAL Y
QUUANG RODRIGUEZ MARIESLY PROCESADORA EL RETORO EIRL, TUCUME 2020 | =M RENDIMIENTO
EMPERATRIZ
EERIIRD RN PABIOLA KRRELEA INGDENCA DE LA AUDITORIA TRIBUTARIA
. PREVENTIVA o LA| GESTION EMPRESARIAL ¥
T R AT RENTASILIDAD DE COPEMARY S.AC CHICLAYO. EMPRENDIMIENTD
2019
ESTRATEGIAS FINANCIERAS PARA MEJXIRAR LA
4 | CORDOVADOMINGUE? LADY GRACIELA | RENTASIUDAD EN LA EMPRESA RESTAURANT ?wmn'“n‘um" ey
CEVICHERIA LA ISLA E | R.L CHICLAYO 2019
LA PLANIFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION
FINANCIERA DE LA EMPRESA DE SERWICIOS | GESTION EMPRESARIAL Y
3 | RAS GONZANES E5IE MAREL MEDICOS CRISTO AEDENTOR SAC, TRUMLLD -| EMPRENDIMIENTD
2018
ESTRATEGIAS DE COBRANZA PARA MEJORAR LA
6 | ENRIQUEZ SULCA DSCAR ALBERTO RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA ?wmnmn"um" 'N‘mw““'
MUNIGIPALIDAD DISTRITAL DE MOTUPE - 2019
ESQUECHE FNGLES MILAGROS ESTEFANY | EL  FINANCAMIENTO  BANCARIO ¥ SU
) INCIDENCIA EN LA RENTABLIOAD DE Chust | S iOn EMPRESMIALY
GALAN FIESTA LIS HOUSE SAC , VICTORIA- 2019
CONTROL DF INVENTARIO PARA INCREMENTAR LA
8 | ESTEVES PANDURO LEYDI MELISSA RENTASILOAD OE LA EMPRESA FERRE CENTER fm“"au"m‘z" |nmro ALY
DELGADO $8L-2018
FIESTAS AVALA ESTEFANIA ISABEL LA RECAUDACION TRIBUTARIA MUNICIPAL ¥ SU
s INFLUENCIA EN LA SOLVENCIA ECONOMICA DE LA | 51100 EHPRESAAIALY
GUEVARA CANGO VICTOR ARTURD MUNICPALIDAD DISTRITAL D€ PIMENTEL-2018.
FALLA RODRIGUEZ RICHARD FELIDE GESTION DE COBRANZA ¥ SU INCIDENGIA EN LA
10 RENTABIUDAD DE (A EMPAESA BUSSINES BEANS :wmntwnuo?:ﬁl "B“m"“'
SEGURA CASTILLO MARRL PERU SRL, 2019
PLANEAMIENTO TRIBUTARIC Y SU INCIDENCIA
11 | FIESTAS MARTINEZ BLANCA ISABEL EN LAS OBUGACIONES TRIBUTARIAS EN GRUPG | Cro 10 EMPRESARIAL Y
FIGALELRL 2020 ENPRENOINIENTD)
ADMISION E INFORMES
074 381610 - D74 481632
CAMPUS USS
K. 5, carretera a Pimental
Chiclayo, Perd

W LSS a0, e
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®

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FLORES GUEVARA SONIA

MEIORA DE LA GESTION LOGISTICA PARA
REDUCIR LOS COSTOS DE SERVIOOS DF LA
EMPRESA DE TRANSPORTES KASO SALC, UMA,
2019

GESTION EMPRESARIAL ¥
EMPRENDIMIENTD

GONZALES SANCHEZ LUIS GUSTAVD

VASQUEZ GONZALES DIANA SOFIA

COSTOS DE PRODUCCION Y SU INFLUENCIA EN
LA DETERMINACION DE LOS PRECIOS DE VENTA-
C1A GANADERA DF LAMBAYEQUE SAC-PIMENTEL
2020

GESTION EMPRESARIAL ¥
EMPRENDIMIENTD

14

GUEVARA HURTADO FILENMON

SANDOVAL CHANAME LLUVIANA ESTEUTA

GESTION CONTABLE ¥ SU INODENCIA EN LA
RENTABILUDAD 113 LA EMPRESA
REPRESENTACIONES ¥ DISTRIBUCONES J&F
GROUP SAL, MOYOBAMBA- 2015

GESTION EMPRESARIAL ¥
EMPRENDIMIENTD

15

HEREDLA NAZARIO ANHELA DEL MILAGRO

CONTROL DE INVENTARIOS PARA MEIORAR SU
UQUIDEZ  EN LA EMPRESA  ANDINA
CONSTRUCCIONES ¥ REPRESENTACIONES
GENERALES SAL,
CHICLAYD 2019

GESTION EMPRESARIAL Y
EMPRENDIMIENTD

16

IZQUIERDO CASTILLO LEYLA KASANDRA

GESTION DE ABASTEOMMENTO PARA REDUCIR
COSTOS DE PRODUCOON EN LA EMPRESA
COMERCIO ¥ NEGOCIO PALCAFE S AC, CHICLAYO,
2020

GESTION EMPRESARIAL ¥
EMPRENDIMIENTD

17

LLATAS SANTA CRUZ DE DIAZ YOLANDA
EUZABETH

ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA RECAUDACION
DEL IMPUESTO PREDIAL
EN ) MUNICIPALIDAD
DISTRITAL D€ OYOTUN, 2020

GESTION EMPRESARIAL Y
EMPRENDIMIENTD

18

PALOMING PAUCAR LEXDY ESTEFANY

SULLON GARCIA MAHUMY

PLAN FINANCIERO COMO MERRAMIENTA DE
GESTION PARA INCREMENTAR LA RENTABIUDAD
EN LA EMPRESA MM PROMOTORA INMOBILIARIA
S.A.C, CHICLAYO ~ 2020

GESTION EMPRESARIAL Y
EMPRENDIMIENTD

PAZOS ANTEZANA VIVIAN YEDIT

CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA GESTION
DE INVENTARIOS DE LA FERRETERIA PASITOS,
CHEPEN - 2020

GESTION EMPRESARIAL Y
EMPRENDIMIENTD

RENSGIO VALLES GISELA

GESTION DE COMPRAS PARA (A REDUCCION DE
COSTOS DE LA EMPRESA TRANSPORTES VIA S.AC
-CHCLAYO ~ 2019

GESTION EMPRESARIAL Y
EMPRENDINIENTD

21

RENTERIA CORTEZ ANTHONY MIGUEL

LEASING FINANCIERO ¥ SU INCIDENCIA EN LA
RENTASILOAD DE LA EMPAESA INDUSTRIA
EDITORIAL DEL NORTE SA CHICLAYO 2019

GESTION EMPRESARIAL Y
EMPRENDIMIENTD

2

SALES SARRETO HILDER

ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS ¥ SU INFLUENCIA EN LA
UQUIDEZ DE LA EMPRESA INVERSIONES O
COMPUTER SRL, CHICLAYO - 2018

GESTION EMPRESARIAL Y
EMPRENDIMIENTO

ADMISION E INFORMES
074 381610 - D74 481632
CAMPUS USS

K, 5, carretera a Pimental
Chiclayo, Perd

W LSS a0, e
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ANEXO 02: CARTA DE AUTORIZACION DE LA EMPRESA PARA EL
DESARROLLO DE SU INVESTIGACION

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA PARA OBTENCION DE GRADQ DE
BACHILLER O TITULO PROFESIONAL

Trujilio, 01 de mayo de 2021

Yo, César Augusto Gonzilez Moreno ident ficado con DNIN® 18163228, en mi calidad de Gerente General
de la Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor S.A.C. con RUC N® 20559596257, ubicada en Blas
Pascal N® 332, Urbanizacidn La Noria, distrito y provincia de Trujiko, departamento de La Libertad.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A T3 sefora Jessie Mariel Diaz Gonzales, ientificada con DNI NP 20247062, bachiller de ia carera de
CONTASILIDAD de la Universidad Sefior de Sipdn para que utilice la siguionte informacion de 1a empresa;

® Informacon contable y financiera de los penodos fiscales 2018 y 2019 [Estados financieros,
Estados de resultados, balances, entre otros)

Uncamente con la finalidad de que pueda desarrollar su trabajo de investigacion o tess y obtener su
titulo profesional

Adjunto 3 esta carta b siguiente documentaddn

1. Ficha RUC
2. D¥I del apoderado
3. Vigenca de Foder

indicar si ef Representante que autoriza la informacion de la empresa, salicta mantener el nombre o
cuadquier distintivo de 13 empeesa en reserva, marcando con ara X 13 opoon selecconada.

( } Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintive de(a empresa; o
(%) Mencionar el nombre de laempresa.——  / ¢/ |

(

Or. César Augusto Gonzdle: Moreno
Gerente General
Empresa de Servicios Médicos Cristo Redentor SAC

£l egresado o Bachiller dedlara que los datos emitidos en esta carta y en of Trabajo de investigadién o en
I3 tesis son auténticos. £n caso de comprobarse 1a falsedad de datos, el Egresado sera sometido al inicio
del procedimiento disciplinario correspordiente; y asimsmo, aumird toda la responsabilidad ante
posibles acciones fegales gue s empress otorgante de informaddn pueda ejecutar

=

Jessie Marle! Diaz Gonzales
DN 70247062
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ANEXO 03: INSTRUMENTO CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES: Lea culdadosamente cada pregunta y marque con un (x) la alternativa que mejor se
ajuste a su opinion:

En |3 actualidad, ¢la clinica cuenta con un plan tributario aplicado?

L]

No
COMENTARIO;

¢Usted cree que un pls tributario adecuado 2 la

= Casi Casl
gestion de b clinca impactaria positivamente? I Sempte ] empea | A Ve l Nunca | Nuncé
COMENTARIO;
¢Es In planificacion tributurin un instnunento Cas Casl
fundamental para la gestion de La clinka? ] Siempre ]H'mml Aveces [ Nunca I Nunca i

COMENTARIO,

¢Usted, tiene conocimiento de las obligaciones tributarias de la Clinica? [IE

COMENTARIO:

¢Conoce Usted, las consecuendas que ongina ¢ incumplimiento de las normas
tributarlas? SI

COMENTARIO.

¢Considera Usted, que 1a Clinica cumple con la - Cas )
declaracion de obligaciones tributarias y pago de | Siemore I sempee | Aveces [ Nunca l Nunca l
deudas tributarias?

COMENTAO:

¢Consxlera sportante que dentro de L clinica se = o
wnplementen politicas empresarinkes para ase gurar Semare ] siem I Aveces [ [ Nunca l
el éxito de la gestion? Bee o]

COMENTARIO:!

¢La situacion financiera de la Clinica al 2019, se
gestiona en observancia de la normativa tributaria | Siemore |
¥ contable vigente ?

Casi

Cavl
siempre AV.('II I I Nunca ]
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COMENTARIO:

termino,comribore s opniende s anicar | o | yiou [ awem [ (S [ et |

A\l i i

COMENTARIO:

¢La clinica durante ef 2019 ha sido ionado con infracch o mulitas
tributarias que ha rep: on La situacion fi a? n

COMENTARIO:

11 ¢La liquidez de 1a entidsd repercute en la I""""[ casi I“""‘[ i [,, ]
stuacion financiera y ef pago de obligaciones Socvgre funte
financeras?

COMENTARIO.

12. Considera que un buen manejo de L gestion Casi Cavi

tinanclera fortalece ef crecimiento de |a Clinica | Sewoee le‘m[ Nurca [ Nunca I

COMENTARIO:
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ANEXO 04: VALIDACION DE SU INSTRUMENTO POR TRES
EXPERTOS.

SOLICITUD DE VALIDACION DE PROPUESTA

Estimada,
CPC. Karen Tapia Milla
Trujilio

Me dirijo a usted para expresarie mi afectuoso saludo y la vez manifestarie que soy
estudiante de la Escuela profesional de Contabilidad de la Universidad Sefor de
Sipan, en la asignatura de Proyecto de Tesis, estoy trabajando en la investigacion
"LA PLANIFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC, TRUWJILLO -
2019

Caonociendo su experiencia profesional y méntos académicos me permito solicitar
su valiosa colaboracion en la validacion de contenido de s items que conforman
el instrumento que se utlizara para recabar la informacion requenda en la
investigacion antes mencionada

Con la seguridad de su aceptacion y apoyo en la validacon de dicho instrumento,

estaré a la espera de sus observaciones y recomendaciones que contribuiran para
mejorar la version final de mi trabajo

Agradezoo de antemano su valioso aporie

Atentamente

an} X

Jasé Mariel Diaz Gonzales
DNI N® 70247062




INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ Karen Tapla Mila
PROFESION Conladora Publica Colegiaca
ESPECIALIDAD Autitoria Trbutaria
EXPERIENCIA PROFESIONAL( EN ANOS) 3 anos
CARGO ESPECIALISTA EN TRIBUTACION

LA PLANIFICACION TREBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRIETD
REDENTOR SA.CQ, TRUJILLO - 2019,

DATOS DE LOS TESISTAS

NOMBRES

ESPECIALIDAD ESCUELA DE CONTABILIDAD
INSTRUMENTO Cusstionario

EVALUADO

OBJETIVOS GENERAL

DE LAINVESTIGACION
Detorminar \a incidencia de la planficacon Triutaria en @ Gestion Fimanciera de o empresa de
Senvicios Médicos Crisio Regentor 5 A.C, Trullio, ejercicio 2018

ESPECIFICOS

- Evaiuar y analizar in stuacon tnbutania e implementacion de planificacian tributana
en Sarvicios Médicos Cristo Redentor 8 A.C., Trulio, ejercicio 2018

- Anaitzar y evallar la stuacion financera historica y actual de la empresa de
Servicios Maaces Cristo Redentor S.A.C., Trujilio

- Evaiuar el impacio de a aplicacion de & planficacion ributaria en @ gestion
Financiem de la empresa de Senvicios Medicos Cristo Redentor S AC en el sjercicio
2019

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN “TA" S| ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO
CONEL ITEM O “TD" S| ESTA TOTALMENTE EN DESACUERDO, 5| ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE
SUS SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS ITEMS DEL | El Instrumento consta ce 20 reactivas y ha sido construido, i=renco an
INSTRUMENTO cuenta i3 revision de & ileratura, juego del jucio de experios gue
determinasa la validez de contenida sera sometido a prueba de plioto para
el caiculo de o conflabtidad con el coefcients de alfa de Cronbach y
makmenie serd apicado a las unidades de andlisis de asla investigacion
incidencia de la planificacion Tributaria en fa Gestién Financlera
13. ¢ Lo empress cusnts sctusimentacon | " | ™o
ol plen Uributario que we apligus? SUGERENCIAS:
14. Corsidera Ustad, que I T X1 LR
implementacin de un adecuado planeamients _
trRxaaio tendsa una Incidencia positiva en la FOGEREMOIAS:
empresa?
15. & Considera Usted, que fa KD o]
Implemantacién de Planeamiento Tributario
_mm:ﬂwmhpﬂﬁ:ﬁ SUGERENCIRS:
|8 empresa?
16. 2 Usted, tiene conocimients de ks TMX ol 1
cbiigaciones ributaries de la Cinica?
SUGERENCIAS:
17. 2Comxce Usted, las consecuenciasque | 1 ¥/ ol 1
origina el incumplimiento de las normas
tribastarias? SUGERENCIAS:




TAX ) ™o |

de deudas tbutarias? SUGERENCIAS:
19. 2Corsidera Ustad, que es Importantals | 1 ol
? ‘. dned o SUGERENCIAS
deban cumplirse para garantizar la gestion de la .
Clinica?
20. ¢ La situacidn financiers de s Onica st | "M% ) Tof. 1
) S ARSI . i
y :
21. ¢ La shuadén financlera de la i | '/ VX1
wmm”"m“mmwmm"n.n Ha e SUGERENCIAS: __ls Informacion financiera se prepara en observancia de la
normas Tributarias
22.  Jadinkshaduae el 2019hasido | M) o )
wokrma oom kfkacximue 0 ouites aien SUGERENCIAS:
que ha repercutido en la Stuaciin financiera?
23.  ilalquiderdels entidad reperceen | M X! o ]
M:Mydmhm SOGERENCAAS
24.  iConsiders Usted, queunbuenmanejo | % | ™ ]
de la gestidn financiera fortalece el crecimiento de
la Civca? SUGERENCIAS:
4. PROMEDIO OBTENIDO: N TA 19____N'TD___D1___

3. COMENTARIO GENERALES

0. OSSERVACIONES

JUEZ - EXPERTO
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CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Karen Christell Tapia Milla, Contadora Publica Colegiada con 03 afios de
experiencia y especializada en Tributacion, he leido y validado el Instrumento de
Recoleccion de datos (Cuestionario) elaborada por Jessie Marnel Diaz Gonzales,
estudiante de la Escuela de Contabilidad, para el desarrolio de fa investigacion
titulada: "LA PLANIFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC, TRUJILLO —

2019".

CERTIFICO: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion, contenido

y redaccion de los items.

Chiclayo, 22 de noviembre de! 2020

CPC. Karen Christdll Tapia Milla
DNI N* 73776859
N" COLEGIATURA 009235
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SOLICITUD DE VALIDACION DE PROPUESTA

Estimada,
CPC. Nancy Magaly Villar Estrada
Trujilio

Me dirijo a usted para expresarie mi afectuoso saludo y la vez manifestarie que soy
estudiante de la Escuela profesional de Contabilidad de la Universidad Sefior de
Sipan, en la asignatura de Proyecto de Tesis, estoy trabajando en la investigacion:
“LA PLANIFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC, TRUJILLO -
2019,

Conociendo su expernenca profesional y méntos académicos me permito solicitar
su valiosa colaboracion en la validacion de contenido de los items que conforman
el instrumento que se utilizard para recabar la informacion requenda en la

Con la segundad de su aceptacion y apoyo en la validacion de dicho instrumento,
estare a la espera de sus observaciones y recomendaciones que contnibuiran para
mejorar 1a version final de mi trabajo.

Agradezco de antemano su valioso aporie.

Alentamente

aul)

A —

Manel Diaz Gonzales
N*® 70247062
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUIKCIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ Nancy Magaly WViltar Estrada
PROFESION Contadora Pubilica Coieglaca
ESPECIALIDAD Auditoria Trbutara
EXPERIENCIA PROFESIONAL( EN ANOS) 2 afos
CARGO Auditor tributario

LAPLANFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA EMPRESA DE SERVICIOSE MEDICOS CRISTO
REDENTOR SA.C, TRUJILLO - 2019

DATOS DE LOS TESISTAS

DE LA INVESTIGACION

NOMBRES

ESPECIALIDAD ESCUELA DE CONTABLIDAD
INSTRUMENTO Cusstionario

EVALUADO

O8JETIVOS GENERAL

Detarmuinar fa mcidencia de la ptanficacion Tributaria en la Gestion Fimanciera de @ empresa de
Servicios Madicos Cristo Redertor 8 A.C, Trylio, elercicio 2018

ESPECIFICOS

- Evaluar y anaiizar la stuacon tribulana e implementacion de planificacion tributana
en Servicios Medicos Crisio Redentor S A.C., Trugllio, ejercicio 2018

- Amaizar y ovaluar la situacion fnanciera hisiorica y actuasl de la empresa oe
Servicios Madicos Crisio Redentor 8 A.C., Truilio

- Evaduar of mpacic de @ aplicacion ge & planficacion trbutarta en & gestion
Financiera de la empresa de Senvicios Médioos Cristo Redentor S A C en el ejercico
2018

EVALUE CADA ITEM

SUS BUGERENCIAS

DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN "TA™ S| ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO

CON EL ITEM O “TD" SIESTA TOTALMENTE EN DESACUERDO, St ESTA EN DESACUERDO POR FAVOR EEPECIFIQUE

DETALLE DE Los ITEMS DEL | El instrumento consta de 20 reactivas y ha skio construldo, iersendo en
INSTRUMENTO cuenta n revision de @ IBeratura, Wego del jukclo de experios gue
geterinasa 12 validez ge conlenico serd someotido a prucba o= plioto para
el calcuio de la conflabiidad con ol coefcients de alfa de Croabach y
maskmente serd apicado 2 s unkiades de anaiisis de esta investigacion.
Incidencia de la planificacion Tributaria en la Gestion Financlera
1. ¢ La empresa cuenta sctusimente con sigdn plan | 7% ol )
9 e sphique? SUGERENCIAS:
. ¢Considera Usted, que fa implementackindeun | 144 %) Top)
adecsado plansamiento tributario tendrfa una
incidencia positiva en | empresa? SUGERENCIAS:
P. ¢ Considera Usted, que la implementacidnde | 7% -l
S0 o SUGERENCIAS
fundamental para kb gestidn de la empresa?
. ¢ Usted, tiene conocimiento de las obligadones | 1%/ o3
tributarias de la Ginica?
SUGERENCIAS:
5. ¢conoce Usted, las consecuencias que orginael | T X! ™o ]
Incamplimiento de las normmas tributarias?
SUGERENCIAS:

99




B. Considera Usted, que Ia Clinica cumele con TAKX ) ol |
mmmmvma ——
7. ¢Considera Usted, que es importante la o bt ol )
.u.om:al::mnhm«n SKIGERENCIAS:
Cifnica?
B. ¢ La stuscidn financiers de la Clinica &1 2019, 56 | "4/ ™ )
mw7 de s SUGERENCIAS
B. ¢ La skuackn financlera de la Ginica a1 2019, 5 | "% w )
mmmthmm
ymm? SUGERENCIAS
10.  ¢ladinka ha durame o 2019 ha sido TAKX: } ol )
m-h"q.?lﬂouh*;ﬁlﬁm? SUEENENERS
11.  ilaliquderdeaentidad reperosteen | 4 ¥/ ol )
w v‘”“ SUGERENCIAS:
12,  iConsidera Usted, queun buen mangjo | ' * ol ]
6= I8 gestién finanders fortsiece el crecimiento de
SUGERENCIAS:

la Cinica?

1. PROMEDIO OBTENIDO:

I. COMENTARIO GENERALES

3. OBSERVACIONES

[JUEZ - EXPERTO
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CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Nancy Magaly Villar Estrada, Contadora Publica Colegiada especialista en
Auditora Tributana con 05 afios de expenencia, he leido y valkdado el Instrumento
de Recoleccion de datos (Cuestionario) elaborada por: Jessie Mariel Diaz Gonzales,
estudiante de la Escuela de Contabilidad, para el desarrollo de la investigacion
titulada: "LA PLANIFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC, TRUWJILLO -
2019,

CERTIFICO: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion, contenido
y redaccion de los items.

Chiclayo, 22 de noviembre de! 2020

4 0

CPC. Nancy Magaly Villar Estrada
DNIN® 46683803
N" COLEGIATURA 009327
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SOLICITUD DE VALIDACION DE PROPUESTA

Estimada,
CPC. Karen Tomres Gonzales
Trujilio

Me dirjo a usted para expresarle mi afectuoso saludo y la vez manifestarle que soy
estudiante de la Escuela profesional de Contabilidad de la Universidad Senor de
Sipan, en la asignatura de Proyecto de Tests, estoy trabajando en la investigacidn:
"LA PLANIFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC, TRUJILLO -
20197,

Canociendo su expenencia profesional y méntos académicos me permito solicitar
su valiosa colaboracién en la validacion de contenido de s items que conforman
el instrumento que se utlizard para recabar la informacion requenda en la
investigacion antes mencionada.

Con la seguridad de su aceptacion y apoyo en la validacion de dicho instrumento,

estaré a la espera de sus observaciones y recomendaciones que contribuiran para
mejorar la version final de mi trabajo.

Agradezoo de antemano su valioso aporie.

Atentamente
)
,—-—‘
J Mariel Diaz Gonzales
N® 70247062
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ Karen Torres Gonzales
PROFESION Contadora Publica Coleglada
ESPECIALIDAD Auditoria Trbutaris
EXPERIENCIA PROFESIONAL( EN ANOS) 10 anos
CARGO ESPECIALISTA EN TRIBUTACION

LAPLANIFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA EMPREEA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO
REDENTOR SA C, TRUJILLO - 2018

DATOS DE LOS TESISTAS

NOMEBRES

ESPECIALIDAD ESCUELA DE CONTABLIDAD
INSTRUMENTO Cuestionario

EVALUADO

OBJETIVOS GENERAL

DE LA INVESTIGACION
Determinar ia mcidencia oe [a planificacion Tributaria en i Gestion Financiera de & empresa de
Searvicios Medicos Crisio Redentor S A.C, Trujilo, ejercicio 2019,

ESPECIFICOS
- Evaduar y anailzar [a stuacon tributaria @ implementacion de planMcacion nbutana
en Servicios Meadicos Crisio Redemtor S AC., Truglio, sjerccio 2018,

- Araitzar y evaluar la situacion fnanciera hisiorica y actual de la empresa de
Senicios Médicos Crisio Redentor S AC., Trglia

- Evaluar «f mpacio de a mplicacion de & planficacion tributaria en @ gestion
Financiem de la empresa de Senvicios Médicos Cristo Redertor S A C en el ajercicio
2019.

EVALUE CADA ITEM DEL INSTRUMENTO MARCANDO CON UN ASPA EN "TA" S| ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO
CONELITEMO TD"SIESTA TOTALMENTE EN DESACUERDO, SIESTA EN DESACUERDO POR FAVOR ESPECIFIQUE
SUS SUGERENCIAS

DETALLE DE LOS ITEMS DEL | E! instrumento consta de 20 reactivos y ha sikdo constnuddo, terdendo en
INSTRUMENTO cuenta la revision de la Meratura, fuego del jucio de experios gue
determinan (8 validez ge contenido serd sometido a prueba de plioto para
ef caiculo cde ia conflabiidad con of coefcients de alfa de Cronbach y
Mmaiments sera apicado a s unidades de andliss de esta Investigacion.

Incidencia de la planificacion Tributaria en la Gestion Financlera

25. ¢ La empress cuenta actuaiments con 1 ™ ]
Tl ok 3. SUGERENCIAS:

D6. 4Considers Usted, que o TA %) o )
Tl -
emgresa?

R7. ¢ Considera Usted, que la TALX ) TO{ )

una herramienta fundamenta! para la gestidn de | 54/ CERENCAS:
la empresa?

RB. 2 Usted, tieme conocimiento de s T i3

ok ¢ SUGERENCIAS;
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R9. eComoce Usted, las consecuendasgque | 1 Y ™ )
gngl; ke SUGERENCIAS:
BO.  sConsidera Ustad, que a Clica cumgle | ! o
:mm:nn? bt SUGERENCAS:
B1. ¢Considers Usted, que es importantels | 7" o 1]
e ; e UGERENCIAS:
deban cumplirse para garantizar & gestion de la “ -
Clinlca?
B2.  ;lasmadénfinnderadels Ohicaal | M) o
ﬁymﬂ.w;am SUGERENCIAS:
33. ¢ La shuscidn financiers de fa Oinica sl | ™' D[ x |
M’“‘VW&W‘)*“ SUGERENCIAS: __ls informacion financiera se prepara en observancia de |a
nonmas Tributarss
34.  Jadinkahaduaste el 2009hasido | 1ol ]
sandionado con infractionss 6 multss tributarias
que ha repercutido en la suaciin financiers? SUGERENCIAS:
35.  0a bquidezde s entidad reperotaen | "/ ™ )
francierss? yorme SUGERENCIAS:
36.  iConsiders Usted, que un buen manejo | ' * o )
de la gestién finandera fortalece el crecimiento de
la Cinica? SUGERENCIAS;
7. PROMEDIO OBTENIDO: N° TA ‘" = -

8. COMENTARIO GENERALES

8. OBSERVACIONES

Gy

- EXPERTO
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CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Lic. Karen Torres Gonzales, Contadora Publica Colegiada con 10 afios de
experiencia y especializada en Tributacxin, he leido y validado el Instrumento de
Recoleccion de datos (Cuestionario) elaborada por: Jessie Mariel Diaz Gonzales,
estudiante de la Escuela de Contabilidad, para el desarrolio de la investigacion
titulada: “LA PLANIFICACION TRIBUTARIA Y LA GESTION FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC, TRUJILLO -
2019,

CERTIFICO: Que es valido y confiable en cuanto a la estructuracion, contenido
y redaccion de los items.

Chiclayo, 22 de noviembre de! 2020

CPC. Karen Torres Gonzales
DNI N" 44708706
N" COLEGIATURA 006453
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ANEXO 05: LA MATRIZ DE CONSISTENCIA

OPERACIONALIZACION

METODOLOGIA,
PROBLEMA | OBJETIVOS HIPOSTESI VARIABLE DIMENSSIONE INDICADORES TECNICA O
INSTRUMENRO
1.4.1. 171 Objetivo [H1: La PERSONAL ﬁ“}eTs't?o y disefio de
Problema |General: planificacio gacion
General Determinar la | n tributaria V. Situacion
¢De qué incidencia de |influye en | INDEPENDIENT |actual La presente
manerala |la planificacién [la Gestion | E: Planeamiento OBLIGACIONES nvestigacion es
planificacié |Tributariaen |Financiera Tributario TRIBUTARIAS Cuantitativa y segun su
ntributaria |la Gestion  |de la alcance Descriptiva,
incide en la |Financiera de |empresa la Situacion legal | LEGALIDAD Explicativa y Analitica.
gestion la empresa de |empresa Disefio N
financiera |Servicios de ISeno No
de la Médicos Cristo | Servicios ACTIVOS ﬁﬂméﬁglvo " |experimental
empresa de | Redentor Médicos y
Servicios S.A.C, Trujillo, | Cristo V. 2.2. Poblacion y
Médicos ejercicio 2019. [Redentor | DEPENDIENTE: PASIVO= ACTIVO . |Muestra
Cristo 1.7.2. S.AC. Gestion PASIVOS PATRIMONIO
Redentor Objetivos distrito de Financiera Poblacién
SAC, especificos: Trujillo,
distrito de |- Evaluary ejercicio PATRIMONIO | _ PATRIMONIO | o 2 1a realizacion de
Trujillo, analizar la 2019. =PASIVO - ACTIVO

la recoleccion de datos
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OPERACIONALIZACION

METODOLOGIA,
PROBLEMA | OBJETIVOS HIPOSTESI VARIABLE DIMENSSIONE INDICADORES TECNICA O
INSTRUMENRO
ejercicio situacion se considero la
20197 tributaria e HO: La siguiente poblacién
implementacié | planificacié INGRESO que esta constituida
n de n tributaria ESTADO DE por 12 trabajadores
planificacion no influye RESULTADOS
tributaria en enla GASTOS La muestra sera no
Servicios Gestion probabilistica, por lo
Médicos Cristo | Financiera UTILIDAD cual que se consideré
Redentor de la para muestra del 85%
S.AC,, empresa la que resulta 10.2,
Truijillo, empresa siendo los sujetos
ejercicio 2019. | de unidades
Servicios redondeamos a 10
- Analizar y Médicos Trabajadores,
evaluar la Cristo RENTABILIDA |INDICADORES DE
situacion Redentor D RENTABILIDAD ANALISIS Y
financiera S.AC. ENTREVISTAS/ GUIA
histérica y distrito de DE ENTREVISTAS
actual de la Truijillo, ANALISIS
empresa de ejercicio DOCUMENTAL/FICHA
Servicios 2019 S DE ANALISIS

Médicos Cristo
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Redentor
S.AC.,
Trujillo.

- Evaluar el
impacto de la
aplicacion de
la planificacion
tributaria en la
gestion
Financiera de
la empresa de
Servicios
Médicos Cristo
Redentor
S.ACen el
ejercicio 2019.

RECOLECION DE
DATOS ANALISIS DE
ESTADOS
FINANCIEROS
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ANEXO 06: FOTOS DE EVIDENCIA DE LA APLICACION DEL
INSTRUMENTO O DESARROLLO DE SU INVESTIGACION

o
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ANEXO 07: FORMATO T1

S ‘ UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN
FORMATO N® T1.VRI-USS AUTORIZACION DEL AUTOR (ES)
(LICENCIA DE USO)

Pimented, 05 de ulio de 2020

Sefnores

Vicerrectorado de Investigacion
Universidad Sefor de Sipan
Presente. -

EL suscrito:
Jessie Mariel Diaz Gonzales con DNI 70247062

En mi (nuestra) cafidad de autor (es) exclusivo (s) del trabajo de grado titulado: “LA PLANIFICACION
TRIBUTARIA DE LA EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC, TRUJNLLO - 2019°,
presentado y aprobado en el afio 2020 como requisito para optar el titulo de CONTADOR PUBLICO, de
la Facultad de Ciencias empresariales, Programa Académico de CONTABILIDAD, por medio del
presente escrito autorizo (autorizamos) 8l Vicerrectorado de investigacién de ks Universidad Sefor de
Sipan para que, en desarrollo de ta presente licencia de uso total, pueda ejercer sobre mv [nuestro)
trabajo y muestre al mundo la produccian intelectual de la Universidad representado en este trabajo
de grado, a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de grado 3 traves del Repositorio
Institucional en el portal web del Repositorio Institucional = hitp://repositorio.uss. edu.pe, asi como de
las redes de informacion del pais y del exterior,

Se parmite la consulta, reproducddn parcial, total o cambio de formato con fines de conservacdn, a
los usuarios interesados en ol contenkio de este trabajo, para todos los usos que tengan finalidad
académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita bibliografica se le dé crédito al trabajo
de investigacion y a su autor.

De conformidad con la ley sobre el derecho de autor decreto legislative N2 822, En efecto, la
Universidad Seflor de Sipdn esta en |a obligacion de respetar los derechos de autor, para lo cual tomara
las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

APELUDOS Y NOMBRES NUMERO DE HRMA
DOCUMENTO DE

IDENTIDAD

Diaz Gonzakes, Jevase Makel 047062
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ANEXO 08: ACTA DE ORIGINALIDAD

I$ UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

ACTA DE SEGUNDO CONTROL DE ORIGINALIDAD DE LA
INVESTIGACION

Yo, Edgar Chapofian Ramirez, Coordinador de Investigacion y Responsabliidad Social de
la Escuela Profesional de contabilidad he realizado el sequndo control de originalidad de la
investigacion, el mismo que esta dentro de los porcentajes establecido para el nivel de
pregrado seg(n la Directiva de similitud vigente de USS; ademas certifico que la versidn
que hace entrega es ia version final del informe titulado “LA PLANIFICACION TRIBUTARIA
Y LA GESTION FINANCIERA DE LA EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO
REDENTOR SAC, TRUJILLO - 2019" elaborado por el estudiante Jessie Marlel Diaz
Gonzales.

Se defa constancia que la investigacion antes indicada tiene un Indice de similitud del 13 %
verificable en el reporte final del andlisis de originalidad mediante el software de similitud
TURNITIN

Por lo que se concluye que cada una de las coincidencias detectadas no constituyen plagio
y cumple con lo establecido en la directiva sobre el nivel de similitud de productos
acreditables de investigacion vigente.

Pimentel, 27 de febrero de 2023

e
LR L.’hw s b i
i v a6
= z

Mg. Chapofian Ramirez Edgard
DNI N° 43068346
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ANEXO 09: REPORTE DE SIMILITUD

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

LA PLANIFICACION TRIBUTARIAY LAG  JESSIE MARIEL DIAZ GONZALES
ESTION FINANCIERA DE LA EMPRESA D
E SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENT

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
13441 Words 76481 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO

70 Pages 274.0KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Feb 2, 2023 3:25 PM GMT-5 Feb 2, 2023 3:26 PM GMT-5

® 13% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

» 12% Base de datos de Internet * 1% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref = Base de datos de contenido publicado de Crossr
« 8% Base de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

» Material bibliografico * Material citado
« Coincidencia baja (menos de 8 palabras)
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ANEXO 10: CONSTANCIA DE PAGO

8 UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

CONSTANCIA DE PAGO EN LINEA
DATOS GENERALES
DATOS DE TARJETA
DATOS DE TRANSACCION
t 1,500.00
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ANEXO 11: FICHA RUC

Reporte de Ficha RUC Lima, 17/05:2020
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC.

20558506257

leturmataon Gerera! del Corminbeyarnms
Codgo § teerposo 46 Tpo de Corttasyerts 18 SOCEDAD ANONIVW CESRADA
Facha o» sy potn L30TV
Facro om mac e ACSe xSaen Darasa
[z e Corstarerm ACTRD
Deguersiercs TUNAT 00ED - LR LA LEDRTAD-MIFE CO
CoreScin 2w Do Facat VARIOO
Irmes eerioco Deace 28O0 20

Carorcmmres secItrecs

FACTURA steace 28002018 DOLETA itescts T20A2219)

Norrdee Corrmrsad

CRESTO REDENTOR

Tipo 56 Regrwaarisodn

Actedias Econtmucs Princps

BE20 - ACTIVIDADE S U8 MEDN0OS ¥ COONTOLOGOS

Actedias Ecordsmecn Secuncave 1

0 - >

foreias Econtemcn Securdare 2

I~ W
FARMACZIUTICOOS ¥ MEDEOS COSMETIOOS ¥ ARTICLLOS
[r>

oE = r
P B ey C e Fazo MANLAL
Saterra te Cortataboumd COMFUTARTADO

B ACTTVIDAD

Moo Fas

Tasbdres Foo 1 44 - 257381

Tudéire Fyo 2 44 - 204235

Tadfons Wdet 1 - - 012

Tundfino Sidnd 2 4 - FT22TAED

Corres Ewctrivscn 1 on outrscerio-ggTmd som

ez ri@totrat o

Dvorvexstio #lacal
20 - ACTIWVIDADCS IE MEDOOS ¥ QOONTOLOGOS

Oegrartsvers: LA LRERTAD
Py ovss TRUILLD
Ihasvz TRiIILL0

URR LA NORA

CAL BLAS FASICAL

>3
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Km

Mz

Lot

Dpto

Intenor

COeras Referencas

Condicion def Inmuedie deciarade como Damiclio Fiscal CESION EN US0.
Datos de 1a Persona Natural / Datos de 1a Empresa

Fecha Inscripcion RR.PP 25/06/2013

Nimero de Pardda Registral 11216503

Toma/Ficha

Follo .

Asienta

Origesh de ks Entidad NACIONAL

Pais de Origen

Registro de Tributos Afectos

Exoneracion
Afocto desde
Exoneracion  DP%0
IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 02072013 . - .
RENTA-3RA. CATEGOR.-CTA PROPIA 01012017 . .

RENTA4TA CATEG. RETENCIONES 0172014 5 a s
RENTA STA. CATEG. RETENCIONES 01052014

ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR 01082014 . . .
SNP . LEY 18090 0102014

Representantes Legales

Tipo y Namoeo de Fecha de : Nro. Orden de
Documento Apellidos y Nombres Cargo Nacimiento Fecha Desde Representacidn

GONZALEZ MOREND CESAR
e

Direccion Ubigeo Telétono Carreo

URE. LA NORIA CAL. BLAS PASCAL
260 TRUJELO TRWILLO
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Otras Personas Vinculadss

3 : Focha de
Tipo y Nro.Dox Apeifidos y Nombres Vinculo Naci o Fecha Desde Origen Porcentaje

GONZALES MOREND MELVA,
[ SNERERORNOVEA | soc | ovosnass | zswazuia | | +7000000000]

Direccién o Caorreo
DOC. NACIONAL
oevrens- | [ ] | |
17881674
Pais de Residencia Pais do Constitucion

Focha de
Apailidos y Nombres Vinculo Naci o Focha Dosdo Origen Porcontaje

itttz T (22 N

Diroccion Telefono Correo

Pails de Residencia Pais de Constitucion

Tipo y Nro.Doc.

DOC. NACIONAL

18158223

Dependenca SUNAT: LARLA LIBERTAD MEFPECO
Fecha: 17052020
Hora 1048

Pagina 4 de 4

Jefe del area de Servicios
SUNAT

Sr. Contribuyente, &l solcitar el preseme Reporte Elecirdnico, debe tener en cusnts o siguienie

La informackdn mostrads coresponde a o registrado por usisd a través de SUNAT
Operacianes en Linea.

El maxmo de repornes a ser generados por dia es TRES (03). A partir ded 410 reporie, se
soma e Giimo reporte genarado. La generacidn del repane en el dia ssempre muesira fos
datos registrados hasts e dia anterior

- Es importanis que, para de ir sobre sus obligaciones y
facikdades, actuaiice sus daios en e RUC, como co. oy
celular.

- P:adevah!afy\nsuallnre! a través del codigo OR ubicado
en la parte | Sl pr documenio © cofocando |a Sguisnte drecotn en
Ia barra del navegador. E
nipsSiwww sunat gob pedc-ti pa7doc=

3FZGAUMAFHB2FhFN5oCBbFWNDMW%28Cm1qu2bPEmMYzTJbKBm
BACITADKXyNKLmMPVEMAIGOE HC % 2F ooty JFy %6 2BCH TUU0E S
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ANEXO 12: REQUERIMENTO DE SUNAT

Q SUNAT

Requenmiento N° 0621190000867 Fecha: 20/12/2019
Referencia: Carta N 190063533120-01-SUNAT

RUC - 20559506257

Nombre o Razén Social - EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS CRISTO REDENTOR SAC.
Domicilio Fiscal - CAL. BLAS PASCAL NRO. 332 URB. LA NORIA

Distrito - TRUJILLO

Referencia :

ciu : 85124 ACTIVIDADES DE MEDICOS Y ODONTOLOGO

A fin de verificar el cumplimiento de las nommas tributarias y en uso de las facultades establecidas en los
Articulos 61°, 62" y 82", y considerando las obligaciones de los Administrados indicadas en el Articulo 87°
dal Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario y normas modificatorias, se le requiere para que presente
y'o exhiba la informacion ylo documentacion comespondients al{los) tributols) y periodois) siguiente(s):

Tributo a fiscalizar  : 0100-IGV
Periodo a fiscalizar : Del 201701 Al 201712
Tipo de fiscalizacion : Fiscalizacion Parcial

Elemento(s) del . ;
Tributo a Fiscalizar Aspecto(s) contenido(s) en el Elemento a Fiscalizar
Débito Fiscal de Ventas y - Operaciones de ventas y prestacién de servicios.
Prestaciones de Servicios.

1. Exnibi el onginal y presentar folocopia simple de 105 estados de cuenta y/'o repostes proporcionados por las
nstituciones ded sistema Enanciero, asi como lns respectivas conclBacionss bancanas.

2. LUbros yo registros exigidos de acuerdo a s normas secionales y/o socletarias, tales como Libros de Aclas oe
Junta de Accionistas y oe Directorio y Libro de Matricula de Acciones, segan coresponda.

3. Registro de Ventas e Ingresos. En caso de llevar el Registro de Vendas e Ingresos de manera electronica
(SLEPORTAL) de acusrde a la Resolucion de Superintendencia No DEG-2013/SUNAT y normas modificaonas,
hacer caso omiso al presene punto.

4. Libro Caja y Bancos, Litvo Diario o Libro Diano de Fonmato Sémgpiificado, Libro Mayor, Litvo e Inventanos y
Balances, Resiro oe Activos Fijos y el Registro de Consignaciones, de cormesponder

5. Si feva la contablidad en sistema computanzado, se requiere proporcione una copla de la base de dolos, en
dspositivo ce admacenmmiento (USB, CD u otro) an formato Exoel (ds 0 xisx) 0 lexto {txt), de os Libros y/o Registros
solictndos.

6. En caso o2 Bevar los Litros y Regisiros solictados, de manem electronica (SLE-PLE) oe acuerdo a ka Resolucion
de Superntendencia No 200-200SUNAT y normas modificatorias, se requiere proporcionar kas archivos en
formato fexio (i) en dispositivo de smacenaméento (USB, CD u otro).

El deudor tributario debera presentar al Agente Fiscalizador ko solicitado en &l presente Requenmiento el

dia 06/01/2020, 5 horas: 10:00. En el domicilio fiscal del Contribuyente.
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Las fotocopias requendas, o an ser p d debidamente refrendadas por el deudor tributario o
de ser el caso por el representante legal.

Conforme el Articulo 106" del Texto Unico Ordenado del Cadigo Tributano y normas modificatorias, la
notificacion del presente requanmiento surte efecto desde el dia habil siguiente al de su recepcion, excepto
baslabbadomdt‘tnop&mfompemammmmdeexhbwﬁndeﬁxusmgnmy
documer sustent. de de adquisics y ventas.

En:mpcbimmpﬁnietmdebmqwido. seran de aplicacidn los articulos 637 647 657, 1727 y 180" del
Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario y normas modificatorias, segun sea el caso.

De acuerdo al primer parrafo del Articulo 141" del Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario y normas
modificatonas. "No se admitird como medio probatorio, bajo responsabilidad, el que habiendo sido
requendo por la Administracién Trbutaria durante el proceso de la verificacion o fiscalizacion,. no hubi
sido presentado ylo exhibido...”

Asimismo, se le recuerda que puede acogerse al Régimen de Gradualdad de sanciones, para las
infracciones establecidas en el Texto Unico Ordenado del Cadigo Tributario y normas modificatonas.

MARREROS MINCHOLA, DIANA ELAINE
DIVISION DE AUDITORIA - IR LA LIBERTAD

|4 < 2pez > PO ©

T —
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— -— -— —_—

& SUNAT
Requerimiento N* 0622200000008 FECHA: 07/01/2020

Refarancia: CARTA No 190063533120.01 y 02

nu.c. © ANG5AS0EIST

Nombre O Razén Social - EMPRESA DE SERVICH0S MEDICOS CRESTO REDENTOR SAC,
Domciin Fecal : AL, BLAS PASCAL NR0O. 332 URE LA NDAIA

Ditrito L Tijilo

Rofarencia :

cw 85124 ACTIVIDADES DE MEQUCOS Y ODONTOLOGO

A th de vedificar &l cumplimiento de las normas tribulssies v en Lso de las facuttades
amablecidss an loe Aticulos 61°, 62 y 82°, y considerando las obligndonos de s
muamimmﬁsmmuosrwnxmummmwmtm
59 8 requin perd que prosonte yo oxhiba 8 informackn yilo  dosumertackin
corespondiante al(ioe) Iribito(e) y parodos] siguienials):

Elamantos ded Trdwio a Fiecaizar - Débio Fiscal de Ventas y Prestacones do Sonvicos.
Aspectas 0e s Elamentos & Fiscaizar | Oporackones de vonlss y prastacdn de sonvicios
Periodo ds Ascalizaciin - Ded 201701 Al 2017112,

Tipo de fiscatzackin : Fiscalizacidn parnial.

01. S le requiere graparcionar informacidn y exnibic ks dosumantos, segun ko sedaiade en o
Anexo 01 y 02, ndjunto al presantn Requermianto. en cincs (06) paginas,

El geudor tibutado deberd exhibie al Agente Flecalzador ko soliceado en el prossnts
Raquerimianto y sus anexas of dia 15012020, a horas: 08:00, En el deenicifo do la
acminisiracidn tributaria, de ia depordendcia: La Libanad con la dinecciin! Jr. Agustin Gamarra
No 484 — Tru[io.

Las fotocaplas requendas, deberdn ser prosentadas debikdamenie refrandadas por el deudar
tributaro o 08 8er & CasO por & represantante legal

Cordorme st Articufo 106° del Texto Unico Ordenads del Codigo Tributerko, la notificacin det
presanta requermianto sute efecio desde o dia hibl siguente & ¢8 su racepcidn, exceplo
lo estblecdo en 8l UNmo paraso raspects a requanmianios de exhibickin de lioros,
ragistras y documentacidn sustoniatovia de operacicnes de adqusicionss y ventas.

En oaso de ncumpimiento de K requerido, serin de aplicackin s ariculoe €3°,64°, 65°
172* y 180° dal Texdo Unioe Ordanado dal Codigo Tributario, segin 52a @ caso,

Do mcusrde al prmse pérrafo del Adicuo 141° def Texto Unloe Ordenado oel Codigo
Tributanio, “No 5@ admitind como medio protsinria, bajo responsablidas, ¢ que habiendo sido
requands por a Admiristracién Tributaria durante & proceso da ln varficecitn ¢ Necalzecion,
no hubiara sido presentade yo exhitido,. ”

Asimismo, 52 le recuerda que puede acogana & Régiman de Gradualdad de Sancicnes,
parn las infraccionss establecidas an el Taxio Urico Ordenado dol Cédiga Tribusari,

Pagna: 01 de 01
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{ ANEXO N." 1 AL REQUERIMIENTO J é SUNAT

L_ N.* 0622200000009

Fodra: 07012020
Retarancia: CARTA No 180063633120-01 y o2

(Mﬂ!m ENPTICSA TE SERVICOS NEIMO0E CTRISTO SEDENTON LA, LK 2CEZQTRGIET '

' —
Tomiotlo Facar CAL BLAE FASCAL NHUJ. 12 0L LA NUMA - THIL IO - TRUALLO - LA LIBERTAD

A fin de vedficar al cumplimianto de las nomas tibutarias vy on uso o8 Ias
facultades esiabiscidas en ke Aticulee 61°, 82° y 82°, y considerando tas
obigacionee de los Administrados indicados en &l Artfcule 87" del Texto Unico
Ordenado cel Cédigo Trbutaric y normas mod@icatonas, se e requisre parn quo
presanta, axhiba ywo proporcione 18 Informacidn ylo documentacion comespondenta
alflos) trbutals) y perlodols) siguienta(s):

Eememos 0N Triowo a Fiscalxar oanmeVoﬁm Pressscionos do Sornvicion
P o8 los Ewm u et 'mcam:

Peqiooo ce * soalizackio nnlzowm NNW!?

Tipo cw Escalracion T Fecalzaién parsial.

PUNYO 1
INFORMACION Y/O DOCUMENTACION NO EXHISIODA Y/O PROPORCIONADA .

Al vancimienio del plazo atorgado on @l Requeriméenio N* 0621190000887, segin
oonsia an su resuitadoc

1. No exhibié:

El Litro yio Regstre solictado:
En ol punio 2 cal anexo 01 cal Resultado de Reguorimionto N©
0821190000887, se oejé constancia que no axhibié: Libro de Actas de

Junta de Acclonistas.

Como consscuancia, =8 J8 comumict en &l Rasultads ded Requerimicrao N*
0621190000867, la deteccidn de la infracciones friautaria tipificada en la Tabla | del
TUO ded Cadigs Tridwmario D.S, 133-2013-EF;

*  * No exhibir los fbros, registras, u otros dox Qe St soficize. ™, sancionable
©on una multa del 0.6 % de los Ingrescs Netos,
Fecha de infraccion: 06101/2020
(Retf.: Numeral 1 del Articulo 1777)

Por oo lado, 5@ procisa que el articuic 87 dal Codigo Tributario astablecs en relacién
alas OBLIGACIONES DE LOS ADMINISTRADOS, ko siguisate:

“Los adwintsitrados estdn ahlipadas a fucilisar lay labores de fiscalizacion y determinacion
gue realice la Adwinistracicdn Trideiaria v en especial defierdn cnmpilr con lo sefalado en
o momverales 5 v 7 ded citado artfcalo:

3. Permllr of conrrod pov ke Administracidn Tribwianio, s’ como preyentar o exlulbir, en las
aficingy fisvales o ante los frvcionarios aorizodos, yepsda sedale la Admimisracide, laz
devlarucsnws, informes, lbros de actas, registros y lbras comsables y demeds docuweentor

e A g Figne 1 e«
SEAN PESARTES RUNA
o« Fiag NTTDA2
- IR, LS AMRROAL
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[ ANEXO N 1 AL REQUERIMIENTO | ¢, SUNAT

[ N.° 0622200000000 J
\ =
Facta: 0T 12000
Aoferencia: CARTA No 190083533120.01 y 02
[M"!OKH EUPHESS DF SERACIOS MENCOR DRG0 ATDENTDR A RIG: 2055050825

LDu‘nub'nM CALELAS PARTAL NAD. 332 URE LA NOAR, . TRUILLO - TRALLLO - LA LIDERTAD

refacionados con hechor ruscepiibles de penergr obligeciones tributarias, en lo forma,
Plazos y combicioney que le sean regurenides, usf como formular las aclaraciones que le wean
sodicidades ., Esta obligocidn inclipe o de proporcionar los datas mecesarion pare conocer
ios programas y fos archivos en medios magniicas o de conlgrier ofre moralez; ost
como la de proporcionar o facititar lo olencidn de copiay de fos declarasiones, informes,
ithras die acras, registros y litvos contoliey y demds documemtos relucionados con heckos
Susceplitles de ganarar oblipaciones tridwiunias, los mismas gue debenin ver refrendadies
par el sujeso fiscnitzads o, de ser &l caso, @ representanse lepal,

7. Abmacen, archbvar ¥ conservar fos fitvos y regacros, lievados en sistemaa manul,
mecarizado o #lecirdnico, wd como lor docwmentos y antecedentes de las operaciones o
#nnciones gwe constifipan hechos snrcepuibley de generar  obligaciones mibutarias o gue
estén relactonados con cifex. micntras of trlbuto wo estd presrite |0 ™

Asimismo, se le comunica que la confidencisiidad de la nformecidn y docurnemacion
proporcionada a la Administracién Tributaria se encuantra protegida en ks alcances
sefalados en el articulo 85" ded Codipa Tributasio.

Con la finalidad de acogersa a la discreckonalicad esiablecida en & Anexo | de l=
Aesolucion  de Suparintendencia Nacional Adjunta Operativa 0G9.2016'SUNAT
aolicablo & lss infracciones cel Texto Unico Ordenado dal Cédigo Tribitario ¥
normas medificatorias., se le soficita;

1.1: Exhibir & Libro de Actas g Junta de Accicnistes.

Punto 2
Exhibir y proparcionar fotocopia y an msedio magnético, los contralos por sarvicios
prestacdos y'o racibidos, asi como conlratos de compravanta y fransforencias de

. bienes, vigentes en of periodo de fiscalzacking segin comesponda.

| Bunto 3

" Proporgonar un escrilo donde descnba bravernenta la sstruchuma organizacional de la
enlidad y funciones de los puestos oo mayor [erarquia por cada uno debard preciear of
nombee y rumaro de ONI de ceda colaborador dentro del organigrama, sefelenda
responsabdidad o labor encargada, paesios de frabajo o furciones que se encuentran
bqunwnuudoorqmuwdnd todo an relacian con o parode de fscalzacion (afo
20

Punto 4

Proporcionar por escrito una brove resefia 8scrda, por cada actividad scondmics que
realiza como: prestacidn de senicios de salud, radiografias, sndisis de Inboralonio,
alquiler de ambientes U ofres, como parie da esta informacion debord proporcionar un
Bujpoprama detxianda dichos procesos.

T Piggm 3 e &
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