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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general analizar la
comercializacion historica de arroz parbolizado en el Perd y su proyeccion para
determinar la viabilidad econdmica y financiera de un nuevo proyecto de
importacion, este estudio segun su enfoque es cuantitativo y cultivado, es aplicada
y explicativa, su disefio no experimental y descriptiva, su poblacion conformada por
la unidad de analisis esta conformada por las empresas importadoras de arroz en
el Peru durante los afios 2000-2019 y como instrumento la entrevista ay el analisis

documental.

Como resultados se obtuvo se realiz6 un andlisis del comportamiento
histérico de las importaciones peruanas de arroz parbolizado en el siglo XXI. Con
respecto a las importaciones mundiales de arroz pilado, reflejadas en la tabla 3.4,
el 2018 se importaron 37 millones de toneladas, afio en el que el Pera se ubico en
el puesto 36 de paises importadores con un valor de 160,361 miles de USD para
271 mil TM, el cual representa una tasa de crecimiento negativa en valor de -31%
respecto al 2017, sin embargo, en el acumulado de los ultimos cuatro afios
2014/2018 se aprecia un crecimiento del 8% en valor y 11% en cantidad importada.
Los resultados reflejados analizados por cada afio a nivel detallado de cada de
estudio coinciden con las publicaciones de entidades nacionales e internacionales.
Se concluye que La capacidad propuesta del producto es de 500 TM mensuales,
los cuales generan rentabilidad desde la primera operaciéon, por lo que no es
necesario fuentes de financiamiento de largo plazo al mantener un modelo negocio
netamente comercial con la mayoria de sus costos variables.

Palabras clave: Arroz, Arroz Parbolizado, Demanda, Importaciones, Plan de

Negocios, Viabilidad.
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Abstract

The present research work had as its general objective an import project, this
study is based on a quantitative and cultivated approach, it is applied and it is
explanatory. , its non experimental and descriptive design, its population conformed
by the unit of analysis is made up of the rice importing companies in Peru during the
years 2000-2019 and as an instrument for the interview and the documentary

analysis.

As a result, an analysis of the historical behavior of parboiled rice imports in
the 21st century was obtained. With respect to world imports of piled rice, reflected
in Table 3.4, 201 million were imported 37 million tons, the year in Peru was ranked
36 of the importing countries with a value of 160,361 USD miles for 271 thousand
TM, which represents a negative growth rate in value of -31% compared to 2017,
however, in the cumulative of the last four years 2014/2018 there is a growth of 8%
in value and 11% in quantity imported . The results reflected by each year at a
detailed level of each study coincide with the publications of national and
international entities. It is concluded that the capacity of the product proposal is 500
MT.

Keywords: Rice, Parboiled Rice, Demand, Imports, Business Plan, Viability.
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l. INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica
A nivel internacional

El comercio internacional ha permitido a lo largo de la historia que los
productos con ventajas competitivas se expandan a mercados en los cuales se
consigan mejores precios y rentabilidades, lo que ha llevado a curvas de
aprendizaje importantes con mejoras tecnolégicas en los productos
comercializados a nivel mundial para adaptarse a las nuevas tendencias y
exigencias del mercado. En el sector alimentario se ve reflejado en la busqueda de
productos que aporten beneficios nutricionales que mejoren la calidad de vida del
consumidor, los gobiernos a nivel mundial promocionan ademas la alimentacion
saludable a través del fomento de exportaciones con valor agregado, resaltando las
ventajas competitivas de los productos naturales y sus derivados y a su vez
restringen las importaciones de alimentos que no aporten lo suficiente a la calidad

de vida de sus connacionales o que compitan directamente con la produccion local.

El cultivo de arroz (oryza sativa), cuya antigiedad y origen no puede
rastrearse con exactitud, después del trigo es el segundo cereal de mayor cultivo y
consumo por billones de personas alrededor del mundo (Rostran & Rodriguez,
2014). Si bien se reconoce el inicio de su domesticacién en Asia, después de que
la humanidad haya pasado de un consumo de origen animal (productos de cazay
pesca) y vegetal (hojas, tallos, frutros) a lo largo de los siglos ha ido expandiendose
por Europa y América, para consolidarse como la principal fuente de carbohidratos
(energia) para muchos paises principalmente en Asia y en Latinoamérica (Bello,
2009).

Sin embargo, el arroz en las ultimas décadas ha ido perdiendo espacio en el
contexto descrito llegando a considerarse un simple commoditie, los entornos
econdémicos donde se desarrollan estos productos luchan dia a dia por afrontar las
caidas de precios, la poca productividad, las inclemencias del clima, entre otros,
esto por parte de la oferta. Por parte de la demanda, las corrientes saludables de

alimentacion sugieren reemplazar el consumo de arroz por otras fuentes de

12



carbohidratos mas eficientes y ricas en nutrientes y vitaminas, constituyendo en

muchos paises.

Debe resaltarse que las carencias de nutrientes y vitaminas del arroz no se
deben a que el producto carece de ellos, sino que en su proceso de produccion,
especificamente en la molienda (refinamiento y pulido) estos nutrientes, vitaminas
y minerales se se pierden hasta en un 50% puesto que la mayoria de ellos estan
incorporados en la cascara y fécula del grano y en sus superficies posteriores. El
arroz originalmente es rico en almidon, proteina vegetal, contiene cantidades
notables de tiamina o vitamina B1, riboflavina o vitamina B2, niacina, asi como

fésforo y potasio (Secretaria de Agricultura y Ganaderia, 2003).

Diversos factores de la industrializacién de arroz, sobre todo en los paises
mas competitivos y con enfoque exportador ha llevado en los dltimos 20 afios a la
identificacion y desarrollo de un proceso hidrotérmico en la produccion de arroz
pilado conocido como parbolizacion que proviene del término en inglés “partially
boiled” ( (Friedmann & Well, 2010)citado en Rostran & Rodriguez, 2014 y Bello,
2009), el cuél tiene como objetivo fundamental modificar las caracteristicas del
grano sobre la base de dos etapas nuevas e incorporadas en la cadena de valor
del beneficiado de arroz, estos son el encharcamiento y la gelatinizacion, procesos
mediante los cuales se obtiene un grano pulido de mayor aceptacién para los
consumidores puesto que incorporan los nutrientes que se pierden en la molienda
tradicional, ademas con ventajas culinarias, industriales, entre otras, identificadas

en esta investigacion.

A nivel nacional

El Perd a la fecha es el pais con mayor consumo per cépita de arroz en
Latinoamérica con alrededor de 54 kg per capita por afio (Acufia, Cajahuanca,
Rivera & Trelles, 2017), y con una base interesante de produccion local de arroz en
la franja costera y la zona selvatica, sin embargo es un sector también deprimido y
desordenado que produce sin adecuada informacion de mercado y muchas veces
sin considerar la competencia importadora que ha venido creciendo en casi 200%

durante los ultimos 10 afios (Adex Data Trade, 2019).
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Existen iniciativas estratégicas propuestas para mejorar las condiciones del
cultivo comercializacion del arroz peruano, en marcadas en el estudio de Acuia et
al (2017) que establece objetivos al 2025 enmarcadas en el incremento de precios,
rendimientos, y rentabilidades para la produccion local, sin embargo no considera
la implementacién de procesos productivos de arroz parbolizado en el pais.

Sin embargo, el arroz parbolizado viene siendo incorporado a través de la
importacion en la oferta de arroz pulido en el mercado, sobre todo desde el 2013,
aunque muchas veces el consumidor no lo reconozca como tal y considere que es
un arroz de mejor calidad por ser de un pais extranjero, es por ello que la
investigacion se motiva en en estos factores que reflejan una posible oportunidad

para nuevos proyectos de importacion de esta presentacion de arroz.

A nivel local

La region Lambayeque al tener amplias zonas arroceras ha servido para
identificar los principales problemas de la industria nacional de produccion de arroz,
como el exceso de oferta, la conscuente caida de precios, la salinizacion de los
suelos y las constantes pérdidas economicas de agricultores (Llonto, 2015) y
molinos de la zona. Ademas en la region Piura cercana y con caracteristicas
similares a Lambayeque se han desarrollado diversos andlisis econdmicos sobre
alternativas de produccion de arroces mas nutritivos como el arroz integral, sin
embargo los resultados no son auspicios para considerarse como alternativa de

inversion (Gonzales & Seminario, 2016)
A nivel institucional

En las universidades de la regién se han venido desarrollando proyectos de
investigacion relacionados a la importacion de arroz blanco con resultados
econdémicos auspiciosos como el caso de Rioja & Perez (2017), sin embargo no
existe un andlisis del mercado del arroz parbolizado por las diferentes dificultades
gue existen en su identificacion, sobre todo el tratamiento que se le da al producto
en las estadisticas de comercio internacional, la excasa literatura sobre el tema, la

poca difusion de sus beneficios, entre otros.
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Por lo sefialado es importante establecer el primer andlisis historico de la
comercializacion de arroz parbolizado importado en el Perd, revisando
minuciosamente el detalle de las importaciones, entrevistando a los agentes
involucrados, evaluando el comportamiento del mercado, las fuerzas que auspician
y también resisten el potencial crecimiento en el consumo de arroz parbolizado para
asi determinar la viabilidad econdmica y financiera de un proyecto de importacion
en un horizonte de tiempo que abarque los lineamientos estratégicos determinados

para la comercializacién de arroz en el Pera.

Garvi Trading SAC: La empresa Garvi Trading, esta registrada como una
Sociedad Andnima Cerrada, constituida el 04 de Enero del 2018 y esta ubicada en
el distrito de Miraflores, ciudad de Lima, con oficinas comerciales en Chiclayo y
Cajamarca. Garvi Trading desarrolla sus actividades comerciales relacionadas a la

compra y venta de alimentos al por mayor producidos localmente e importados.
1.2. Antecedentes de estudio

A nivel internacional

Matute (2015), en su tesis “Propuesta para la creacion de una empresa
productora y comercializadora de arroz parbolizado en el Cantén Simén
Bolivar” para obtener el titulo profesional de Ingeniero en Desarrollo de Negocios
Bilinglie en la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil estableci6 como
objetivo determinar el nivel de aceptacién y viabilidad econémica de crear una
empresa productora y comercializadora de arroz parbolizado a través de tres
elementos de evaluacién: el nivel de aceptacion, los canales de distribucién y la
rentabilidad. En este estudio de tipo exploratorio se concluyd que el producto
tendria un 100% de aceptacion segun los instrumentos de recoleccién de datos
(cuestionario), que el producto final deberia comercializarse a través de las tiendas
de abarrotes por su accesibilidad y que los indicadores de rentabilidad VAN, TIR,
periodo de recuperacion especificos para el proyecto hacen que el proyecto sea
rentable.

Se destaca del estudio de Matute (2015) que al haber sido aplicado en un pais
latinoamericano con muchas similitudes al mercado peruano y al haber tenido

contacto directo con consumidores a través de la aplicacion de sus instrumentos de
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recoleccion de datos, sirve no solo como herramienta a tomar como referencia para
la de evaluacién de un proyecto a nivel econdmico y financiero sino también para
la identificacion de estrategias de comercializacion que deben tomarse en cuenta
para este proyecto, tales como: la focalizacion en la atributos y/o valor agregado
del producto, la importancia del abastecimiento permanente para una adecuada

rotacion del producto y presencia en el mercado, y el servicio post venta.

Rostran & Rodriguez (2014), en su monografia para obtener el titulo
profesional de Ingeniero Industrial y de Sistemas de la Universidad Autbnoma de
Nicaragua titulada “Factibilidad de los sistemas productivos de beneficiado de
arroz blanco versus arroz parbolizado, trillo San Juan, San Isidro, 20137,
evaluaron la factibilidad técnica de convertir los sistemas productivos de arroz
blanco en arroz parbolizado a través de un analisis de las variables proceso,
tecnologia, mano de obra directa e instalaciones a través de un tipo de investigacion
descriptivo y analitico, no experimental y de corte transversal, mediante el cual
identificaron los beneficios inherentes del arroz parbolizado en diferentes niveles:
industrial, nutricional, social y econdmico, en los que los principales beneficiarios
son los productores, poblacion y futuras investigaciones. Especificamente para la
empresa donde desarrollaron la investigacion AGRIMAQ determinaron la
adecuacion a un proceso de parbolizacion como una alternativa de inversion
atractiva o viable econ6mica y financieramente por las cualidades que este proceso
atribuye al arroz y la oportunidad de transformar cosechas con granos quebrados

en arroz con calidad superior y asi disminuir las pérdidas.

Este estudio es sumamente relevante para esta investigacion ya que permite
analizar el proceso con el que determinaron la viabilidad comercial del proceso
productivo y mas importante aun para establecer un marco conceptual
enriquecedor acerca de las diferentes clasificaciones del arroz y presentaciones, el
proceso productivo, los diferentes beneficios del consumo que servirdn para
enriquecer el conocimiento aun empirico en Perl acerca de esta presentacion de

arroz.
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Bello (2009), en su tesis doctoral para la Universidad de Buenos Aires titulada
“Procesamiento hidrotérmico de arroz cascara. efecto de las condiciones de
hidratacién y coccion en el rendimiento, textura y propiedades térmicas del
grano elaborado” a través de un estudio experimental y comparativo analiza las
diferentes etapas del tratamiento hidrotérmico desde la visiébn quimica del proceso,
evaluando los cambios y parametros en los agentes del proceso, tales como
temperatura, presion, aditivos quimicos y grados de molienda de grano con el
objetivo de determinar aquellos éptimos para una adecuada hidratacion del grano
y asi establecer nuevas tecnologias de procesamiento de arroz parbolizado y

aseguramiento de la calidad del producto final.

Si bien sus conclusiones se centran en el aspecto técnico y productivo como
la cinética de la hidratacion, la influencia de los agentes fisicos y quimicos en la
hidratacion, los efectos de la hidratacidbn en el arroz procesado, la textura y
caracteristicas del producto final, brindan para esta tesis una de las mejores fuentes
de marco conceptual para conocer al detalle el proceso productivo, los beneficios
nutricionales que se esperan lograr en el arroz parbolizado, los cuales son carentes
en el arroz blanco tradicional y también las claves productivas para una adecuada
presentacion del producto que permita una mejor valoracién del mercado y asi,
como proyecto importador saber reconocer en la homologacion de proveedores
(molinos extranjeros) a los que tienen en su oferta las ventajas competitivas para

competir en el mercado peruano.

A nivel nacional

Acufia, et al (2017), en su tesis para obtener el grado de Magister en
Administracion Estratégica de Empresas de CENTRUM Graduate School of
Business titulada “Plan Estratégico del Arroz en el Peru” determinaron 10
lineamientos estratégicos para el éxito de la produccién nacional de arroz
enmarcados dentro de cuatro objetivos de largo plazo hacia el 2025, estos son: 1)
al aumento de los ingresos en un 72%, 2) el incremento de la utilidad al 93%, 3) la
diversificacion de mercados internacionales hasta 10 destinos para exportaciones
del producto y 4) el incremento del volumen exportado a una tasa promedio de
150% anual. Estos lineamientos propuestos son: (i) la generacion de una marca

Pais producto: “Arroz del Peru” para las exportaciones, (ii) la identificacion de las
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zonas productivas con menor rendimiento en el cultivo nacional de arroz e iniciar
proceso de reconversion a cultivos alternativos sostenibles, (iii) la organizacion de
un cluster de la industria del arroz por regiones con el fin de generar valor y
economias de escala, (iv) el desarrollo de la produccién exportable hacia nuevos
mercados, (v) la implementacion de mejores practicas agricolas basados en un plan
de benchmark mundial, (vi) la implementacion de una integracion vertical hacia
adelante con los participantes de la cadena productiva, (vii) el desarrollo de semillas
de mayor calidad, resistente a plagas y a cambios climaticos, (viii) el desarrollo de
nuevas areas de cultivo en la selva oriental por mayor disponibilidad del agua, (ix)
el intensificar la alianza con el Fondo Latinoamericano para Arroz de Riego (FLAR)
para adaptar las mejores practicas en el riego de las areas nacionales, (x) el
desarrollo de alianzas estratégicas con empresas privadas que cuenten con

infraestructura de plantas de secado y almacenamiento.

Una propuesta valiosa que al ser reciente y contar con la rigurosidad de la
utilizacion de herramientas probadas, tradicionales y modernas de diagndstico y
analisis de las factores que influyen en la produccion nacional de arroz, dentro de
ellos el ingreso de productos importados, sirven para que este proyecto tenga una
adecuada valoracién de las fuerzas impulsoras y restrictivas que se podria
encontrar los ejecutores de un proyecto de importacién de arroz parbolizado, ya
sea por la situacién actual o por la aplicacién de las estrategias de este plan. El
desafio sera encontrar sinergias que permitan que los proyectos puedan tener sus
espacios en el mercado y quizas impulsen que se pueda analizar un proyecto de
produccion de arroz parbolizado en Perd, aunque el plan estratégico no lo toma en
cuenta probablemente por el poco conocimiento de la academia y ain de la mayoria

de consumidores sobre esta presentacion del arroz.

Gonzales & Seminario (2016), en su tesis para obtener el titulo de Licenciado
en Administracion de Empresas de la Universidad de Piura titulada “Plan de
negocios para la transformacién y comercializacion de arroz integral en los
distritos de Piura y Castilla” analizaron a través de un estudio de tipo exploratorio
y descriptivo, las variables para hacer viable el proyecto en referencia, estos son:
el andlisis del producto, el probable consumo, el precio a pagar, la presentacion, el
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canal de distribucion, la marca y lo medios de comunicacién a utilizar. Los
resultados mostraron la necesidad permanente de capital de trabajo a través de
financiamiento de terceros y un horizonte no atractivo de recuperacion que llega
hasta 6 afios y medio, por lo cual concluyen que el proyecto no es una opcién

atractiva de inversion.

Este estudio a pesar que muestra resultados poco auspiciosos para un
procesamiento en el mercado local de arroz integral, representa una oportunidad
para la importacion de arroz parbolizado, puesto que si identifica la busqueda de
beneficios nutricionales en los consumidores de arroz, los cuales como se vera en
el marco tedrico son mayores en un arroz parbolizado frente al arroz integral. Otro
aspecto a destacar son las diferentes estrategias de comercializacion determinadas
en las variables mencionadas en el parrafo anterior que se toman como referencia
para la propuesta comercial que se deriva de esta investigacion, son interesantes
como propuesta a pesar de que el analisis econémico y financiero no resista la
consecucién positiva de la produccion en el mercado local de presentaciones mas

saludables de arroz.

Atahua, Bernabe & Escalante (2010) en su estudio denominado “Proyecto de
importacion de arroz de Uruguay — PerU” de la Escuela de Empresarios de Lima
Perd, identificaron a Uruguay como el pais mas atractivo para importar arroz blanco
por sus ventajas comparativas y competitivas seflalando que es el primer
exportador de arroz de todo América Latina y al producir en escala, reduce los
costos y permite precios atractivos que se verian reflejado en el producto final.
Concluyen asi que el proyecto de importaciéon de arroz es rentable con un margen
de ganancia del 20% al ser un producto de alta rotaciéon y de consumo diario, que
les permitiria el continuo desenvolvimiento del negocio, asi también como la alta

rotacion de inventarios.

Si bien no existe evidencia de que este proyecto haya sido ejecutado, se
conoce que efectivamente Uruguay es el principal proveedor peruano de arroz
importado en el cual se profundizara en los resultados de investigacion, y aunque

se debe determinar si Uruguay representa también el mercado ideal para
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abastecerse de arroz parbolizado se considera esta investigacion como valida para
tomar en cuenta las claves del analisis econdmico y financiero que realizaron para
tomarlas como referencia para el andlisis de viabilidad del proyecto de importacion
de arroz parbolizado.

A nivel local

Llonto (2015), en su estudio “Enfoque microecondmico del cultivo del
arroz, problemas y desafios — un anélisis del cultivo con énfasis en la Region
Lambayeque” da a conocer la problematica que presenta el cultivo de arroz en la
zona costera, principalmente en el Valle Chancay — Lambayeque, analizando las
fluctuaciones del precio del producto e identificando las ventajas y desventajas que
han resultado del desarrollo del cultivo en esta zona. Los resultados del estudio
sefalan una oferta mayor a la demanda en el mercado arrocero causando la caida
de los precios, ademas de la gran problematica conocida de la salinizacién de los
suelos generando como sefiala el autor una “externalidad negativa haciendo a los
suelos infértiles”. Esta sobreoferta segun el autor se da por tomar la decisién de
sembrar desligada totalmente de un andlisis de las tendencias de precio que
tendrian durante la cosecha que es el momento donde se vende la mayoria de
stocks, sino que esté influenciada por los precios anteriores, consecuentemente los
productores obtienen bajos ingresos y muchas veces no pueden cubrir sus costos

o los financiamientos de terceros, es decir un alto riesgo de pérdida monetaria.

El estudio es muy relevante pues permite tener claro que la comercializaciéon
de arroz se desarrolla en un mercado que se asemeja al de la competencia perfecta
(sin influencia sobre el precio), y donde se infiere que al ingresar el producto
importado tiene las mismas condiciones puesto que al momento de la numeracién
y nacionalizacién (pago de derechos e impuestos en aduana) sera parte formal de
la oferta de arroz, la cual podria ser mayor a la demanda existente, y por lo que se
debe tener especial cuidado en proyectar la demanda de arroz parbolizado
considerando el comportamiento de la produccion nacional, el crecimiento de la

poblacién, las importaciones actuales, entre otros.
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1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Teorias relacionadas al arroz

1.3.1.1. Definicién de arroz

El arroz (oryza sativa) es el cereal de mayor produccion y consumo
alrededor del mundo, cuyo origen se reconoce asiatico donde aporta la mitad de
las calorias ingerida por billones de habitantes. Como sefala Bello (2009), la
importancia del cultivo en las regiones de Asia trasciende a sus aspectos culturales,
por ejemplo en el chino clasico el término sirve para definir tanto “agricultura” como

“arroz”, y en dialectos regionales “comer” significa “comer arroz”.

El més lejano testimonio sobre el cultivo corresponde al afio 2800 a.C.,
relacionado aun rito ceremonial para la plantacion de arroz, por el afio 1000 a.C. ya
era conocido en India y en el siglo Il a.C. en Egipto (Rostran & Rodriguez, 2014).
Existe evidencia de que el cultivo se expandi6é a Europa muchos siglos después por
el comercio arabe alrededor del Siglo XV, llegando a América y especialmente a

Latinoamérica a principios del Siglo XVII (Bello, 2009).

En PerQ se reconoce la importancia del cultivo desde su introduccion por
estas latitudes para lograr a ser un producto importante en la dieta de los peruanos,
llegando a alcanzar los mayores indicadores de consumo en Latinomérica de
alrededor de 54 kilos per capita el afio 2016, superando los 48 Kg per céapita
registrados en Brasil (Acufia, et al, 2017).

El arroz

El banco de genes del International Rice Research Institute (IRRI) en
Filipinas conserva alrededor de 83,000 variedades de arroz, estas variedades se
refieren a la morfologia de la planta y el grano, calidad del grano, resistencia y
tolerancia a factores violdgicos (malezas, insectos, otros) y abioticos (sequia, frio,
acidez del suelo, etc) (Bello, 2009).

Segun la Norma del Codex Alimentarius para el arroz 198-1995 (CODEX
STAN, 1995) los granos de arroz se agrupan en tres categorias:
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Arroz de grano largo: longitud mayor o igual a 6.0 mm y una relaciéon
longitud/ anchura de 3 0 mas;

Arroz de grano medio: longitud de més de 5.2 mm y menos de 6.0 mmy
una relacion longitud/ anchura de menos de 3;

Arroz de grano corto: longitud menor o igual a 5.2 mm y una relaciéon
longitud/ anchura de 3 0 mas.

En los siguientes apartados se presenta aspectos clave del cultivo,
caracteristicas del grano y aspectos productivos e industriales:

Cultivo

Bello (2009) sefala que el arroz es una graminea que crece en un amplio

rango de condiciones climatoldgicas, con presentaciones de tallos que pueden
alcanzar los dos metros de alto. Estos tallos terminan en paniculas compuestas
entre 500 y 300 flores o “espiguillas” de las cuales se forman los granos. Esta
capacidad de ramificacidon le otorga a la planta rendimientos bastantes altos, un

ejemplo se muestra en la Figura 1.1.

Panicula

Figura 1: Planta de Arroz

Aunque originalmente la planta de arroz se cultivaba en seco, con el
tiempo la siembra se expandié a zonas de alta irrigacion, para conocerse como una
planta semi-acuatica con un alto rendimiento producto del uso de fertilizantes y

variedades genéticamente modificadas (Bello, 2009).
Bello (2009) agrup6 los tipos de cultivo asi:

Arroz inundado. Cultivado en campos rodeados de pequefios diques
gue mantienen niveles de agua de hasta 50 cm. Los arrozales no son irrigados y se

mantienen con agua de lluvia o por gravitacion entre arrozales vecinos. Se los
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localiza en regiones rurales con mayor densidad de poblacion y mayor pobreza. En

Peru abunda este tipo de cultivo.

Arroz de secano. La tierra se prepara y se siembra en seco en montafia
0 meseta. El cultivo necesita riego por lamina de agua de 10 cm contenida por
diques a partir de los 30 dias después de la siembra y hasta la cosecha. Tiene bajos

rendimientos.

Arroz de riego. La tierra se prepara cuando esta hUmeda, reteniéndola
con ayuda de diques. Se realiza por sistema de transplante o por siembra directa.
En sistema de transplante, los granos son pre-germinados y se cultivan en capas
hamedas durante un breve periodo de tiempo, para luego ser replantadas las
pequefias plantas. Necesita mucha mano de obra. En siembra directa, luego del
pre-germinado los plantines se siembran al voleo de forma manual o
mecanicamente. Este tipo de cultivo representa el 55% del a superficie cosechada

del mundo.

Arroz inundado en aguas profundas. La profundidad del agua se sitia
a mas de un metro. El agua proviene de rios y lagos. El arroz se siembra al voleo y
las variedades utilizadas son generalmente de tallos altos. Los rendimientos

obtenidos pueden ser bajos debido a riesgos climatologicos. (p. 13-14)

1.3.1.2. El grano del arroz y sus componentes nutricionales

En la Figura 1.2. se observan las partes del grano de arroz, punto clave
a conocer para esta investigacion debido a que como parte del beneficiado de arroz
el grano pierde la mayoria de sus nutrientes durante el pulido y trillado, y es por
esta razon que el proceso de parbolizacién que se verd mas adelante soluciona
gran parte del problema, puesto que al utilizar calor para transformar y agregarle
cualidades atractivas al arroz, se homogenizan sus componentes del interior y del

exterior (Rostran & Rodriguez, 2014).
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Figura 2: El grano de arroz
Fuente: Rostran & Rodriguez, 2014

Bello (2009) en su tesis doctoral sobre arroz parbolizado hace una
explicacion técnica de los componentes del grano mostradas en la figura 1.2 asi:

El grano de arroz maduro es cosechado como un grano recubierto
denominado grano de arroz cascara, en el cual la cariopsis se encuentra envuelta
por una corteza o cascara...

Segun puede verse, la cascara conformada por la lemma y la palea, es
la que protege la cariopsis. Su “impermeabilidad” tanto como la capacidad de la
lemma y la palea de permanecer unidas, le confieren al grano una adecuada
resistencia al ataque de insectos como también a la contaminacion fangica. Ambas
estructuras externas, lemma y palea, contienen un alto contenido en silice y son de
paredes celulares lignificadas. La cascara representa aproximadamente el 20% del
peso total del grano de arroz. En el interior de la misma y envolviendo al
endosperma pueden distinguirse tres capas que conforman la cobertura de la
cariopsis: pericarpio, “seed coat” y nucellus. El espesor total de las tres capas es

de aproximadamente 13-14 ym.
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En la base del grano se encuentra localizado el embribn o germen,
rodeado por células del endosperma. La capa de aleurona que envuelve
externamente al endosperma y germen, estd conformada por células cuya
composicién varia segun estén en contacto con uno u otro componente (Bechtel y
Pomeranz, 1977).

El centro del grano se denomina endosperma y sSe encuentra
conformado por dos regiones: una capa unicelular denominada subaleurona vy el
endosperma propiamente dicho compuesto por granulos de almidén poligonales de
3 a 9 um de diametro, rodeados de cuerpos proteicos. El endosperma representa
aproximadamente el 90% del peso seco del grano de arroz descascarado
(Champagne y col, 2004).

Para poder conocer la composicién de cada una de estos componentes
del grano es importante analizar las fracciones obtenidas durante la molienda del
mismo. En la primera etapa o descascarillado se separa la cascara, obteniéndose
el arroz integral. Un pulido posterior permite obtener dos fracciones: el arroz blanco
o pulido por un lado y el salvado por el otro, compuesto este Ultimo por el pericarpio,
“seed coat”, nucellus, aleurona y germen. En cuanto al arroz blanco o pulido, este
esta conformado mayoritariamente por el endosperma rico en almidon.

El arroz céscara tiene mayor contenido de fibra y cenizas que el
arroz integral y este a su vez que el arroz blanco o pulido, ya que ambos son
los principales componentes de la cascara. En cuanto al contenido de proteina,
podemos decir que se mantiene practicamente constante en las tres
conformaciones de arroz descriptas: cascara, integral y pulido. El arroz integral
conserva mas componentes que el grano pulido. En este ultimo es marcadamente
menor el contenido de grasas, fibra, cenizas, pentosanos, azlcares libres,
aminoacidos libres y compuestos aromaticos. El arroz blanco, conformado
mayoritariamente por almidén, es una importante fuente de energia para el
consumidor de este producto.

El grano de arroz aporta ademas distintos componentes no mayoritarios
aunque importantes desde el punto de vista nutricional como las vitaminas
hidrosolubles del grupo B y minerales. Estos componentes que se encuentran
mayoritariamente en el salvado ven disminuida su presencia en el grano de arroz

blanco. Distintos procesos hidrotérmicos a los que puede someterse el grano,
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mejoran el balance nutricional del arroz pulido al permitir la migracion de los
nutrientes del salvado y la cascara al interior del mismo (Champagne y col, 2004).
(p.16—110)

El grano como se visualiza y se describe esta constituido por cascara,
pelicula, germen y envueltos en sales minerales que estan concentrados en la
pelicula y en el germen. Asi también Rostran & Rodriguez (2014) citando a
Friedmann & Well (2010) sefialan que el endosperma es un tejido nutricionado
formado en el saco enfrionario de las plantas de la semilla, que contiene
basicamente almidon. El arroz entonces en general representa un alimento muy
completo y necesario para la alimentacion del ser humano, puesto que conlleva
vitaminas, minerales y carbohidratos, lamentablemente muchas de sus
propiedades nutricionales se pierden con el procesamiento en los molinos para una

venta final del producto.

1.3.1.3. Industrializacion del arroz

El arroz cdscara posterior a su cosecha suele secarse a humedades
optimas alrededor de 0.12 g agua/g soélido seco (Bello, 2009), en la Figura 1.3. se
muestra un esquema de los principales procesos a los que es sometido el arroz

cascara y los posibles usos del producto.

| ARROZ CASCARA |

/ N,

Procesamiento
Reventado al calor: . . N
Arroz Inflado hidrotérmico
Pasteles fermentados l

¥V

» Arrozparbolizado
»  Arrozenriguecido
»  Arrozinflado

v

Arrozblanco Molienda Arroz integral
o pulido o descascarillado

Molienda hiimeda Molienda seca

L 4

Harina de arroz para
panes, galletas,
pasteles

Pastas
alimentarias

A2 4

Papel de arroz/ Almidén de arroz: 3
embalaje »  Estabilizante ¥ Preparados para bebés

alimentario » Preparados para

»  Pasta alimenticia desayuno
» Industria
farmaceitica

Figura 3:Esquema representativo de los distintos procesos de industrializacion del
arroz
Fuente: Bello, 2009
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Este investigacion de tesis pretende analizar la alternativa de consumo
de arroz parbolizado que reemplace o presente una alternativa al consumo del
tradicional producto de la molienda, el arroz blanco o pulido o el producto previo

integral o descascarillado, y que es resaltada en la figura 1.3.

Este proceso tradicional estd compuesto por las etapas de
descascarado, pulido y empacado del arroz. Aunque el presente marco teorico se
centra en conocer el proceso productivo del arroz parbolizado es importante resaltar
como se desenvuelve la cadena productiva del consumo de arroz en el mercado
peruano, para lo cual en la figura 1.4 se adapta para el mercado peruano el analisis
que hacen Friedmann & Well (2009).

Primario Industrializacién Comercializacion
i Produccion primaria . Secado y pulido . Mercado
Preparacion del terreno +  Secado (arroz cascara). +  Venta directa: supermercados y
(dependiendo de si es puntos de venta mayoristas y

suemergido o de riego). Almacenamiento en silos. minoristas son la mejor opcion

para los productores.

Siembra (semilla sin germinar). »  Descascarado y eliminacion de
. céscara (arroz integral). .
Cosecha (mecanizada) & +  Exportacion esporadica
Pulido (arroz blanco). (principal destino Colombia y
Chile)
Envasado.

Por medio de empresas
importadoras y llegan a competir
en supermercados y punto de
venta mayoristas

Importacion de arroz blanco y arroz parbolizado

Figura 4:Esquema de la cadena productiva del arroz en el Peru
Elaboracion: Propia, adaptada de Friedmann & Well(2009)

1.3.1.4.El arroz parbolizado
La palabra parbolizado deriva de la expresion inglesa “parboiled”, que
significa parcialmente cocido o “partially boiled” (Friedmann & Well, 2010 citado en

Rostran & Rodriguez, 2014). El arroz parbolizado es un producto que se logra
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sometiendo el grano previo al descascarado y pulido a un proceso hidrotérmico,
proceso en el cual las vitaminas y minerales penetran en el grano. En el proceso
de secado estas caracteristicas quedan preservadas beneficiando el consumo final
de este producto. Su color como se observa en el mercado adopta un color mas
amarillento en comparaciéon al arroz blanco convencional (Rostran & Rodriguez,
2014).

Es asi que el objetivo fundamental de este proceso hidrotérmico es
modificar las caracteristicas del grano, sobre la base de un proceso denominado
gelatinizacion parcial o total del almidon contenido en el endosperma. Cambios
fisicos, quimicos y organolépticos se origina en el grano presentando un producto
final con ventajas nutricionales, tecnolégicas y econémicas (Luh & Mickus, 1980
citado en Bello, 2009). Las ventajas tecnoldgicas y econdémicas se refieren a la
obtencion de un nuevo producto donde en su proceso de molienda posterior a la
hidratacion se mejora el rendimiento, puesto que se reduce el nimero de granos
quebrados.

Segun el Codex Alimentarius (2010) el arroz parbolizado puede ser arroz
descascarado o elaborado que se obtiene remojando en agua el arroz con cascara
o descascarado (encharcamiento) y sometiéndolo a un tratamiento térmico, de
forma que se gelatinice completamente el almidon, seguido de un proceso de

secado.

1.3.1.5. Etapas basicas del proceso de parbolizacién

Los procesos de parbolizacion mediante hidratacion requieren diferentes
fuentes de energia térmica, estos pueden ser: agua caliente, vapor, aire caliente,
sélidos calientes 0 microondas. Y es asi que se puede reconocer las siguientes
etapas de la industrializacion de arroz parbolizado: 1) Hidratacién del grano entero
por inmersion en agua (encharcamiento), 2) tratamiento térmico del grano remojado
(gelatinizacion), 3) secado del grano tratado hidrotérmicamente o precocido y
4)st-molienda del grano precocido y posterior envasado para su comercializacion
(Bello, 2009)

Durante la primera etapa conocida como Encharcamiento, el arroz

cascara es colocado en tanques elevados con agua caliente por varias horas. En
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ete proceso vitaminas y minerales que se encuentran en la pelicula y el germen
penetran en el grano a medida que este va absorviendo el agua (Friedmann &Well,
2010 citado por Rostran & Rodriguez, 2017).

Durante la segunda etapa conocida como Gelatinizacion, el arroz
hamedo es sometido a una tempratura mas elevada sobre presién de vapor, en
este proceso ocurre una alteracién de la estructura del almidén, generando un
grano mas compacto al haberse fijado las vitaminas y minerales en su interior
(Friedmann &Weil, 2010 citado por Rostran & Rodriguez, 2017).

En la tercera etapa conocida como Secado, los granos de arroz deben
alcanzar un 13.5% de humedad, para su posterior descascarado, pulido y

seleccién, procesos de la cuarta etapa denominada Molienda.

En la figura 1.5 se muestra las diferentes etapas de la produccion de
arroz parbolizado frente al arroz blanco. Se puede visualizar en la parte izquierda
referida a la parbolizacion la incorporacion de las etapas Remojo, Gelatinizacion y
Secado posteriores a una limpieza, que en la molienda tradicional se realiza
después del secado. Su importancia radica en que durante el precocido el arroz al
estar en un entorno de desdoblamiento no debe contener elementos extrafios que

puedan afectar la calidad del producto.
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Figura 5:Diferencias entre la produccion de arroz parbolizado y el arroz blanco
Elaboracion: Rostran & Rodriguez (2014)

1.3.1.6. Caracteristicas y ventajas del beneficiado de arroz parbolizado

Rostran & Rodriguez (2014) identifican cuatro caracteristicas relevantes para
apreciar el arroz parbolizado frente al arroz blanco, comprobadas por los
consumidores de arroz parbolizado en el Perl. Estas caracteristicas derivan de

cambios trascendentales en la molineria tradicional.

Mayor calidad del grano. El resultado de la gelatinizacion es la expansion
del almidén y las proteinas que llenan asi los espacios de aire internos, logrando
ademas el cierre de las fisuras y las grietas del endosperma y asi el grano queda
translicido y se endurece. Ello reduce al minimo el nUmero de granos quebrados
durante la molienda posterior (Bravo, 2005 y Bello, 2009). La calidad del grano al
estar definida por la cantidad de granos enteros, la humedad y la cantidad de
impurezas son alcanzables con mayor certeza a través de un proceso de
parbolizacion.

A pesar que la molienda requiere de mas tiempo, fuerza y energia para

el pulimento por tener un pre-producto mas duro, ya que el “salvado o semolina es
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mMAas pegajoso, eso puede atorar la pulidora, porque el contenido de aceite del
salvado en el arroz sancochado es aproximadamente del 20 a 30%, frente al 15 a
20% en el salvado del arroz crudo” (Rostran y Rodriguez, 2014) no deberia
acentuarse demasiado en el grano, puesto que, el color en interior como en el

exterior es el mismo.

Mayor contenido de nutrientes. Bravo (2005) sefiala que se ha
demostrado que las vitaminas B solubles en agua abundan méas en el arroz
parbolizado elaborado que en el arroz crudo elaborado. En el proceso de
parbolizado 50 a 90 % de la Tiamina (vitamina B1) del embrion y el salvado se
transfieren al interior del endosperma por lo que puede ser obtenido un arroz
parbolizado enriquecido. Esto estaria reflejado en que los habitantes de las
regiones donde el arroz parbolizado constituye la dieta diaria gozan de muy buenas
condiciones fisicas y de salud. Al ser una vitamina importante para los procesos
metabdlicos en general hacen que el consumo de arroz parbolizado sea ideal para
personas con diabetes, obesidad, deportistas, entre otros.

Almacenamiento sostenible del arroz. La dureza y compactacion del
endosperma mejoran la calidad de almacenamiento del arroz procesado al ser
menos susceptible a absorber humedad, y resistente al ataque de insectos (Bravo,
2005). Se conoce que los arroces blancos tienen un tiempo de vida de 12 meses,

mientras que el arroz parbolizado dura cerca de afio y medio (Bravo, 2005).

Graneado. Durante la coccién, el arroz sancochado se expansiona mas
a lo ancho, pero no alo largo, que el crudo, y al estar precocido requiere de menos
tiempo pero si de mayor agua, la relacion recomendada para el paladar peruano es
1-1.5, es decir una tasa de arroz parbolizado por 1.5 tasas de agua. Aungue como
se mencion6 previamente el arroz parbolizado no cocido suele tener un color
amarillento, una vez cocido la blancura es aceptable. Ademas la experiencia en el
consumo de arroz importado en Perl muestra que el arroz parbolizado es mas
graneado que el arroz no tratado. Los granos siguen separados, en lugar de
glutinosos, y se pierde menos almidon en el agua de coccion, ideal para el paladar

del consumidor peruano, que busca arroces mas graneados en contraste con el
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consumidor asiatico que prefiere presentaciones mas humedas (que van de la
mano con el consumo con palillos).

Rostran & Rodriguez (2014) sintentizan las ventajas del arroz
parbolizado en cinco aspectos: Culinario, Industrial, Nutricional, Comercial y Social

como se muestra en la Tabla 1.1.

Tabla 1
Ventajas del arroz parbolizado

Culinarias

El arroz parbolizado no se pega, manteniendo su forma si es cocinado por mas tiempo. Esto permite
preparar comidas y recalentarlas, manteniendo el mismo aspecto. En dicho sentido, no queda por asi
decirlo "pegaoso” lo que le da una mejor presentacion.

Pierde menos solidos en el agua de coccion, aumentando hasta 3 veces su volumen al cocinarlo.
Industriales

Actiia como un soldador de granos. Aquellos granos que por diferentes motivos, ya sea por problemas en
el cultivo o en el primer secado, se han quebrado, al gelatinizarse el almidén se recomponen, dandole
mayor valor econémico. Esto hace que generalmente la industria busque aquellos lotes mas quebrados
para ser parbolizados por mejores rendimientos.

Es posible adquirir en el mercado tipos de arroz en cascara mas baratos, pues no importa que estén
malos o dafiados por la forma inadecuada del secado, puede que esten manchados o ardidos.

Durante el proceso de maceraciéon y su posterior vaporizacién con aplicaciéon de presién, el almidén
contenido en el arroz se torna gelatinoso, se consigue asi mismo eliminar la opacidad del grano, tiza,
panza blanca, también se consigue mayor dureza después de seco, posibilitando a que se quiebren en
una proporcién mucho menor durante el proceso de pulimento.

Se ha podido comprobar que por repetidos analisis efectuados con diferentes tipos de arroz parbolizado,
se obtiene de 10 % a 15 % mas de granos enteros. Econémicamente hablando, se multiplica el aumento
de arroz entero y el arroz quebrado, es multiplicado este resultado por el numero de kilos a ser pasados
por el proceso de parbolizacion, y se puede verificar una gran ventaja resultado de este ultimo. Los granos
previamente clasificados en el campo (yesados y opacos) en su mayoria son vulnerables en el proceso
de beneficio del arroz no parbolizado.

Algunos, en tanto, se quiebran en pequefas particulas, en el proceso de beneficio de arroz parbolizado,
apareciendo como quebrados, en vez de polvillo, representando un mejor valor econémico. Casi todos
estos granos clasificados contindan manteniéndose como granos enteros, sin que se quiebren.

El grano resultante es muy duro, por lo cual dificilmente es atacado por insectos. Permanece por periodos
largos de almacenamiento, sin cambiar su sabor ni su olor. No registra pérdidas de nutrientes durante su
almacenamiento.

Nutritivas

Mayor tenor de vitaminas y minerales hidrosolubles que pasan desde las capas externas al centro del
grano durante el proceso. Las vitaminas son del complejo B, niacina, riboflavina y tiamina, vitaminas que
intervienen en el metabolismo de los hidratos de carbono para la generacidén de energia, ademas de
cumplir un rol importante en el funcionamiento del sistema nervioso. Los minerales son el Calcio, Potasio,
Magnesio y Selenio.
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Presenta un Indice Glucémico mas bajo que el arroz comun, lo que significa que la liberacién de glucosa
en sangre es mas lenta por lo cual es un alimento recomendado por la American Diabetes Association
para aquellas personas que deben tener una dieta controlada. Esto se debe a los cambios estructurales
que se producen al almidén al gelatinizarse.

Presenta alta digestibilidad por lo cual estd recomendado en la alimentacion del adulto mayor y de los
ninos

Existe una gran diferencia entre el contenido de vitaminas del arroz parbolizado y el arroz blanco comun.
Esta diferencia es mas del doble.

Los granos se endurecen, adquiriendo gran resistencia, razén por la cual los granos quiebran menos
durante el proceso.

Debido al grado de limpieza que es sometido el arroz parbolizado, el producto con cascara no contiene
impurezas. Asi mismo se obtiene una mejor capacidad de almacenamiento en silos o almacenes
destinados a conservar el arroz

La pérdida de nutrientes durante el lavado (en casa) es reducida.

El salvado de arroz parbolizado contiene mas aceite, el cual es relativamente estable para el desarrollo
de otros productos.

Comerciales

El arroz parbolizado pulido aumenta hasta 5 % en su peso, en el rendimiento general, en comparacién
con el mismo tipo de grano descascarado y pulido por un proceso comun.

La cantidad que granos que se quiebran se reduce al 10% como maximo del total del rendimiento general
del arroz al ser descascarado y pulido.

El arroz parbolizado consigue mejores precios, por su mayor poder nutritivo resultante de la introduccién
en el grano con cascara de vitaminas, proteinas y minerales existentes en el germen y en polvillo por el
proceso de parbolizacién.

Al aumentar el poder nutritivo, el arroz parbolizado posee otras ventajas sobre el arroz comun, tales como:

Sociales

La principal ventaja social es la referida a la prevencion de enfermedades como el beri-beri y otras
causadas por la desnutricion, esto gracias a la mejora de la dieta comun de la poblacion, que disminuiria
la tasa de desnutricion y ademas la de mortalidad. Reflejandose un mayor nivel de salud en la poblacion.

Mejoras en los programas nacionales de distribuciéon de alimentos, que brindarian este producto a los
pueblos menos favorecidos.

Mejora del nivel industrial de los molinos de arroz, debido a los conocimientos y tecnologias adquiridas
con este proceso que dan a este sector industrial ventajas apreciables para la inversion extranjera y
negociacion internacional.

Apertura de una nueva cadena comercial que involucra al arroz parbolizado y a sus subproductos, esto
genera de por si inversion y mas trabajo para la poblacién tanto profesional como no calificada.

Elaboracion: Rostran & Rodriguez (2014)

1.3.2. Teorias de Importacion
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A continuacion se presentan aspectos claves de la importacion, desde la
conceptualizacién de esta operacion, sus diferentes clasificaciones, el marco legal

peruano donde se desarrollan, procesos, regulaciones,entre otros.
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1.3.2.1. Definicion de importacion

Segun la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria [SUNAT]
(s.f.) laimportacidn es “el régimen aduanero que permite el ingreso de mercancias
al territorio aduanero para su consumo, luego del pago o garantia segun
corresponda, de los derechos arancelarios y demas impuestos aplicables, asi como
el pago de los recargos y multas que hubieren, y del cumplimiento de las
formalidades y otras obligaciones aduaneras. Las mercancias extranjeras se
consideraran nacionalizadas cuando haya sido concedido el levante” (seccién

Aduanas / Importacion).

De otro lado, para el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
[MINCETUR] (2013) la importacion es el ‘ingreso legal de mercancias
procedentes del extranjero con fines principalmente de caracter comercial,
pudiendo también tener fines de naturaleza personal, social o benéfica, entre
otros permitidos por nuestra legislacion. Las importaciones sirven para
abastecer al mercado nacional ante la insuficiencia de produccion y son
fundamentales para asegurar la provision para el consumo y la produccion

nacional” (p. 10).
1.3.2.2. Tipos de importacion

El MINCETUR (2013) en su guia basica del importador clasifica las

importaciones en 2 tipos, estos son:

e Importacién Directa, realizada por empresas dedicadas a la
importacion de diferentes productos para su distribucion en el mercado
local, en la que también se incluyen las materias primas a utilizarse en
la produccion de bienes intermedios o terminados. Aqui es la empresa
importadora la responsable de realizar la liquidacion de obligaciones
con terceros y el pago de impuestos correspondiente, tal es el caso de

muchos importadores de arroz en el Peru.

e Importacion Indirecta, cuando una empreas utiliza los servicios de otra

empresa para realizar la importacion de productos, este es el caso de
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muchos distribuidores de arroz parbolizado en el Per( que no importan
directamente el producto. En este caso la empresa intermediaria es la
responsable de liquidar los gastos aduaneros y realizar el pago
correspondiente.

La Ley General de Aduanas aprobada por Decreto Legislativo Nro. 1053

clasifica y regula las importaciones dentro de una tipologia de Regimenes

Aduaneros, estableciendo dentro de los Regimenes de Importacion los siguientes:

Importacién para el consumo, el que permite el ingreso de
mercaderias al territorio aduanero para su consumo definitivo previo
pago o garantia de los derechos arancelarios y demas impuestos
aplicables, recargos, entre otros. A este régimen corresponden las

importaciones de arroz parbolizado en el Pera.

Reimportacion en el mismo estado, el que permite el retorno de
mercaderias previamente exportadas sin la aplicacién de derechos
arancelarios y otros con la condicion de que no hayan sido sometidas a
ninguna transformacién, elaboracién o reparaciones en el extranjero,

perdiendo los beneficios de la exportacion previa.

Admision temporal para reexportacién en el mismo estado, el que
permite el ingreso de mercaderias al territorio nacional con suspension
del pago de derechos arancelarios y otros siempre que sean destinados
a un fin determinado temporal en el Perd sin haber sufrido
transformaciéon o modificacion alguna y que sean nuevamente

reexportadas.

1.3.2.3. Estrategia de importacion

El MINCETUR (2013) identifica algunos aspectos estratégicos claves a

considerar para efectuar un proceso de importacién, estos son:

)

Conocer el mercado interno y la sostenibilidad del proyecto,
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i)  Contar con informacion necesaria del mercado de origen (tratados,
acuerdos comerciales, restricciones, etc),

iii)  Conocer si el producto a importar cuenta con las condiciones de
infraestructura para su traslado y mantenimiento.

iv) Conocer si la tecnologia a importar traera los beneficios de escala
para ser competitivo en el mercado local.

v) Si el producto contara con la adecuada combinacion de calidad y
precio.T

vi) Tener acceso a informacién suficiente y oportuna sobre las tendencias
del mercado, y

vii) La realizacion de un planificacion de la importacion que contenga un
estudio de mercado y analisis de factibilidad econdémica de la

importacion.

1.3.2.4. Régimen arancelario y tributario aplicable a las importaciones

La importaciébn de arroz parbolizado requiere como todo producto la
identificacion del arancel que sera aplicado al producto, la existencia de
preferencias arancelarias, un adecuado analisis de mercado a través de la
recopilacion de estadisticas, asi como la ubicacién dentro del listado de
mercaderias restringidas que requerirdn permisos o autoriaciones especiales de

alguna entidad publica.

Para estos aspectos la Organizacién Mundial de Aduanas [OMA] establecio
un sistema de clasificacion numérica de los productos denominado Sistema
Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercaderias [SA], asignando a cada
producto una partida arancelaria donde se sefala: la descripcién del producto, la
partida arancelaria, la tasa de derechos arancelarios aplicable y reglas de

interpretacion (Mincetur, 2013).
El analisis del arroz parbolizado presenta muchos desafios para su analisis

a través de la partida arancelaria puesto que el SA no discrimina el arroz blanco del

arroz parbolizado y ambos se encuentran clasificados asi:
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Tabla 2

Partida arancelaria del arroz pilado

SECCION:II PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL
CAPITULO:10 Cereales
10.05 Maiz.

1005.10.00.00

1005.90
1005.90.11.00
1005.90.12.00
1005.90.19.00
1005.90.20.00
1005.90.30.00
1005.90.40.00
1005.90.90.00
10.06

1006.10
1006.10.10.00
1006.10.90.00
1006.20.00.00
1006.30.00.00
1006.40.00.00
10.07
1007.10.00.00
1007.90.00.00

- Para siembra

- - Maiz duro (Zea mays convar. vulgaris o Zea mays var. indurata):
- Los demas:

- - - Amarillo

- - - Blanco

- - - Los demas

- - Maiz reventén (Zea mays convar microsperma o Zea mays var everta)
- - Blanco gigante (Zea mays amilacea cv gigante)

- - Morado (Zea mays amilacea cv morado)

- - Los demas

Arroz.

- Arroz con céascara (arroz "paddy"):

- - Para siembra

- - Los demas

- Arroz descascarillado (arroz cargo o arroz pardo)

- Arroz semiblanqueado o blanqueado, incluso pulido o glaseado

- Arroz partido

Sorgo de grano (granifero).

- Para siembra

- Los demas

Fuente: SUNAT

A nivel general de acuerdo a cada tipo de mercancia hay una afectacion de

diversos tributos para su nacionalizacion, estos son:

Derechos Ad-Valorem, que graba la importacién de los bienes a partir
de un porcentaje del valor CIF segun las normas de valor de la
Organizacion Mundial del Comercio [OMC]. En el Peru los porcentajes
son 0%, 6% y 11% y estan fijados tomando en cuenta diversos factores
como la proteccion de la industria nacional, el aporte a la
industrializacion en el mercado, fines exclusivos de recaudacion, entre
otros. Los acuerdos comerciales que firman los paises a nivel bilateral
o multilateral en busgeuda del libre comercio buscan reducir, liberar o

exonerar la aplicacion de estos derechos principalmente.

Impuesto General a las Ventas (IGV), que graba a los bienes
importados a un nivel del 16% del valor CIF mas los otros aranceles e

impuestos aplicables a la importacion.

Impuesto de Promocion Municipal (IPM), que graba a los bienes
afectos al IGV, a un nivel del 2% del valor CIF méas los otros aranceles

e impuestos aplicables a la importacion.
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Si bien estos derechos e impuestos son aplicables a la gran mayoria de
productos de importacién, en el caso del arroz, azdicar, maiz amarillo duro y leche
se aplica un tratamiento diferenciado, pero no necesariamente ventajoso para el
importador, conocido como Derecho Especifico producto del Sistema de Franja
de Precios [SFP]. El que a diferencia del Arancel Ad-Valorem no se aplica en
funcion de un porcentaje del valor CIF sino en funcion de montos determinados por
la cantidad importada del producto. En el caso del arroz se aplican un monto por
tonelada importada en funcién al comportamiento del precio de arroz urugayo, en

el cual se profundizara en los resultados de la investigacion.

El arroz ademas debe pagar un impuesto que reemplaza al IGV y que es
diferente a este en cuanto a porcentaje denominado Impuesto a la Venta de Arroz
Pilado (IVAP) el cuél no se traslada a los siguientes participantes de la cadena
como si sucede con el IGV. El IVAP se aplica a un nivel del 4% del Valor CIF de

importaciones mas el Derecho Especifico vigente.

La SUNAT describe al impuesto IVAP asi:
Es el Impuesto que deben pagar todas las personas que realizan la primera
venta de arroz pilado en el pais. También grava la importacion definitiva de
arroz pilado y de las siguientes variedades: arroz descascarillado (arroz
cargo o arroz pardo), arroz semiblanqueado o blanqueado, incluso pulido o
glaseado, arroz partido, salvados, moyuelos y demas residuos del cernido,
de la molienda, incluido "pellets" de arroz.
Se entiende por arroz pilado, el arroz que ha sido descascarado y
blanqueado en un Molino y se encuentra listo para su comercializacion y
consumo.
La primera venta se da cuando luego de pilar el arroz en el molino, el
agricultor, acopiador o comercializador realiza la venta de “arroz pilado” en
el pais.
También se considera como primera venta, cuando se efectla el retiro de
arroz pilado fuera de las instalaciones del molino. (seccién Empresas / Otros

Tributos — Empresas)
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Otros impuestos en aduanas que podrian encontrarse pero no se aplican

al arroz son el Impuesto Selectivo al Consumo (ISC), los Derechos Antidumping y

Compensatorios Salvaguardias, asi como el Régimen de Percepciones IGV — Venta

interna que no se refleja en la Declaracién Aduanera de Mercaderias (DAM).

1.3.2.5. Tramites y documentos

Los documentos transversales para toda importacion estan represantados

por los siguientes:

Declaracion Aduanera de Mercancias (DAM), anteriormente conocida
como Declaracion Unica de Aduanas (DUA), que viene a ser el
documento oficial exigido por la Aduana para regularizar todo despacho
de importacion. Este documento es confeccionado y suscrito por el
importador, duefio o consigntario a través del Agente de Aduanas o
despachador oficial, sobre la base de taos del conocimiento de embarca
y factura comercial principalmente (Mincetur, 2013). En la declaracién
de Aduana se mostrarda las especificaciones de la importacion, valores,
cantidades, los derechos arancelarios a pagar y sobre todo la

descripcién comercial de la mercaderia, entre otros.

Respecto a la declaracién comercial la DAM muestra hasta 5 niveles
para describir la mercaderia, los cuales representan para esta
investigacion el desafio para el analisis de aquellas importaciones de
arroz que corresponden a la presentacion parbolizada para poder
cumplir con los objetivos de la investigacion y poder filtrarlas para

estudiar su comportamiento en el mercado peruano.

Factura Comercial, que debe reflejar los detalles de la razén social del
remitente y del importador, la descripcion de la mercaderia en cuanto a
cantidades, clases, cédigos, marcas, caracteristicas técnicas, entre
otros. Ademas reflejar claramente los valores FOB y de ser el caso el

flete y seguro internacional.
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Documentos de Transporte, los cudles pueden ser el Conocimiento
de Embarque Maritimo o Bill of Lading (BL), la Guia Aérea, Aviso Postal
o Carta Porte en el caso de transporte terrestre. Este documento
representa el mas importante y constituye en simismo un titulo valor que
representa la propiedad de la mercaderia y prueba del transito
comercial, el mismo puede ser endosable, negociable y sujeto de

garantia comercial.

Pdliza de seguro de transporte (opcional), que cubre los riesgos del
transporte hasta un determinado inporte que no puede exceder el valor

facturado de la mercaderia.

Otros documentos requeridos de acuerdo al régimen de importacion

solicitado, tipo de mercaderia son:

Certificado Fitosanitario: aplicados generalmente para mercaderias
de uso o consumo humano y que son solicitados por las autoridades
competentes como el Servicio Nacional de Sanidad Agraria [SENASA|],
la Direccion General de Salud Ambiental [DIGESA], la Direccion
General de Medicamentos, Indumos o Drogas [DIGEMIN], entre otros,
para acreditar que los productos no estan afectos a ningune
enfermedad, insectos nocivos, agentes contaminantes y/o que hayan
sido elaborados de conformidad con las normas preescritas.

En el caso del arroz se necesitan tres documentos relacionados:

- El Registro Sanitario otorgado por DIGESA para un producto
importado, el cual se tramita por una sola vez para todas las
futuras importaciones por cada marca y fabricante.

- El Permiso Fitosanitario de Importacion (PFI) para asegurar la
trazabilidad del producto y que establece las condiciones
fitosanitarias que debe cumplir el producto en origen, en el caso
del arroz parbolizado la normativa no exige la tramitacion del PFI.

- El Certificado Fitosanitario que se emite en el pais de origen
donde se acredita el cumplimiento de las normas establecidas en

el PFI en caso de arroz blanco, este documento es opcional en

41



el caso de arroz parbolizado, sin embargo los principales paises
proveedores de esta presentacion tienen la obligacion de
emitirlos en sus paises de origen sea Brasil, Uruguay, Tailandia
o EEUU.

e Certificado de Calidad: a solicitud del importador y que son emitidos
por los laboratorios acreditados en los paises de origen de las
mercancias. En el caso de arroz es opcional solicitarlo para cada
embarque, pero obligatorio para obtener el Registro Sanitario de
DIGESA del producto importado.

e Certificados de Origen: aquel que garantiza el origen de las
mercancias y que es obligatorio para identificar el tratamiento
arancelario que le corresponde, puesto que existen acuerdos
comerciales diversos (CAN, ALADI, SGP, ATPDEA, APC, etc.). En el
caso del arroz pulido (blanco o parbolizado) para sus actuales mercados
de abastecimiento solo EEUU tiene exoneracion del Derecho Especifico

mencionado en parrafos anteriores.

1.3.2.6. Transporte y embalaje

El transporte de mercancias se definirhd tomando en cuenta aspectos como
tarifa, distancia, tiempo de transporte o “transit time”, naturaleza de la carga, valor
de la mercaderia, seguros, embalajes, reglamentaciones, riesgos, costos de carga

y descarga, rutas e instalaciones (Mincetur, 2013).

En el caso del arroz por ser un producto relativamente no perecible y de
alto volumen, se utiliza el transporte maritimo en contenedores estandar secos de
20 pies, en los cudles se acostumbra en su mayoria apilar 500 bolsas o sacos de
50 kilogramos cada uno para un total de 25 TM por contenedor, no se utilizan
paletas o “parihuelas”. Sin embargo hay casos excepcionales de presentaciones de
1 kg paletizado, 25 kg no paletizado, etc. Incluso se da el caso de embarques de

515 sacos de 50 kg por contenedor.
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Las normas de etiqguetado y marcado en las importaciones deben cumplir
las reglamentaciones establecidas por el Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Propiedad Intelectual [INDECOPI] para el caso del arroz son:
datos completos del fabricante, datos completos del importador, marca, nUmero de
lote, nUmero de registro sanitario, pais de origen, peso neto e instrucciones de

conservacion.

1.3.2.7. Determinacion de la viabilidad econdmica y financiera a través del

plan de negocios

Balanko (2010) recomienda que este documento debe ser formal y
organizarse de la siguiente manera: resumen ejecutivo, descripcion del negocio,
productos y servicios, analisis de la industria, andlisis del marcado, estrategia de
marketing, operaciones y administracion, plan de implementacion, plan financiero y
por ultimo el plan de contingencia. En esta investigacion se adaptara este esquema

para las necesidades de los objetivos de investigacion.

Los principales aspectos del Plan de Negocios son:

a) Resumen ejecutivo: Es una descripcion breve donde se logra
despertar el interés del empresario o algun lector donde debe contener la
informacion de la empresa, el producto, el mercado objetivo como también mostrar
los resultados de la evaluacién economica. En el caso de la presente investigacion
el resumen ejecutivo del plan de negocios que determinara la viabilidad de la
importacion de arroz parbolizado el que esta comprendido en el resumen ejecutivo

de esta investigacion.

b) Formulaciéon de la idea de negocio: La formulacion de la idea de
negocio surge del por qué uno quiere iniciar una actividad, donde ve que es lo que
el mercado le pide para que la idea pueda cubrir la necesidad que tiene dicha
demanda, evaluando antes las necesidades y si esta las cumpliria. Se considera
que la formulacion de la idea de negocio esta contenida en la formulacién del

planteamiento del problema que refleja la necesidad de importar arroz parbolizado.
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C) Andlisis del entorno: Esto permite al empresario identificar las
amenazas que dificultan el ingreso al mercado o la necesidad de cambiar el rubro
de la empresa. En un analisis del entorno se estudian factores econdmicos,
sociales, politicos y legales, tecnolégicos y ambientales. En el presente estudio se
analizara el entorno externo e interno de la comercializacién y consumo de arroz

parbolizado en el Pera.

d) Andlisis del mercado: Para un analisis es fundamental para
descubrir la oportunidad sobre la base de las cuales surgen ideas de negocio. Esto
permite al empresario identificar la demanda insatisfecha que dificultan el ingreso
al mercado o la necesidad de cambiar el rubro de la empresa, contiene el analisis
de los siguientes elementos

Oferta: Es la cantidad que los interesados en vender pueden o disponen,
para que puedan ofrecer a sus clientes, en el caso de esta investigacion estara
comprendida en funcion de la produccion local mas las importaciones menos las
exportaciones de arroz, y dentro de esa oferta las cantidades representadas por el
arroz parbolizado

Demanda: Es la cantidad de productos o bienes que los consumidores
finales estan dispuestos a adquirir. En el caso de esta investigacion se utilizaran los
comporamientos histéricos del consumo para poder proyectarlos en un horizonte

que abarque los afios 2019 al 2025.

e) Planeamiento estratégico: El plan estratégico comienza con una
relacion de las variables que representan las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas. Las oportunidades y amenazas son identificadas en el andlisis del
entorno y en el analisis de la industria gracias al estudio del mercado de destino.
Posteriormente se presentan las debilidades y las fortalezas de la empresa, y su

interrelacion de fuerzas para la determinacion de las estrategias a seguir.

f) Plan de marketing: Segun Vargas (2013) “el marketing es una
técnica comercial que consiste en analizar y satisfacer las necesidades de los
clientes para poder hacer llegar el producto o servicio de sus consumidores

cumpliendo sus os, ademas, realza el producto y lo hace mas atractivo para
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incrementar las ventas”. Para Vargas (2013) el objetivo de Marketing es el de las
ventas, esto se debe establecer en funcion a la demanda estimada en el sondeo de
mercado, a las expectativas del empresario y a la capacidad de produccion y
endeudamiento de la empresa. Este plan se refleja en la mezcla del Marketing: Se
utiliza para posicionar los productos o servicios en el mercado objetivo. Se define
como las 4 P: Producto, precio, plaza y promocion. Todos estos elementos
conforman la oferta.

Producto: Tiene las caracteristicas de ser fisicas (tangibles) y psicologicas
(intangibles) en la cual el individuo percibe y satisface sus deseo y necesidades.

Precio: Desde la perspectiva del marketing, el precio es una variable relativa
ya que cada cliente o consumidor puede percibirlo de manera diferente. Por lo que
se puede decir que el precio es el valor que representa para una determinada
persona la adquisicion de un producto.

Plaza: Es otro elemento del marketing mix donde se utiliza diferentes medios
para que el producto llegue satisfactoriamente al consumidor. Se conoce también
como los Canales de Comercializacion, es decir los medios en la cual se va hacer
llegar el producto hasta el cliente o consumidor en las cantidades apropiadas, en el
tiempo indicado y a un precio conveniente (Vargas, 2013).

Promocion: Consiste en dar a conocer el producto a través de un mensaje
y que este tenga una respuesta en el publico objetivo que se va destinado el

producto.

En la tabla 1.3, segun lo que indica Vargas, veremos qué elementos son los
mas indispensables en la promocion con sus respectivas teorias:
Tabla 3

Elementos de Promocion

Es el principal medio en la cual se puede promocionar

o un producto. A través de ella se da a conocer informar,
Publicidad ) . .
persuadir a que el consumidor adquiera nuestro

producto.

Consiste en promocionar el producto a través de una
Venta personal ) o
interaccion directa entre el ofertante y demandante.
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Son las acciones que ayudan a mantener la relacién

Relaciones entre la organizacion y el publico general. Asi como

Puablicas mantener una imagen positiva de la empresa ante la
opinién publica.

Son las actividades o caracteristicas que tienen la

Merchandising finalidad de estimular la compra del consumidor o

aumentar las ventas.

) . Establece una comunicacion directa con el consumidor,
Marketing directo ) o
en lo cual se cultiva una relacion directa y obtener una

respuesta inmediata.

Fuente: Vargas (2013).

s)) Plan de operaciones: El Plan de operaciones identifica las
operaciones que deberan tener una buena estructura para el control dentro del plan
de negocios que no solo ayudara a operar mejor el negocio, si no exhibira su

filosofia de administracién hacia el inversionista.

h) Plan de organizacion y recursos humanos: El Plan de organizacion
y recursos humanos identificara la estructura que debe tener la empresa, las
funciones de las personas involucradas en los procesos del negocio para garantizar

el cumplimiento de los objetivos del plan de negocios.

i) Plan de responsabilidad social empresarial (RSE): El Plan de RSE
reflejara las estrategias que debe tomar la empresa para aprovechas las fuerzas
impulsoras del entorno y sus “stakeholders” compredido por personas y
organizaciones que pueden ser afectados positiva y negativamente por la puesta
en marcha del proyecto. Este plan también sirve para contrarestar las fuerzas de
resistencia que los stakeholders pueden mostrar en el entorno donde se desarrolla

el negocio y asi también garantizar su éxito.

) Plan financiero: Todo plan de negocios debe de tener proyecciones
y analisis financieros, los cuales permitan establecer, identificar el nivel de ventas
y utilidades esperadas del negocio. Muy aparte de que las proyecciones son a

futuro e inestables o por ende no son ciertas, estas son muy necesarias para poder
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evaluar la rentabilidad que tendra el negocio.

Flujo de caja:

El flujo de caja basicamente hace referencia a las salidas y entradas netas
de dinero que tiene una empresa, entidad o proyecto en un periodo dado o
determinado.

Los flujos de caja son importantes porque facilitan la informacién acerca de
la capacidad de la empresa para pagar sus deudas. Es por esta razon, que resulta
una informacion indispensable para conocer el estado de la empresa.

Es una buena herramienta para medir el nivel de liqguidez de una empresa,
pues esta herramienta también permite obtener una planificacién financiera y
evaluacion de proyectos que sirva para: Planificar, ordenar y controlar la liquidez

de la empresa por un periodo determinado.

Analisis de la rentabilidad:

La rentabilidad de un proyecto se puede medir de muchas formas distintas
en unidades monetarias, en porcentaje o en tiempo que demora la recuperacion de
la inversion.

En la evaluacién de un plan de negocios o proyectos de inversidn se utilizan
3 (indicadores de rentabilidad los cuales se consideran los més principales y con
los cuales se puede determinar la viabilidad financiera de un proyecto productivo.

Los indicadores financieros para determinar la rentabilidad de los planes de
negocios son: Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Rentabilidad (TIR),
Relacion Beneficio Costo (R B/C) y Periodo promedio de recuperacion de la

inversion.

Andlisis de sensibilidad y riesgo de la unidad del negocio.

Este proceso consiste en analizar diferentes escenarios, ya sean muy
conservadores 0 muy optimistas modificando algunas variables del flujo de caja,
como, por ejemplo: el precio de los productos, las tasas de interés, las variaciones
de los ingresos entre otros. Pero para el caso de empresas exportadoras, las
variaciones en el tipo de cambio y la inflacion local, podrian ser las variables de

mayor importancia para hacer el analisis de sensibilidad.
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A continuacion, se detalla los diferentes Escenarios tomados en cuenta en
un analisis de sensibilidad:

Pesimista: Se puede decir que es el peor panorama de la inversion, es decir,
es el resultado en caso del fracaso total del proyecto.

Moderado: Resultado mas probable que se espera en el analisis de la
inversion, debe ser objetivo y basado en la mayor informacion posible.

Optimista: Cabe la posibilidad de lograr més de lo que se a proyectado, el
escenario optimista normalmente es el que se presenta para motivar a los

inversionistas a correr el riesgo.
1.4. Formulacion del problema

Problema general

¢ El andlisis histérico de la comercializacion de arroz parbolizado en el Peru
y Su proyeccion hacen viable econdmica y financieramente un nuevo proyecto de
importacion?

Problemas especificos

¢,Cual ha sido el comportamiento histérico de las importaciones peruanas de
arroz parbolizado durante el siglo XXI?

¢, Cual sera el comportamiento proyectado del consumo de arroz parbolizado
en el Peru hasta el 2025?

¢,Cuales son los planes de marketing, operaciones, organizacionales y de

RSE adecuados para hacer viable la importacién de arroz parbolizado?

1.5. Justificacion e importancia

Justificacion e Importancia Cientifica: La investigacion permitira conocer
las tendencias del mercado internacional en el consumo de arroz, se identificaran
los principales socios comerciales de Peru, asi como sus exigencias en cuanto a
cantidad, calidad y precio enfocados a nivel general en el arroz y en forma

especifica en el arroz parbolizado.

A la fecha no existe ninguna investigacién relacionada a la comercializacién

y consumo del arroz parbolizado en el Pera por lo que esta investigacion sera el
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pilar de conocimiento con el cual se podra establecer politicas para el éxito de la

comercializacidon de esta presentacion de arroz en Peru.

Justificacién e Importancia Institucional: Garvi Trading actualmente solo
vende arroz, azucar y otros alimentos importados o producidos localmente por
terceros y busca ampliar sus mercados para incrementar sus ingresos econémicos.
El tener proyeccion internacional a través de un proyecto de importacion llevara a
la busqueda de optimizaciones y mejoras en la calidad de sus procesos y asi

alcanzar la sostenibilidad econémica.

La Universidad Sefior de Sipan, contara con una publicacion de una
egresada de su casa de estudios, proyectando y consolidando en el mercado su
compromiso con la investigacion y publicacion de estudios relevantes para los

tiempos actuales de mercado.

Justificacién e Importancia Social: A nivel social permitira la identificacion
de los beneficios nutricionales del consumo de arroz parbolizado en contraposicion
al consumo de arroz blanco tradicional, generando el consumo de un producto
completo que ademas tiene consideraciones importantes para la reduccion de los
indicadores de anemia desde ya que puede ser parte de los programas actuales de

alimentacion del poder ejecutivo.
1.6. Hipotesis
Hipotesis general

La comercializacién histérica de arroz parbolizado en el Peru y su proyeccion

hacen viable econémica y financieramente un nuevo proyecto de importacion.
Hipdtesis especificas

El comportamiento historico de las importaciones peruanas de arroz

parbolizado en el siglo XXI ha crecido en forma exponencial y con alto dinamismo.

El analisis de la oferta y demanda de arroz parbolizado importado en el Peru
hasta el afio 2025 muestra una futura demanda insatisfecha que puede ser cubierta

por un nuevo proyecto de importacion.

49



Los planes estratégicos de marketing, operaciones, organizacional y de
responsabilidad social empresarial son adecuados para la viabilidad de la

importacion de arroz parbolizado.
1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general

Analizar la comercializacion historica de arroz parbolizado en el Pert y su
proyeccion para determinar la viabilidad econdmica y financiera de un nuevo

proyecto de importacion.
1.7.2. Objetivos especificos

Analizar el comportamiento histérico de las importaciones peruanas de arroz

parbolizado en el siglo XXI.

Proyectar la oferta y demanda de arroz parbolizado importado en el Peru

hasta el afio 2025.

Proponer planes estratégicos adecuados de marketing, operaciones,
organizacional, de recursos humanos y de RSE para hacer viable la importacién de

arroz parbolizado.
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. MATERIAL Y METODO
2.1. Tipo y disefio de investigacion

En este apartado se presenta el tipo y disefio de investigacion que se realizé
para poder dar respuesta a los objetivos de investigacion.

Tipo de investigacion
Por el enfoque

Esta investigacion segun el enfoque cuantitativo y cualitativo, porque
pretende definir las flujos histéricos de importacion en sus dimensiones monetarias,
de volumen, precios y marcas, para identificar las principales variables a tomar en
cuenta para el desarrollo exitoso de las operaciones de importacion de arroz

parbolizado por parte de Garvi Trading.
Por el proposito

Esta investigacion en su relacibn con el conocimiento cientifico, es
principalmente Aplicada puesto que al tener un esquema de Plan Estratégico de
Negocios, permite tomar en cuenta diferentes herramientas de gestidon
desarrolladas durante la carrera profesional de Negocios Internacionales, en los
cuales convergen las bases tedricas relacionadas a analisis estratégico, planes de

marketing, de operaciones, de recursos humanos, financiero, entre otros.
Por el nivel de alcance

Segun el nivel de alcance se determina que la presente investigacion es
explicativa, puesto que dara a conocer cémo se desarrolla el mercado actual de
comercializacién de arroz parbolizado y su consumo en el mercado peruano,
quiénes son los participantes, cuales son las claves del analisis histérico de
importaciones y su proyeccion, asi como proponer actividades a seguir para

orientar de forma mas estratégica los intereses de importacion de la empresa.
Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental descriptivo, porque
se observara fendmenos tal y como se dan en el contexto natural, para después
analizarlos. Es decir, se recogera informacion de manera independiente o conjunta

sobre los conceptos o las variables relacionadas con las empresas importadoras
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de arroz parbolizado, asi también las tendencias de consumo para proyectarlas

durante un periodo de tiempo que corresponde a los afios 2019-2025.
2.2. Poblacion y muestra
Poblacion

La poblacion esta determinada por todas las empresas que importan arroz
parbolizado durante los afios 2000-2019. La unidad de analisis esta conformada
por las empresas importadoras de arroz en el Peru durante los afios 2000-2019.

Muestra (n)

La muestra en la que inciden los estudios para la mayoria de variables del
plan de negocios se centran en las empresas importadoras de arroz parbolizado
durante los afos 2014-2019.

2.3. Variables y operacionalizacion
2.3.1. Variables

En este apartado se muestran las variables de estudio de la investigacion asi
como su interrelacién para desarrollar la investigacion final de tesis a través de las

herramientas de operacionalizacion.
Definicidon conceptual

Variable dependiente: Viabilidad econémica y financiera del proyecto de

importacion de arroz parbolizado.

Variables independientes: Andlisis, Proyeccion y Plan de Negocios de

Importacion.
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2.3.2. Operacionalizacion de variables
Tabla 4
Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Subdimensiones Indicador Subindicadores Técnica Instrumentos  Poblacién Muestra
Mercado Segmento
> Valor actual neto VANE Financiera Excel seleccionado  seleccionado
o Econémico en OE2 en OE3
= Tasa interna de Mercado Segmento
s retorno TIRE Financiera Excel seleccionado seleccionado
33 en OE2 en OE3
o8 Mercado Segmento
g = Valor actual neto VANF Financiera Excel seleccionado  seleccionado
= . . en OE2 en OE3
9 Financiero
s Tasa interna de . . Merqado Seg”_‘e”to
> retormno TIRF Financiera Excel seleccionado seleccionado
en OE2 en OE3
Pais provedor A A Importaciones Importaciones
. Andlisis Analisis de
Valor importado USD CIF Importador . peruanas de de arroz
documental contenido )
° Aduana arroz parbolizado
g . ) !
S Cantidad Pais provedor Andlisis Analisis de Importaciones Importaciones
o Q . ™ Importador . peruanas de de arroz
S c importada documental contenido .
© .g Aduana arroz parbolizado
g T Importaciones Pais provedor A P Importaciones Importaciones
= . Analisis Analisis de
0 o Precio USD CIF/T™M Importador . peruanas de de arroz
=Y documental contenido .
= E Aduana arroz parbolizado
c i . .
< valor |mportado USD CIF A A Importaciones Importaciones
Cantidad Analisis Analisis de
Marcas importada ™ documental contenido peruanas de de arroz
F?recio USD CIF/TM arroz parbolizado
c > g A A Importaciones Importaciones
Qg0 Importacién ™ Analisis AnaI|S|s_ de peruanas de de arroz
S documental contenido )
g% g Oferta arroz parbolizado
S L. O - Analisis Andlisis de  Produccion de Produccion de
o go Produccién ™ .
documental contenido arroz peruano arroz peruano

53



Exportaciones

Exportaciones

. Analisis Andlisis de
Exportaciones ™ . peruanas de  peruanas de
documental contenido
arroz arroz
. Analisis Analisis de Poblacion Poblacion
Demanda Poblacién # .
documental contenido peruana peruana
Segmentaciény ~ Segmentacion Estrategia
Posicionamiento  Posicionamiento Estrategia
Cantidad,
Producto dlsponlblllq?d,
presentacion,
beneficios P Andlisis de Importadores  Importadores
. Analisis )
Plan de . Costos, precios Contenido y de arroz de arroz
: Precio o Documental : . .
marketing Marketing Mix y cotizaciones Entrevistas Guia de parbolizado parbolizado
S 9 Plaza Canal de y Entrevistas historico 2014-2019
9 distribucion
5 Promocion,
o L publicidad,
£ Promocion relaciones
3 publicas
g Infraestructura Maquinaria y Analisis Anélisis de
S | . | : Importadores  Importadores
8 Plan de Procesos de de la empresa equipos Documenta Contenido de arroz de arroz
2 : - Proceso y P e . .
Q operaciones Transformacion roarama de Procesos Andlisis Andlisis de parbolizado parbolizado
[ prog S Documental Contenido historico 2014-2019
S importacion
‘—% Organigrama Organigrama Analisis Analisis de
o ganig ganig Documental Contenido Importadores  Importadores
Plan Organizacion . Analisis Andlisis de de arroz de arroz
B . Funciones MOF . . .
organizacional Empresarial Documental Contenido parbolizado parbolizado
Estructura . Analisis Analisis de histérico 2014-2019
X Planilla :
Salarial Documental Contenido
Plan de Importadores  Importadores
responsabilidad RSE Analisis de Stakeholders Analisis Analisis de de arroz de arroz
social Stakeholders Documental Contenido parbolizado parbolizado
empresarial historico 2014-2019

Fuetne: Elaboracion propia
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad
Técnicas

Andlisis documental: Basada principalmente en la informacién bibliografica
y los reportes de mercado del comercio nacional y mundial de arroz, asi como el
desempefio de los participantes de la industria de importacion de arroz parbolizado.
Se utilizaron diversas Hojas de Andlisis Documentario y herramientas de

Inteligencia Comercial Internacional.

Entrevistas: Se realiz0 entrevistas a los actores principales de la
importacion de arroz parbolizado en el Pera. El documento utilizado es la Guia de
Entrevista.

Validez y confiabilidad

La validez y confiabilidad de los instrumentos de Recoleccion de Datos se
determind a partir de la revisién de expertos y la aplicacion a través de un ensayo
en uno de los participantes de la poblacion.

2.5. Procedimientos

La presente investigacion se ha desarrollado bajo el siguiente procedimiento,
que se describe a continuacién: en primer lugar se ha definido la problemética a
investigar, luego se busco informacion en articulos, revistas, tesis y libros acerca
de las dos variables que se investigan, permitiendo conocer la realidad
problematica de otras empresas en otros paises, también a nivel nacional y local,
en referencia del andlisis histérico de la comercializacion de arroz parbolizado en
el Peru y su viabilidad econdmica y financiera. Posteriormente se ha definido, las
teorias de las variables, mediante las mismas, se pudo de operacionalizar a las
variables para determinar la forma de medicion de las mismas, con técnicas de
analisis documental y entrevista a personas que conocedores de la

comercializacion de arroz parbolizado.

Luego se obtuvo, la informacion que fue organizada, acorde a los objetivos
de la investigacién que fue presentado, mediante tablas y figuras para su analisis

respectivo que fue descrito, para luego realizar la discusion de cada objetivo y luego

55



realizar una propuesta de investigacion y finalmente emitir las conclusiones y

recomendaciones.
2.6. Criterios éticos

Respeto por las personas. Este principio requiere que los sujetos de
investigacion sean tratados como seres autonomos, permitiéndoles decidir por si
mismos. Se debe brindar proteccion adicional a los individuos incapaces de decidir
por si mismos. Este principio se aplica a través de la obtencion de consentimiento
informado (Cl). El Cl se obtiene de aquellos sujetos de investigacion que son
capaces de tomar decisiones sobre si mismos, asegurando su comprension de la

informacion proporcionada.

Beneficencia. En relacién a la ética de investigacion, la beneficencia significa
una obligaciébn a no hacer dafio (no maleficencia), minimizacién del dafio y
maximizacién de beneficios. Este principio requiere que exista un andlisis de los
riesgos y los beneficios de los sujetos, asegurandose que exista una tasa

riesgo/beneficio favorable hacia el sujeto de investigacion.

Justicia. Este principio se refiere a la justicia en la distribucién de los sujetos
de investigacion, de tal manera que el disefio del estudio de investigacién permita
que las cargas y los beneficios estén compartidos en forma equitativa entre los
grupos de sujetos de investigacion. Es decir, los sujetos no deben ser elegidos en
razén que estan facilmente disponibles o porque su situacion los hace mas
facilmente reclutables, como seria el caso de sujetos institucionalizados o

individuos de menor jerarquia.

2.7. Criterios derigor cientifico

Las principales consideraciones éticas para el desarrollo de la presente
investigacion estan contenidas en la siguiente tabla.
Tabla 5

Aspectos éticos

Criterios Caracteristicas éticas del criterio

Ambiental La propuesta de solucion propiciara el cuidado del medio

ambiente.
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Confidencialidad

Objetividad

Originalidad

Veracidad

Derechos

humanos

Se asegurara la proteccion de la identidad de la institucion
y las personas que participan como informantes de la
investigacion.

El analisis de la situacion encontrada se basara en criterios
técnicos e imparciales.

Se citaran las fuentes bibliograficas de la informacion
mostrada, a fin de demostrar la inexistencia de plagio
intelectual.

La informacion mostrada sera verdadera, cuidando la
confidencialidad de ésta.

La propuesta de solucion propiciard el respeto a los
derechos humanos en la entidad de estudio.

Fuente: USS - Investigaciones de Negocios Internacionales
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1. RESULTADOS

3.1. Tablas y figuras
3.1.1. Analisis el comportamiento histérico de las importaciones peruanas

de arroz parbolizado en el siglo XXI

3.1.1.1. Producciéon mundial de arroz pilado

De acuerdo a las cifras del FAOSTAT, reflejadas en la figura 3.1 las
estimaciones realizadas de produccion de arroz en cascara en el afio 2017 arrojan
una cifra de 3°038,524 de toneladas para Peru, ubicandolo en el puesto 20 a nivel
mundial. Paises como Tailandia, Brasil, EE.UU. que son proveedores frecuentes
de arroz importado en Peru tienen una produccién mayor, ubicAndose en puesto 6,
9, vy 14 respectivamente, Uruguay el principal proveedor peruano ocupa el puesto

33.

1 China I 214,430,049

2 India 168,500,000

3 Indonesia 81,382,000
4 Bangladesh EEE————— 48,980,000
5Viet Nam HEEESS———— 42 763,682
6 Tailandia 33,383,382
7 Myanmar IEES—————_ 25 624,866
8 Filipinas G— 19,276,347
9 Brasil 12,469,516
10 Pakistan s 11,174,700
11 Cambodia == 10,350,000
12 Nigeria Wmmmm 9,864,277
13 Jap6n memmm 9,780,000
14 EE.UU. 8,084,290
15 Egipto W= 6,380,000
16 Corea del Norte WM 5,284,348
17 Nepal mm 5 230,327
18 Lao m 4,039,779
19 Madagascar ™ 3,100,000
20 Perd W 3,038,524
21 Colombia 2,989,001
33 Uruguay 1,360,000
34 Argentina 1,328,340
35 Ecuador 1,066,614
37 Paraguay 924,000

Figura 6:Produccion mundial de arroz en cascara, 2017 (TM)

Fuente: FAOSTAT
Elaboracién: Propia
Es importante resaltar que los principales paises productores son también

grandes consumidores de arroz como es el caso de China con la mayor produccion
mundial de arroz en cascara alcanzando 214°430,049 de toneladas en el afio 2017.
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En relacion al rendimiento mundial de arroz en cascara que se muestra en
la figura 3.2, Peru obtuvo un promedio de 7.19 TM/ha ubicandose en el puesto 10
a nivel mundial, donde el mayor rendimiento lo obtuvo Australia con 9.82 TM/ha. Se
observa también que los proveedores de arroz importado en Perd, como Uruguay
y EE.UU. alcanzaron rendimientos cercanos a 8.50 TM/ha superiores al rendimiento
nacional. Otros proveedores de arroz importado en Peri como Paraguay,
Argentina, Brasil y Tailandia tienen rendimientos menores a 6.5 TM/ha.

1 Australia 9.82
2 Egipto 9.30
3 Uruguay 8.50
4 EE.UU. 8.41
5 Turquia 8.22
6 Tajikistan 7.80
7 Espafia 7.76
8 Honduras 7.33
9 Morocco 7.20
10 Pert 7.19
11 Corea del Norte 7.00
12 China 6.91
13. El Salvador 6.87
14. ltalia 6.78
15. Jap6n 6.67
16. Paraguay 6.60
17. Argentina 6.51
18. México 6.39
19. Nicaragua 6.22
20. Portugal 6.21
21. Brasil 6.21
23 Chile 6.11
34 Colombia 5.00
44 Costa Rica 4.54
56. Venezuela 3.68
69. Tailandia 3.15

Figura 7:Rendimiento mundial de arroz en cascara, 2017 (TM/ha)

Fuente: FAOSTAT
Elaboracion: Propia

Si se analiza la produccién de arroz pilado a nivel mundial segun datos del
MINAG reflejados en la tabla 3.1, la campafia 2014/2015 fue de 484.2 millones de
toneladas, reduciendo 5.7 millones para la campafia siguiente 2015/2016
alcanzando la cifra de 478,5 millones para dicho afio. Sin embargo, para las
campafias siguientes 2016/2017, 2017/2018, se distingue una mejora en la
produccion, estimandose para la campafia 2018/2019 aproximadamente 497.9

millones de toneladas.

China como principal productor de arroz pilado muestra nimeros estables
entre 148 a 149 millones de TM. Peru enfrenta la misma situaciéon que campafas
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anteriores, los cuales seran analizados mas adelante para identificar el consumo

interno de arroz pilado.
Tabla 6

Produccion de arroz pilado por principales paises (miles de TM)

2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018 2"1‘:{3?};’19

484 228
146 726
105 482

TOTAL
China

India
Indonesia
Bangladesh
Vietnam
Thailand
Burma

Philippines

O 00 N O B W N

Brazil

=
o

Japan

N
o

Peru

Otros paises

35560
34 500
28 166
18 750
12 600
11914

8 465

8079

1999
71987

478 521
148 499
104 408
36 200
34500
27 584
15 800
12 160
11008
7210

7 876
2174
71102

493 122
147 766
109 698
36 858
34578
27 400
15 200
12 650
11686
8383
7929
2185
74789

497 166
148 873
112910
37 000
32650
28471
20370
13 200
12 235
8208
7787
2097
73 365

497 967
148 490
111000
37 300
34 500
29069
20700
13120
12150
7752
7700
2100
74 086

Fuente: Observatorio de commodities — Arroz, 2019

Elaboracion: MINAG

3.1.1.2. Consumo doméstico de arroz pilado de los principales paises

Respecto al consumo doméstico de arroz pilado, se observa en la tabla 3.2

un acelerado incremento desde la campafia 2016/2017, estimando asi el récord de

487,7 miles de toneladas en la campafia 2018/2919. Es importante resaltar que los

principales productores de arroz son los que mayor consumo poseen, sin embargo,

el consumo de los paises como India, Vietnam, Filipinas, Tailandia y Birmania no

son suficientes para el abastecimiento que brindan estos paises; caso contrario

sucede con los paises como Indonesia, Bangladesh, Japén y Peru que necesitan

de mayor produccién para satisfacer el consumo, por lo que es necesario que

importen para cubrir la demanda de arroz pilado.
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Tabla 7
Consumo doméstico de arroz pilado por principales paises (miles de TM)

H“ 2014/2015 2015/2016 | 2016/2017 2017/2018 2018/2019

TOTAL MUNDO 472739 466 832 477 853 482 482 487 774

1 China 141 000 141 028 141761 142 487 143 790

2 India 98 244 93 568 95776 98 660 100000

3 Indonesia 38 300 37 850 37 800 38 100 38 100

4 Bangladesh 35 100 35 100 35 000 35 200 35 200

5 Vietnam 22 000 22 500 22 000 22 000 22 200

6 Philippines 13 000 12 900 12 900 13 250 13 650

7 Thailand 10 000 9 100 12 000 10 600 10 500

8 Burma 10 500 10 400 10 000 10100 10 200

9 Jlapan 8830 8 806 8730 8655 8 600

10 Brazil 7925 7900 8 000 7 800 7750
24  Peru 2 300 2 350 2 400 2422 2430
Otros paises 87 840 87 680 93 886 95 630 97 784

Fuente: Observatorio de commodities — Arroz, 2019
Elaboracién: MINAG

3.1.1.3. Existencias finales de arroz pilado de los principales paises

Como se puede apreciar en la tabla 3.3 las existencias totales de arroz pilado
se han ido elevando para la campafa de 2018/2019 a una cantidad de 167.62
millones de toneladas, la gran cantidad de abastecimiento se refleja en los
inventarios que China posee y que se justificarian para asegurar el consumo ante
fendmenos climatologicos imprevistos (MINAG, 2019). Cabe resaltar que los otros
4 paises restantes que se muestran en la tabla 3.3 poseen una gran diferencia de
existencia de arroz pilado con respecto a China, sin embargo, pueden satisfacer la
demanda que exigen otros paises tales como Peru.
Tabla 8

Existencias finales de arroz pilado (miles de TM)

m 2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017 | 20172018 | 20182019

Total Exist. 135076 142 561 149681 162 023 167 624
1 China 76 000 88 000 98 500 109 000 116 000
2 India 17 800 18 400 20550 22 600 21100
3 Indonesia 4111 3509 2915 4113 4111
4 Thailand 11 270 8403 4238 3183 3633
5 Philippines 2409 2117 2003 2288 3088

Fuente: Observatorio de commodities — Arroz, 2019
Elaboracion: MINAG
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3.1.1.4. Comercio mundial de arroz pilado
Como se analizard en este apartado, no necesariamente los paises
productores son los principales exporstadores de arroz pilado, algunos de ellos son
netamente consumidores y otros exportadores, en algunos casos como el peruano,
la produccioén nacional no es suficiente para el consumo interno por lo que se suele
importar para cubrir esta demanda. En este apartado se analizara brevemente las
importaciones mundiales de arroz pilado, las exportaciones mundiales y las
perspectivas del comercio internacional de arroz para los proximos afios.
Importaciones mundiales de arroz pilado
En cuanto a las importaciones mundiales de arroz pilado, reflejadas en la
tabla 3.4, el 2018 se importaron 37 millones de toneladas, afio en el que el Pera se
ubicé en el puesto 36 de paises importadores con un valor de 160,361 miles de
USD para 271 mil TM, el cual representa una tasa de crecimiento negativa en valor
de -31% respecto al 2017, sin embargo, en el acumulado de los ultimos cuatro afios
2014/2018 se aprecia un crecimiento del 8% en valor y 11% en cantidad importada.
Tabla 9

Importaciones mundiales de arroz pilado

im?)lglr?;do Saldo_ _Cantidad Valor crl?isrr?igr?to crl?isrr?igr?to crlgisrra:igr?to Partici-
N° Importadores en 2018 2%01??;:?@5 "ggozréiga unitario anual en valor ar_1ua| en anual en valor pacion
(miles de de USD) (™) (USD/TM)  entre 2014-2018 cantidad entre entre 2017-2018 (%)
USD) (%) 2014-2018 (%) (%)
Mundo 19,956,258 744,246 37,057,429 539 1 44 12 100
1 China 1,327,150 -641,765 2,337,565 568 8 5 -9 6,7
2 Iran 1,204,794 -1,203,722 1,143,037 1,054 1 5 18 6
3 Arabia Saudita 1,195,881 -1,195,640 1,263,733 946 -9 -5 24 6
4 Benin 920,582 -920,582 2,373,331 388 10 12 -12 4,6
5 EE.UU. 887,380 231,717 788,255 1,126 4 7 32 4,4
6 Indonesia 870,050 -868,614 1,851,576 470 -34 -47 370,134 4,4
7 Filipinas 701,743 -701,529 1,755,467 400 8 8 118 3,5
8 Em. Arabes U. 677,413 -660,284 861,597 786 0 3 -6 3,4
9 lIraq 668,845 -668,837 926,045 722 -3 -4 6 3,4
10 Cst. de Marfil 583,146 -580,646 1,268,436 460 18 18 29 2,9
11 Japén 478,742 -441,772 647,561 739 1 0 41 2,4
12 Sudéfrica 463,203 -415,522 958,504 483 3 1 3 2,3
13 Malasia 404,048 -395,688 795,867 508 -8 -6 18 2
14  Francia 384,586 -345,656 354,399 1,085 0 2 17 1,9
15 Bangladesh 374,664 -368,440 904,181 414 18 13 -38 1,9
16 Yemen 354,436 -354,436 502,286 706 -3 0 35 1,8
17 Kenya 314,510 -314,509 740,894 425 10 11 3 1,6
18 Canada 299,291 -286,678 311,700 960 -1 1 28 1,5
19 Alemania 293,091 -222,346 303,198 967 -1 1 8 15
20 Hong Kong 290,821 -273,037 317,203 917 -2 -1 20 15
36 Peru 160,361 -160,000 271,511 591 8 11 -31 0,8

Fuente: Observatorio de commodities — Arroz, 2019
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En lafigura 3.3, se observa también la lista de paises importadores de arroz
pilado el afio 2018 contrastadas con su tasa de crecimiento del ultimo afio. En la
figura se observa que paises como Arabia Saudita e Indonesia, a pesar de ser
importantes importadores de arroz, muestran tasas de crecimiento por debajo del -

5% y -20% respectivamente, afectando muy probablemente a los exportadores

Lista de los paises importadores para el producto seleccionado en 2018
Producto : 100630 Arroz semiblanqueado o blanqueado, incl. pulido o glaseado
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frecuentes de estos paises. Cabe mencionar que Costa de Marfil y Bangladesh

obtienen las mayores tasas de crecimiento con casi 20%.

Figura 8:Importaciones mundiales de arroz pilado, 2018 (miles de USD)

Fuente: Trademap

3.1.1.5. Exportaciones mundiales de arroz pilado

Los 37 millones de TM exportados el 2018 han representado un crecimiento
del 15% durante los ultimos cuatro afios segun se refleja en la tabla 3.4. El 2018
Perd ocupo el puesto 74 exportando 361 miles de USD, claramente dicha cantidad
se encuentra distante de competir en el mercado mundial, ya que el volumen de
exportacion de arroz pilado es pequefio y sin tendencia reconocida como se
mostrara en apartados posteriores ya que durante mucho tiempo los mercados al
cual Pera dirige su exportaciéon es Chile, Panama y Colombia, sobre todo este
altimo limita su acceso con medidas no arancelarias, se espera que dicha situacion
mejore y se regularice durante el aflo 2019. Sin embargo, se destaca un crecimiento

en valor de 56% y en cantidad del 74% durante los Ultimos cuatro afios.
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Tabla 10:

Exportaciones mundiales de arroz pilado

Tasa de
Tasade crecimi Tasade
valor Saldo _ Cantidad Valor crecimie ento crecimie
exportad comerci exportad unitari nto anual nto Particip
N Exporta al 2018 anual en en anual en .
° dores 26N 2018 (miles aen iy valor cantida valor acion
(miles de d 2018 (Usb/T ¢ d ent ¢ (%)
USD) e (T™) M) entre entre entre
USD) 2014- 2014- 2017-
2018 (%) 2018 2018 (%)
(%)
20,700,50 36,807,0
Mundo 4 744,246 63 562 0 15 10 100
6,874,2 10,044,8
1 India 6,878,376 77 05 685 1 1 4 33,2
49741 9,743,72
2 Tailandia 4,986,088 04 5 512 2 2 11 24,1
1,859,8 4,174,02
3 VietNam 1,888,953 33 0 453 2 39 18 9,1
1,757,6  3,380,51
4 Pakistan 1,757,847 44 4 520 1 3 16 8,5
1,618,87
5 EE.UU. 1,119,097 231,717 5 691 5 2 0 5,4
1,861,02
6 China 685,385 641,765 1 368 54 90 64 3,3
7 ltalia 521,254 442,350 588,459 886 2 0 3 2,5
8 Camboya 366,314 362,732 471,107 778 8 8 18 1,8
9 Uruguay 314,444 314,270 618,114 509 4 1 11 1,5
1
0 Australia 214,349 51,214 236,478 906 13 14 42 1
1 Paises
1 Bajos 205,714 75,857 144,540 1,423 5 5 23 1
1 1,538,89
2 Myanmar 199,880 194,478 1 130 28 26 33 1
1
3 Bélgica 165,681 88,350 120,509 1,375 4 1 9 0,8
1
4 PBrasil 155,169 1,038 329,047 472 9 6 22 0,7
1
5 Paraguay 125,691 125,186 352,969 356 12 19 2 0,6
1
6 Argentina 124,828 122,132 273,007 457 7 2 5 0,6
1
7 Espafia 111,084 58,956 126,079 881 3 1 9 0,5
1
8 México 73,155 50,634 108,517 674 186 239 48 0,4
1
9 Alemania 70,745 222,346 89,555 790 6 1 8 0,3
2 Reino
0 Unido 60,489 177,661 43,194 1,400 7 4 5 0,3
# Perl 361 160,000 372 970 56 74 95 0

Fuente: Trademap
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En la figura 3.4, se muestra la lista de paises exportadores de arroz pilado,
apreciandose notoriamente a México con un pequefio valor exportado, no obstante
el porcentaje de crecimiento anual superd el 150 %, de la misma forma China
siendo el principal productor de arroz pero el sexto en exportaciones, obtuvo el

segundo mejor porcentaje de crecimiento anual del valor exportado superior al 50%.

Lista de los paises exportadores para el producto seleccionado en 2018
Producto : 100630 Arroz semiblanqueado o blanqueado, incl. pulido o glaseado
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Figura 9:Exportaciones mundiales de arroz pilado, 2018 (miles de USD)
Fuente: Trademap

3.1.1.6. Perspectivas del comercio internacional para el arroz pilado
La Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional [USAID]
(2019), ha elaborado un analisis minucioso de la produccion histérica de arroz
pilado y las tendencias del mercado internacional para establecer prondsticos a
futuro relacionados al comercio internacional de arroz hasta un horizonte que
culmina en la campafa 2027/2028 y que se muestra a continuacion dividido en

importaciones y en exportaciones.

Perspectivas de las importaciones globales de arroz pilado

Segun USAID (2019), el comercio global de arroz se proyecta crecer a una
tasa anual de 1.5% desde la campafia 2018/19 a 2027/28, alcanzando 52.6
millones de toneladas para el final del periodo proyectado. Esto repreenta un
incremento de 14.4% en el total proyectado. El principal factor que explica esta
expansiéne en el comercio son los constantes crecimientos en la demanda,
justificadas ampliamente en el crecimiento de la poblacion y de los ingresos en los
paises en desarrollo, principalmente Africa Sub-Sahariana donde muchos de sus
principales paises importadores tienen dificultades para aumentar la produccion

local significativamente. Desde principios de 1990’s el comercio internacional de
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arroz como participacion del consumo mundial ha crecido desde menos de 4% a
9.4% para la campafia 2017/18. Se espera que esta tendencia creciente continue,
con la participacion global del consumo creciendo moderadamente hasta exceder
el 10.1% para la campafia 2027/28.

Global rice imports
Million metric tons

50 O Other Asia & Oceania

B China
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B Indonesia, Philippines
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B Sub-Saharan Africa

1
20 N. Africa & M. East

Other
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o O Latin America 3

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2027

1 Exclude 15 member countries in Economic Community of West African States,
ECOWAS. 2 European Union, former Soviet Union, and Other Europe. 3 Includes Mexico.

Figura 10:Perspectivas de las importaciones globales de arroz pilado

(millones de TM)
Fuente: USAID

Como se observa en la figura 3.5 de USAID, China permanecera siendo
el principal importador de arroz durante el tiempo proyecto. Sobre la siguiente
década, las importaciones de China se proyectan decrecer moderadamente desde
un record de 5.32 millones de toneladas en 2018/19 para permanecer
histéricamente alrededor de 4.85 millones de toneladas por 2027/28.

En Africa Sub-Sahariana y en el Medio Este, una fuerte demanda crecera
justificada en la rapida expansion del ingreso, la poblacién y la urbanizacion.
Ademas, el arroz es facilmente de preparar que otros alimentos tradicionales. En
Africa del Norte y en el Medio Este, la produccion estara primariamente limitada por
el clima. En Africa Sub-Sahariana, el crecimiento de la produccion, aunque se esta
expandiendo rapidamente, se vera limitado por las deficiencias de infraestructura y
las limitaciones de recursos. En total, las regiones de Africa y Medio Oriente

representaran el 88 por ciento del aumento en el comercio mundial de arroz. Nigeria
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seguira siendo el segundo pais importador de arroz del mundo, con importaciones

gue alcanzaran los 3,24 millones de toneladas para 2027/28.

Después de China y Nigeria, los siguientes mayores importadores son
los Emiratos Arabes Unidos, Arabia Saudita, Filipinas, Iran e Irak, con
importaciones que oscilaran entre 1,47 y 2,53 millones de toneladas al afio para
2027/28. Historicamente, Indonesia y Filipinas fueron los mayores importadores de
arroz. A pesar del aumento de la produccion, el aumento del consumo hara que las
importaciones de Filipinas aumenten a 1,71 millones de toneladas para 2027/28,
un aumento del 4,5% durante la década. Las importaciones de Indonesia aumentan
un 1% anual, alcanzando las 640,000 toneladas para 2027/28, con un lento

descenso en el consumo per cépita.

Arabia Saudita importara 1,88 millones de toneladas para 2027/28,
mientras que Sudéfrica y Malasia importaran 1,12 y 1,02 millones de toneladas,
respectivamente. Se espera que Arabia Saudita, que no cultiva arroz, muestre un
fuerte crecimiento del consumo durante la préxima década. Las importaciones de
Bangladesh se mantendran estables con un promedio de aproximadamente
750,000 toneladas durante el periodo de proyeccién. Japén, Corea del Sury Taiwan
mantendran niveles minimos de acceso al mercado de importacién segun lo
acordado en la Ronda de Uruguay de Agricultura de la OMC. Canada y los Estados

Unidos tendran un modesto crecimiento anual de las importaciones.

3.1.1.7. Perspectivas de las exportaciones globales de arroz pilado
Asia continuara suministrando la mayor parte de las exportaciones mundiales
de arroz durante el periodo de proyeccion. India, Tailandia y Vietham seguiran
siendo los principales paises exportadores de arroz, ya que representaran el 61%
de las exportaciones mundiales de arroz con alrededor del 46% del crecimiento en

la préxima década como se observa en la figura 3.6.
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Million metric tons

50 O Other
B Burma & Cambodia
40 O India
@ China
30
B Thailand
20 O Vietnam
O Pakistan
]

10 .
United States

0 O South America
1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2027

Figura 11:Perspectivas de las exportaciones globales de arroz pilado

(millones de TM)
Fuente: USAID

Las exportaciones de arroz de la India han sido histéricamente volatiles
debido a las politicas comerciales y de consumo de los gobiernos y las condiciones
del mercado mundial. Sin embargo, en septiembre de 2011, el gobierno de la India
alivi6 una prohibicién parcial de las exportaciones de arroz no basmati y las
exportaciones aumentaron significativamente, lo que permitio a India convertirse en
el principal exportador mundial de arroz durante los ultimos seis afios. Se proyecta
que India siga siendo el mayor exportador durante el periodo de proyeccion, con
exportaciones que aumentan en 1 millén de toneladas y que alcancen los 12.8

millones de toneladas para 2027/28.

En Tailandia, el aumento de la produccion y los estables niveles de
existencias permitiran que las exportaciones aumenten de 0,9 millones de
toneladas a 11,2 millones para 2027/28. Las exportaciones de Vietham aumentaran
1.1 millones de toneladas, pasando de 6.5 millones de toneladas a casi 7.7 millones
de toneladas durante el periodo de proyeccion. En Vietnam como en Tailandia, el
consumo de arroz per capita de alimentos disminuira ligeramente a medida que el
aumento de los ingresos contribuye a una dieta mas diversificada con un mayor
consumo de carne, especialmente las aves de corral. Se proyecta que Birmania y

Camboya aumentaren la produccion de arroz durante la proxima década, con un
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fuerte crecimiento de las exportaciones de arroz que alcanzara los 3,5 millones y

1,8 millones de toneladas, respectivamente, para 2027/28.

Pakistan ha exportado 3-4 millones de toneladas de arroz en los ultimos
afos. El aumento en el consumo de Pakistan y el débil crecimiento de la produccion
haran que las exportaciones de arroz disminuyan ligeramente durante el periodo
de proyeccion de 3,82 a 3,58 millones de toneladas, seguira siendo el cuarto mayor

exportador del mundo.

Se proyecta que Estados Unidos sea el cuarto mayor exportador mundial
de arroz para 2027/28. La expansion de las exportaciones de arroz de los Estados
Unidos se proyecta en un modesto 1% por afio debido a un ligero aumento en el
area, mejorando los rendimientos y un lento crecimiento en el uso doméstico. Se
proyecta que la participacion de los Estados Unidos en las exportaciones mundiales
disminuya de 7.5% a aproximadamente 7.1% durante la proxima década. Los
Estados Unidos exportan arroz de grano largo y medio y corto. Se proyecta que
las exportaciones de América del Sur, principalmente de Argentina, Brasil, Guyana,
Paraguay y Uruguay, se expandan en la préxima década, representando casi el

8.3% del comercio mundial.

Se espera que el area de arroz de Australia se recupere de los recientes
niveles reducidos por la sequia, lo que facilitara una ligera expansion en las
exportaciones de arroz cada afio en relacibn con las proyecciones. Las
exportaciones alcanzaan las 480,000 toneladas proyectadas para 2027/28, aun por
debajo del récord de 1998/99. Las exportaciones de arroz de Egipto disminuiran
durante el periodo de proyeccién de 190,000 a 140,000 toneladas, ya que el area
esta limitada por el acceso al agua y el consumo aumenta. Australia y Egipto
exportan arroz de grano medio y corto, y son los principales competidores de

exportacion de los Estados Unidos para estas clases de arroz.
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3.1.2. Analizar la ofertay demanda de arroz parbolizado importado en el Peru
hasta el afio 2025.

En este apartado se hace una revision de los datos histéricos

correspondientes al arroz pilado de Peru, respecto a la produccion nacional y el

comercio exterior peruano de arroz pilado que incide en las proyecciones y

tendencias de consumo dentro del territorio nacional.

3.1.2.1. Produccion peruana de arroz pilado
En la produccion anual de Peru, diversos cultivos son los que destacan,
teniendo al arroz, la papa, el café, los esparragos, la uva y el maiz amarillo como
los principales cultivos a nivel de su contribucién en el PBI como se aprecia en la
figura 3.7. Segun datos de MINAG (2018) el arroz es el cultivo de mayor produccion
con unos 2491 millones de soles en valor bruto en 2017. Esto demuestra que Peru

es un gran consumidor de arroz, y el mayor en el ambito de Latinoamérica a nivel

per cépita.
2491
2150
1482
I 1162
Arroz Papa Café Esparrago Maiz amarillo

Figura 12:Valor bruto de la produccion, 2017 (millones de soles a precios del

2007)

Fuente: MINAG
Elaboracién: MINCETUR

En la figura 3.8 se observa que la mayor zona productora de arroz con
cascara es San Martin, pasando de 18% producido en la regién en 2010 al 27% en

70



2017, y un crecimiento considerable de 5% en 2017 respecto al afio anterior. La
localidad que mantiene una paridad durante los 8 afios de analisis son Amazonas
y Lambayeque con una produccién alrededor del 11% y 13%, respectivamente; a
diferencia de Piura que ha ido reduciendo y aumentando sus areas de produccion
de arroz en cascara durante los ultimos 8 afios, pasando del 18% en 2010 al 12%
en 2017.

100% 3 500 000
90%
3 000 000
80% 8 vy 38% 39% 1o 37% 37% 36%
0% 2 500 000
60% i
16% 9 12% 2000000 -©
50% 18% 155 20% 18% 12% 19% g
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30% . . 1,000 000

20%
27% 500 000
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0% 0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
I Son Martin I Amazonas Lambayeque Piura Otros smmTotal

Figura 13:Evolucién de la produccion de arroz cascara por zona (2010-2017)

Fuente: MINAG
Elaboracion: MINCETUR

Los molinos estan distribuidos por todo el territorio a nivel nacional,
concentrandose principalmente en el norte del pais, sin embargo en el afio 2018 se
registré un cierre considerable de molinos en todas las regiones, de los 626 molinos
operativos en 2016, se registaron solo 431 molinos en 2018, como se observa en
la tabla 3.

Respecto a la concentracion de molinos en toda las regiones, las zonas con
mayor cantidad de molinos es Lambayeque y Piura; estas 2 regiones también se
vieron afectadas con la disminucion de molinos, obteniendo una variacion

porcentual negativa del 2016 al 2018, Lambayeque con - 24.5% y Piura con - 32.4
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%. Lambayeque actualmente tiene 74 molinos y Piura 73, hace dos afios tenian 98

y 108, respectivamente

Figura 14
Numero de molinos a nivel nacional (2011-2018%)

Region 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2018 Var.% 2018/2016
Lambayeque 72 88 91 92 95 98 74 245
Piura 103 108 109 107 108 108 73 -324
Arequipa 73 78 76 76 76 76 61 -19.7
La Libertad 64 72 75 73 4l 71 52 -26,8
San Martin 59 58 58 56 56 56 41 -26,8
Cajamarca 44 36 36 36 36 36 39 83
Amazonas 52 55 55 55 55 55 23 -58,2
Ucayali 18 18 21 22 22 22 13 -409
Madre de Dios 29 26 26 27 28 28 12 -57.1
Ancash 4 4 7 7 7 7 10 429
Huanuco 14 14 15 12 13 13 9 -30,8
Loreto 25 33 32 31 31 3 9 -71.0
Cusco 5 5 8 8 8 8 8 00
Tumbes 17 17 17 17 17 17 7 -58.8

Fuente: MINAG

* El afio 2017 no se ejecutd el censo de molinos

La produccién nacional de arroz en cascara y su rendimiento por hectarea
viene aumentando de forma escalonada desde el 2001 manteniendo un crecimiento
consecutivo y moderado como puede observarse en la figura 3.9. A pesar de las
caidas en la produccién y rendimiento el afio 2017 relacionados al Fenémeno del
Niflo, en 2018 se observa un aumento muy importante en el rendimiento de 8.14
TM/Ha con una produccién aproximada de 3,5 millones de toneldas de arroz en
cascara. Esta situacion augura un panorama de desafios de cara a los afios
venideros en la produccién de arroz en cascara, puesto que a mayor produccion se
podrian originar un exceso de oferta en el mercado y la consecuente caida de

precios y latentes crisis en el sector.
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Figura 15:Evolucién de la produccion nacional y rendimiento de arroz en cascara,

2001-2018

Fuente: MINAG / FAOSTAT / INEI
Elaboracion: Propia

3.1.2.2. Comercio exterior peruano de arroz pilado
El comercio exterior peruano de arroz pilado esta representado por las
importaciones desde los socios comerciales que llevan a un aumento de la oferta
en el mercado nacional y también esta representado por las exportaciones de arroz
pilado los cuéles reducen los inventarios disponibles para atender a la demanda de

arroz en el pais.

3.1.2.3. Importaciones de arroz pilado

Durante los afios 2000-2018, se aprecia un notable crecimiento de las
importaciones peruanas, donde en el afio 2017 registra el mayor porcentaje
alcanzando el 38% de crecimiento con 400,000 Toneladas con importaciones de
Uruguay en su mayoria de afos, Brasil, Tailandia y EEUU entre otros. Asimismo,
se determina que el crecimiento se dio a partir de afio 2005 sin embargo en la
campafia siguiente empez6 a decaer, no obstante en el afio 2008 empez6 a
ascender hasta el afio actual que se mantiene en un crecimiento mayor que al inicio

del presente siglo.
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Figura 16:Evolucion de las importaciones peruanas de arroz pilado, 2000-2018
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Elaboracién: Propia

Con respecto a la figura 3.10. se muestra la evolucién de las importaciones
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desde los afios 2000-2018 en valor US$ CIF, como observamos en el afio 2017 la

cantidad de importacion fue muy superior a los 200 millones de US$ el punto

maximo en esta década. Por otro lado es fundamental mencionar el rol que cumple

Uruguay como proveedor de arroz pilado para Peru, mostrandose como el principal

pais proveedor desde el afio 2000-2018. Perl importa de este pais durante todo el

trayecto de estos afios y en cantidades considerables, en los ultimos afios de forma

similar se esta manteniendo Brasil como proveedor, no cabe duda que en algunos

afos estos dos paises cubren casi el 90% del valor de las importaciones.
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Figura 17:Evolucioén de las importaciones peruanas de arroz pilado, 2000-2018
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Fuente: ADEX DATA TRADE
Elaboracion: Propia

En el afio 2018, como se aprecia en la figura 3.12 las importaciones de
arroz tuvieron como origen principal a Uruguay con el 62.27% de participacion, el
alcance se debe a que este pais sudamericano posee una capacidad de
abastecimiento y rendimiento de arroz increible, ademas ser propietarios de la
marca de comercialziacion lider en Pert denominada Costefio. Uruguay ademas,
busca cubrir las necesidades mundiales de arroz no siendo un gran consumidor del
cereal, por ello el 95% de su cosecha es destinada a la exportacion. El siguiente
pais de donde se originan las iportaciones con un porcentaje bastante considerable
es Brasil con el 29.82%, seguido por Tailandia con 5.46%, Ecuador con 0.12%,
EE.UU con 0.11% y Argentina con 1.52%, claramente se muestra que la mayor

concentracion de origen de arroz proviene de Latinoamérica.

ECUADOR EE.UU.

PARAGUAY _ = M0 TS

ARGENTINA  0.67%
1.52%

TAILANDI A
5.46%

BRASI L
29.82%

Figura 18:0rigen de las importaciones de arroz pilado, 2018 (% de TM)
Fuente: ADEX DATA TRADE

Elaboracion: Propia

La cantidad de empresas importadoras de arroz pilado entre los afios 2000-
2018 han ido evolucionando en relacién al tiempo y es que mientras mas crece la

poblacion, mas necesidad de abastecimiento requerimos. Asi también al ser un pais
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con mucho conocimiento y exigencias para el arroz, ha permitido el dinamismo del
sector importador, como se observa en la figura 3.13 en el afio 2000 existian 27
empresas importadoras, en los siguientes afios se verifica ligera aparicion de
empresas y cierre de estas mismas, sin embargo en el afio 2004 se generd un
incremento a 63 empresas representando un 60% de crecimiento; en los siguientes
afios se generaron pérdidas de estas en cantidades mayores pero manteniendo
una cantidad considerable hasta que el afio 2017, 102 empresas se encontraban
operando en importaciones de arroz, representando un poco mas del 160% de
crecimiento de niumero de empresas importadoras desde inicios de la década. El
afio 2018, 97 empresas fueron las responsables de las importaciones de arroz

pilado en el pais.
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Figura 19:Numero de empresas importadoras de arroz pilado, 2000-2018

Fuente: ADEX DATA TRADE
Elaboracion: Propia

Respecto a las empresas importadores de arroz pilado en 2018, Costefio
Alimentos S.A.C. tiene una participacién del 23% en base a las toneladas
importadas, seguido tenemos Comercial Isabelita S.A.C. con 14% de participacion,
las siguientes empresas tienen una representacion de 7%: AMC STAR FOODS y
GRUPO PARCKER'S S.A.C., 6% para IC. ALEJANDRINA S.A.C., 5% para
INTERLOOM S.A.C, 2% de representacion para 7 empresas mas y 20% para otras

83 empresas como se aprecia en la figura 3.14.
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Figura 20:Empresas importadoras de arroz pilado, 2018 (% de las TM)

Fuente: ADEX DATA TRADE
Elaboracion: Propia

3.1.2.4. Exportaciones de arroz pilado

Las exportaciones peruanas de arroz pilado entre los afios 2000-2018 no
figuraban notoriamente hasta el afio 2008 con una exportacién de un poco mas de
15,000 toneladas hacia Chile y Colombia principalmente, se observa en la figura
3.15 gue la exportacion peruana de arroz pilado tiene mayor potencial en un pais
especifico — Colombia. Sin embargo, actualmente por una series de medidas no
arancelarias la exportacion a dicho pais ha ido disminuyendo. Desde el 2013 hasta
el 2018 las exportaciones han ido decayendo notablemente, salvo el 2016 cuando

se abri6é una ventana de exportacién también en Colombia.
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Figura 21: Evolucién de las exportaciones peruanas de arroz pilado, 2000-2018

(TM)
Fuente: ADEX DATA TRADE

Elaboracion: Propia
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A continuacion en la figura 3.16 se muestra la evolucion de las

exportaciones peruanas de arroz pilado del afio 2000-2018 en valor US$ FOB.

Como antes se ha mencionado es el el afio 2008 cuando Peru empez6 a mostrar

volumenes considerables alcanzando dicho afio casi 15 millones de US$ FOB. Sin
2009

embargo, es importante mencionar que el mejor afio para Peru fue el

alcanzando 25 millones de US$ FOB.
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Figura 22:Evolucion de las exportaciones peruanas de arroz pilado, 2000-2018

Fuente: ADEX DATA TRADE

Elaboracion: Propia
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Por otra parte, los lugares de destino de las exportaciones de arroz pilado

en el aflo 2018 tienen en primer lugar a Chile con 69% de participacion de las

toneladas exportadas, sigue Panama con 22%,

Espaia con 5%, Aguas

Internacionales (cruceros y tripulaciéon de navieras) con 3%, y Canada con 1%.

Colombia con 0% como se menciond lineas arriba se dejo de exportar en gran

cantidad por medidas no arancelaria las cuales han sido levantadas el 2019.
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Figura 23:Destino de las exportaciones de arroz pilado, 2018 (% de las TM)

Fuente: ADEX DATA TRADE
Elaboracion: Propia

3.1.2.5. Andlisis histérico de la comercializacion de arroz parbolizado en
el Peru

En el presente apartado se presenta lo que a criterio del investigador es el
aporte mas importante de la presente tesis puesto que a la fecha se desconoce los
volumenes y valores importados de arroz pilado, las marcas vigentes, la evolucién,
etc. Informacion desconocida incluso para los participantes de este producto, que
incluye a proveedores internacionales e importadores principalmente, asi también
a operadores logisticos internacionales, agentes de aduanas, comercializadores,
consumidores y comunidad en general. Los resultados son parte de un analisis
minucioso desde el afio 2000 de los 5 niveles de descripcion comercial reflejados
en las Declaraciones de Aduanas conocidas como DUA durante muchos afos y
DAM en los ultimos 2 afios. Este trabajo fue necesario debido a la no discriminacion
gue hace la partida arancelaria para distinguir dentro del arroz pilado al arroz blanco

y al arroz parbolizado.

3.1.2.6. Evolucién de las importaciones de arroz parbolizado
En base a la evolucién de las importaciones de arroz parbolizado, se muestra
una tendencia al alza a partir del afio 2016, sin embargo en el afio 2018 se registro
una ligera caida alcanzando asi 10.60 % de participacion de arroz parbolizado.
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Asimismo, se puede identificar la diferencia de importacion en cuanto a cantidad de

arroz blanco con parbolizado, sin embargo para un periodo de los ultimo 5 afios se

muestra una crecimiento y notoriedad de esta variedad.
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Figura 24:Evolucion de las importaciones de arroz parbolizado, 2000-2018

Fuente: SUNAT

Elaboracién: Propia, en funcidn de limpieza de partida / descripcion comercial

Segun datos obtenidos de la SUNAT con respecto al origen de las

importaciones de arroz parbolizado entre afios 2000-2018, solo muestra a Italia en

el aflo 2001, sin embargo en los siguientes 7 afios Uruguay toma importancia

acaparando en su totalidad el origen de esta; a partir del 2011 y en adelante Brasil

y Tailandia en tre otros entraron a tallar con un porcentaje importante de

participacion, a partir del 2011 Brasil desplaza a Uruguay como principal origen de

arroz parbolizado manteniendo su hegemonia a la fecha.
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Figura 25:0rigen de las importaciones de arroz parbolizado, 2000-2018
Fuente: SUNAT

Elaboracién: Propia, en funcién de limpieza de partida / descripciéon comercial

3.1.2.7. Empresas importadoras de arroz parbolizado

En cuanto a las empresas importadoras de arroz parbolizado, la tabla 3.7
muestra la completa evolucién de la variedad y su participacién por empresas, en
primer lugar COMPROMAS BF E.I.R.L. con una participacion que se origina el afo
2016, asimismo se aprecia el acelerado crecimiento en los siguientes afios llegando
asi el 2018 a la cantidad de 7081 toneladas para un total importado de 15,320 TM,
sin embargo si hablamos de cantidad total de importacion tenemos a GRUPO
PARCKERS’S S.A.C. con participacion desde el afio 2014 que con el transcurso
del tiempo ha ido incrementando con respecto a sus cantidades llegando a una
totalidad desde el afio 2014 al 2018 de 21,383 toneladas. Otras de las empresas
que han tomado importancia en los Gltimos afios es DISTRIBUCION EL SOL S.R.L.
con un crecimiento visible desde el afio 2016 con cantidades mayores a las que
tenia en afos anteriores y DISTRIBUCIONES ALIMENTARIA S.A. con una
participacion desde el afio 2010.
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Tabla 11

Evolucion de las empresas importadoras de arroz parbolizado, 2000-2018 (TM)

N° IMPORTADOR 2001 2002 2003 2004 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total
1 COMPROMAS BF E.IL.R.L. 575 7664 7081 15320
2 GRUPO PARCKER'S S.A.C 1401 2365 4249 7374 5994 21383
3 AMC STAR FOODS S.A.C. 2567 3658 6224
4 STYWISA.C. 375 2024 1426 3825
5 CENTRO COMERCIAL CORDOVAE I RLTDA 1390 1136 2526
6 DISTRIBUCION EL SOL S.R.L. 619 250 250 1375 3674 1125 7293
7 DISTRIBUCIONES ALIMENTARIAS S.A. 120 408 1295 1375 2474 2291 3462 1032 12458
8 CORPORACION ALCARRAZ MARCOZ E.I.R.L 732 732
9 COSTENO ALIMENTOS S.A.C. 30 80 62 99 975 899 1125 550 3820

10 DISTRIBUIDORA ALIMENTARIA S.A.C. 250 500 750

11 GRUPO FRAILE RICE S.A.C. 450 450

12 INVERSIONES ALIMENTARIAS LATINO S.A.C. 25 447 472

13 NEGOCIACIONES RICE FRAYLECILLO S.A.C. 300 300

14 COMERCIAL ISABELITAS.A.C. 24 24 521 390 365 450 458 365 295 2892

15 GRUPO SANTAANAS.A.C. 819 1603 793 250 500 250 4214

16 INTERLOOMS.A.C. 240 432 733 550 725 1225 250 4154

17 INVERSIONES ANNACOT E.IL.R.L. 242 242

18 INDUAMERICA INTERNACIONAL S.A.C. 240 240

19 INDUSTRIA ARROCERA DE AMERICA S.A.C. 100 225 120 445

20 E?:\QAELRCIALIZADORA RECETA DEL ANGEL 250 100 350

21 ALIMENTOS LA ESPIGA REAL S.A.C. 470 732 500 125 500 375 50 2752

22 ZENDER SAC 25 25

23 DIOCESIS DE HUARI 15 15

24 ADRIATICA DE IMPORTACIONES Y EXPORTAC SA 0 0 0 0 1 0 2

25 INVERSIONES ANIVI SAC 2025 2750 3999 8774

26 IMPORTADORA MISTIS.A.C. 375 250 250 1014 1888

27 MOP TRADING S.A.C. 620 1035 972 928 3555

28 EXPORTER NICMAT ALIMENT S.A.C. 541 541

29 LHV.SALC. 514 514

30 LOP PERU TRADING S.A.C 250 419 506 1174

31 IMEX PRO ALIMENT, E.lLR.L. 361 361

32 ADR PROVEEDORES S.A.C. 250 250

TOTAL GENERAL 0 29 10 44 24 48 24 168 1079 14120 12187 12569 13479 24878 40864 26018 145541

N° IMPORTADOR 2001 2002 2003 2004 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total

32 ADR PROVEEDORES S.A.C. 250 250

33 RICEBUSINESSR&LS.AC. 206 206

34 LONG GRAY COMPANY S.A.C. 199 199

35 INVERSIONES MALE S.A.C. 50 150 200

36 SANTA ANA COMMODITIES S.A.C. 187 125 312

37 ALIMENTOS SEGUROS E.I.R.L. 250 125 375

38 EL ARABE MAYORISTAE.L.R.L. 75 75

39 FRUTAS INDUSTRIAS S.A.C 75 75

40 NEGOCIACIONES PERUANITA S.A.C. 225 25 250

41 COMPANIA SANTA JULIA S.A.C. 25 25

82



42 GRANOS SELECCIONADOS S.A.C. 250 250

43 JADEK PERUVIAN TRADING S.A.C. 250 125 375
44 CORPORACION NICOL ALVARADO S.A.C. 75 75
45 GRUPO P DEL PERU S.A.C. 125 125
46 MILSPEC FOODS S.A.C. 24 24
47 COMERCIAL PAYLU S.A.C. 798 798
48 DANILZA SOCIEDAD ANONIMA 1 0 1
49 CAMPOSUR INC S.A.C. 450 450
50 CORP, TRANSCONTINENTAL DEL PERU SAC 28 10 44 24 48 48 202
51 JAISAS.A.C. 0 0 0
52 LIMA TRADER S.A.C. 25 25
53 NEGOCIOS DEL CONTINENTE P & C E.ILR.L. 125 125
54 CORPORACION TOCAQUILLO S.R.L 550 993 1543
55 MOLINERA DEL CENTRO S.C.R.LTDA. 123 123
56 SUCDEN PERU S.A. 500 1374 500 755 20 3149
57 ALICORP SAA 5 1 5
58 RENNAN S.A.C. 200 200
59 ROMERO TRADING S A 525 7245 2750 2249 12769
60 BUSINESS QUALITY PERU S.A.C. 1766 2351 1204 5321
61 CORPORACION AQUINO S.A.C. 50 50
62 TOP PERUS.A.C 0 0
63 CO.HERMOD S.A.C. 150 750 600 250 1750
64 GRUPO M.S.L.S.A.C. 1125 1749 5648 8522

TOTAL GENERAL 0 29 10 44 24 48 24 168 1079 14120 12187 12569 13479 24878 40864 26018 145541

Fuente: SUNAT
Elaboracion: Propia, en funcion de limpieza de partida / descripcién comercial
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Figura 26:Participacion de las empresas importadoras de arroz parbolizado, 2016

Fuente: SUNAT
Elaboracién: Propia, en funcién de limpieza de partida / descripcion comercial

MOP TRADING S.A.C.

= COMPROMAS BFELR L = GEUPO PARCKER'S SAC
= INVERSIONES ANTVISAC DI TRIBUCION EL SOL S RL.
=DISTRIBUCIONES ALDMENTARIAS S 4 .

I

Figura 27:Participacion de las empresas importadoras de arroz parbolizado, 2017

Fuente: SUNAT
Elaboracion: Propia, en funcion de limpieza de partida / descripcion comercial

RICA INTERNACIONAL S A C
DORA. RECETA DEL ANGEL E1RL

Figura 28:Participacion de las empresas importadoras de arroz parbolizado, 2018

Fuente: SUNAT
Elaboracién: Propia, en funcién de limpieza de partida / descripcion comercial

Se aprecia con respecto a la participacion de las empresas
importadoras de arroz parbolizado en el afio 2016, lidera la
empresa GRUPO M.S.L. S.A.C. con una participacion de
25%, como segundo lugar tenemos a GRUPO PARCKER’'S
S.A.C. con un 17%, INVERSIONES ANIVI S.A.C. con 11%,
DISTRIBUCIONES ALIMENTARIAS S.A. CON 9%, todo esto
va cambiando en los ultimos 2 afios destacando la empresa
COMPROMAS BF EIRL quien a la fecha es el lider de
mercado en importaciones de arroz parbolizado con el 27%
de participacién que junto a GRUPO PARKER’S SAC y su
23% completan el 50% del mercado en 2018.
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3.1.2.8. Marcas comerciales de arroz parbolizado
Figura 29
Evolucion de las marcas comerciales de arroz parbolizado, 2000-2018 (TM)

N° MARCA 2001 2002 2003 2004 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total
1 EMOCIONES 449 1644 11872 7013 20979
2 DON MARIO 250 1750 2249 6224 5619 16092
3 CHICA QORI 3350 3400 6750
4 EL GUAPO DE GUAPOS 1390 1136 2526
5 D'AMANTE 1125 1125
6 TALLO VERDE 1050 1375 2474 2291 3462 1032 11685
7 EL DORADO 3200 2750 2249 2525 6415 2874 900 20913
8 TIO SAM 750 1774 4374 950 744 8591
9 GRANO REAL 732 732

10 ARROZUR 28 10 44 48 24 804 1733 3814 2345 1721 2375 600 13546

11 O'MAGICO 375 375 1924 500 3174

12 BRILHANTE 375 375 1475 1050 500 3775

13 SOL DEL TAMBO 500 500

14 GLENCORE 447 447

15 D'SABORI 360 360

16 COMANDANTE GOURMET 350 350

17 LA SIEMBRA 250 625 250 1125

18 DEL CAMPO 240 432 733 550 300 225 250 2729

19 VALLESOL 245 245

20 S/M 450 2773 725 250 100 125 225 140 4787

21 MOROCHUCO 125 125

22 SLC ALIMENTOS 499 250 750 50 1549

23 SCOTTI 0 0 0 0 1 0 2

24 SOL DE GUADALUPE 1425 1425

25 GOLDEN RICE 425 1000 1425

26 DON CARLITOS 150 330 458 340 1278

27 CAPITAN PEDRO 250 250 500

28 YSA 250 250

29 COSTAVALLE 1000 125 125 228 1478

30 SAMAN 24 48 30 6 12 25 200 345

31 FORTALEZA 199 199

32 GIGANTE 125 175 300

33 AGAPE 123 123

34 JOSAPAR 75 75

35 D'GELA 25 25

TOTAL GENERAL 0 29 10 44 24 48 24 168 1079 14120 12187 12569 13479 24878 40864 26018 145541

N° MARCA 2001 2002 2003 2004 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total

36 TAZON NORTENO 25 25

37 ROLAND 0 0

38 CHANELL RICE 199 199
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39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70

GOURMET HOUSE 0 0 0
DEL NORTE 1050 1050
CHANNEL 248 248
DEMELFOR 24 24 49
BR SUL 125 125
DIENTE FINO 300 300
PASO DRAGON 300 350 150 475 1275
AMEROP 500 1574 500 755 20 3349
CACAROLA 125 125
CAMIL 150 150
COOPAR 120 120
CAMPOBELL DORADO 125 125
CHANEL 1057 793 187 2037
TROPICAL 1000 1000
KRBL LIMITED 50 50
MENU 1 1
ARROSUR 120 120
NELSON WENDT 75 75
AGNESI 1 0 1
OROPEL 725 250 125 1100
FARALLON 100 100
RISO GALLO 0
ROYAL PRINCESS 50 50
COTIDIANO 1125 550 125 1800
ARROZAL 33 120 288 408
GARDENIA 250 250
ALISUR 250 250
CASARONE 120 24 250 394
VILLA TONDERO 250 250
VENDEDORES 125 125
EL PAIS 372 239 611
ESPIGA 250 250
TOTAL GENERAL 29 10 44 24 48 24 168 1079 14120 12187 12569 13479 24878 40864 26018 145541

Fuente: SUNAT

Elaboracion: Propia, en funcion de limpieza de partida / descripcién comercial
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Figura 30:Participacion de las marcas comerciales de arroz parbolizado, 2016

Fuente: SUNAT
Elaboracion: Propia, en funcién de limpieza de partida / descripcion comercial

#EMOCIONES =DONMARID TALLOVERDE = CHICA QORI =ELDORATO
BARROZUR BOMAGICO BSOLDEGUADALLPE  m

DEGUAPOS WBRILEANTE

4 TAZON RORTERG SCOTTI

Figura 31:Participacion de las marcas comerciales de arroz parbolizado, 2017

Fuente: SUNAT
Elaboracién: Propia, en funcién de limpieza de partida / descripcién comercial

=EMOCIONES =DONMARIO = CHICA QORI EL GUAPO DE GUAPOS

= GRANO FEAL =ARROZUR = OMAGICO =BRILHANTE

= SOL DEL TAMBO =GLENCORE = DSABORI COMANDANTE GOURMET
LA STEMBRA BDTL CAMPO WVALLESL s

BMOROCHUCD BSLC ALIMENTOS

Figura 32:Participacién de las marcas comerciales de arroz parbolizado, 2018

Fuente: SUNAT
Elaboracion: Propia, en funcién de limpieza de partida / descripcion comercial

Muchas marcas han aparecido para identificar a la oferta de
arroz parbolizado, destacando los dUltimos afios la marca
Emociones, Don Mario, Tallo Verde, Chica Quori, Dorado entre
otros. En la tabla 3.9 se identifica las empresas encargadas de
distribucién de estas marcas comerciales, mucha de las cuales
no son de exclusividad del importador sino son marcas que
vienen desde origen, lo que ha venido como sefialan los
importadores representando tensiones entre las acreditaciones
de quiénes son responsables del crecimiento y penetracion de
mercado, sobre todo cuando se desconoce los datos al detalle.

87



A diferencia del arroz blanco donde se prioriza el uso de marcas

privadas por importador.
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Tabla 12

Distribucidn de las marcas comerciales por origen y proveedor origen de la mercaderia, 2018
N°  Importador / Origen / Marca Comercial  CF K6  CFMM  N° Importador/Origen/MarcaComercial  CF K&  CFIM

1 COMPROMAS BF E.IR.L. flsl. 420 7,080,840 $575 12 INVERSIONES ALIMENTARIAS LATINO S.A.C. 2%3‘890 447,250 $656
BRASIL 4$,151, 20 7,080,840 $575 URUGUAY 2%3‘890 447,250 $656
EMOCIONES ;59 18,663 6,712,204 $576 GLENCORE 2$93'890 447,250 $656
TIO SAM 52)2’757 368,636 $539 13 NEGOCIACIONES RICE FRAYLECILLO S.A.C. 1*56‘300 300,000 $518

2 GRUPO PARCKER'S SA.C Qf 157,06 5,993,995 $576 BRASIL fse,soo 300,000 $518
BRASIL ?f 137,096 5,993,995 $576 COMANDANTE GOURMET 5$2' 100 100,000 $520
DON MARIO ;231’539 5,619,025 $577 EL DORADO y 2,200 200,000 $518
TIO SAM %5’556 374,970 $548 14 COMERCIAL ISABELITA S.A.C. i$66,51e 295,000 $562

3 AMC STAR FOODS S.AC. ;ogo,s 15 3,657,765 $571 BRASIL 356‘516 295,000 $562
BRASIL 23?09018 " 3,657,765 $571 SIM 23;‘ 199 50,000 $562
BRILHANTE 2%2,759 500,000 $524 VALLESOL i$38,317 245,000 $563
CHICA QORI 13’*828’089 3,157,765 $578 15 GRUPO SANTA ANA S.AC. 1$57, 15 250,000 $547

4 STYWISAC. %6’ 138 1,426,290 $545 BRASIL E%?, 154 250,000 $547
BRASIL 75561 238 1,426,290 $545 LA SIEMBRA 5537‘15 . 250,000 $547
D'AMANTE é%o, 125 1,125,000 $530 16 INTERLOOM S.AC. 539'530 249,960 $558
EMOCIONES 13;6’313 301,290 $585 URUGUAY Eag,sso 249,960 $558

5 CENTRO COMERCIAL CORDOVAE | R LTDA :63'378 1,136,180 $583 DEL CAMPO 5539‘530 249,960 $558
BRASIL 5?63,373 1,136,180 $583 17 INVERSIONES ANNACOT E.IR.L. fs& 430 242,330 $571
EL GUAPO DE GUAPOS 63631378 1,136,180 $583 BRASIL i$38, 439 242,330 $571

6 DISTRIBUCION EL SOL SR.L. 5)6’615 1,125,000 $526 CHICA QORI fsa, 430 242,330 $571
BRASIL 5)6’615 1,125,000 $526 18 INDUAMERICA INTERNACIONAL S.A.C. 1529’ 200 240,000 $537
EL DORADO 3525,625 625,000 $519 BRASIL fzg, 200 240,000 $537
O'MAGICO 2%0’990 500,000 $561 D'SABORI fzg, 400 240,000 $537

7 DISTRIBUCIONES ALIMENTARIAS S.A. 5$63. 122 1,032,090 $544 19 INDUSTRIA ARROCERA DE AMERICA S.A.C. 6*5'9 " 120,000 $530
BRASIL 5363’ 22 1,032,090 $544 BRASIL 63;9 " 120,000 $530
TALLO VERDE 5%3, 22 1,032,090 $544 D'SABORI 6553‘9 " 120,000 $530

8 CORPORACION ALCARRAZ MARCOZ ELRL 731,750 $574 20 COM. RECETA DEL ANGEL E.LR.L. $ 100,000 $550
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BRASIL 4%0,030 731,750 $574 BRASIL 5$5'050 100,000 $550
GRANO REAL 20’030 731,750 $574 SIM 2$7'400 50,000 $547
9 COSTENO ALIMENTOS S.A.C. 3%6,119 550,000 $554 SLC ALIMENTOS 2$7,650 50,000 $552
URUGUAY :?66’119 550,000 $554 21 ALIMENTOS LA ESPIGA REAL S.A.C. ;,847 50,000 $553
ARROZUR 3:%6,119 550,000 $554 URUGUAY 2$7,847 50,000 $553
10 DISTRIBUIDORA ALIMENTARIA S.A.C. ;;35,183 499,830 $591 ARROZUR 2$7,847 50,000 $553
BRASIL 2%5,183 499,830 $591 22 ZENDER SAC &.781 25,000 $590
SOL DEL TAMBO ;5,183 499,830 $591 BRASIL &,781 25,000 $590
11 GRUPO FRAILE RICE S.A.C. 5;10,919 450,000 $532 SIM 3'781 25,000 $590
BRASIL ;;10,919 450,000 $532 23 DIOCESIS DE HUARI ]%,684 14,660 $645
COMANDANTE GOURMET J:SE’:O,ZSO 250,000 $519 ITALIA ]%,684 14,660 $645
EL DORADO 3%’075 75,000 $519 SIM J:sb,684 14,660 $645
MOROCHUCO %’594 125,000 $572 24 ADRIATICA DE IMPORTACIONES Y EXPORTAC 547 240 $1,670
ITALIA 1&7 240 $1,670
SCOTTI 4%17 240 $1,670
TOTAL GENERAL &,885,455 26,018,180 $575 TOTAL GENERAL 3,885,455 26,018,180 $575

Fuente: SUNAT

Elaboracion: Propia, en funcion de limpieza de partida / descripcién comercial



3.1.2.9.

Tabla 13
Proyeccién del consumo de arroz parbolizado, 2019 - 2025

Determinacion de la brecha competitiva de arroz parbolizado

Afo Ha ™ TM/ha T™ - 70% ™ ™ ™ # Habit. Kg/H ™ % % % Kg/H Kg/H
2000 287,113 1,892,100 6.59 1,324,470 64,356 1 1,388,825 25,983,588 53.45 0| 0.00% 0.00% 2.48 0.00
2001 302,800 | 2,026,970 6.69 1,406,580 51,536 1 1,458,116 26,366,533 55.30 0| 0.00% 0% 0.00% 1.95 0.00
2002 316,807 2,118,679 6.69 1,438,407 34,035 0 1,472,442 26,739,379 55.07 29 | 0.08% 74329% 0.00% 1.27 0.00
2003 313,856 | 2,132,405 6.79 1,431,536 15,838 123 1,447,251 27,103,457 53.40 10 | 0.06% -64% 0.00% 0.58 0.00
2004 286,468 1,844,896 6.44 1,303,165 77,098 15 1,380,248 27,460,073 50.26 44 | 0.06% 333% 0.00% 2.81 0.00
2005 357,883 | 2,468,357 6.90 1,762,537 118,857 13 1,881,381 27,810,540 67.65 0| 0.00% -100% 0.00% 4.27 0.00
2006 343,691 | 2,362,260 6.87 1,613,715 37,885 44 1,651,556 28,151,443 58.67 0| 0.00% 0.00% 1.35 0.00
2007 337,639 | 2,256,000 6.68 1,696,224 74,151 145 1,770,230 28,481,901 62.15 24 | 0.03% 0.00% 2.60 0.00
2008 379,783 | 2,775,800 7.31 1,943,060 146,440 17,466 2,072,034 | 28,807,034 71.93 48 | 0.03% 100% 0.00% 5.08 0.00
2009 404,614 | 2,991,157 7.39 2,093,810 91,346 45,970 2,139,186 29,132,013 73.43 24 | 0.03% -50% 0.00% 3.14 0.00
2010 388,659 | 2,831,374 7.28 1,981,962 94,682 1,998 2,074,646 29,461,933 70.42 169 | 0.18% 601% 0.01% 3.21 0.01
2011 359,612 2,624,458 7.30 1,837,121 208,698 611 2,045,207 29,797,694 68.64 1,083 | 0.52% 543% 0.05% 7.00 0.04
2012 390,919 | 3,043,330 7.79 2,130,331 251,208 44,143 2,337,396 30,135,875 77.56 14,150 | 5.63% 1206% 0.61% 8.34 0.47
2013 395,651 | 3,050,934 7.71 2,135,654 175,678 29,857 2,281,474 | 30,475,144 74.86 12,238 | 6.97% -14% 0.54% 5.76 0.40
2014 381,368 | 2,896,613 7.60 2,027,629 207,984 37 2,235,576 30,814,175 72.55 12,599 | 6.06% 3% 0.56% 6.75 0.41
2015 399,501 | 3,151,408 7.89 2,205,986 238,608 69 2,444,525 31,151,643 78.47 13,524 | 5.67% 7% 0.55% 7.66 0.43
2016 419,563 | 3,165,749 7.55 2,216,024 290,807 8,631 2,498,201 31,488,625 79.34 24,965 | 8.58% 85% 1.00% 9.24 0.79
2017 422,434 3,038,524 7.19 2,126,967 401,655 178 2,528,444 31,826,018 79.45 40,986 | 10.20% 64% 1.62% 12.62 1.29
2018 431,183 | 3,507,847 8.14 2,455,493 271,513 397 2,726,609 32,162,184 84.78 26,150 | 9.63% -36% 0.96% 8.44 0.81
2019 438,561 | 3,454,907 7.88 1,743,245 325,941 12,777 2,056,409 32,495,510 63.28 25,805 | 7.92% -1% 1.25% 10.03 0.79
2020 445,940 | 3,536,203 7.93 1,798,621 343,946 13,246 2,129,321 32,824,358 64.87 27,667 | 8.04% 7% 1.30% 10.48 0.84
2021 453,318 | 3,617,499 7.98 1,853,998 361,952 13,716 2,202,234 | 33,149,016 66.43 29,530 | 8.16% 7% 1.34% 10.92 0.89
2022 460,696 | 3,698,794 8.03 1,909,375 379,957 14,186 2,275,147 33,470,569 67.97 31,392 | 8.26% 6% 1.38% 11.35 0.94
2023 468,074 | 3,780,090 8.08 1,964,752 397,963 14,655 2,348,059 33,788,589 69.49 33,254 | 8.36% 6% 1.42% 11.78 0.98
2024 475,453 | 3,861,386 8.12 2,020,128 415,968 15,125 2,420,972 34,102,668 70.99 35,117 | 8.44% 6% 1.45% 12.20 1.03
2025 482,831 | 3,942,681 8.17 2,075,505 433,973 15,594 | 2,493,885 34,412,393 72.47 36,979 | 8.52% 5% 1.48% 12.61 1.07
INEl'y Adex Data Adex Data
Fuente: FAO FAO  Calculado Calculado Trade Trade Calculado INEI  Calculado Filtrado ~ Calculado Calculado  Calculado  Calculado  Calculado
Elaboracién: Propia
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3.1.3. Proponer planes estratégicos adecuados de marketing, operaciones,
organizacional, de recursos humanos y de RSE para hacer viable la
importacion de arroz parbolizado.

En este apartado se presenta la propuesta de solucién a la creciente demanda de

arroz parbolizado en el Perq, los resultados de este apartado se configuran en base

a las entrevistas realizadas a los actuales participantes en la cadena de importacion

y distribuciébn de arroz parbolizado, proveedores internacionales, traders,

importadores y distribuidores, asi también toma algunas recomendaciones de los

antecedentes de investigacion.

3.2. Aporte cientifico

3.2.1. Plan de negocios de importacion de arroz parbolizado

Ante la creciente demanda de arroz parbolizado en el Perd y una introduccién
del producto estable desde el afio 2011 y consolidandose en los ultimos afos,
resalta como alternativa de solucién la formulacion de un plan de negocios de
importacion y comercializacién de arroz parbolizado, el cual toma como principal
herramienta el benchmarking, es decir las actuales configuraciones de los negocios
mas importantes del sector, de aquellas empresas que se han consolidado en los
altimos afios, asi también toma en cuenta las recomendaciones de los involucrados
para garantizar el posicionamiento de una nueva marca de arroz parbolizado, en
los siguientes apartados se estableceran las decisiones estratégicas del plan de
negocios a nivel del marketing, de su estructura operacional, de su organizacion y

aspectos de responsabilidad social empresarial.

3.2.2. Plan de marketing

El plan de marketing de importacién y distribucion de arroz parbolizado esta
configurado a través del modelo de las 4 P, los cuales determinaran la adecuada
mezcla de marketing para este producto.

Producto

El producto arroz parbolizado se enfocard en una estrategia de

visualizacion de un producto uniforme en calidad y aspectos nutricionales. El
producto es esencialmente arroz sometido a un proceso hidrotérmico conocido
como parbolizacién, su color es ligeramente amarillo y sera presentado en sacos

de 50 Kg como medida estandar de comercializacion para mercados mayoristas,
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asi también se evaluaran a futuro presentaciones de 750 gr, 1kg, 2kg y 5kg para el

mercado retail.

El empaque de 50 Kg seré en sacos, bolsas o saquillos de polipropileno en
los cuales se debera mostrar aspectos de marketing y todas los requerimientos
obligatorios de etiquetado: el nombre del producto y su contenido, el fabricante, el
importador, el logo, el eslogan, el contenido, condiciones de almacenamiento, fecha
de fabricacion, fecha de vencimiento, nimero de lote. De la misma manera en las
presentaciones para el mercado retail se utilizara bolsas de polietileno laminado y

se incluira dentro de la etiqueta los aspectos nutricionales.

La marca elegida para el producto es Agape, una palabra griega
relacionada al amor desinteresado o al amor de Dios para los creyentes, diferente
al amor Filos 0 amor Eros, relacionado a la familia y al erotismo respectivamente.
La marca Agape es de propiedad de la empresa Garvi Trading y tiene como slogan
‘el man& hecho arroz”. En la figura 4.1. se muestra el disefio preliminar del saco
de 50 kg:
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ARROZ PARBOLIZADO PREMIUM

ARROZ PARBOLIZADO PREMIUM

No contiene gluten
Proceso 100% Natural
Sin aditivos, conservantes o colorants
20% mds de rendimiento
Graneado Afiejo
RS

- EL mand hecho arroz
- EL mand heeho-arroz

Producido por: Importado por:

XX XXXX e GARVI TRADING SAC
CNPJ ..ceanaae RUC 20602764860
Industria Brasilera

-

» Agape

.

ZOJM-O‘W'?WM")H—WUV o
" Agape

Z0AN0 VTV PWOWM 1T — AUOLY

Peso Neto 50 Kg Peso Neto 50 Kg

) Malecén Cisneros 238 — Dpto 1401 - Miraflores
Malecsn Cisneros 238 - Dpto 1401 - Mirafiores +51(1)5128629 / +51 9783685395 / ventasSgarvi.pe
+51(1)5128628 / +51 978368595 / ventas@garvi.pe

* Agape " Agape
Tabla 14:Disefio de envase de 50 Kg — Arroz parbolizado Agape

Elaboracion: propia
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El analisis de los paises proveedores a nivel estadistico, las entrevistas y
conversaciones con diferentes importadores y distribuidores confirman a Brasil
como el mejor origen para el producto parbolizado. Actualmente la empresa ha
iniciado conversaciones con el principal molino de exportacion de Brasil Nelson
Wendt y con el molino BR SUL para tener alternativas de produccién con ambos
proveedores.

Precio

Actualmente hay muchas marcas de arroz con gran participacion en el
mercado, sin embargo aun es poca la presencia de marcas de arroz parbolizado,
sin embargo los altos volimenes de arroz pulido disponibles en el Perq, tanto
nacional como importado, hacen que el arroz parbolizado sea competencia directa
del arroz blanco, segun lo que se ha podido apreciar el arroz parbolizado tiende a
tener similares precios del arroz blanco proveniente de Brasil de sus variedades

Puita y aquellas de Uruguay de sus variedades Olimar.

Por otra parte se conoce que en general la regla de los importadores que
permanecen en el mercado es no tener margenes menores a S/. 4.00 por saco de
su costo operativo final, el cual debe incluir factores como el tipo de cambio utilizado
para hacer las transferencias al proveedor internacional, el estado del derecho
especifico durante la importacion, los gastos aduaneros y logisticos, asi como
aguellos relacionados al pago del impuesto del arroz ivap y coeficientes de

impuesto a la renta.

Por lo expuesto se concluye que el precio de venta del producto importado
debe seguir una convinacion de una estrategia de costing para asegurar el margen
minimo y una estrategia de pricing para adecuarse a las tendencias de precios de

mercado.

A continuacién se presenta en la tabla 4.1. el costeo modelo de importacion
para un lote de 125 TM o 5 contenedores con precios actualizados para importacion

en el segundo semestre del 2019, fecha de inicio del presente proyecto.
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Tabla 15

Estrategia de pricing & costing del producto de importacion

PROVEEDOR
Almacén Derecho Especifico S 84.00
Operador
Producto Arroz Parbolizado
Marca Agape
™ 125
Sacos 2500 20%  Adelanto
Incoterms® 2010 CIF 80% Saldo
Precio usD 550.00 usD 3.35 TC
Contenedores 5
ETA Callao
Sobreestadia
GRUPO SUB GRUPO ITEM uspD T.C. S % Costo
CIF 1 S 13,750.00 ush 3.35(S. 46,062.50 | 15.19%
CIF CIF 2 S 55,000.00 uUsD 335|sS. 184,250.00 | 80.77%
CIF $ 68,750.00 S/, 230,312.50 | 75.96%
ADEURG D® Especifico s 10,500.00 uUst 3.35|S. 35,175.00 | 11.60%
IVAP s 3,188.00 UsD 3.35|S. 10,680.00 | 3.52%
CIF + ADEUDO CIF + ADEUDO $ 82,438.00 S/ 276,167.50 [ 91.08%
Registro Sanitario S 116.42 uUsb 335|S. 380.00| 0.13%
DIGESA y SENAS{PFI s uUsD 3.35)| 8. 0.00%
Inspeccion Senasa ) 108.66 uUsb 335|sS. 364.00 | 0.12%
IM(;’:)SJTOASC'IJOEN AGENTES THC s 450.00 uUsD 3.35]|8S. 1,507.50 | 0.50%
MARITIMOS  [\jandiing Agente de Carga s 59.00 USD 335 S/ 197.65| 0.07%
OPERADOR |Servicio Logistico Integral S 5,310.00 UsD 3.35(8/. 17,788.50 | 5.87%
LOGISTICO  [Resguardo s USD 335/ S/ 0.00%
Ingreso de Contenedores s 148.25 uUsb 335|S. 500.00( 0.16%
MERCADO DE PRODUCTORES | Ticket de Ingreso S 7.46 USD 335|S/. 25.00| 0.01%
DE SANTA ANITA Cuadrillas s 261.19 USD 335 S/ 875.00 | 0.29%
Otros ) usb 3.35|S. 0.00%
GASTOS FINANGIERGS Comisién Adelanto ) 45.00 Usb 3.35|sS. 150.75| 0.05%
Comision Saldo s 45.00 usp 3.35|S. 150.75| 0.05%
ABUESTOR Diferencia IVAP (Venta - Compra) | $ 547.01 uUst 3.35|S. 1,832.50 | 0.60%
Impuesto a la Renta s 870.15 uUsD 3.35|S/. 3,250.00] 1.07%
FINAL DPP TOTAL US$ $ 89,537.00 Si. 303,199.15 | 100.00%
PRECIO VENTA S/. S/ 130.00 2500 SI. 325,000.00 100.00%
Liquidacién Operativa 1 COSTC TOTAL S, 121.28 2500 S/ 303,199.15 983.29%
UTILIDAD Sl 8.72 Sl 21,800.85 6.71%
Elaboracién: propia
Plaza
Segun la revision de los reportes censuales de inventarios

comercializacion de arroz se confirma que la gran venta de arroz importado

y
se

realiza en el Mercado de Productores de Santa Anita, el cual a su vez sirve como

medida de referencia para los estudios de precios realizados por el MINAG. Todos

los importadores de arroz parbolizado tienen sus principales almacenes y puntos

de venta dentro del mismo mercado, por lo que se concluye que es importante

consolidar una presencia en esa locacion para a partir de ahi iniciar la venta directa

del producto o direccionar la distribucion hacia otros puntos del pais.
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En cuanto a las diferentes opciones de presencia en el mercado de
productores, la empresa actualmente no tiene oficinas ahi pero se conoce que
puntos aceptables de venta de 75 m2 se venden en alrededor de US$ 150,000.00
con capacidad promedio de 5000 sacos de almacenamiento y oficinas
administrativas, sin embargo los alquileres se encuentran en alrededor de S/.
4,000.00 mensuales, por lo que la empresa con el fin de mantener la mayoria de
sus costos variables optara por esta opcion.

Promocién

Las estrategias de promocién a practicarse seran de tipo ATL y BTL. En
cuanto a las ATL, se contratara cufias radiales con el fin de promocionar e informar
a los oyentes acerca del producto y los puntos donde puedan conseguirlos,
incluyendo los distribuidores con los que se logre la canalizacién del producto hacia
otro mercado. Adicional a ello se repartiran volantes informativos en diferentes
puntos de la ciudad para que se conozca mas del producto y sus beneficios
nutricionales. En cuanto a las de tipo BTL, se realizaran activaciones y
degustaciones del producto dentro del Mercado de Productores de Santa Anita en
forma permanente. Asi también los lotes de 50 kg, vendran con muestras de 250 gr
en cada saco que servirdn como parte promocional de los clientes mayoristas.
3.2.3. Plan de operaciones

El plan de operaciones esta centrado en el proceso de contratacion de la
mercaderia internacional y las operaciones de importacién del producto hasta su
disposicion para la venta a los clientes en el Mercado de Productores de Santa
Anita.

Contrato

Se firmaran contratos con los proveedores internacionales Nelson Wendt y
Br Sul, con los cuales la gerencia de Garvi Trading tiene buenas relaciones
comerciales, estos contratos suelen especificar adelantos entre el 10 al 20% por el
historial de gestion de importaciones de los directores de la empresa, los contratos
se acostumbran a realizar por embarques de 125 TM, 5 contenedores o0 2500 sacos
de 50 kg. Los elementos que incorporan los contratos de importacion de arroz como
se observan en la figura 4.2. de un modelo de contrato de arroz parbolizado con la

empresa BR Sul Industria E Comercio Ltda, son: Producto, especificaciones,
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cantidad, embalaje, precio, embarque, incoterms, forma de pago y documentos de
embarque.

Tabla 16:Modelo de contrato de importacién de arroz parbolizado
Fuente: Archivos Garvi Trading

CONTRATO: TLVIT
FECHA:- IRMOET007

FOOR LA PRESENTE TENEMOSR EL AGRADD DE CONFIRMAR A UDS LA SIGUIENTE
OPERACION DE COMPRAVESRTA BE ARRDE PARBOLIZADD

AP VENDEDOR:

EMPRESA: BR UL (NODUSTRIA ¥ OOMERCID LTOWA
TP DOTEIRSEDD ] -£5

BR 116 KM 530 N &0 BAIRRD BARBLUDGA
FELOTASRE - BFRLASIL

REPRESERTAMTE: SUL COMPANY REPRERENTACOES IMP. EXPE.LTOA
TELEFOMO + BRI 4ZEEE (RONALDD SILVEIR AL

By COMPRADNEE:

EMPRESA: LOP PERLU TRADING 5AC

RUIC: 20543116598

DIRECCION: FL VICTOR FAJARADD, 54 - MERCADD DE PEDODUCTORES - BANTA ANITA
PALS: PERL CIUDAD: LIMA

L- PHODLCTO ARROZ PARAGLIZADD CLARD — MARCA AGAPE
L-ESPECIFICACTIONES | nqay, 59 QRANOE PARTID0S, LIBRER DE INSECTOR YIVIE
J-CANTIAL 1258 TONELADAS METRICAS NETAS.

T-THEATATE BOLEAS NUTEVAS DE POLOPROPILENG PORL APROXN. 300 KGE NETO C'U

EN L& MARCA AGAPE.

.- FHECTO L4 FUACION DEL FPFRECIG, 5SE REALIZARA EN DOLARES
ERTADOLUNIDENRES.

EL MISMO ASCIEMDE A& USD STO00 FOR TONELADA METRICA
NETA, C.L.F. LIARE DE [MPUESTOR ¥ OTROS GRAVAMENES.

[ - THMEANGLE Il EMBAQUE SF REALIZARA, POSTERION OF HABER RECTEIING |
EL SWIFT DEL ADELANTO ESPECIFICADD E% EL ITENS 8.1

T INCRITERS S (s FUERTO CALL AL FERLU

| - FORMA TE FATT EL MONTO TOTAL DEL EMBARQUE ASCIENDE A: USD 71,250, 00,
L35 PACOS, SE EFECTUARA TOTALMENTE EN DOLARES
ESTADOUNIDENSE, DE LA SIGUIENTE FORMA
& [E.1.3 107 PAGO POR ADELAKTADD (USH T.125,04].
= [E.2.) EL RESTANTE 90%, EL COMPRADOR SE COMPROMETE
A SALDAR EL PAGDH COM LA ENTREGA DE LA COPLA DE LOS
DOCUMENTOS VERIFICARLES POR FAX @ EMAIL,
- B TUATES TORS INE =  RILL OF LANDING
EMEARGUE s COMMERCIAL INWOICE
«  PHYTOSAMITARY CERTIFICATE
»  ORIGIK CERTIFICATE
*  FUMIOATION CERTIFICATE

ACEFTADG FOR EL COMPRADDRE ACPEFTADGD FOR EL VEXNDEDOR
LaOP FERDL TRADING SO BE SUL INDUSTRIA ¥ COMERCID LTDA |
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Transferencia

Una vez aceptado el contrato se suele programar la transferencia del

adelanto segun las instrucciones bancarias del proveedor, para el caso mostrado

en la figura 4.2. Se presenta a continuacion las instrucciones enviadas a la

institucion bancaria para el adelanto del 10% y posteriormente el saldo del 90%

posterior a la recepcion de las las copias de los documentos que confirman el

embarque en las figuras 4.3 y 4.4. respectivaente.

El punto clave a destacar es la negociacion del tipo de cambio y las

comisiones bancarias.

:
BBVA Continental T et ' BBVA Continental

28 042017
SOLICITUD DE TRANSFERENCIA AL EXTERIOR - GIROS - CHEQUES
1. TIPO DE TRANSACCION

TRANSFERENCIA AL EXTEROR o7

.- DATOS DE LA OPERACION (Oblig )

|

0011-0332-0100016139
MONTOD A TRANSS TR
Mored X . USD 7,125.00
pots Siete mil ciento y 00/100 dél
3.- GASTOS DE CORRESPONSAL [Obligatorio)
. : X 2 oo
4.- DATOS DEL ORDENANTE {Otiligatorio) (™)
ertow o S « | Lop Peru Trading SAC.
Pj. Victor Fajardo 54 — Mercado de Productores
Santa Anita - Lima
W Do e 20557604970 3548066 978368595 - jlg@lop.pe
5.- DATOS DEL BENEFICIARIO (Obligatorio) (™)
BR SUL IND. E COM LTDA
Rodovia BR 116, Km 520, n® 6.000 - Bairro Barbuda
Pelotas - Rio Grande do Sul - Brazil > Pelotas » Brasil
13.000077-0 55 53 30253500

6.- DATOS DEL BANCO SENEFICIARIO (Oblg

> x BSCHBRSP
e e | 3544034644001
BANCO SANTANDER S.A.
BRASIL
. 45473 SAOPAULO | "= |  BRASIL

MAS DATOS
7.- DATOS DEL BANCO INTERMEDIARIO (Opcional)

' l

. X SCBLUS3OX
STANDARD CHARTERED BANK
NEW YORK - USA Clearing Code: ABA 026002561 / CHIPS UID 0256
8- CONCEPTO DE PAGO (Otigatonio)

ADVANCE 125 TM AGAPE

wona sac

Consulta de Operaciones

roaas 1 s

ovimiento : 397

i de Mensae Sw.

Figura 33:Instruccién bancaria y constancia SWIFT de adelanto del contrato

Fuente: Archivos Garvi Trading
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o Lep Perd Trading

Seferes:
BANBIF
PRESENTE.

Licna, 7 de agasto del 2017

Ruferencia: Compra Délares (Bance vends) - Transferencia al Exterior
Estimados Sefcres:
Por la presente. solicito que se realice la operacién de compra (BANCO VENDE) USD ¥

ransferencia & exienar por @ monlo de USS 64,725.00 & un oo de cambio preferencial de
3246 de acuerdo a los Siguientes dalos

IMPORTE © USD 64.125.00
REFERENGCIA © BALANCE 103-a
CUENTA DE CARGO : 7000485027
MONEDA DE CUENTA DE CARGO

TIPO DE OPERACION : OuR

DATOS DE TRANSFERENCIA

BENEFICIARIC BR SUL IND.E COM LTDA.
CUENTA 13.000077-0
DIRECTION Badewia BR 116, Km 520, n°£.000 —

B,
Barbuda - Pelotas - Rio Grande do Sul - Brazil

BANCO BENEFICIARIO BANCO SANTANDER

DIRECTION SA0 PAOLO - BRASIL
SWIFT : BSCHBRSP
AGENCIA : 45473
BANCO CORRESPONSAL STANDAR CHARTERED BANK
DIRECTIEN : NEW YORK - USA
SWIFT SCBLUS3INKN
CUENTA 3544034644001
026002561

Sirvase a cargar el importe de la operackn y los gastos respectivos a nuestra cuenta N°
7000485027, Csta operacion DUR serd sin comisién de transferencia debia a que hemas
realizado con ustedes ks compra de s dokares

Atesam ente,

Figura 34:Instruccién bancaria y constancia SWIFT de saldo del contrato

Fuente: Archivos Garvi Trading

Registro Sanitario

Todo producto procesado en Peru necesita un Registro Sanitario otorgado

por DIGESA, para obtener el Registro Sanitario de arroz parbolizado DIGESA

requiere de tres requisitos principales, un Certificado de Libre Venta en el pais de

origen y su traduccion respectiva, un andlisis de laboratorio y una propuesta de

rotulado (ver figura 4.1). Todo el tramite se realiza a través de la Ventanilla Unica

de Comercio Exterior — VUCE via internet, el tramite toma 7 dias calendario. A

continuacion se presentan estos documentos previos y el registro sanitario modelo

final.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Ministey of Agriculture, Livestock and Food Suply

de 1a ¥ Abastecimiento

Declaragao n® 30/2016

Chefe do Servigo de Inspecio de Produtos de Origem Vegetal
SIPOV/IDDA/SFA-RS declara, com base no Documento da Classificacho n® RS 0041S-
43238, emitido pela Empresa Credenciada EMATER-RS/ASCAR, Posto de Servico de

A Ci

aos
. que 0s abaixo foram ao

padrao oficial de pelo da e

Abastecimento - MAPA e com suas de e

dentro dos tipos estabelecidos no Regulamento Técnico do produto, aprovado pela Instrucao
Normativa do MAPA n® 06 de 16/02/2009.

omarcial @ Lot

1 Genominngao [2 Gushdade 3
| ame Cancrmes s | Cquasty 7 Codad) |

Grupo. BENEFICIADO Marca: AGAPE
Sub-Grupo: PARBOILIZADO | Safra. 2015/2016
ARROZ POLIDO Lote: EXPPARPE AGAPE
Peso liquido: 30.000,00 Kg

| |
Beneficiado e comercializado BR-SUL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA - ME
de P R i

CNPJ n® 00.768.848/0001-65, do
ser no territorio de acordo com a legislagao brasileira

[3 Cocai @ Gate:

do resporsavel

Porto Alegre, 01 de dezembro de 2016

Av Losreiro da Sava. 515, saia 807, Centro, Porto Alegre. RS ~ CEP $0.010-420. fons 51-3284-9627

GRISELDA MAGGIORINI NEYRA
cTPO139

Traductora Colegiada Certificada

Traduccién Certificada N* 0060-17

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
(REPUBLICA FEDERATIVA DE BRASIL)

DA TURA, ARIA E ABASTECIMENTO
DE TURA, IA Y ABAST ©)
Y OF TURE, LIV AND FOOD SUPPLY

Declaracién n.* 30/2016
Sobre la base del documento de clasificacién n.* RS 0041 S-43238 expedido
por la empresa autorizada EMATER/RS-ASCAR, oficina de servicio de Pelotas,
RS, a los que figuran en el certificado
presentado, el jefe del Servicio de Inspeccién de Productos de Origen Vegetal
(SIPOV/DDA/SFA-RS) declara que el producto indicado lineas abajo ha sido
clasificado siguiendo el estandar oficial de dlasificacion que establece ol

deo % y (MAPA. por sus siglas en
Y que sus i de y calidad estan
en los tipos que establece el reglamento técnico del producto, el cual fue
por la del MAPA n.* 06 del 16 de febrero de
2009.
1. Denominacién - 1’2"(:-’!-'4521 = [ 2" Marca comercial y iote |
ARROZ IGmpo. BENEFICIADO | Marca: AGAPE |
Subgrupo: PRECOCIDO | Zafra: 20152016 |
PULIDO Lote: EXPPARPE AGAPE |
Clase: Largo fino E Peso neto: 30,000.00 kg
| Tipo: 1 |

Caile Elias Aguirre 273, Oficine 303, Mirafiores
Teléfono: 241-5907
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Figura 35:Certificado de libre venta original y traduccion

Fuente: Archivos Garvi Trading

/SAT Sociedad de Asesoramiento Técaico S.A.C. —
|- e = =-) AT iedad d T s.A.C.
\.._,’-‘ L o€ Exsavo rom = @_ = g.,,. e e vt o e e

Con REGISTRG - LE 505

=— — - =5
L
Figura 36:Analisis de laboratorio
Fuente: Archivos Garvi Trading
N s i
MINISTERIO DE SALUD Exp. N 1ITLINT-R ,}‘:
DIGI'.;.A :',g‘
REGISTRO SANITARIO -
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= - ce ¥ Se T
-

o

A. EMPRESA
LOP PERU TRADING SAC

RUC: 20557604970 e'?s‘
PJ. VICTOR FASARDO NRO. 54 . MERCADO DE PRODUCTORES (AV. LA CULTURA NRO. TO1) - SANTA  F
ANITA - LIMA - LIMA K
TelfonoFax - T
Rep. Lepgal: GARCIA VILLANUEVA JOSE LUIS ANTONO c.,;_-

8. FABRICACION

N

ar
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-
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Figura 37:Registro sanitario final

Fuente: Archivos Garvi Trading

Confirmacion de embarque

La empresa importadora debe comunicar inmedaitamente a la obtencion
del Registro Sanitario el codigo de RS, el cual debe ser incorporado al disefio del
saco, posterior a ello la empresa exportadora se encarga de hacer la reserva de
espacio en la nave que transportara los contenedores hasta el puerto del Callao,
junto con estos procesos logisticos en origen se van generando los diferentes
documentos de la exportacion, los cuales son: factura, conocimiento de embarque,
certificado de origen, lista de empaque, certificado de fumigacion y certificado libre
de gases; vale aclarar que a diferencia del arroz blanco el arroz parbolizado no
requiere un Permiso Fitosanitario de Importacion emitido previamente por SENASA
en Peru y un Certificado Fisotaniario de Exportacion en el pais de origen.

Los documentos emitidos sirven como constancia del embarque para el
exportador y confirmacion del importador con el cual se debe programar el pago del
saldo correspondiente. A continuacién para el caso presentado se presenta el

modelo de documentos de exportacion.

ORIGINAL
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Figura 38:Factura

Fuente: Archivos Garvi Trading

B ofladnd AUANCN=

Figura 39:Conocimiento de embarque — Bill of lading (BL)
Fuente: Archivos Garvi Trading
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Figura 40:Certificado de origen

Fuente: Archivos Garvi Trading
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Figura 41:Lista de empaque

Fuente: Archivos Garvi Trading

CONTROLE PROFISSIONAL DE PRAGAS

+RIGINAL

B e o aniisate
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Figura 42:Certificado de fumigacion
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Fuente: Archivos Garvi Trading

[ INSECT] LOG@
CONTROLE PROFISSIONAL DE PRAGAS QR\G\“ k. \.‘
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Certificado de Fumigacio o Exaustao
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|
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Figura 43:Certificado libre de gases

Fuente: Archivos Garvi Trading

Eleccion del operador logistico y agente de aduanas
Un punto importante a destacar y clave para un negocio de importacién es
la eleccion de un operador logistico internacional, quién es parte sustancial de la
cadena al brindar un servicio integral de importaciones que permita a la empresa
un adecuado flujo de movimientos del producto y la anulacion de riesgos de

sobrecostos por tramites mal realizados ante las diferentes instancias o empresas
de comercio exterior.

El operador logistico internacional tiene como funciones principales, el
direccionamiento de la mercaderia a los almacenes aduaneros, la contratacion de
competitivas tarifas de almacenamiento, la gestion de los procesos de declaracion
aduanera de mercancias ante la SUNAT a través del agente de aduana, el pago y

verificacion de los vistos buenos de las agencias maritimas, los tramites para
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solicitar la inspeccion de SENASA y aforos aduaneros de ser el caso, la supervision
de estas operaciones, la contratacion del transporte y resguardo hasta los
almacenes del cliente, la devolucién de contenedores vacios, antes del vencimiento
de la sobreestadia o demurrage, que es el plazo méximo permitido para devolver
los contenedores vacios sin sobrecargos diarios, en el caso del arroz el estandar
es un rango de 21 a 25 dias contados a partir de la descarga del contenedor.

En el caso de Garvi Trading, es parte de un grupo empresarial que también
cuenta con su propio operador logistico Garvi Logistics SAC, el detalle de los costos
de importacion involucrados en las operaciones del operador se muestran en la
tabla 4.2. Los operadores logissticos en la actualidad por el servicio integrado de
importacion cobran un tarifa flat entre $ 900.00 a $ 950.00 por contenedor mas el
IGV. Sus costos internos difieren segun la tarifa que tengan acordada con los
almacenes aduaneros, los costos de vistos buenos de los agentes maritimos y de
las tarifas de recepcion o devolucion de contenedores vacios en los almaneces
indicados por las navieras involucrada en la operacién.

Tabla 17

Servicio logistico integral de importaciones: operaciones y costos aceptables
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| GARVI TRADING | ARROZ |
SERVICIO: IMPORTACION
VOLUMEN: =
TIPO: [ zosT |
T/C: 3.400
B/L:
DATOS DE FACTURACION
CONCEPTO VENTA $ TOTAL SIN IGV VENTA X CNTR
SERVICIO LOGISTICO B 5,723.00( § 4,850.00 $ 950.00]
ADICIONAL TRANSPORTE | $ - s - S - PROFIT TOTAL X LOTE (USS) S 792.15)
RESGUARDO DE CONTENEL] $ 236.00| $ 200.00| $ 40.00 PROFIT TOTAL X CNTR (USS) $ 158.43|
VISTO BUENO BL HUJO S - |s - |s - PROFIT TOTAL X LOTE (S/.) s/. 2,693.30§
MOVILIZACION $ =0l [rs - 1S - PROFIT TOTAL X CNTR (5/.) s/. 538.66
TOTAL S 5,959.00{ $ 5,050.00{ $ 990.00]
Plantilla Costo
Montos no incluyen IGV DOLARES TOTALS
0001-000901 DPW - Tarifa Flat DOLARES X Cntr | S 22800 S 1,140.00}
0001-000901 SENASA - CUADRILLA DOLARES X cntr | S 35.00 S 175.00
Sub Total S 228.00 S 1,315.00)
|F040~00141213 |Servi(m de Recepcion de Contenedor DOLARES X  Cntr I S 183.00 S 915.00]
SubTotal | § 183.00 $ 915.00]
FD40-00141213 Doc Fee Impo DOLARES X Cwnr | S 125.00 S 625.00
F040-00141213 Box Fee Impo DOLARES X Cwnr | S 37.00 S 185.00
F040-00141213 Tramite Documentario DOLARES X BI S 98.00 S 98.00
Sub Total $ 162.00 $ 908.00!
Servicio de Transporte SOLES 1 |s 147.06 S 147.06
Servicio de Transporte SOLES 1 S 147.06 S 147.06
Servicio de Transporte SOLES 1 |s 147.06 S 147.06
Servicio de Transporte SOLES 1 s 147.06 S 147.06
Servicio de Transporte SOLES 1 |s 147.06 S 147.06
RESGUARDO SOLES o |s 147.06 S 147.06
Sub Total $ 882.35 S 882.35)
0001-000901 Asescriz en Comercio Exterior DOLARES X BL | S 120.00 S 120.00
0001-000901 Precintos DOLARES X CTN | § 150”3 7.50
0001-000901 Gastos operativos DOLARES X BL S 10.00 S 10.00
Sub Total $ 120.00 $ 137.50,
| COSTO TOTAL | s ais7.8s
| costotoraL+iGv | L 4,906.2

Fuente: Garvi Logistics Sac

Direccionamiento

Las navieras encargadas del despacho, una vez confirmado el embarque
deben enviar al importador o a sus agentes autorizados como Notify, el aviso de
llegada de la mercaderia, donde se sefiala las fechas probables de arribo a destino,
conocida como ETA the Estimated Time of Arrival, con este documento o
notificacion el importador debe instruir a su operador logistico para que direccione
la carga a los almacenes aduaneros privados para el posterior traslado a la
descarga de la nave, de no hacerlo con un tiempo maximo de 48 horas antes de la
llegada de la nave, estos contenedores se direccionaran a los almacenes de los
propios puertos de descarga como DPW o APM, motivo que puede acarrear
sobrecostos para el importador al no tener plazos contratados y tarifas

preferenciales con estos terminales. El aviso de llegada también sefiala el costo de
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THC o Terminal Handling Charge, relacionado a la descarga, traccion y traslado
hasta el almacén aduanero privado donde pasara las diferentes inspecciones de
SENASA y estara resguardada hasta ulteriormente obtener el levante aduanero
previo a la decision del cliente de retirar la mercaderia dentro de los plazos

aceptables y contratados.

Arrival / Freight Notice Arrival / Freight Nofice — Arrival / Freight Notice
UESE ™ [ ALIANCA NAVEGACAO ELOGISTICA LTDA. 5 5w 0 | ALIANCA NAVEGACAO E LOGISTICA LTDA. o R S5 - ot Melonn i et e

Figura 44:Aviso de llegada

Fuente: Archivos Garvi Trading

EI 18/6/2017, a las 12:15, <fgarcia@oymiogistics.com.pe> <fgarcia@oymlogistics.com.pe> escribio

Estimados buenos dias

Netar direccionamiento de |a carga hacia los almacenes IMUPESA, del BL ANRM&7700A34N003 trayendo 5 Contenedores de 20°ST conteniendo ARROZ que
estara arribando al puerto del Callac el dia 23 de JUNIO del 2017 proveniente de BRASIL , en la Nave ANTOFAGASTA EXPRESS 009W

<image001.png>

Cristian / Diego, tomar nota del correo enviado, imprimir documentos y estar alerta a la llegada de la nave.
A la espera de sus amables comentarios.

Muchas gracias!

Saludos cordiales / Best Regards

Fernando Garcia Villanueva

2
<image005.png= o

<image006.jpg>

Figura 45:Ejemplo de confirmacion de direccionamiento

Fuente: Archivos Garvi Trading

Numeracién de DAM y levante
Habiendose completado el direccionamiento correpto y la naviera haber

trasmitido a Aduanas el manifiesto de carga con la mercaderia que descargara en
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Callao, se procede a indicacion del importador a numerar la DAM, donde se
especifica el valor de la mercaderia en términos CIF, discriminando el valor FOB,
el valor del Flete incluido el THC en destino (que debe sumarse al valor CIF del
exportador) y el valor del Seguro Internacional para obtener el CIF aduanero, del
cual se aplicaran los Derechos Especificos a la cantidad importada y el 4%
correspondiente al IVAP al valor CIF Aduanero mas el monto calculado de
Derechos Especificos, una vez que se genera el monto a pagar, el importador
tramitara el pago. Inmediatamente Aduanas emitird segin un sistema aleatorio el
canal de control de la mercaderia, que puede ser: canal verde, levante inmediato,
canal naranja al que le corresponde una revision exahustiva de documentos o canal
rojo que incorpora el canal naranja y ademas una inspeccion fisica de la

mercaderia, independiente a la inspeccion sanitaria que realiza SENASA.

DECLARACION UNICA DE IMPORTACION (AL
REGIMEN 10 - IMPORTACTON DEFINITIVA

ANT. HLATOS

(ARROE PARBOLIZADD AGAPE SMOBELD
|4 1 0 ke
[REG sARTARID E13z2517E

[eomERCIALEZACION

I [BRRG R GRANDE [sxmatsTm0ASaN

[BRAZILIAN FARBOLIED ICE GRADE IMAX OF 54 BROKEN
Figura 46:Detalle de la DAM de importacion
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Fuente: SUNAT

Retroceder

| Ingrese Ndmero de DUA: 118 - 2017 - 10 - 254983 Gonsultar ‘

118-2017-10-254963-01-1-00
11/07/2017 14:55:25

RUC-20557604970 LOP PERU TRADING S.A.C
RUC-20522616274 CMC LOGISTIC'S S.A.C.

USD CIF :72,010.00

FOB :66,566.76 Flete :5,310.00 Seguro : 133.24
USD 3,008.00

51.9,794.00

11/07/2017 16:40:10

CANCELACION EN BANCO - PAGO ELECTRONICO
002 BANGO DE GREDITO DEL PERU

Despacho coneluido

1 - DEPOSITO TEMPORAL - RUC-20250171881 INVERS. MARITIMAS UNIVERSALES PERU S.A
2,500

123,480.00

ercancia : 13/07/2017 15:15:00

Fecha : 26/05/2019 Hora : 17:10:08

LEVANTE AUTORIZADO
FECHA LEVANTE: 11/07/2017 16:51:17

Figura 47: Canal de control y levante autorizado
Fuente: SUNAT

Inspeccion SENASA
Cbémo se menciondé SENASA no requiere un Certificado Fitosanitario para
el producto, sin embargo si verifica que el producto este apto para el consumo y no
tenga ningun agente fisico o biolégico que pueda contaminar a otros productos a

través de una inspeccion fisica. Con el visto bueno el inspector de SENASA emite

un acta de conformidad.

Figura 48:Presencia de la tesista en inspeccion SENASA para arroz parbolizado

Retiro de contenedores de almacenes aduaneros y recepcion en punto
de venta

Con el levante de Aduanas y la posterior conformidad de SENASA los
contenedores son programados para ser despachados a los almacenes o puntos

de venta del importador, en este caso el traslado al mercado de productores, el

109



ingreso al mercado de productores actualmente tiene un costo de S/. 100.00 inc.
IGV para cualquier unidad de transporte y la descarga por estibadores un costo de
S/. 7.00/ TM. Una vez descargado en los clientes y en los almacenes inicia la venta

formal a clientes.

3.2.4. Plan de organizacion

El modelo de negocios de Garvi Trading para el arroz parbolizado estara
centrado principalmente en la cadena Importacion y Distribucibn mayorista, para
este modelo requiere, segun el benchmarking realizado, de la siguiente estructura

y funcionarios:

Gerente

Contabilidad

Almacenes, ventas

Comercio exterior y cobranzas

Figura 49:Estructura organizacional de Garvi Trading — Division: Arroz

El gerente de la unidad de negocios de arroz parbolizado estara a cargo de
la planificacion, organizacién, direccion y control del rubro, tomara las decisiones
respecto a compras internacionales, monitoreara el mercado, establecera los

vinculos con clientes y proveedores financieros, entre otros propios del cargo.

El contador o contadora junto con un asistente contable estara a cargo de
los diferentes procesos contables relacionados a la cadena de valor de la
importacion de arroz parbolizado, trabajard de la mano con el area de comercio
exterior para mantener una adecuada trazabilidad de los movimientos contables
con cada contrato de importacion, asi también coordinara con el area de
almacenes, ventas y cobranzas lo relacionado al control contable de stocks, clientes
y cuentas por cobrar. Ademas prepara la informacién financiera solicitada por la

gerencia.
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El area de comercio exterior estara a cargo de una sola persona, quién se
encargara de los tramites y seguimientos de las operaciones de importacién desde
el cierre de contratos, trdmites y registros, procesos aduaneros y logisticos.
Evaluard adecuadamente a los proveedores del servicio logistico y también
preparara los reportes de costing de los productos importadores para la toma de
decisiones de precios entre otros. Permanente evaluara el comportamiento del

mercado de importaciones de arroz parbolizado.

El area de almacenamiento, ventas y cobranzas, a cargo de un supervisor y
un asistente llevaran el control de los productos recibidos, el adecuado manejo de
kardex, asi también apoyara en la venta de productos y la gestién bajo parametros
de control de las cuentas por cobrar.

3.2.5. Plan de responsabilidad social empresarial

La Responsabilidad Social Empresarial tiene como finalidad propiciar la
accion socialmente responsable para contribuir al bien comdn y al desarrollo
sostenible de los interesados, logrando en las empresas un nuevo valor y
generando una mayor rentabilidad. En la figura 4.20 se observa los stackeholder
de Garvi Trading.
Figura 50
Plan de responsabilidad social

Proveedo
res

Mercado
de
producto

res Garvi
Trading

Clientes

Medio Colaborador
ambiente es

Figura 4.20. Stackeholders de Garvi Trading

Elaboracion: propia
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Para garantizar la sostenibilidad del negocio se propone asegurar que los principios
éticos, el respeto a las personas y al ambiente, se cumplan actuando segun los
lineamientos de responsabilidad social aceptados. Prestando atencion a los
aportes y comentarios de sus grupos de interés, tratando en la medida de lo posible
de aplicar programas puntuales para cada uno de ellos.

3.2.6. Viabilidad econ6micay financiera

En el presente apartado se realiza una evaluacion econémica - financiera
que permite cuantificar los beneficios y la generacidén de valor de la propuesta del
modelo de negocio, considera la inversion inicial requerida, los flujos proyectados,
la tasa de descuento y los indicadores de evaluacion.

a. Supuestos Generales

Para realizar las proyecciones de costos, gastos e ingresos del modelo de
negocio, se tuvo en cuenta los siguientes supuestos:

La planta trabaja con 20 contenedores mensuales, equivalente a 500 TM,
equivalente a 1000 sacos de 50 kg cada uno.

El precio de venta es CIF CALLAO de US$ 550 por tm.

Se proyectara el derecho especifico del arroz de acuerdo a la tendencia de
precios promedio de Uruguay, segun la base de la franja de precios establecida por
MEF.

El precio del servicio logistico integral de importaciones sera de US$ 950 por
contenedor mas IGV.

Se trabajara con un tipo de cambio promedio de S/. 3.31 / US$.

Las inversiones se financiarian con capital propio.

Las ventas o ingresos se calcularon teniendo en cuenta que la demanda para
el primer afio toma como referencia la capacidad de inversion de la empresa.

Al ser un negocio comercial, con la mayoria de sus costos variables, puede
obtener rentabilidad por cada lote, por lo que la operacion sera evaluada en el
horizonte de un afo.

b. Consideraciones de los ingresos de venta

En la siguiente tabla se observa el desagregado del ingreso de ventas
mensual propuesto tomando en cuenta el precio promedio actual del arroz
parbolizado de origen brasilefio. En este ingreso se contiene el porcentaje del IVAP
4% que debe declararse mensualmente a través del PDT contable similar al
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tratamiento del IGV, sin embargo en esta venta el impuesto deja de cobrarse para
los demas participantes de la cadena, al monto de este impuesto se le reducira el
IVAP pagado en aduana durante laimportacion, el cuél actia como un crédito fiscal.
Tabla 18

Consideraciones de los ingresos de venta

Producto Mes

® Arroz parbolizado Sacos 10000
g Valor de venta s/.1,250,000.00
= vap 4% $/.50,000.00
Ingresos totales s/.1,300,000.00

Elaboracion: propia

c. Consideraciones de los egresos operativos del proceso de
importacion
En la siguiente tabla se observan los indicadores claves del costeo operativo
de importacién para arroz parbolizado de Brasil.

Tabla 19
Consideraciones de los egresos del proceso de importacion
- PRODUCTO ORIGEN MES
$
CIF Parbolizado USD/TM 550.00
. . S/.
n Tipo de Cambio S/. 1 USD 331
o - $
Derecho Especifico USD/TM 83.00
. o S/. S/.
N
% Registro Sanitario DIGESA Documento  390.00
< ., S/.
— Inspeccion Senasa S/./T™M 274
) $
" THC Max / Ctn 90.00
S - $
5 Handling Max / BL 5900
2 . - $
8 Servicio Logistico Integral USD/CTN 950.00
— S/.
Ingreso a Productores S/. 1 CTN 100.00
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Ticket de Ingreso

Cuadrillas / Desestiba

S/./CTN

S/.
5.00
S/.
7.00

Elaboracion: propia

Asi también en la siguiente tabla se observan los costos operativos de la

importacion desde el pago al proveedor en términos CIF, el monto del adeudo,

logisticos integrales y otros operativos hasta el almacén del importador.
Tabla 20

Consideraciones de los egresos operativos
CARGO MES
Precio CIF S/. 910,250.00
-~ S/.
Derecho Especifico 137,365.00
S/.
IVAP 41,904.60
CIE + Adeudo S/. 1,089,519.60
. L S/.
Registro Sanitario Una sola vez 390.00
- S/.
Inspeccion SENASA 1,368.00
S/.
THC 5,958.00
Emision de BL >
231.70
- - Ve . S/.
Servicio Logistico Integral 62,890.00
S/.
Ingreso a Productores 2.000.00
_ S/.
Ticket de Ingreso 100.00
_ _ S/.
Cuadrillas o Desestiba 3,500.00

OPERATIVOS

DDP

S/. 1,165,957.30

Elaboracion: propia

d. Consideraciones de las inversiones

En la siguiente tabla se observan las inversiones necesarias para operar las

nuevas instalaciones en el Mercado de Productores de Santa Anita de acuerdo al

nivel organizacional propuesto.
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Tabla 21

Consideraciones de las inversiones

BANCO ITEMS MES

Computadoras 4 SI. 6,000.00

Impresora 2 SI. 800.00

S/.

g Letrero 1 1.000.00
O Escritorios 4 S/. 2,000.00
@ Estantes 2 Sl. 800.00
w Sillas y/o Muebles 6 S/. 280.00
= Caseta Venta + Adm 1 S/ 6,000.00
= . . - S/.

Camaras de Seguridad Instalacion 1,500.00

Otros S/. 2,500.00

TOTAL INVERSIONES S/. 20,880.00

Elaboracion: propia

e. Consideraciones de los egresos de planillas

La siguiente tabla toma en consideracion los costos de mantener una planilla
acorde a la propuesta original del presente plan de negocios.
Tabla 22

Consideraciones de los egresos de planilla
TRABAJA SUELDO

DOR BRUTO ESSALUD TOTAL
S/. S/. S/.

Gerente 4,000.00 360.00 4,360.00
S/. S/. S/.

Contador 2,500.00 225.00 2,725.00

@ Asistente S/ Sl. Sl.

= Contable  1,500.00 135.00 1,635.00

% Comercio S/. S/. S/.

a Exterior 2,000.00 180.00 2,180.00
Jefe de S/. S/. S/.
Ventas 2,500.00 225.00 2,725.00
Asistente S/. S/. S/.
de Ventas 1,500.00 135.00 1,635.00

S/. S/. S/.

TOTAL 14,000.00  1,260.00 15,260.00

GRAT.

8 TRABAJA S.B. GRAT. DICIEMBR TOTA PROM
< DOR ANUAL JULIO E CTS ESSALUD L EDIO
N
= s/, s/, s/, s/, s/, 6 0400 & 420.0
5( Gerente 48,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 5,040.00 0 0
Z S/. S/.
< S/. S/. S/. S/. S/. 40,650.0 3,387.5

Contador  30,000.00  2,500.00 2,500.00 2,500.00 3,150.00 0 0
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S/. S/.

Asistente S/. S/. S/. S/. S/. 243900 2,032.5
Contable  18,000.00 1500.00  1,500.00  1,500.00  1,890.00 o 0
Comercio  Sl. S/. S/. S/. S/. 352/,'520.0 2?;'10.0
Exterior ~ 24,000.00 2,000.00  2,000.00 2,000.00 2,520.00 o0 0
Jefede Sl S/, S/, s/, S/, 06500 35875
Ventas  30,000.00 2,500.00  2,500.00 2,500.00  3,150.00 o 0
Asistente  SI. Sl. Sl. SI. SI. 223900 20325
de Ventas 18,000.00 1,500.00  1,500.00  1,500.00  1,890.00 o 0
S/. S/.
S/- S/- S/- S/- S/- 227’640. 18,970.
TOTAL _ 168,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 17,640.00 00 00

Elaboracion: propia

f. Consideraciones de los egresos finacieros

La siguiente tabla muestra las consideraciones financieras del proyecto, los
cudles solo representan los costos de transferencias al exterior de US$ 45.00 c/u
(referencia BANBIF), para 4 contratos mensuales, correspondiente a 8
transferencias internacionales por mes.
Tabla 23

Consideraciones de los egresos financieros

O Banco Linea Mes

O Prestamo

O Saldo

<ZE Comis. Trans. Internac $ 45 / Envio S/.

P ' ' ' 2,383.20

WL Total financiero S/. 2,383.20

Elaboracion: propia

g. Consideraciones de los egresos administrativos
La siguiente tabla muestra los egresos administrativos relacionados al dia a

dia de la organizacion.

Tabla 24

Consideraciones de los egresos administrativos
o CONCEPTO ITEM MES
S . S/.
5 Alquiler S/.4,000 12.000.00
¥ N SI.
— Fijo e Internet 140.00
9D Teléfonos s/
% Celulares 20(') 00
5 N sl
< Electricidad 50 '00

116



Limpieza Utiles y Servicio S/.

200.00
Transporte interno S/.

500.00
Total administrativo S/.  13,090.00

Elaboracion: propia

h. Consideraciones del pago de impuestos

La siguiente tabla muestra los impuestos a pagar por mes, relativos al IVAP
neto y al impuesto a la renta.
Tabla 25

Consideraciones de los impuestos

Concepto Item Enero
8 IVAP (de Ventas - de Aduanas) S/,
= 8,095.40
& Impuesto Renta 29.00% S/.
2> P el 8,328.66
=
~  Total impuestos S/.  16,424.06

Elaboracion: propia
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i. Integracion y proyeccion del flujo de caja econdmico y financiero

La siguiente tabla muestra la integracion de todos los grupos de

Tabla 26

Integracion y flujo de caja econdémico y financiero

ingresos y egresos del

proyecto de importacion

CTN AL MES 0 SACOS POR CONT, 500 TOTAL SACOS ! MES 10000 SACOS 7 ARO 120000
- PRODUCTO ORIGEN FEBRERO MARZO ABRIL JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE ANUALIZADO PROMEDIO MES
& Jrrevio Parbolizado Bras s/ 13000 S 13000 S 13000 & 13000 8 13000 S 13000 S 13000 & 13000 § 13000 S 13000 S 13000 & 13000 &, 13000 . 130.00
= JCrF Packolizado UsD/T™M § S5O0 S 55000 § S5000 S 55000 § 55000 S 55000 § 55000 S 55000 § 55000 S 55000 § S50.00 S 55000 § s5000 S 550,00
& [Tipo de Cambio s./usD § 131 S EETEIY 131 S EETIY 331 s EEIEY 331 S ERTI 13 s EETI 130 S 331 S 33t s 331
= Derecho Especifico USD/T™ H 8300 S &0 § 8300 S &00 § 8300 § 8100 S 8300 S 00 8300 S 00 § 8300 S &300 § 8300 S £3.00
3 Regstro Sanitario DIGESA & Docuemoto § 39000 8 39000 S 39000 8 39000 S 39000 & 39000 8 39000 8 39000 8 39000 S 39000 S 39000 8 39000 8, 39000 S/ 390.00
= finspecuion Sensss ST™ by 274 W 274 ¥, 274 ¥ 274 ¥ 274§ 274 s 274§ 274 W& 274 & 274 ¥ 4§ 274§ 274 S 274
THC Mix/Cm 9000 S 5000 S 9000 S 5000 § 9000 S 5000 S 90.00 S 5000 § 9000 S 9000 § 9000 S 9000 § 90.00 S 50.00
Handling Max / BL. L} 5900 S 900 S 5900 S 5900 S 5900 S 900 S 5600 S 5900 § 5900 S 5900 S 5500 S 5900 § 5900 S 59.00
[Sexvicio Logistico Integra USD/CTN  § 95000 S 95000 S 95000 S 95000 $ 95000 S 95000 § 95000 S 95000 § 95000 S 95000 S 95000 S 95000 § 95000 S 950,00
Ingresa a Prodisctares S.L/ICTN 8 10000 & W0 S 9000 S Wo0 8 50,00 w0 S 9000 S W00 S 5000 S W0 S 000 8 W00 S 9083 S 9083
[Ticket ée Ingreso SL/ICIN ¥ 500 S 500 § 500 S 500 S 500 SI. 500 S 500 S0 500 S 500 S 500 S 500 S 500 SL 500 S. 500
Cuadrillas / Desestiba SLIT™ SL 700 S 0 8 700 S 700 S 700 S 0 8 700 SO 00 § 7.00 S 100§ 700 SL 700 S 700 SO 700
PRODUCTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ANUALIZADO PROMEDIO MES
§ JARROZ PARBOLIZADO SACOS 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 120000 10000
2 JVALOR DE VENTA S 1250.000.00 S 1,25000000 & 1.250,000.00 S/ 1,250,000.00 S/ 1250,00000 S S 1250,000.00 S/ 1,250,000.00 S/ 1250,00000 S/ R A 1250,000.00 S/ 1250,000.00 S/ 15,000,000.00 S/ 1,250,000.00
2 VAP 4% s 50,000.00 S 5000000/ S0000.00 S 5000000 8 S0,000.00 S 5000000 S, 50,00000 S 50000.00 & $0,000.00 S 50,000.00 50,000.00 S 5000000 8/, 600,000.00 S/ 50,000.00
INGRESOS TOTALES SL. 1,300,00000 S/, 1,300.000.00 S/ 1.300,000.00  S.. 1,300.000.00 S 1.300,000.00  SI. 1,300.000.00 S/ 1.300,000.00 S 1,300.000.00 S/ 1,300,000.00  SI. 1,300.000.00 S/ 1,300,000.00  S.. 1,300.000.00 S 15,600,000.00  SI. 1.300.000.00
CARGO TTEM ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE ANUALIZADO PROMEDIO MES
Precio CIF S 910,250.00 S, 91025000 S 910,250.00 S 91025000 S 91025000 S 910.250.00 S~ Sl 91025000 /. 910,250.00 . 91025000 . 910,250.00 A 10,923,000.00 8/, 910,250.00
Derecho Especifico s 13736500 & 13736500 &/ 13736500 & s 13736500 & 13736500 &/ 13736500 W 137,365.00 S/ 13736500 & 13736500 & 137,365.00 8/, 164838000 S/
VAP a% S 4190460 S 4190460 S 41,904.60 4190460 . 4190460 S 4190460 S 4190460 S 4190460 S 4150460 S 41,904.60 4190460 S 4190460 S. 50285520 S. 41,904.60
CIF + Adcado . 1,089,519.60 S/, 1,089,519.60 1,089,519.60 8., 1,089.519.60 S/, 1,089,519.60 S/, 1,089.519.60 S0, 1,089,519.60 S/, 1,089,519.60 /. 1,089,519.60 S/, 1,089,519.60 8., 1,089,519.60 S/, 1,089.519.60 S 13,074.23520 8. 1,089.519.60
8 Regostro Sanitano Una sola vz &/ 390.00 S 39000 S ns
E Inspecaitn SENASA s 136800 S 136800 S 136800 & 136800 S 136800 S/ 136800 § 136800 & 1368.00 8. 136800 S 136800 8§ 136800 136800 SI 1641600 S 1.368.00
5 THC St 595800 S 595800 S 595800 S $958.00 S/ S 595800 S 595800 S. 5958.00 S 595800 S 595800 I 595800 S $958.00 S 7149600 S 5958.00
s [Emisiée de BL LA 217 S 23170 8. 217 S 23170 S S, 23170 S 23170 S, 23170 S 2170 S 23170 & 2170 S 23170 S 273040 S 231.7%0
[Servicio Logistioo Intepra s 6259000 & 6259000 8 6289000 S s 6289000 S 6259000 8 6289000 S 62R90.00 S 6239000 & 6289000 S 6289000 S 62890.00 8/, 754,680.00 S 62,890.00
Ingreso a Produstares s 200000 S 200000 S 200000 & s 200000 & 200000 S 200000 & 200000 & 200000 & 200000 S, 200000 & 200000 8. 2400000 S 2,000.00
Ticket de Ingreso S 100.00 S 10000 S 10000 S S 100.00 S 100.00 S/ 10000 S 10000 S 100.00 S 10000 S 10000 S 100.00 S. 120000 S 100.00
Cuadrillas o Desestha S 350000 S 3150000 S 350000 S/ S 0000 S/ 150000 §. 350000 S/ 150000 S 3,500.00 S. 00.00 S/ 350000 S/ 350000 S 4200000 S 1,500.00
DDP Si. 1,165957.30 S, 1,165.567.30  S7. 1,165,567.30 8., 1,165,567.30 S/ 1,165,567.30 S/, 1,165,567.30 S/, 1,165,567.30 S/, 1,165,567.30 S/, 1,165,567.30 S/, 1,165,567.30  Si. 1,165,567.30 S, 1,165,567.30 S/, 13,987,197.60 S/, 1,165,599.50
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[BANCO ITEMS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ANUALIZADO
[Compuzadorss 4 s/ 600000 S Y Y Y - B B - - % - s Y - . W -
Impresora. 2 s 800,00 S. s. S S s 8. S LA {2 S S s - S
Letrero 1 sl 100000 S st s s s sl s s s s s 2 - =
g Escritonios. 4 8 200000 S - s - W - 8 - . - 8. - . - s - & - S - s - S - s, -
E Estantes 2 S8 80000 S - 8 - . - s - . - s - . - s - L - Rl - R C SL - . =
; Sillas y/o Mucbles 6 8. 28000 S/ S S LA s 8. S S s 8. S s . L3
2 JCaseta Vienta + Adm. 1 LA 6,000.00 S SL s R A S s S S S/ S s S 600000 S 50000
Chmaras de Segundad Instalacion s 1,50000 & - 8/, - & - & - s - 8 - s - 8 - W, - 8 = & - 5. 1,50000 S 12500
JOnres. S 2,50000 S - 8, - w - 8 - . - 8 = . ~ s - &, = S0 - b =5 SL 250000 S 20833
[TOTAL INVERSIONES s. 2088000 SI. S s. st Si. - S - SL S S - S - S Si. 10,00000 S 53333
CARGO ITEM ENERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO 0 AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE PROMEDIO MES
[ s/ 542000 S/ SAW00 S 542000 8 SAWO0 S 542000 & SAW00 S 542000 S SAW00 S 542000 8 SA2000 8! 542000 8 SA2000 S 6504000 & 542000
25 [Contador 8. 338750 S. 0 s 338750 S~ I8N0 § 338750 S 338750 §. 3, 50 S/ 338750 S S 338750 S 338750 S 338750
7 Jassonte Coctatie s 203250 S 203250 S. 200250 S 203250 S, 200250 S 203250 . 200250 S 203250 . s 20025 . 200250 8 203250
3 Comercio Extenor S 2,71000 & 271000 S/ 271000 & 271000 8/ 271000 S 271000 & 271000 & 271000 & 271000 W 271000 S 271000 S 271000
E | Jefe de Ventas 8 338750 W 338750 & 338750 & 338750 8/ 338750 W 338750 §. 338750 S 338750 &/ 338750 & 338750 8/ 338750 S 338750 SL 4065000 . 3387.50
[ Asistente de Ventas s 200250 S 203250 . 203250 S 203250 . 200250 S 203250 . 200250 S. 200250 S 203250 S 203250 . 200250 S 203250 L 2435000 S 2032.50
[TOTAL PERSONAL S 18,970.00 S0 15.970.00 S/ 18,970.00 S, 18,970.00 S/ 1897000  SI. 1897000 S/ 18,970.00 S, 18.970.00 S/, 18,970.00 S, 18.970.00 S/ 18,970.00 S, 18,970.00 S/ 130,080.00 S/, 10,840.00
BANCO LINEA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ANUALIZADO PROMEDIO MES
g Prestaro S . s
‘z: Saldo
E [Comis. Trans. Interac. $45/Eovie S 238320 S 238320 & 238320 S 238320 8/ 238320 W 238320 & 238320 W 238320 &/ 238320 W 23830 & 238320 . 238320 S, 2859840 S/ 238320
ITOTAL FINANCIERO S 238320 S 238320 S 238120 S 238320 S 238320 S 238320 S 238120 SO 238320 S 238120 S. 238320 S 238120 SO 238320 S 28,598.40 8L 2.383.20
[concerTo ITEM ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ANUALIZADO PROMEDIO MES
[Alguiler §/4,000 s 1200000 S 400000 S/ 400000 S 400000 S 400000 S/ 400000 S/ 400000 S 400000 S 400000 S/ 400000 S 4,000.00 48,000.00 S 4,000 00
g L difiaor Fyoelmemet 14000 S 14000 8/ 14000 S 14000 & 14000 S 140.00 8/ 14000 S 14000 &/ 14000 W 14000 S/ 14000 S 14000 S 1,680.00 S 14000
H Celulares S 20000 S 20000 S 20000 S 20000 . 20000 S 20000 S 20000 S 20000 . 20000 S 20000 S 20000 S 20000 S4 240000 S/ 20000
g [Electricdad S 5000 S 5000 S 5000 S 5000 S/ 5000 S 5000 S 5000 S/ 5000 S/ 5000 S 5000 S/ 5000 S. 5000 S/ 60000 50.00
E Limpiczs Utles y Sexvicie 8/ 20000 S 20000 & 0000 20000 & W00 S 20000 S 0000 & 20000 S 0000 S 20000 8. 0000 & 20000 §h 240000 S 200,00
% | Transpoete mterno s 50000 S 50000 8/ 50000 S S00.00 8/ 0000 S 0000 S 50000 & S00.00 8 50000 S S0000 S 50000 S S00.00 S 600000 S 50000
[TOTAL ADMINISTRATIVO sl 13,090.00 S 509000 SI. 5.090.00 S S090.00 8L 5,090.00 S\ 509000 S 509000 S S090.00 8L 5.090.00 S\ 509000 Si. 5,090.00 S0, 251000 Si. 61,080.00 S.. 5.090.00
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BANCO LINEA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE PROMEDIO MES
E Prestamo SL - . -
g Saldo
E jComis. Trans. Intermac. $45/Envie S/ £ -3 23830 § s 238320 S 238320 S 238320 S/ 238320 S 238320 S 23830 § 238320 & 238320 &, 28,598.40 S 238320
[TOTAL FINANCIERO S S 2,383.20 S/ 2,353.20 S, 2,383.20 S 2,353.20 S, 2,383.20 S 235320 S, 2,383.20 S 2,38320 N, 2,383.20 S/ 238320 N, 2,383.20 S/ 2859840 N/, 2,383.20
[cONCEPTO ITEM ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ANUALIZADO PROMEDIO MES
[ Alguiler S74,000 s 12,000.00 S/ 400000 S 400000 S 400000 S 400000 S 400000 S/ 400000 S 400000 S. 4,000.00 S 400000 S. 4,000.00 S, 48,00000 S 4,000.00
g T eléforcs Fijo ¢ Internet s 14000 & 14000 8 14000 & 14000 & 14000 & 14000 & 14000 & 14000 & 14000 & 14000 & 14000 & 14000 SL 1,680.00 S 14000
; Celulares. s 0000 & 20000 & w000 & 20000 8 w000 & 20000 S W0000 S 20000 S 0000 S 20000 § 0000 S 20000 S4 2,40000 S 20000
% Electricodad 5000 S 5000 S/ 5000 S 5000 S 5000 S 5000 S 5000 S 5000 S 5000 S. 5000 S 5000 S 5000 SL 600,00 S 50.00
Z |umpicn Utles y Secvicie. § 20000 S LY 20000 § 20000 S. 20000 . 20000 . 20000 S 20000 S 20000 S 20000 S 20000 S 20000 . 240000 S 20000
x Transpoete inferno 50000 S $00.00 50000 S S0000 S 50000 S S00.00 8 50000 S S00.00 8 50000 S 50000 S 50000 S S0000 S/ 6,000.00 S $00 00
[TOTAL ADMINISTRATIVO s/, 13,090.00 S, 5090.00 S/ 509000 S\, 509000 S/ 5,090.00 S S090.00 L. 509000 S 509000 S 5.090.00 S, S090.00 S 5.090.00 -/, 251000 S 61,080.00 . 5.090.00
[CONCEPTO ITEM ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE [ZADO PROMEDIO
E IVAP (de Ventas - de Aduanas) s B08s40 W £095.40 809540 & 209540 8 B09540 S 809540 S 809540 W £09540 8 09540 & 809540 8 809540 & 809540 8L 97,14480 S 8,095 40
; Ingracsto Renta 29.00% s 832866 S 1651696 1681696 S 1681696 S 1681696 S 1681696 S 1681696 & 1651696 1681696 S 1681696 § 1681696 S 1913696 19563516 & 1630293
2 [roraLmwrusstos s, 16,424.06 S, 2451236 SL 2491236 8. 2451236 S. 2491236 S 2451236 8L 2491236 8. 2491236 .. 2491236 S, 2491236 Si. 291236 8. 2723236 Si 29277996 L. 2439833
[CONCEPTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ANUALIZADO PROMEDIO MES
JOPERATIVOS s 116595730 & 1,165,567.30 116556730 & 1,165,567.30 § 116556730 & 1,165,567.30 § 116556730 & 1,165,56730 § 116556730 & 1,165,567.30 & 116556750 S 1,165,56730 S& 13.987,197.60 S 1,165,599 80
§ INVERSIONES § 20,880.00 S. S s S s S s S, s . S S 2088000 S/ 1,74000
b4 [PERSONAL 8 1897000 S 18970.00 §/. 18,970.00 S 18970.00 SI. 1897000 S 1897000 S 1897000 S 1897000 S B 1897000 & 18,970.00 S 18970.00 &/, 227,640.00 S 18.970.00
E FINANCIERO 5 238320 W 238320 § 238320 W 238320 § 238320 & 238320 § 238320 W 238320 § 238320 238320 & 238320 & 238320 S. 2859840 & 238320
§ ADMINISTRATIVO 5 15309000 S SO90.00 8 50900 S S09000 S 509000 S S09000 8 509000 S S09000 8§ 50900 S S09000 S 509000 -8 91000 SL 6108000 S £,090 00
IMPUESTOS s 1642406 SI. 2491236 S 2491236 S 2491236 S 2451236 S 2491236 . 2491236 S 2491236 S 2451236 & 2491236 S/ 2491236 & 2723236 S 292,779.96 2439833
[TOTAL EGRESOS 1,237,704.56 S/, 1,216922.56 S/ 1,216922.86 S/ 1,216922.86 S 1,216922.86 S 1,216922.86 S. 1,21692286 S, 1,216922.86 S, 1,216922.86 N/, 121692286 §. 1,216922.86 N, 121124286 S 14,618,175.96 S/ 1,218,181.33
FLUJO DE CAJA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ANUALIZADO PROMEDIO MES
j(+) FLUJO DE INGRESOS S 1,300,000.00 S/ 1,300,000.00 S/ 1.300,000.00 S 1,300,000.00 S/ 1,300,000.00 S. 1,300,000.00 S/ 1,300,000.00 S/ 1,300,00000 S/ 1,300,000.00 S 1,300,000.00 SA. 15,600,000.00 S 1,300,000.00
.:, () FLUIO DE EGRESOS s 123770456 S\ 692286 I 121692286 S. 121692285 S, 121692286 S 121692286 S. 92286 S, 692286 . 121692286 S. 120124286 S 1461817596 S 1,218,18133
: UTILIDAD MENSUAL S 62,29545 S/, 8307715 S £,077.15 N 8307715 S, 83,077.15 S 8307715 S 8307715 S 8307715 S £3,077.15  SI $8,757.15 S 951,824.04 N, 8181867
; |Promedio por Saco & 623 & 83l & &3 & 83l & 83 & a3l & 831 & 83 & 83 & 588
g
UTILIDAD ACUMULADA §/.145372.59 §.228,449.74 §/.311,526.88 S.394,604.08 §/.477,681.17 §.560,758.32 $/643,835.46 §.726912.61 §/.809,989.75 §/.893,066.90 §/.9%1,524.04 6.55% de 1 Ventss Anusles
MES 1 2 3 4 5 6 7 L] 9 10 n 12

Los resultados del andlisis econémico y financiero muestran rentabilidad desde la primera operacién, la ventaja del modelo

de negocios propuesto se basa en mantener los costos variables de toda la operacion y la decisién de no invertir en un local

propio, sino en un local alquilado, del cuél se confirma su disponibilidad en el Mercado de Productores de Santa Anita, la

rentabilidad para el primer afio es del 6.55% de las ventas y el periodo de recuperacion es de apenas 1 mes.
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3.3. Discusion

La discusion de resultados se realiz6 de acuerdo a los hallazgos hechos en
la presentacion de los resultados que se encontraron en la investigacion en funcion
de la validez de la metodologia utilizada, la integracion con resultados de otras
investigaciones reflejadas en los antecedentes, la integracion con los resultados de
otras investigaciones y el nuevo conocimiento generado, ademas la contrastacion

de las hipotesis con los resultados identificados..

De acuerdo al objetivo especifico 01, se analizé el comportamiento historico
de las importaciones peruanas de arroz parbolizado en el siglo XXI. Con respecto
a las importaciones mundiales de arroz pilado, reflejadas en la tabla 3.4, el 2018 se
importaron 37 millones de toneladas, afio en el que el Perd se ubico en el puesto
36 de paises importadores con un valor de 160,361 miles de USD para 271 mil TM,
el cudl representa una tasa de crecimiento negativa en valor de -31% respecto al
2017, sin embargo, en el acumulado de los ultimos cuatro afios 2014/2018 se
aprecia un crecimiento del 8% en valor y 11% en cantidad importada. Los
resultados reflejados analizados por cada afio a nivel detallado de cada de estudio

coinciden con las publicaciones de entidades nacionales e internacionales.

En ese mismo contexto se analizé la evolucion de las importaciones desde
los afios 2000-2018 en valor US$ CIF, como se osberva en el afio 2017 la cantidad
de importacion fue muy superior a los 200 millones de US$ el punto maximo en esta
década. Por otro lado, es fundamental mencionar el rol que cumple Uruguay como
proveedor de arroz pilado para Perl, mostrandose como el principal pais proveedor
desde el afio 2000-2018. Peru importa de este pais durante todo el trayecto de
estos afios y en cantidades considerables, en los ultimos afios de forma similar se
esta manteniendo Brasil como proveedor, no cabe duda que en los ultimos afios

estos dos paises cubren casi el 90% del valor de las importaciones.

Segun este andlisis de las importaciones de arroz, los hallazgos se
relacionan con la investigacion diversas de arroz presentadas en los antecedentes

que identificar a Uruguay como el pais mas atractivo para importar arroz blanco por
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sus ventajas comparativas y competitivas sefialando que es el primer exportador
de arroz de todo América Latina, que al producir en escala, reduce los costos y
permite precios atractivos que se verian reflejado en el producto final. Varios de
estos estudios concluyen asi que el proyecto de importacién de arroz es rentable
con un margen de ganancia del 20% al ser un producto de alta rotacion y de
consumo diario. Sin embargo, cuando se analiza la evolucién especifica de las
importaciones de arroz parbolizado es Brasil, el pais de origen que ha crecido en
participacion de mercado, factor identificado en las entrevistas realizadas a los
participantes de la cadena de importacion y distribucion de arroz parbolizado, los
cudles confieren al producto parbolizado brasilefio ventajas diferenciales en cuanto
a calidad, coccién y sabor frente al producto uruguayo o tailandez, ademas los

margenes analizados posteriormente no llegan al 20% sino al 4% como maximo.

El objetivo especifico 02 relacionado a la proyeccion de la oferta y demanda
de arroz parbolizado importado en el Peru hasta el afio 2025, lleva a resultados que
permiten precisar que se tiene una demanda dinadmica de empresas importadoras
de arroz parbolizado, el crecimiento del 2019 al 2015 seria del 5% y en la
comercialziacidén de arroz en general sera de 8.52% segun la tabla 3.10. Tambien
se evidencia la evolucién de la variedad y su participacion por empresas, en primer
lugar COMPROMAS BF E.I.R.L. con una participacién que se origina el afio 2016,
asimismo se aprecia el acelerado crecimiento en los siguientes afios llegando asi
el 2018 a la cantidad de 7081 toneladas para un total importado de 15,320 TM, sin
embargo si hablamos de cantidad total de importacion tenemos a GRUPO
PARCKERS’S S.A.C. con participacion desde el afio 2014 que con el transcurso
del tiempo ha ido incrementando con respecto a sus cantidades llegando a una
totalidad desde el afio 2014 al 2018 de 21,383 toneladas. Otras de las empresas
que han tomado importancia en los Gltimos afios es DISTRIBUCION EL SOL S.R.L.
con un crecimiento visible desde el afio 2016 con cantidades mayores a las que
tenia en afos anteriores y DISTRIBUCIONES ALIMENTARIA S.A. con una
participacion desde el afio 2010. Asimismo, muchas marcas han aparecido para
identificar a la oferta de arroz parbolizado, destacando los ultimos afios la marca
Emociones, Don Mario, Tallo Verde, Chica Quori, Dorado entre otros. En la tabla

3.9 se identifica las empresas encargadas de distribucion de estas marcas
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comerciales, mucha de las cuales no son de exclusividad del importador sino son
marcas que vienen desde origen, lo que ha venido como sefalan los importadores
representando tensiones entre las acreditaciones de quiénes son responsables del
crecimiento y penetracion de mercado, sobre todo cuando se desconoce los datos
al detalle. A diferencia del arroz blanco donde se prioriza el uso de marcas privadas
por importador. Este enfoque logico sirve como oportunidad para determinar una
propuesta de marca propia, en el cual se puede tener un control adecuado de la
futura penetracion y proteccion de competencia desleal que quieran aprovechar el

posicionamiento de la marca.

Finalmente el objetivo especifico 03 propuso planes estratégicos adecuados
de marketing, operaciones, organizacional, de recursos humanos y de RSE para
hacer viable la importacion de arroz parbolizado. Para el desarrollo del plan
estratégico se analizé el producto “arroz parbolizado”, que se enfocara en una
estrategia de visualizacion de un producto uniforme en calidad y aspectos
nutricionales. El producto es esencialmente arroz sometido a un proceso
hidrotérmico conocido como parbolizacion, su color es ligeramente amarillo y sera
presentado en sacos de 50 Kg como medida estandar de comercializacion para
mercados mayoristas. Respecto al precio se pudo concer que los importadores que
permanecen en el mercado es no tener margenes menores a S/. 4.00 por saco de
su costo operativo final, el cual debe incluir factores como el tipo de cambio utilizado
para hacer las transferencias al proveedor internacional, el estado del derecho
especifico durante la importacion, los gastos aduaneros y logisticos, asi como
aguellos relacionados al pago del impuesto del arroz ivap y coeficientes de

impuesto a la renta.

En lo que respecta a la plaza las diferentes opciones de presencia en el
mercado de productores, la empresa actualmente no tiene oficinas ahi pero se
conoce que puntos aceptables de venta de 75 m2 se venden en alrededor de US$
150,000.00 con capacidad promedio de 5000 sacos de almacenamiento y oficinas
administrativas, sin embargo los alquileres se encuentran en alrededor de S/.
4,000.00 mensuales, por lo que la empresa con el fin de mantener la mayoria de

Sus costos variables optara por esta opcion.
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Y las estrategias de promocion a practicarse seran de tipo ATL y BTL. En
cuanto a las ATL, se contratara cufas radiales con el fin de promocionar e informar
a los oyentes acerca del producto y los puntos donde puedan conseguirlos,
incluyendo los distribuidores con los que se logre la canalizacion del producto hacia
otro mercado. Adicional a ello se repartiran volantes informativos en diferentes
puntos de la ciudad para que se conozca mas del producto y sus beneficios
nutricionales. En cuanto a las de tipo BTL, se realizaran activaciones y
degustaciones del producto dentro del Mercado de Productores de Santa Anita en
forma permanente. Asi también los lotes de 50 kg, vendran con muestras de 250 gr

en cada saco que servirdn como parte promocional de los clientes mayoristas.

Tambien en el plan de operaciones se firmarian contratos con los
proveedores internacionales Nelson Wendt y Br Sul, con los cuéales la gerencia de
Garvi Trading tiene buenas relaciones comerciales, estos contratos suelen
especificar adelantos entre el 10 al 20% por el historial de gestion de importaciones
de los directores de la empresa, los contratos se acostumbran a realizar por
embarques de 125 TM, 5 contenedores o 2500 sacos de 50 kg. Los elementos que
incorporan los contratos de importacion de arroz como se observan en la figura 4.2.
de un modelo de contrato de arroz parbolizado con la empresa BR Sul Industria E
Comercio Ltda, son: Producto, especificaciones, cantidad, embalaje, precio,

embarque, incoterms, forma de pago y documentos de embarque.

Por lo expuesto se concluye que el precio de venta del producto importado
debe seguir una convinacion de una estrategia de costing para asegurar el margen
minimo y una estrategia de pricing para adecuarse a las tendencias de precios de
mercado. Y finalmente el desagregado del ingreso de ventas mensual propuesto
tomando en cuenta el precio promedio actual del arroz parbolizado de origen
brasilefio. En este ingreso se contiene el porcentaje del IVAP 4% que debe
declararse mensualmente a través del PDT contable similar al tratamiento del IGV,
sin embargo, en esta venta el impuesto deja de cobrarse para los demas
participantes de la cadena, al monto de este impuesto se le reducira el IVAP pagado

en aduana durante la importacion, el cual actia como un crédito fiscal.
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Esta propuesta esquematizada a través de un modelo de negocio requeria
un analisis adicional de inversiones con compra de local propio lo cual configuraria
mayores necesidades de financiamiento y periodos de recuperacion a determinar,
sin embargo en la presente tesis se propuso este modelo generalmente variable
debido a una decision de la gerencia patrocionadora de la presente invesigacion.
Otros aspectos que deberian evaluarse son el impacto de la produccion local de
arroz en el desplazamiento de la importacion de arroz parbolizado y viceversa,
mientras se redacta esta tesis es conocida la crisis de la industria local de arroz por

produccion excesiva y altos costos de produccion.
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V. CONCLUSIONES
4.1. Conclusiones

Las importaciones de arroz parbolizado, se originaron en el afio 2001 de
forma anecddtica, sin embargo a partir del afio 2011 se inician las importaciones
via maritima, en la actualidad las importaciones de arroz parbolizado representan
el 10% de las importaciones totales. Brasil se ha consolidado como el principal
mercado de origen de arroz parbolizado, y en segundo lugar Uruguay que lidera el

mercado de arroz blanco importado.

La demanda de arroz parbolizado es muy dinamica, con empresas que
cambian cada afio su participacion de mercado como las empresas Compromas
BF EIRL, Grupo PARCKERS’'S S.A.C, Distribucion EL SOL S.R.L. y Distribuciones
Alimentaria S.A., STYWI, entre otras, cuyas participaciones difieren cada afio.
Asimismo el dinamismo se explica también en muchas marcas que han aparecido
para identificar a la oferta de arroz parbolizado, destacando los ultimos afios la

marca Emociones, Don Mario, Tallo Verde y Chica Quori.

Para una adecuada participacion de GARVI TRADING en el mercado de
arroz parbolizado, se esta configurando la marca Agape de origen Brasilefio en
envases de 50 Kg, a distribuirse principalmente en el Mercado de Productores de
Santa Anita a través del alquiler de un espacio de oficina y almacén, con precios de
venta del producto que oscilen entre 125-135 de acuerdo a los niveles de precios
de mercado y respetando margenes minimos de S/. 4.00 por envase a nivel
operativo. La capacidad propuesta del producto es de 500 TM mensuales, los
cudles generan rentabilidad desde la primera operacion, por o que no es necesario
fuentes de financiamiento de largo plazo al mantener un modelo negocio netamente

comercial con la mayoria de sus costos variables.

126



4.2. Recomendaciones

Como primera recomendacion es mantener actualizada la informacion sobre
las importaciones que realiza el pais, esto permite conocer cuales son las empresas
que mas importan y como ofertan su producto en el mercado peruano, y realizar
estudios de mercado con el propdsito de ofertar este producto de acuerdos a las

presentaciones mas aceptadas.

Se recomienda, tomar en cuenta la informacién que se emite en este trabajo
de investigacion a empresas que actualmente participan en el mercado como:
Compromas BF EIRL, Grupo PARCKERS’S S.A.C, Distribucion EL SOL S.R.L. y
Distribuciones Alimentaria S.A., STYWI, con la finalidad de tomar decisiones

acertadas respecto a la importacion de arroz parbolizado.

Se recomienda completar, estos datos encontrados con un estudio mas
profundo para la realizacién de un plan estratégico a mediano y largo plazo con
respecto al arroz parbolizado teniendo en cuenta que estan apareciendo marcas:

Don Mario, Tallo Verde y Chica Quori y puedan seguir creciendo en el mercado.
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Anexos

Matriz de consistencia

TIPO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS
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GENERAL

¢ El andlisis histérico de la
comercializacién de arroz
parbolizado en el Per( y su
proyeccién hacen viable
econémica y
financieramente un nuevo
proyecto de importacién?

Analizar la comercializacion
historica de arroz
parbolizado en el Per(i y su
proyeccion para determinar
la viabilidad econémica y
financiera de un nuevo
proyecto de importacion.

La comercializacion
historica de arroz
parbolizado en el Per( y su
proyeccion hacen viable
econémica y
financieramente un nuevo
proyecto de importacion.

ESPECIFICOS

¢,Cuadl ha sido el
comportamiento histérico
de las importaciones
peruanas de arroz
parbolizado durante el siglo
XXI1?

Analizar el comportamiento
historico de las
importaciones peruanas de
arroz parbolizado en el
siglo XXI.

El comportamiento histérico
de las importaciones
peruanas de arroz
parbolizado en el siglo XXI
ha crecido en forma
exponencial y con alto
dinamismo.

¢, Cudl sera el
comportamiento
proyectado del consumo de
arroz parbolizado en el
Pera hasta el 2025?

Proyectar la oferta y
demanda de arroz
parbolizado importado en
el Peru hasta el afio 2025.

El andlisis de la oferta 'y
demanda de arroz
parbolizado importado en
el Pera hasta el afio 2025
muestra una futura
demanda insatisfecha que
puede ser cubierta por un
nuevo proyecto de
importacion.

¢,Cuales son los planes de
marketing, operaciones,
organizacionales y de RSE
adecuados para hacer
viable la importacién de
arroz parbolizado?

Proponer planes
estratégicos adecuados de
marketing, operaciones,
organizacional, de recursos
humanos y de RSE para
hacer viable la importacion
de arroz parbolizado.

Los planes estratégicos de
marketing, operaciones,
organizacional y de RSE

son adecuados para la
viabilidad de la importacion
de arroz parbolizado.
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Instrumentos de recoleccidn de datos

Anexo 2.1. Guia de Entrevista

Objetivo del Instrumento: Identificar el modelo de negocios de la importacion de

arroz parbolizado y los factores que influyen en su comercializacion.

Variable

Item

Guia de Entrevista

ANALISIS DEL ENTORNO

Puede explicar a su jucio, ¢ qué factores politicos han
incidido o inciden en el comportamiento experimentado en
las importaciones de arroz parbolizado de la empresa?

Puede explicar a su jucio, ¢,qué factores econémicos han
incidido o inciden en el comportamiento experimentado en
las importaciones de arroz parbolizado de la empresa?

Puede explicar a su jucio, ¢qué factores sociales han
incidido o inciden en el comportamiento experimentado en
las importaciones de arroz parbolizado de la empresa?

Puede explicar a su jucio, ¢qué factores tecnologicos han
incidido o inciden en el comportamiento experimentado en
las importaciones de arroz parbolizado de la empresa?

Puede explicar a su jucio, ¢qué factores ecoldgicos han
incidido o inciden en el comportamiento experimentado en
las importaciones de arroz parbolizado de la empresa?

Indique los volumenes de importacion de arroz parbolizado
gue su empresa ha realizado los ultimos 4 afios.

¢Qué factores, a su juicio, han incidido en el
comportamiento experimentado por el precio interno de la
venta de arroz parbolizado?

¢, Qué factores de la cadena de comercializacion de arroz

8 |afectan positivamente las importaciones de arroz
parbolizado de la empresa?
¢, Qué factores de la cadena de comercializacion de arroz
9 |afectan negativamente las importaciones de arroz
parbolizado de la empresa?
10 ¢ Puede describir fisica y técnicamente el arroz parbolizado
importado por la empresa?
l-éJ o 11 |¢Cuales son los principales usos que se le da al producto?
w é 12 |¢Quiénes son actualmente sus clientes finales?
= LI¥J 13 ¢ Cudles son las exigencias de calidad requeridas por el
< mercado?
% g 14 Describa como su empresa determina los precios de venta
> del arroz parbolizado vendido en el mercado interno.
15 ¢,Cuenta con alguna politica de promocién para del arroz

parbolizado?
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¢, Como organiza la distribucién de sus productos hacia la

16 . .
entrega a sus clientes directos?
Expligue detalladamente el proceso de importacién de arroz
g ﬂ 17 |parbolizado ¢Puede hacernos llegar un diagrama que
n < rafique dicho proceso productivo?
(@)
w o p , , -
=0 18 ¢, Qué cantidad de arroz parbolizado proyecta importar en
<z los préximos afios?
e L Proporcione informacién sobre los recursos claves
>0 19 |utilizados en la empresa para la importacion de arroz
parbolizado.
LéJ \(ZD 20 ¢ Como se organiza el area de importaciones de la
n O empresa a nivel administrativo?
W é 51 |¢COmo se organiza el area de comercializacion de arroz
2Z parbolizado a nivel operativo?
g 8 29 ¢,Cuales son los principales desafios que tiene el area
>0 organizacional de la empresa?
¢SActualmente es parte de algun gremio importador o
" 23 empresarial? De ser el caso, ¢cuenta con apoyo técnico y
%) comercial para incrementar la disponibilidad del producto o
5 el acceso a nuevos mercados?
8 o4 ¢, Qué agentes gubernamentales o privados intervienen en
ul las diversas etapas de comercializacion del producto?
-
2 ¢, Qué agentes sociales intervienen en las diversas etapas
x de comercializacién del arroz parbolizado que su empresa
<>( 25 |emplea para fabricar el producto objeto de investigacion
(desde que el producto llega al puerto de destino hasta que
es entregada a sus clientes)?
26 ¢ Cual es la situacion econdmica y financiera de la empresa
< en los 3 Ultimos afios?
5 27 ¢lLa empresa trabaja con una fuerte cantidad de
) financiamiento?
<Z( o8 ¢(El aporte de los socios o propietarios es mayor al
= financiamiento de la empresa?
i 29 ¢, Considera que la empresa puede seguir creciendo en la
< comercializacién de arroz parbolizado?
= .Se tiene la intencibn de invertir para ampliar la
; 30 |¢Se t la int d t liar |
O comercializacién de arroz parbolizado?
(Z) 31 ¢,Cual es la rentabilidad de sus ultimos lotes de arroz
8 parbolizado? Se puede decir que es la esperada.
32 ¢ Qué dificultades se tiene en la empresa para dinamizar las

importaciones de arroz parbolizado?
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Instrumento Evaluado: Guia de Entrevista

Identificar el modelo de negocios de la
Objetivo del Instrumento: empresa vinculada a la importacion de
arroz parbolizado

Detalle del Instrumento: El instrumento ha sido construido a partir de los indicadores de la Operacionalizacién de Variables. Esta guia de entrevista sera
usado para identificar el proceso de comercializacion de arroz parbolizado en el Perii, el modelo de negocios de las empresas del sector, y los desafios
identificados por las mismas empresas. Agradeceré evaluar cada item marcando con una equis (X) 'A' si esta de acuerdo o D' si esta en desacuerdo. Si esta
en desacuerdo por favor indique las sugerencias del caso.

Variable |Item Guia de Entrevista | |
A(X) D()
1 Puede explicar a su jucio, ,qué factores politicos han incidido o inciden en el
compor exper do en las de arroz parbolizado de la empresa?
A(X) D()
s Puede explicar a su jucio, ,qué factores econdémicos han incidido o inciden en el Sugerencias-
~ |comportamiento expert do en las i ! de arroz parbolizado de la empresa? cal
A(X) D()
3 Puede explicar a su jucio, ;qué factores sociales han incidido o inciden en el s
Fos. i . : Ao oz paiblizEds R e epaan ERTEHCIANL s pa s
A(X) D()
4 Puede explicar a su jucio, ;qué factores tecnolégicos han incidido o inciden en el T
o comportamiento experi do en las imp 1 de arroz parbolizado de la empresa? et
= I
E IN3) DO)
53]
Ell 5 Puede explicar a su jucio, ,qué factores ecoldgicos han incidido o inciden en el
A comportamiento exper do en las imp 1 de arroz parbolizado de la empresa?
%)
% 6 Indique los volimenes de importacién de arroz parbolizado que su empresa ha realizado los|
Gltimos 4 afios.
7 (Qué factores, a su juicio, han incidido en el comportamiento experimentado por el precio
intemo de la venta de arroz parbolizado?
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"Qntumn‘chad-&mknn“w-t“h .
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AlX) D()
9 ‘Ml‘mkhwbm&m“‘-mh“
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A(X) D)
10 | Porde descrbar finca v tixnuicanente ol arvoz parbaleado mmportads por Iy epeen” | Saerrencas
A(X) D()
11 [(Cuiles som los prmcipales mos que se le & al produrto? | Segerencas
AlX) D)
12 [{Quisiewes som sctualizomste van chemtes Gnalen” ‘w
g A(X) D)
B 13 [ Cables som bas cxpracans de calidod soquersdas pee ol mercado? |Segetencns ...
g Alx) D()
- [Dryverba come 5 augress deoermna ks greces 42 veuta del xroz parbolzado vesdado enel
1 Diocid b iw
A(X) D()
15 | Cocom cen algusa pelinn de prosecson a0 4 anes parbolzate” |Seperencas
A(x) D()
16 | Céemo ocgneaza 1a &umibucidn de v frodactos Sacat s mutega s v ciestes Asector” | Sagrrencas
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v Saagracsa gue prafque dacho proceso gredwcen o Segroen
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B 15 [ Qué contdad de anoz I -k on” | Sagevencas
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. [ Paoporcaase mfoemalain sobir 3o fecurion clives stikradol ex 1 enperis part b sxpartasdnde
= B4 atior putwlizato [Seoexencas
A(X) D()
'§ 20 [, Céem 3¢ orgamsa of dees de icp e 1s cergeesa & zvel 0 ? | Saes
§ ) IR}
B 21 [ Cémo se # hosa b dzacion de arez partolizado & nivel epeonaro® Sagerencas
w
9
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Mnm&hmmﬂuowkmdmm
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ey o ey cadoy” Y
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u.mwnf‘ e O pavadk en ln drwenas ewspas de |
comencimizacsia del prodaco™
s A(X) D)
‘Qn&wm‘mmnhs&\umqu&whddm
25 emp fatvicar el peaducio abyewo de uresnganion (desde | Sager
pdmwum&huhp«m-mmr
AlX) D)
26 [(Cailesls & & ¥y del o= los 3 ilrmmon silol? Suge
A(X) D()
27 | Ls cmpress trabags con s fierte castadad de frnsscuments? Sagezencus
AlX) D()
E 8| R agente de lon soion o peoy s mayor al fie de b smnpress™ Sagerencan
E A(X) D()
= ”‘Cn-lmphm,n&m do on b lizacide de mroa |
g | pocbolizado™ PR
E A(x) D)
30 |, Se tene b wtoocsda do wrrerns pas snphar b hizaciba de arvez parbolizads® | Sapr
A(x) D)
Ol o3 1a rentabadidad de win dnmon foam de anos pastolizads” Se puede dear que o la
3 espeveda Segrvencis
A(X) D()
52 (Qué dificulades s tiene e b enpress pan & in de mrez |
> agey
jOt s sagevencann
[Forma 5 Sello det Roez Experia
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1 [Pocde explicar & su acs, (qué factares polinoes b incaledo o mesden en s
g do em by de smoz pacbolzado de la emprens”
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T feomgpo & em Iy deo a0z pacbolrado de ls emgren™
A(X)y D()
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Constancia emitida por la institucion que autoriza la realizacién de la
investigacion

@

GARVI

TRADING S AC.

Por medio de la prosente, informamos que a empresa GARVI TRADING SAC, identficada con RUC
20802764860, domicilada en Malectn Cisneros 238 It 1401, Datito de Meafiores, Provinca y
Departamento de Lima, autorza @ la alumna Pendiope Luisa Mufioz Montoya identiicada con DN
72431790 de la Escuela Profesional de Negocios Internacionades, de la Universidad Sefior de Sipdn, hacer
ol trabajo do campo y recoleccidn de Informacidn necesarna con el consentimiento de la Insitucidn, pars of
desarolio de su tesis de grado, la cual Bova por titulo:

ANALISIS HISTORICO DE LA COMERCIALIZACION DE ARROZ PARBOLIZADO EN EL PERU Y SU
VIABILIDAD ECONOMICA Y FINANCIERA EN UN PROYECTO DE IMPORTACION

Dicha informacién, se recopiard en of Trabao de Campo pava postedormente ser regsirada en su
Invesbigacdn con fines netamente Pedagogicos.

Se expide la presente CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO, a solctud de & inferesada,
para ios fines quo estime conveniente

Lima, 28 de Dicembee del 2018

“ Alberte Garcia Villanueva

r“vvs LAri pe

Maledn Cuneros 238 - Dpto 1401 - Mirafiores - Lima
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