[SS UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN

FACULTAD DE INGENIERIA, ARQUITECTURAY
URBANISMO
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL
TESIS
PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD

OCUPACIONAL PARA LOS RIESGOS LABORALES
EN LA EMPRESA AGROSALAS - PERU, 2022.

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE INGENIERA
INDUSTRIAL

Autora:

Bach. Samame Irureta Maria Esperanza
(ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0581-3735)

Asesor:
Mg. Franciosi Willis Juan José
(ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6250-9369)

LINEA DE INVESTIGACION:
Infraestructura, tecnologia y medio ambiente

Pimentel — Perd
2022


https://orcid.org/0000-0002-0581-3735
https://orcid.org/0000-0002-6250-9369

PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL PARA LOS
RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS - PERU, 2022.

Aprobacion del Jurado

4

MG. FRANCIOSI WILLIS JUAN JOSE

Presidente del Jurado De Tesis

Mz@;m

MG. LARREA COLCHADO LUIS ROBERTO

Secretario del jurado de Tesis

MSC. PURIHUAMAN LEONARDO CELSO NAZARIO

Vocal del jurado de Tesis



Universidad
Sefior de Sipan

. B

DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD

Quien(es) suscribe(n) la DECLARACION JURADA, soy(somos) egresado (s) del Programa de Estudios
de INGENIERIA INDUSTRIAL de la Universidad Sefior de Sipan S.A.C, declaro (amos) bajo juramento
gue soy (somos) autor(es) del trabajo titulado:

PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SEGURIDAD OCUPACIONAL PARA LOS RIESGOS LABORALES
EN LA EMPRESA AGROSALAS - PERU, 2022.

El texto de mi trabajo de investigacion responde y respeta lo indicado en el Cédigo de Etica del
Comité Institucional de Etica en Investigacién de la Universidad Sefior de Sipan (CIEI USS) conforme
a los principios y lineamientos detallados en dicho documento, en relacidn a las citas y referencias
bibliograficas, respetando al derecho de propiedad intelectual, por lo cual informo que la
investigacion cumple con ser inédito, original y autentico.

En virtud de lo antes mencionado, firman:

Samame Irureta Maria Esperanza DNI: 47218483

Pimentel, 25 de enero de 2023.



DEDICATORIA

Dedico este trabajo a Dios, por ser la fuente que ilumina mi existencia, el que en
todo momento esta conmigo forjando mi camino y me ha dirigido por el sendero

correcto.

A mis padres, por ser mi mayor ejemplo de seguir, por su apoyo y confianza que
me han ayudado a seguir adelante a lo largo de mi vida universitaria a ellos les doy
mi eterno agradecimiento y gratitud.

A mis hijos, por ser fuente de motivacion e inspiracién para poder superarme cada

dia mas y asi poder luchar para que la vida nos depare un mejor futuro.

A mi esposo que me impulsa cada vez en ser mejor y por creer en mi capacidad de

mejorar cada dia y por brindarme siempre su apoyo, comprension y carifio.

Y También quiero dedicar este proyecto a mis hermanas, quienes con su

colaboracion aportaron con el desarrollo y conclusion de este trabajo



AGRADECIMIENTO

La universidad en general por las
oportunidades que me ha brindado a

lo largo de mi carrera.

Agradezco a la asesora Daysi
Soledad Alarcon Diaz por haberme
guiado en mi investigacion quien en
base a su experiencia y sabiduria ha
sabido direccionar mis conocimientos,
como también agradezco a las
personas que me apoyaron con sus

valiosos aportes.



INDICE GENERAL

APROBACION DE JURADO .....coiuiitiieeeeteeteeteee ettt ettt eaenesaesaenensseesaennane s ii
D] YD ] (@7 N I T 1 PPN iv
F N ] Y B O 11V | = N [ 1O TR v
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt sttt et es et se st s tesssaere e sene e viii
INDICE DE FIGURAS ..ottt ettt s ettt se st nn s asesene s ix
INDICE DE ABREVIATURAS ..ottt ettt ete e saee e saesaeseasesaeaaseatesaennane e X
RESUIMEN ...ttt ettt ettt ettt ettt sttt 5455555555455ttt t sttt ettt et et bbnnbnnen xi
F N S o I Y X O E TP xii
I, INTRODUCCION .....ooivieiiceeceeteee ettt ettt n st aeetete s tenssaens 13
1.1 Realidad proble@mMALICA .......cceieeiiiiei e 13
Contexto INTErNACIONEAL ........eiiiiiiie e 13
CoNEEXTO NACIONA ... e e e e 14
CONEEXLO LOCAI ... 16

1.2 Antecedentes de eSTUMIO. ...cociiiiiiiiiieiiiee e 17
Contexto INTErNACIONAL ........eeiiiiieie et 17
CONEEXTO NACTONA ... e e e 19
CONEEXTO [OCA... i 22

1.3 Teorias relacionadas al teMa. .........cooiviiiiiieiiie e 25
1.3.1 RieSgOS [abOrales .....ccooiieee e 25
1.3.2 Plan de seguridad industrial y salud ocupacional ...........ccccceeeiiiiineennne. 29

1.4. Formulacion del problema ... 33
1.5. Justificacion e importancia del eStudio.........ccccvieeeiiiii e 33
I G T o 1T 0T ] (=TS =PSRRI 34
R O o] =21 Yo L P PP PP UPPPPPOPPPRR 34
1.7.1. ODJELIVO GENEIAI ..c.iiiiiiiiieie e 34
1.7.2. Objetivos €SPECITICOS ..o 34

1. MATERIAL Y METODO.... ..ot itieiteeeeeeteeee et ete ettt esestess et sessaessssese s ssenssaens 35
2.1. Tipo y diSef0 de INVESTIGACION ...coiuiiiiiiiiiiiie e 35
2.2. PODIACION Y MUESTIA. ...t 36
2.3. Variables y operacionalizaCion ............occouiieiiiii e 37
2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.....40
2.5. Procedimientos de analisis de datOsS ..........ccocveeiiiiiiiiii i 41

P A O ] =T o EoR =] A o] o E USSR UUPROPRRPI 41



2.7. Criterios de rigor CIeNTIfICO ... e s 42

I RESULTADOS ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aas 44
3.1 Resultados entablas y figuras......cccccccceviii 44
3.2 DISCUSION A€ reSUIATOS ..ottt 49
3.3 APOrte PractiCO: PrOPUESTA ....ccuuiiiiiiie ettt a e e e 50

3.3.1. Descripcion General de |a eMPreSa.......cccooeieiiieeiiiieniee e e 50
3.3.2. Andlisis de la problemMAtICa ........coeiiiiiiiiie e 59
G T T TR o ] o 11 1= - PSSP 60

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES..........ottiiiiiiiiiiiiiiieeet e 77
o R o o o 1T 1] Lo 1= 77
4.2. RECOMENUACIONES ..cieiiieeiiiee ettt e et e e e e e st e e e e e e e e e annee e e e e nnees 78

REFERENCIAS ...ttt ettt ettt ettt sttt e sttt sttt sttt ettt sttt bttt st s bttt e et ebebnnnes 79

ANEXOS ... 87
Anexo 1: Resolucion de aprobacion de proyecto de investigacion....................... 87
Anexo 2: Formatos de instrumentos de recoleccion de datos ..........cccocvevverveennen. 89

Anexo 3. Cartilla de validaciéon del instrumento o ficha técnica si fuera el caso .. 91

- Validaciéon de la propuesta por EXPErtOS .....cceeeiiiciiiieeeeeee e et e e e e 103
Anexo 4. Consentimiento iINfOrmMado.........couvviiiiiiiie i 109
ANEXO 5: EVIOENCIAS ..ii ittt e r e e e e s et e e e e e e e s e anneeees 110
Anexo 7. Procedimientos para trabajo seguro para las 7 actividades de mayor
FESGO I IPER ... e ettt e e anneeas 118

........................................................................................................................................................ 122

- Controles de riesgos de iNGENIEITA........couiiuiiieiiiiiiee e 128

Anexo 8. Cuadro de N° de trabajadores expuestos en cada actividad.................. 131

vii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Poblacion de la empresa Agrosalas PerU...........ccocevveeeiiiiiiiieeeciiiiiee e, 36
Tabla 2. Operacionalizacion de la variable independiente ............cccooeevvvviiieeeennns 38
Tabla 3. Operacionalizacion de la variable dependiente ..............cccccccviiiiinnnnnnnn. 39
Tabla 4. Jueces validadores del iINStrumento ... 40
Tabla 5. Resultado estadistico de confiabilidad ..............ccccuvviiiiiii, 41

Tabla 6. Resultados del nivel de riesgos con respecto a la variable dependiente.44
Tabla 7. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 1: Riesgos
] oo ST 45
Tabla 8. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 2: Riesgos
Y=o T o o] LS OSSP P PR 46
Tabla 9. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 3: Riesgos

[T o o] To] o 1o 1SR a7
Tabla 10. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 4: Riesgos
o o= 111V 1 OO 48
Tabla 11. Perfil de la empresa Agrosalas Peru .............cooovvviiiiiiiiiiinieee e 50
Tabla 12. Resultado de riesgos encontrados en la empresa de acuerdo a la
clasificacion de 1a graduacCion ...............uiiiiiiiiiiii i 59

Tabla 13. Matriz Iperc aplicado a la empresa Agrosalas PerU...............cccceeeees 66

viii



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Resultados del nivel de riesgos con respecto la variable dependiente .44
Figura 2. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 1: Riesgos
] oo PO 45
Figura 3. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 2: Riesgos
Y=o T oo L OSSP 46
Figura 4. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 3: Riesgos
o o To] o 1o 1SS a7

Figura 5. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 4: Riesgos

o o= 111V 1SR 48
Figura 6. Organigrama de la Empresa Agrosalas Peru..............cccccouvvviviiiinnneneee. 52
Figura 7. Diagrama de flujo del proceso de conservas de frijol de palo verde......58

Figura 8. Resultado de riesgos encontrados en la empresa de acuerdo a la

clasificacion de 1a graduacCion ...............uoiiiiiiiiiii i 59
Figura 9. Organigrama del comité de seguridad.............cccoeevviviiiiiieeiiiiin e, 64
Figura 10. Mapa de riesgos de la empresa Agrosalas Peru. ..........cccceevvvvvvnnnnnn. 74



INDICE DE ABREVIATURAS

SST Seguridad y salud en el trabajo.

SGSST Sistema gestion de seguridad y salud en el trabajo.
S&SO Seguridad y salud ocupacional.

OEFA Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental.
PSO Programa de salud ocupacional.

SRL Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada.
RM Resolucion Ministerial.

NTP Norma técnica peruana.



RESUMEN

En la presente tesis titulada “Plan de seguridad industrial y salud ocupacional
para los riesgos laborales en la empresa Agrosalas Peru - 2022” se tuvo como
objetivo general Elaborar un plan de seguridad Industrial y Salud Ocupacional con
el propadsito de reducir los riesgos que puedan ocasionar las actividades realizadas
en la empresa. La poblacion estara conformada por los 27 trabajadores de la
empresa Agrosalas Perl ycomo muestra. El tipo de investigacién fue Descriptiva,
proyectiva no experimental,Para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la
encuesta y como instrumento el cuestionario el cual fue aplicado a los trabajadores
de la empresa. Por ello, para dar solucién a la situacién que enfrenta la empresa
agroindustrial, se procedié a realizar un analisis donde los resultados mostraron
gue el 100% de los trabajadores de la muestra de estudio se encuentran en el nivel
de grado de riesgos medio, demostrando que la empresa Agrosalas Peru esta
expuesto a los riesgos laborales puesto que no cumple con las normas que exige
el SST, esto se debe a que recién empezo6 operaciones hace 8 meses. Finalmente,
se concluyé que los riesgos laborales lograran reducirse luego de la
implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo el cual esta validado por

expertos.

Palabras clave: Riesgos laborales, Plan de seguridad industrial y salud

ocupacional.
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ABSTRACT

In the present thesis entitled "Industrial safety and occupational health plan
for occupational risks in the company Agrosalas Peru - 2022" the general objective
was to develop an Industrial safety and Occupational Health plan with the purpose
of reducing the risks that activities may cause. made in the company. The population
will be made up of the 27 workers of the Agrosalas Peru company and as a sample.
The type of research was descriptive, non-experimental projective. For data
collection, the survey technique was used and the questionnaire as an instrument,
which was applied to the company's workers. Therefore, in order to solve the
situation faced by the agro-industrial company, an analysis was carried out where
the results showed that 100% of the workers in the study sample are at the medium
risk level, demonstrating that the company Agrosalas Peru is exposed to
occupational risks since it does not comply with the standards required by the SST,
this is because it only started operations 8 months ago. Finally, it was concluded
that occupational risks were reduced after the implementation of the occupational

health and safety plan, which is validated by experts.

Keywords: Occupational risks, Industrial safety and occupational health plan.
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I. INTRODUCCION
1.1 Realidad problematica

Contexto Internacional

En Ecuador, segun Céspedes et al. (2016) citado por Candonga y
Samaniego (2021) comenta que hoy en dia influye mucho la falta de conocimiento
de los inseguridades y riesgos laborales los cuales tienen el propésito de minimizar
los accidentes que pasan de vez en cuando en un area de trabajo, entre los
principales riesgos laborales tenemos la percepcion, como también los riegos
ergonémicos, quimicos, bioldgicos, fisicos y mecanicos los cuales no se pueden
eliminar pero si disminuir puesto que si no se detecta o se analiza antes de tiempo
este puede producir dafios temporales o permanentes al trabajador o a la
institucion.

En Andalucia — Espafia, segun Gamez & Padilla (2017) la medida de riesgos
profesionales posee un papel importante pues esto ayuda a optimizar la situacion
de SST. El autor comenta que los trabajadores de asistencia de salud estan muy
expuestos a un sinfin de riesgos como: quimico, fisico, biolégico, ergonémico y
psicosocial siendo el mas evidenciado el riesgo ergonémico (posturas forzadas,
movimientos repetitivos y forzosos), ciertos cientificos han descubierto que los
peligros profesionales y el estado de salud percibidas de los colaboradores de la
salud tienen un rol importante en el seguimiento de practicas laborales seguras y
en la reduccion de la exposicién a los elementos peligrosos, por lo tanto se debe
considerar el apoyo en brindar las capacitaciones correspondientes de expertos

logrando asi evitar las situaciones que afecten a los trabajadores.

Por otro lado en Ecuador, Villacis (2018) comenta que existen distintos tipos
de riesgos en las que pueden verse afectada la salud de sus empleados pues seria
consecuencia de un estado de autoconciencia de las partes involucradas los
riesgos que mayormente se pueden identificar: mecanicos, fisicos, quimicos,
bioldgicos, psicolégicos, sociales y morales que de no ser tomados en cuenta
podria provocar pérdidas irreparables de trabajadores o de la institucion para ello
el autor aconseja que toda institucion o empresa deberia efectuar un sistema de
control y monitoreo el cual deberia incluir el desempefio continuo pues existen

reglas para garantizar la plena funcionalidad del sistema sumado a esto organizar
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capacitaciones estables con el fin de formar en ellos una cultura de concientizacién

y prevencion.

En Ecuador, Brocal (2012) citado por Saltos et al. (2021), menciona que los
avances tecnologicos han llevado a tener nuevos cambios radicales en la SST, en
algunos casos disminuyendo los peligros de la automatizacién vinculado al campo
de las tareas diarias generando consecuencias como la carencia laboral lo cual
desencadena la inestabilidad laboral, problemas psicosociales, inseguridad y
menores ingresos. Cabe mencionar que cuando se hace referencia a “nuevo”
significa que antes no existia dichos riesgos que ahora si los hay y cuando va
avanzando o creciendo quiere decir que también las situaciones de peligros van

aumentando.

En Espafia, Lépez (2020) asevera que la llegada del COVID-19 no solo
sacudié el mundo laboral, sino también superé todo lo demas debido a ello también
se deberia tomar medidas drasticas sobre la prevencién de los nuevos riesgos a
los cuales se enfrentaban como exponer a los trabajadores estando en actividad,
el correcto uso del equipo de resguardo personal, las personas vulnerables, el
confinamiento, las restricciones de ciertas actividades pues para ello se realizaron
protocolos de seguridad y salud laboral y asi evadir las contaminaciones y el

contagio.

Contexto Nacional

Céceres (2017) comenta que al ver que en Peru ha ido aumentando el nivel
de accidentes , han optado por tomar medidas de seguridad para poder solucionar
el problema , pero a la vez estas no son lo suficientemente beneficiosos ya que solo
toman esas medidas simples cada vez que son auditadas solo por el hecho de no
pasar por una sancion, mas no lo hacen por buscar el bienestar, tranquilidad y
calidad de seguridad que necesitan los trabajadores, lo cual es un derecho que

deberia ser cumplido en cada empresa que uno labora.

Vicente (2021) en Lima Metropolitana realiz6 un estudio de investigacion
sobre cuanto influyen el nivel de accidentes en la advertencia de los riesgos
profesionales en las compaiiias del parte textil, cuya finalidad fue la de demostrar

gue la prevencion tiene un papel fundamental para poder crear una cultura de los
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peligros a los cuales estan expuestos cada trabajador y de esa manera pueden
tener que adoptar buenas habilidades aplicadas por las empresas y asi poder

optimar su trabajo.

En el departamento Lima Oscéategui et al. (2020) explica que segun la
constitucién a través de la ley N° 29783 conserva como finalidad principal el iniciar
una educacion de proteccion y riesgos adquiridos en el trabajo para ello se propuso
observar las principales incidencias que se da en el lugar de estudio y analizar qué
relacion consta entre los riesgos laborales ergondémicos, fisicos y el desempefio
competitivo, dando como resultado que no guardan relacion significativa, lo que a
su vez permiten ocultar los riesgos laborales y pueda verificar en la investigacion si
la institucion se hace responsable de poder implementar un procedimiento de
seguridad laboral, comprometiéndose en practicar las medidas del sector salud y

dar una solucion positiva.

En el departamento de Lima, Valverde (2020) comenta en su tema de estudio
gue la GPRL hoy en dia es importante para el apropiado proceso de las acciones
profesionales en las organizaciones, ya que esto admitira verificar contra la norma
legal actual en la seguridad y salud laboral entre los primeros riesgos encontrados:
falta de coordinaciones con las autoridades frente al tema de riesgos, la falta de
informacion sobre acciones a tomar, la falta de inspecciones realizadas en cada
area, condiciones del ambiente de trabajo entre otro en base a ello el autor pretende
revisar como vienen manejando la gestion de prevencion, pues lo resultados
demuestran la carencia y falta de los recursos necesarios para la gestion de dicho
estudio, pues recomienda como solucion aplicar la forma mas practica de controlar
los peligros que existen formando una cultura de prevencion con la ayuda del

estado, autoridades maximas y trabajadores.

En el departamento de Piura el autor Oré Sosa (2018) concreta que cualquier
labor o trabajo como manejar un vehiculo o iniciar un proyecto puede producir un
riesgo por mas pequefio que sea pues afecta de una u otra manera la salud y vida
del empleador o empleado tratandose de riesgos que se pueden evitar. La mayoria
de riesgos y accidentes laborales dados en el Per no ha conseguido que el Estado
le tome la debida importancia ya que en lugar de generar preocupacion generan

desinterés al no hacer cumplir las normas legales de tal manera que un riesgo
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laboral 0 accidente dado en una institucion deberia ser sancionado penalmente por

la infraccion en contra de la seguridad en el trabajo.

En el departamento de Lambayeque — Pimentel, De La Cruz (2018) define
gue la gestion de riesgos es muy importante en una empresa ya que los empleados
son propensos a sufrir accidentes laborales y un buen control o registro de los
peligros a los que se enfrentan a dia a dia es fundamental para garantizar una
gestion adecuada ya que al no poder tener las medidas adecuadas de gestién de
riesgos conduce a una situacion laboral inestable o también puede ser un riesgo
gue crea oportunidades para la empresa al crear valor agregado para los servicios

o productos de la empresa.

Contexto Local

En el distrito de Pomalca — Chiclayo, Benites (2019) nos menciona que es
de vital importancia ejecutar un plan de S&SO en una empresa para asi evitar correr
riesgos laborales y pérdidas humanas en el transcurso del horario de trabajo, por
lo que en su estudio de investigacion realizado demostré que al implementar un
plan de S&SO se logré disminuir los riegos laborales de nivel moderado de un
60.7% a un 35.1% y los riegos de nivel intolerable de un 13.1% a un 4.9%.

En la cuidad de Lambayeque, Campos (2017), en su estudio de investigacion
realizado nos comenta que efectlio un diagndstico de la situacion que tenia la
empresa donde logro observar que dicha empresa no cumplia con las normas
dadas por la Ley 29782, al igual que con ayuda de la matriz Iperc observé también
gue existian peligros que arriesgaban la vida de los trabajadores por lo que al
elaborar un plan de S&SO ayudaria a disminuir los riesgos existentes y al mismo
tiempo se establecido que la maxima autoridad haga cumplir con los requisitos
fundamentales para asi lograr cumplir con las normas que la Ley N° 29783 lo exige,
comprobando que la relacién beneficio/costo de 2.72, siendo el periodo de

recuperacion de capital de aproximadamente 5 meses.

Segun el analisis preliminar; en Agrosalas Peru, hoy en dia, los trabajadores
afrontan numerosos peligros y riesgos laborales en el proceso de sus funciones,

puesto que al no conocer los parametros con los que debe trabajar cada trabajador
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se convierte en algo inseguro el trabajo, lo que generaria una gran posibilidad que
ocurran accidentes, de acuerdo a las condiciones se logro evidenciar tales riegos
como: fisicos (ruido y vibraciones, iluminacion, indumentaria inapropiada, clima
estacional); ergondmicos (malas posturas, manipulacion manual de carga,
movimientos repetitivos); mecanicos (mala praxis de maquinarias y herramientas);
eléctricos(el contacto con alta tensién de energia o cables expuestos) y sobre todo
siendo el factor de riesgo importante la falta de conocimiento sobre los riesgos a
los cuales estan expuestos, ya que el trabajador es el elemento mas fragil de la
cadena por falta de conciencia y desconocimiento. También se sefiala que en dicha

empresa no se ha realizado ningan estudio previo.

Por lo tanto, es urgente implementar un control adecuado sobre el prondstico
identificado y obtener un procedimiento de control y seguridad industrial que aporte
a la reduccion de riesgos en AGROSALAS PERU SRL.

1.2 Antecedentes de estudio.

Contexto Internacional

Sanchez et al. (2017) dentro de su estudio “Riesgos laborales en las
empresas de residuos soélidos en Andalucia: una perspectiva de género” tuvo como
fin analizar los riesgos o peligros que enfrentan sus empleados y de qué manera
estos pueden aquejar su salud. La metodologia que utilizo es analisis descriptivo
transversal, utilizando un cuestionario como herramienta a su poblacion, segun los
resultados finales se lograr ver 2 perfiles de empleados, de los cuales los primeros
gue son las altas autoridades prestan poca atencién a los peligros en cambio los
trabajares operativos tienden a preocuparse mas por lo que estan mas expuestos
a los riesgos. Finalmente, el autor concluye con recomendaciones como realizar un
plan de concientizacion sobre la necesidad de emplear las pautas vigentes de
advertencia de riesgos laborales, y tomar cartas en el asunto sobre los factores

psicosociales que afectan a la mayoria de los trabadores.

Capa et al. (2018) en su investigacion denominada “Evaluacion de factores
de riesgos que ocasionan accidentes laborales en las empresas de Machala-
Ecuador” El objetivo del estudio es valorar los elementos de riesgo que provocan

los incidentes en las empresas en areas especificas. Utilizaron la metodologia
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descriptiva con habilidad mixta cuantitativa y cualitativa, y conforme a sus
resultados lograron ver que la mayoria de las empresas tienen muy poca nocion de
la importancia que deberia tener sobre qué medidas de seguridad y normativas que
aun estan vigente en Ecuador, sumado a esto la informalidad. Finalmente, el autor
concluye que la gran parte de accidentes se debe principalmente al factor
econdémico para incumplir en el implemento de ciertos programas, sumado a esto
la inconsciencia y sensibilizacion de los empresarios. Para ellos el autor propone
implementar una cultura de prevencion y control, lo cual permitir4 a las empresas
poder asi ejecutar un plan de gestion en seguridad de acuerdo a cada area

respectiva.

En Bogota - Colombia, Camacho et al., (2017) de acuerdo a su estudio
denominado “Riesgos laborales psicosociales. perspectiva organizacional, juridica
y social” tuvo como fin analizar las causas de los problemas laborales y
psicosociales, prevenirlas y de esa manera controlarlos. Para su avance utilizaron
el método cualitativo, el cual ayuddé a poder estudiar las ideas similares en la
psicologia, sociologia y la manera de razonar para que se puedan brindar las
recomendaciones sobre el tema de enfoque empresarial. Utilizaron un instrumento
adicional como la inspeccion y el apoyo del estado y autoridades realizando
campafias de informacion y de prevencion. EL autor concluye que las empresas
deberian promover un ambiente laboral apropiado, activando las formalidades,
comprometiendo a cada trabajador en cumplir con los valores principales los cuales
son el respeto y la igualdad entre ellos y asi finalmente se logre que cada uno se

desenvuelva mejor en su area respectiva.

En Colombia, segun Vega (2017) de acuerdo a su articulo de estudio “Nivel
de implementacion del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo en empresas
de Colombia del territorio Antioquefio” tuvo como objetivo el implementar el PSO,
aumentando de esa manera la disposicion de los colaboradores, con una ventaja
sostenible y mejoras econdmicas, utilizo la metodologia transversal, con una
poblacion de 73 empresas cada una con mas de 50 colaboradores, usando como
instrumentos entrevistas, revision de procesos y listas de chequeo, se constato que
las empresas se han adherido moderadamente al modelo de gestién de SST.

Finalmente, se concluye que, en base a los resultados obtenidos, este éxito de la
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gestion radica en dos aspectos muy importantes, ademas de otros aspectos: la
responsabilidad de la gerencia con el cumplimiento del compromiso de

salvaguardar la vida de los colaboradores y la armonia cultural.

En Cuba, segln Avila et al. (2020) realizo una investigacion denominado
“Procedimiento para detectar riesgos laborales en la Empresa Cubana del Pan”,
tuvo como finalidad implementar un procedimiento para determinar los riesgos que
se puedan encontrar en las panaderias, utilizando metodologia con caracter
inductivo-deductivo y sistémico, aplicando entrevistas a 24 directivos, 158
cuestionarios a trabajadores, entre otras herramientas, dando como resultado la
carencia del procedimiento para poder revelar los riegos, asi como también los
beneficios que aporta esto a la empresa en general, en conclusion se consiguio
cumplir los objetivos presentados en la empresa lo que facilito encontrar y disminuir
los riesgos laborales, logrando estrategias de mejora continua lo que a su vez

pueda permitir un mejor desempefio laboral en un adecuando ambiente de trabajo.

Valle (2018). En su estudio de investigacion “Aportes para creacién de un
programa de higiene y seguridad laboral para prevenir accidentes y riesgos”, tuvo
como objetivo primordial plantear el procedimiento de seguridad e higiene laboral
en la entidad municipal de Aseo Potosi- Bolivia, usando una investigacion de
caracter descriptivo, con métodos mixto cuantitativa y cualitativa como también el
método inductivo- deductivo, aplicando instrumentos tales como entrevistas,
observacién de datos y cuestionarios para medir las variables, teniendo como
poblacién a la municipalidad de aseo potosi, el andlisis demostré6 que existen
riesgos laborales en el lugar de trabajo llevados a cabo por los empleados, los
cuales es necesario eliminar para lograr una mayor productividad del talento de la
empresa., concluyendo que al realizar el plan de higiene y seguridad laboral
desarrollado al interior de la Empresa, sera posible implantar una cultura de
seguridad que permita a los empleados reconocer la importancia de las actividades

incluidas en el programa.

Contexto nacional
Sabastizagal et al. (2020) dentro de su investigacion denominado
“Condiciones de trabajo, seguridad y salud en la poblacién econémicamente activa

y ocupada en areas urbanas del Peru” teniendo como finalidad entender las
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situaciones de laborar, la seguridad y salud de la poblacion econémico en el pais.
Utilizo el método de estudio transversal con una muestra probabilistica de areas,
tuvo como poblacion a 3122 participantes mayores de 14 afios. Obteniendo como
resultado que la mayoria de trabajadores se exponen con mucha reiteracion al
sonido, las inadecuadas posturas y los movimientos repetidos, la falta de
conocimiento sobre los riesgos laborales y sumado a esto no se hace la
coordinacion correspondiente sobre la salud ocupacional. EIl autor concluye que
existen multiples areas de advertencias de riesgos laborales en la poblacién activa
peruana, especialmente entre los colaboradores dependientes con largas jornadas
laborales, baja proteccién social, malas circunstancias econdémicas y mala gestion
de la salud laboral; condiciones que pueden perturbar la salud, asi como la eficacia

de su trabajo.

Alcalde y Soto. (2019) respecto a su estudio “Modelo de sistemas de gestion
de seguridad y salud ocupacional en los ultimos 10 afos”: una revision sistematica
de la literatura cientifica teniendo como objeto investigar los ejemplares de
procedimiento de gestién de S&SO que se han empleado en los ultimos 10 afios.
Usando una técnica de metodologia de revision sistematica usando plataformas de
datos entre los afios 2009 y 2019, obteniendo como resultados que los modelos de
gestién y salud ocupacional mas tocados son los modelos de Ecuador, el autor
concluye gue la baja eficiencia de la ejecucion de algunos modelos de gestidn esta
relacionada con la colaboracion de la alta gerencia encargada del resguardo

profesional y la seguridad en el trabajo.

Segun Béjar (2021), aseguran que aun existen empresas que no han sido
afiliados al SGSST, a nivel nacional los incidentes con mayor cifra son los hombres
porque estan relacionados con el trabajo. por tal razén es que siguen existiendo
accidentes a nivel industrial, pero con la tecnologia que cada dia va aumentando,
fueron tomando interés en el tema de seguridad en el trabajo y de esa manera se
ido implementando sistemas de gestion en la seguridad, asi ir aminorando los
riesgos Yy evitar accidentes y lesiones en los trabajadores, puesto que la seguridad
hoy en dia es tomado como un valor fundamental en los diferentes sectores ya sea

industrial, manufacturas o servicios; por lo tanto cada empresa tiene el rol

20



importante de ejecutar medidas o sistemas de seguridad para evadir los riesgos

profesionales.

Correa y Tantalean (2019) desarrollo su trabajo de investigacion “Plan de
seguridad y salud ocupacional para disminuir riesgos laborales” en Cajamarca,
donde tuvo como fin determinar y verificar los hallazgos y los principales métodos
de avance existentes en la planificacion de la SST a fin de reducir los riesgos
laborales, el método de investigacion usado fue la revisién sistematica utilizando
criterios de inclusion, exclusion y tacticas de seleccion de datos. Obteniendo como
resultados que en Perl segun su constitucion contempla las normas para
resguardar la salud y la seguridad del colaborador en el cargo de sus funciones a
lo que el autor concluye que los resultados mas importantes sugieren que hoy en
dia la SST es muy significativo en los paises americanos y europeos enfatizando y
creando normas que ayuden a regular y proteger las tareas laborales de cada
trabajador, sin dejar de lado la real importancia que tiene la salud mental psicosocial

y social laboral.

Mendoza (2021) en su estudio realizado “Disefio de un plan de seguridad y
salud ocupacional para prevenir accidentes laborales en la empresa San Martin
contratistas generales s.a. tembladera - Cajamarca - 2019” tuvo como finalidad
realizar un plan de S&SO y asi poder prevenir accidentes profesionales, la
investigacion que se utilizd es aplicada, descriptiva y correlacional, con disefio no
experimental propositivo, teniendo como poblacion al2l empleados, usando
encuentras y analisis de documentos obteniendo finalmente que un 72% de
colaboradores desconocen las pautas de seguridad e higiene ocupacional,
finalmente el autor efectud el procedimiento de seguridad con el fin de observar y
registrar los riesgos e inseguridades a los cuales estaban inciertos los empleados.

Falen (2021) en su tesis de investigacion “Sistema de seguridad y salud
ocupacional para disminuir los riesgos laborales de la empresa Cencosud — Lima
2019.” Teniendo como finalidad implementar un procedimiento de seguridad y salud
para la reduccion de riesgos en el trabajo, usando la metodologia cuantitativa,
transversal no experimental, con una poblacibn de 255 personas, usando
instrumentos como entrevistas y observacion directa, obteniendo como resultados

gue existen varios riesgos y accidentes entre ellos las caidas, lesiones, cortes,
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torceduras y estrés. Para lo cual el autor concluye que se deberia tomar en cuenta
en el plan de trabajo de la empresa la ejecuciéon de un procedimiento de sistema de
S&SO ya elaborado para un excelente desarrollo de actividades y un mejor

desempenio por parte de sus trabajadores.

Bautista (2021) realizado en Chachapoyas, desarrollo su tesis de estudio
“‘Disefio de un sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional basado en la
norma I1SO 45001:2018, para disminuir los peligros profesionales en la empresa
Cosach S.R.L. Chachapoyas 2019.” En él cual tuvo como finalidad plantear un
sistema de S&SO establecido en la norma ISO 45001:2018 para poder disminuir
los riesgos laborales en dicha institucion, empleando la metodologia de tipo
cuantitativo con caracter descriptivo no experimental, utilizando recoleccion de
datos, con una poblacién de 17 trabajadores, lo que permiti6 poder evidenciar
estado actual de salud y la seguridad ocupacional de cada uno, de esta manera se
demostro que la seguridad es el efecto de la mezcla de una trabajo organizado con
retroalimentacion constante. A lo que concluye el autor que se deberia poner en
practica la ejecucion de la administracion de seguridad y las medidas planteadas

para la mejora de la empresa y sus trabajadores.

Concha (2022) desarrollada en el Callo — Lima, realizo sus tesis de
investigacion “Programa de seguridad y salud en el trabajo para optimizar el
desempefio laboral en SGS (Société Générale de Surveillance) del Pera Sac -
callao, 2020” planteo efectuar un plan de SST, logrando asi una mejor eficiencia de
los trabajadores, su tipo de indagacion fue descriptivo-proyectivo con disefio no
experimental-transversal, tuvo como poblaciéon a 400 trabajadores , aplicando
técnica como la entrevista y a su vez el instrumento como el cuestionario,
obteniendo como resultado que ambas variables del estudio como son desempefio
laboral y el plan de SST estan en un nivel medio por lo tanto el autor concluye que
se deberia efectuar un procedimiento de salud y seguridad en el trabajo para una

mayor efectividad de los empleados.

Contexto local
Benites, F. (2019) en su tesis de investigacion “Ejecucién de un plan de
seguridad industrial y salud ocupacional para disminuir los riesgos laborales en la

empresa agroindustrial Pomalca s.a.a — Pomalca, 2019” desarrollado en
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Lambayeque tuvo como finalidad el poder ejecutar un procedimiento de S&SO para
reducir los riegos profesionales en dicha empresa, utilizando la metodologia
cuantitativa y descriptiva, disefio no experimental, contando con una poblacion de
18 personas, utilizando como herramienta la encuesta y la observacion. Obteniendo
como resultado la disminucion de riesgos de un 60.7% a 36.1%. El autor concluyé

gue estos riesgos laborales disminuyeron luego de la ejecucién del plan de S&SO.

En Lambayeque Nazario (2021) en su tema de investigacion titulado
“Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para reducir riesgos en la
entidad prestadora de servicios de Lambayeque, Chiclayo 2017”, indica que su
principal objetivo es desarrollar un procedimiento de administracion de SST a fin de
disminuir los riesgos dentro de la organizacion, utilizo la metodologia deductivo-
analitico, usando como instrumento encuesta, revision documentaria y la
observacion, con una poblacion 11 empleados del area de tratamiento de agua,
concluyendo que se deberia realizar una reingenieria para asi poder disminuir o

descartar los riesgos o peligros laborales.

Galarreta (2019) en su investigacion realizada en Puerto Eten - Lambayeque
tuvo como titulo “Diagndstico de seguridad y salud ocupacional en la empresa
consorcio de terminales dedicada a la recepcion, almacenamiento y distribucion de
hidrocarburos liquidos” en el cual tuvo por finalidad realizar un procedimiento de
seguridad y salud basandose en las normativas legales aplicables segun el tipo de
empresa para asi minimizar o acabar la siniestralidad y a la vez también reducir los
costos, utilizo el método de investigacidon cuantitativa y disefio no experimental, por
medio de instrumento como entrevistas y analisis documental, observacion directa
entre otros, concluyendo que lograron establecer la evaluacion de estadisticas de
accidentes y areas con mayor riesgos y también se logré evidenciar la falta de

implementacion y falta de ejecucion sobre el plan de SST.

Lizarraga (2020) en si tesis desarrollada “Disefio de un sistema gestion de
seguridad y salud ocupacional para reducir los riesgos laborales en el area de
operaciones de la empresa Aldesa Construcciones S.A, 2019” realizada en
Lambayeque, tuvo como finalidad plantear el sistema de gestion sobre S&SO
dentro del area de operaciones en la empresa antes mencionada, utilizando el

prototipo de investigacion descriptiva y presentando disefio no experimental
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propositivo teniendo como poblacion a todos los procesos del &rea de operaciones,
obteniendo resultados la verificacion de riegos mediante la matriz IPER
encontrandose de las 24 actividades en tu totalidad , siendo 14 las criticas pero al
desarrollar el proyecto de gestién de S&SO se alcanzé un 51% de avance con
relacion a la mejora que dicta la norma OHSAS 18001.

Vivanco (2018) en Lambayeque, realizo una tesis de investigacion “Disefo
de un sistema de seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes en la
construccion de la central hidroeléctrica carhuac cuarto trimestre del 2016” teniendo
como objetivo principal hallar un arreglo al conflicto de los altos indices de
accidentes que la empresa tenia anteriormente, se desarroll6 mediante la
metodologia cualitativa explicativo y descriptivo, tipo disefio no experimental con
una poblacion de 400 empleados de diferentes areas, usando instrumentos como
la recoleccion de datos, entrevistas y evaluacion de antecedentes histoéricos,
logrando una gestién de medios de vida y los instrumentos hacia la implementacion
y desarrollé del sistema de gestion de S&SO, finalmente el autor sugiere que se
cumpla con la gestion para que de esa manera los peligros y accidentes anteriores

se vean reducidos creando de esa manera un ambiente tranquilo y seguro.

Uriarte (2021) en su estudio de investigacién “Propuesta de un sistema de
seguridad y salud en el trabajo para disminuir los accidentes laborales en la
empresa constructores y proyectistas lambayecanos S.A.C.- 2020 realizado en
Lambayeque, teniendo por objetivo principal el desarrollar una propuesta de un
sistema de SST que permitiera poder reducir el nimero de incidentes en el lugar
de trabajo, la investigacion usada era descriptivo, tipo de disefio no experimental,
teniendo como poblacién a 72 personas, aplicando el andlisis documental y la
encuesta obteniendo como resultado que un 18.1% del personal estan de acuerdo
gue realmente existen un apropiado sistema de SST, un 25% del personal no tienen
conocimiento sobre la existencia del mismo y un 56.9 no esta de acuerdo en que
realmente estos sistemas sean los adecuados, ante tal situacién el autor concluye
y aconseja que se deben actualizar los busquedas requeridas sobre procedimiento
de gestién de SST.

Melliz (2021) en su reciente tesis de investigacion “Aplicacién de norma ISO

45001 — 2018, para reducir la cifra de accidentes de la constructora Rivera Feijoo
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S.A.C. teniendo como finalidad reducir el nUmero de peligros, riesgos y accidentes
con la ayuda de la adopcion de un plan de SST, para ello utilizo un investigacion
descriptivo con disefio no experimental, tomando como poblacién a la empresa y
los procesos que realizan, ademas de la documentacion, por lo cual se logro
comprobar que dicha empresa tiene un porcentaje alto de informalidad de las
medidas béasicas de seguridad de acuerdo a la ley 29783, concluyendo que debe
emplearse personal calificado, especialistas en medicina del trabajo, para brindar
apoyo y asesoramiento adecuados y a la vez implementar un programa de salud y
seguridad de manera continua, evaluado a través de sistemas provistos, facilitando
la retroalimentacion, creando con el tiempo un sistema dinamico que pueda

conducir a la mejora de sus procesos.

1.3 Teorias relacionadas al tema.

1.3.1 Riesgos laborales

- Riesgos laborales

(Navarrete, 2014). Son los posibles factores causantes de lesiones, dafos
fisicos o psiquicos, etc.; los trabajadores expuestos a actividades altamente
peligrosas, que puede manifestarse en el incumplimiento de una adecuada
vigilancia de la seguridad en el lugar de trabajo. Las instalaciones de
infraestructura, que provoquen factores nocivos que perturben la salud humana y

medio ambiente, dependeran de la supervision o intervencion del personal.

Segun DS N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783 Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo; un riesgo laboral se define como “la probabilidad de que la
exposicién a un factor o proceso peligroso en el trabajo cause enfermedad o lesién”
podemos deducir que el dafio ocupacional es la eventualidad de enfermarse o

lesionarse por una exposicion a un peligro o proceso bajo ciertas condiciones.
Dimensiones de riesgos:

(Navarrete, 2014) Teniendo en cuenta la definicion de lo anteriormente
expuesto se puede considerar las dimensiones de riesgos clasificandolos en grupos

como:

1. Riesgos fisicos
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Aqui incluye a todos los factores ambientales que producen efectos
con respecto a la intensidad y tiempo a los que estan expuestos como:
ruidos, radiaciones, iluminacion, temperaturas, electricidad, ventilacion,
humedad, presion (Navarrete, 2014).

2. Riesgos mecéanicos

Se incluyen a los factores como maquinas, herramientas, equipos
que por falta de su respectivo mantenimiento preventivo, falta de
herramientas de trabajo o proteccién estos pueden causar accidentes en el
personal (Navarrete, 2014).

3. Riesgos quimicos

Son los materiales organicos, inorganicos, naturales o sintéticos que se
producen de forma natural o también se pueden fabricar. La exhibicién a
productos quimicos en la zona de trabajo implica la exposicién del trabajador
y puede causar efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o téxicos
(Navarrete, 2014).

4. Riesgos psicosociales

Aqui se encuentran los distintos elementos correspondientes al tipo de
organizacion de trabajo tales como las tareas asignadas, los horarios, el
tiempo de ejecucion de las tareas, las relaciones jerarquicas, etc. Puesto que
todo aquello puede causar problemas de estrés, descontento del personal,

bajo rendimiento entre otros (Navarrete, 2014).
5. Riesgos bioldgicos

Aqui se encuentran a los microorganismos entre ellos las bacterias, virus,
hongos, etc. los cuales originan malestares en el personal laboral como

enfermedades contagiosas o reacciones alérgicas (Navarrete, 2014).

6. Riesgos ergondmicos
Corresponde a los riesgos que se presentan cuando los trabajadores
interactlan con su ocupacion y también cuando las actividades laborales
involucran movimientos, situaciones o comportamientos que pueden ser
perjudiciales para la salud (Navarrete, 2014).

7. Riesgos locativos
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Se define como un conjunto de condiciones para un area geografica,
instalaciones o area de negocio, que en casos inadecuados pueden conducir

a un accidente comercial o pérdida para la empresa (Navarrete, 2014).

- Identificacién de riesgos

(Napoles, 2019). La identificacion de riesgos es la técnica de averiguar
gué eventos podrian dafiar o mejorar un plan en particular. Es importante
conocer las amenazas potenciales lo antes posible, y a la vez se debe
continuar identificando las amenazas en servicio de los cambios en el
entorno de planificacion. Hay muchas herramientas y métodos diferentes
para identificar amenazas y asi poder ejecutar un plan para la reduccién de
riesgos. Se inicia este proceso analizando y verificando la documentacion
antigua y reciente, luego de ello se puede utilizar técnicas de riesgos como:
observaciones, analisis preliminar de riesgos, métodos de expertos,
tormenta de ideas, Delphi, tormenta de idea, entrevistas, analisis de causa y

efecto y finalmente el analisis FODA.

- Valoracion de riesgos
(Cortez, 2007). La valoracion de riesgos es el punto de inicio para
las medidas preventivas, porque con base a la informacion obtenida de la
evaluacion, se tomara la decisién correcta de como tomar la medida
preventiva.

Con una evaluacion de riesgos, obtiene:

Conocer los riesgos actuales del ambiente laboral, valorar los riesgos
asociados y determinar qué acciones tomar para resguardar asi una
buena seguridad y salud de los trabajadores.

- Asegurar que las acciones actuales sean apropiadas.

- Implantar prioridades si se necesitan mas acciones como resultado de la

evaluacion.

- ldentificar y notificar que se han considerado todos los factores de riesgo
y que se han documentado bien las evaluaciones de riesgo y las
precauciones a las autoridades laborales, los trabajadores y sus

representantes.
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- Verificar si las precauciones tomadas luego de la evaluacién aseguran un

alto nivel de proteccion para el personal.

Andlisis de riesgos:

(Cortez, 2007). Un analisis de riesgos presume las siguientes

fases:

o

o

Identificar el peligro: Causas o situaciones que pueden
causar perjuicios en forma de lesiones personales,
perjuicios a la propiedad, perjuicios ambientales o una
combinacion de ambos.

Estimar el riesgo: El riesgo se entiende como una mezcla
de frecuencia o probabilidad y resultado que puede resultar
de la ocurrencia de un riesgo. Al estimar el riesgo, debe
evaluar la probabilidad y las consecuencias de la
ocurrencia del riesgo. La severidad del riesgo es el valor
determinado al dafio que es mas posible que ocurra si
ocurre el riesgo. Para determinar este valor, los ingenieros
imaginan el dafio que puede ocurrir con mayor frecuencia
cuando el riesgo identificado se hace evidente y lo
comparan con el dafio que se muestra a continuacion, que

se clasificé en bajo, medio y alto.

Bajo: Dafios superficiales, lesiones menores. Ligera
pérdida de material.

Medio: Lesiones que resultan en una discapacidad leve y
se espera que causen pérdidas no fatales. Importante
pérdida material.

Alto: lesiones graves o mortales. Gran pérdida de material.

Probabilidad de que ocurra el dafio

Una probabilidad de riesgo es un valor calculado de la

probabilidad de riesgo en cada exposicion.

o

(o)

P. alta: siempre ocurrira un dafio.
P. media: se producira el dafio en algunas ocasiones.
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(o)

P. baja: muy raras veces ocurrira el dafio. (Cortez, 2007).

e Valoracion de medidas de riesgos:

Es la implantaciéon del orden de medidas preventivas que

priorizan tales riesgos que requieren mayor premura y por tanto un

gran esfuerzo.

o

o

Riesgo Trivial: No se solicita ninguna accion determinada.
Riesgo Tolerable: No es necesario optimizar las medidas
preventivas, si se adopta una medida diferente, no
supondra costes econdmicos significativos.

Riesgo moderado: se deben accionar acciones para
disminuir el riesgo en un tiempo definitivo y se deben
optimizar el tema de medidas de control.

Riesgo importante: no se debe iniciar la obra incluso si no
se reducen los riesgos, pues conlleva importantes costes
economicos, y se toman medidas en menor tiempo con
riesgos moderados.

Riesgo Intolerable: el trabajo no deberé iniciar a menos que
se reduzcan los riesgos, incluso prohibiendo seguir
trabajando. (Cortez, 2007).

- Prevencién De Riesgos Laborales

Segun el DS 005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783 Ley de SST;

su finalidad es promocionar una educacion sobre la precaucion de riesgos

laborales en el pais, basada en el respeto a las obligaciones de precaucion

del empresario, la funcion supervisora y fiscalizadora del estado, y la

aportaciéon de los colaboradores y sus sindicatos.

En definitiva, son métodos que contribuyen a eliminar y combatir los

riesgos laborales en su comienzo y tomar acciones para controlar los riesgos

inevitables, asegurando que los trabajadores no perjudiquen su salud.

1.3.2 Plan de seguridad industrial y salud ocupacional

Sistema de gestion de la SST segun la Ley N° 29783, Ley de
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Seguridad y Salud en el Trabajo.
De acuerdo al D. S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783, Ley de

Seguridad y Salud en el Trabajo en el articulo 32° sefiala que la documentacion

del sistema de gestion de SST deberia tener el empleador y presentarlo de la

siguiente manera:

v
v
v

<\

Politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de
control.

Mapa de riesgos.

Planificacion de la actividad preventiva.

Programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Reglamento Interno sobre Seguridad y Salud en el Trabajo:

Las normas laborales son una agrupacion de normas que definen las

condiciones que los empleadores y los empleados deben cumplir en una

relacion laboral.

De acuerdo al Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo en el articulo 74°

indica: “Los empleadores con veinte (20) o mas empleados deben

comprometerse en preparar su propia regla de seguridad y salud

ocupacional. Esto debe ser entregado al empleado entre las 24 horas de

su ingreso a la empresa.

- Mapade Riesgos:

(Garcia. 1994). Sefiala cualquier herramienta de informacién dinamica

gue permita el conocimiento de elementos de riesgo y dafios posibles o

confirmados en el ambiente de trabajo. Este es un mapa del ambiente del

trabajo en un area particular, y existen varias formas y técnicas para

explotarlo que se pueden identificar, prevenir y evitar dentro de la

empresa. Esto debe ser visible para todos los empleados y al mismo

tiempo comprender el proceso.
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- Identificacién de Peligros y Evaluacion de Riesgos y Controles

R.M. 050 — 2013 — TR (2014 péags. 13 - 14) sefiala a la Matriz IPER
como la identificacion de peligros en el desarrollo de observacion,
identificacion y analisis de riesgos y los factores de riesgo relacionados
con aspectos de puesto de trabajo, ergonomia, estructura e instalacion,
a las herramientas y maquinaria, del mismo modo que los riesgos
biolégicos y las alergias estan presentes en el cuerpo, respectivamente.
La evaluacion debe tener en cuenta la organizacion, la naturaleza y
complicacion del trabajo, los materiales utilizados, el equipo disponible,
el informe sobre la salud del trabajador y una evaluacion de riesgos

basada en criterios objetivos que indiquen el nivel de confianza en los

resultados.

- Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Segun el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley
N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo en el articulo 38°
Establece: "Los empleadores deberan, cuando corresponda, asegurar
que los comités de salud y seguridad en el lugar de trabajo se
establezcan y funcionen de manera efectiva, que los representantes de
los trabajadores sean reconocidos y que sean procesados por su
participacion”. Tiene por objeto promover la SST, asesorar, asi como
también velar por el cumplimiento de la Ley de Seguridad y Salud
Industrial de la empresa y la hormativa nacional, y los miembros pueden
ser (4) o mas (12) o menos. Representantes designados de los

empleadores, representantes electos de los trabajadores.

Base Legal

o Constitucion del Pera Constitucion Politica del Perd. 1°, 2° inciso 1) y
2). Establece disposiciones generales sobre el derecho a la vida, a la
integridad fisica, psiquica y moral, a la salud, a la seguridad social, al
trabajo y al respeto de los derechos fundamentales en el marco de una
relacion de trabajo.
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o Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Aplicable a
todos los sectores de manufactura y servicios. Establece las
responsabilidades de las partes, la obligacibn de proteger al
empleador, la fiscalizacion estatal y la colaboracion de los
trabajadores. Establecer un método de gestién de seguridad y salud
en el trabajo y organizar el trabajo del Comité. Se adecuaran las
normas sobre inspecciones, sanciones y los derechos.

o Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. La normativa en
materia de SST, teniendo como finalidad originar la educacién de
prevencion de riesgos laborales en el pais, sobre la base del respeto
a las obligaciones preventivas del empleador, la funcion
supervisora, el registro estatal y la colaboracién de los trabajadores y
sus sindicatos.

o Ley N° 26842 Ley General de Salud. Determinar las obligaciones de
guienes realizan actividades de tomar medidas para proteger la salud
y seguridad de los trabajadores y de terceros en su lugar de trabajo.

- Plan de seguridad y salud en el trabajo

(Neyra, 2015). Reitera que el Plan de SST suele ser un instrumento
de gestion para que el trabajador desarrolle la ejecucion del
Procedimiento de gestion de SST, para dar cumplimiento a las leyes de
seguridad y disposiciones sanitarias en cooperacion de los trabajadores
y sus representantes. En el ambito laboral, protegen los riesgos
intrinsecos del proceso auditado, promoviendo asi la educacion de
prevencion de riesgos laborales y reduciendo progresivamente la
frecuencia de accidentes laborales.

Por lo tanto, su objetivo es reducir la proporcién de riesgos presentes
en la organizacion y trabajar en conjunto con un mejor sistema de S&SO,
para cuidar a los trabajadores de la organizacion, brindandoles asi
ambientes seguros para que puedan hacer su trabajo, con el fin de

eliminar o reducir la cantidad de riesgo, y asi evitarlo.

Seguridad Industrial.
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(Chamochumbi, 2014). Un conjunto de aspectos técnicos,
econdmicos y psicologicos, etc., puesto que tiene por finalidad la prevencién
de incidentes por acciones o errores humanos o por condiciones inseguras

en la fbrica o lugar de trabajo.

1.4. Formulacion del problema
¢,De qué manera un plan de seguridad industrial y salud ocupacional reducira
los riesgos laborales de la empresa AGROSALAS PERU?

1.5. Justificacion e importancia del estudio

Justificacion Tebrica

Segun la aportacion teodrica de Navarrete (2014) muestra que estos eventos
son causados principalmente por varios factores dentro de la empresa por no tener
reglamento o por no desarrollar un plan que pueda tolerar la seguridad y el control
riesgos laborales, pueden causar muchos accidentes potenciales dafo fisico, asi

como perjuicio sobre la salud de los colaboradores.

Esta investigacion esta justificada en la teoria ya que se emplean conceptos
de las diversas disciplinas estudiadas para la profesién de ingeniero industrial,
siendo su objetivo principal evaluar y analizar sobre los riesgos laborales y su
impacto en el bienestar del personal operario y administrativo de la Empresa
industrial Agrosalas Perd, pues dicho andlisis que se obtiene ayudard a tomar
acciones preventivas y correctivas sobre los riesgos para un mejor desempefo
laboral; todo esto ha sido desarrollado considerando conceptos tedricos, métodos,

técnicas y herramientas de ingenieria y su aplicacion en la préactica.
Justificacion Metodoldgica

Asimismo, se justifica metodoldégicamente ya que se empleara la técnica y el
instrumento cientifico que permitira evaluar la variable dependiente riesgos
laborales para saber en qué medida el plan de S&SO ayudara a disminuir riesgos
laborales los cuales perturban negativamente la salud y seguridad que existen
dentro de la empresa AGROSALAS PERU.
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Justificacion Social

Finalmente esta investigacion se justifica socialmente, ya que actualmente
muchas empresas le dan poca o ninguna importancia a los problemas relacionadas
con la seguridad, puesto que la mayoria de empresas son informales, y por lo tanto
son muy inseguros en cuanto a la seguridad de sus trabajadores; por estas razones,
este sistema permitird proteger a los trabajadores de diversos acontecimientos de
trabajo y enfermedades profesionales, asegurando que consiguen un trabajo que

les proporcione la seguridad necesaria.

1.6. Hipétesis

- H1: Si se disefia o elabora un plan de seguridad y salud ocupacional

entonces reducira los riesgos laborales de la empresa AGROSALAS PERU.

- HO: Si se disefia o elabora un plan de seguridad y salud ocupacional
entonces no reducira los riesgos laborales de la empresa AGROSALAS PERU

1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general

Elaborar un plan de seguridad Industrial y salud ocupacional en base a ley
29783 para disminuir los riesgos laborales de los trabajadores de la empresa
Agrosalas Peru, 2022.

1.7.2. Objetivos especificos
- Evaluar a través de la aplicacion de un instrumento los riesgos laborales en
la empresa AGROSALAS PERU, 2022.

- Disefiar el plan de seguridad industrial y salud ocupacional en base a la ley
29783 para disminuir los riesgos laborales en la empresa AGROSALAS
PERU, 2022.

- Validar el plan de seguridad industrial y salud ocupacional para reducir los
riesgos laborales en la empresa AGROSALAS PERU, por medio de juicio de

expertos.
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ll. MATERIAL Y METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion.
Tipo de investigacion:

e Con respecto al propdsito de la investigacion es de tipo Aplicada

O

Segun (Behaer, 2008). el objetivo de la investigacion aplicada
es que esta destinado a la solucion de los problemas
determinados y practicos de una sociedad o empresa, por lo
tanto, la investigacion aplicada permite resolver problemas
existentes y se basa en la investigacién basica para lograr el

objetivo.

Disefio de investigacion:

o El disefio de esta investigacion es No Experimental

(@)

Segun (Behaer, 2008). el investigador observa los fenémenos
tal como ocurren de forma natural, sin interferir en su

desarrollo.

e Segun la dimensién cronoldgica es descriptiva y proyectiva.

O

©)

(Behaer, 2008). Sefala que la investigacion descriptiva se
utiliza para analizar la forma de un fendémeno, sus
componentes y cdmo se presenta. Permiten detallar el
fendmeno que se estudia principalmente midiendo una o varias
de sus propiedades. Porque se elaborara una propuesta de
seguridad y salud ocupacional para disminuir los riegos
laborales; donde el responsable de la empresa lo tomara en

cuenta para su respectiva aplicacion en otro estudio.

¢ El enfoque es Cuantitativo

O

segun (Martinez, 2013), sefiala que la investigacion descriptiva
es muy significativa en la generalidad de las disciplinas, porque
es improbable suponer o explicar lo que se desconoce en sus
partes componentes. Debido a la falta de desarrollo teérico de
la archivistica, aln se necesita un trabajo descriptivo antes de

comparar los resultados.
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e Con un paradigma: Positivista
o (Ricoy, 2006). Los modelos de positivismo sefialan que apoyan
estudios destinados a probar hipétesis usando medios
estadisticos y usando férmulas matematicas para determinar

los parametros de variables especificas.

2.2. Poblacion y muestra.
Poblacion:

(Arias et al., 2016). Es el conjunto de condiciones, especificas, limitadas y
accesibles, que constituirdn la referencia para la seleccion de la muestra y

cumpliran un conjunto predeterminado de criterios.

Se considerara como poblacién a todo el personal de la empresa Agrosalas

Peru, entre operarios y administrativos, los cuales se detallaran a continuacion:

Tabla 1. Poblacién de la empresa Agrosalas Pera.

Cargo Area de trabajo N° de

trabajadores

Administrativos  oficina 5
Operarios planta 22
Total 27

Nota: Planilla de la empresa Agrosalas Peru.
e Criterios de inclusion:

Los trabajadores que pertenecen a la poblacion y los que participaran en
el cuestionario son todos los trabajadores de las areas de produccion,
control de calidad, mantenimiento, administracion, contabilidad vy

almacén.
e Criterios de exclusion:

Los trabajadores que tienen permiso por salud, presencia de co-

morbilidades, riesgo de enfermedad, presencia de embarazo, etc.

Muestra:
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(Lépez, 2004). Un subconjunto o parte del universo o poblacién sobre
la que se realizara la encuesta. También sefiala que es un segmento especifico de

la poblacion.

-Se considerara en la muestra a 22 operarios y 5 administrativos que son los

empleados que representan a la organizacion.

2.3. Variables y operacionalizaciéon

Definicion de variables
Variable Independiente: Plan de Seguridad y Salud Ocupacional:

(Neyra, 2015). Reitera que el plan de SST suele ser un instrumento de
gestion para que el trabajador desarrolle la ejecucidon de un sistema de gestion de
SST, para dar cumplimiento a las leyes de seguridad y disposiciones sanitarias en
cooperacion de los trabajadores y sus representantes. En el ambito laboral,
protegen los riesgos intrinsecos del proceso auditado, promoviendo asi la
educacion de precaucion de riesgos laborales y reduciendo progresivamente la

frecuencia de accidentes laborales.
Variable dependiente: Riesgos Laborales,

(Navarrete, 2014). Son los posibles factores causantes de lesiones, dafos
fisicos o0 psiquicos, etc.; los trabajadores expuestos a actividades altamente
peligrosas, que puede manifestarse en el incumplimiento de una adecuada
vigilancia de la seguridad en el lugar de trabajo. Las instalaciones de
infraestructura, que provoguen factores nocivos que perturben entorno ambiental y

la salud, dependeran de la supervision o intervenciéon del personal.
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Tabla 2. Operacionalizacion de la variable independiente.

. o L Escal
Variables de Definicion Definicion . - : scala
. ) Dimension Indicadores de
estudio conceptual operacional L
medicion
Variable Reitera que el plan de Matriz IPERC 1. Identificacion de peligros,
Independiente: SST suele ser un | La variable plan 2. Evaluacion de riesgos
Plan de instrumento de gestion | de  seguridad 3. Medidas de control
seguridad para que el trabajador | industrial y salud | Mapa de riesgos 1.Establecer los criterios de evaluacion.
industrial y desarrolle la ejecucion | en el trabajo se 2.Adaptar medidas de control y
salud de un sistema de | operacionalizo monitoreo. Nominal
ocupacional gestion de SST, para | teniendo en
dar cumplimiento a las | cuenta las ["planificacion 1. Evaluaciones ocupacionales.
leyes de seguridad y | siguientes prevencion. 2. Simulacros.
disposiciones dimensiones:
sanitarias en | Matriz IPERC,
cooperacion de los | Mapa de _ : _
trabajadores y sus | riesgos, Capacitaciones 1. Taller sobre los riesgos fisicos,

representantes. En el
ambito laboral,
protegen los riesgos
intrinsecos del proceso
auditado, promoviendo
asi la educacion de
precaucion de riesgos
laborales y reduciendo

progresivamente la
frecuencia de
accidentes laborales.

(Neyra, 2015).

Planificacion vy
prevencion y
Capacitaciones.

guimicos, ergondmicos, mecanicos)
2. Inspecciones mensuales.
3. Auditorias internas y externas.

Nota: Preparacion propia
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Tabla 3. Operacionalizacion de la variable dependiente.

Variables de L, Definicion . ., : i Escala de
: Definicion conceptual . Dimension | Indicadores items .

estudio operacional medicion
Variable Son los posibles factores | La variable riesgos | Riesgos Ruido, Ordinal
Dependiente: | causantes de lesiones, | laborales se | fisicos vibraciones,
Rlesgos dafios f|'S|COS o} psiqu|cos1 OpeI’aCIonaIIZO ||Um|na.C|0n, 1,2,3,4,5 (1) Nunca
Laborales etc.. los trabajadores teniendo en cuenta las temperatura,

expuestos a actividades S|_gwen'§es _ ventilacion. (2) Casi

. dimensiones: riesgos nunca
altamente peligrosas, que fisi :
de manifestarse en el | o> r1e908 | — i

puede mal mecanicos,  riesgos | Riésgos Maquinas, (3) Aveces

incumplimiento  de  una | ergomicos y riesgos | Mecanicos | equipos,

adeCU.ada V|g||anC|a de la locativos, los cuales herramientas 1,2,3,45 (4) Casi

seguridad en el lugar de | fueron medidos a siempre

trabajo. Las instalaciones | través del instrumento |

de infraestructura, que | llamado cuestionario. | Riesgos Postura, sobre (5) Siempre

provoquen factores ergonémicos | esfuerzo,

nocivos que perturben repeticiones 12,345

entorno ambiental y la

:Slugr,\/ic;%p;]enderan de Ig Riesgos Paredes, Pisos,

) P s, locativos sefalizaciéon

intervencion del personal.

(Navarrete, 2014)

1,2,3,45

Nota: Elaboracién propia
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad.

Técnica:

Lanuez y Fernandez (2014) citado por Feria et al (2020). Sefiala que la
encuesta es un método empirico que utiliza herramientas o formularios impresos
o digitales, dirigido a encontrar respuestas sobre el problema en estudio y el

tema que proporciona informacion de autocompletado.

e Latécnica utilizada sera la Encuesta, ya que el estudio es descriptivo
y se tendra recopilar datos.

Hernandez et al., (2006) sefiala que el cuestionario es un instrumento donde
se recoge la informacién sobre todas las variables que se consideren de interés.
Sin embargo, antes de redactar las preguntas que componen el cuestionario, es

necesario conocer el publico objetivo.

e En el estudio de investigacion se utilizara el Cuestionario, porque es
una herramienta que nos dara las respuestas que nos puede

proporcionar toda la informacion necesaria para el estudio.
Validez:

Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014) La validez es el grado en que la

escala debera calcular las variables del instrumento.

Para aplicar la validez de la investigacién se manifesto6 el cuestionario a juicio
de los expertos, quienes han expresado su opinién sobre los siguientes aspectos:
consistencia, coherencia y claridad. El instrumento utilizado fue validado con criterio

de jueces, los que se especifican a continuacion:

Tabla 4. Jueces validadores del instrumento.

JUEZ CUIP GRADO
1. Guillermo Segundo Mifian Olivos 215311 Magister
2. Luzneyra Diaz Samame 189249 Ingeniero Industrial
3. Jairo Yashin Mejia Anaya 239666 Ingeniero Industrial

Nota: Elaboracién propia.
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Confiabilidad:

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014). Sefiala que la

confiabilidad es el medio que produce resultados consistentes.

En este trabajo de investigacion se utilizard el procedimiento de
prueba estadistica Alpha de Cronbach, aplicando la formula, tenemos el

siguiente resultado:

Tabla 5. Resultado estadistico de confiabilidad.

Estadistico de fiabilidad

Alpha de Cronbach  N° de elementos
.686 20

Nota: Elaboracion propia.

El andlisis de confiabilidad, concluyente con el Alfa de Cronbach, tuvo un
reporte del 68.6%, lo que nos da una moderada confiabilidad en relacion al analisis

de fiabilidad sobre el instrumento utilizado.
2.5. Procedimientos de analisis de datos.

El estudio se alcanzé siguiendo los siguientes pasos con respecto a los
métodos de proceso y andlisis de datos:

Primero se consigue una base de datos de la variable, luego con la data
recopilada se procede a procesar utilizando el software Microsoft Excel, finalmente
se trabajo por objetivos empleando la estadistica descriptiva para poder analizar

los datos.

Los resultados son evaluados de acuerdo a los niveles de clasificacion de
volumen sugeridos por las tablas y figuras obtenidas mediante el uso del software

utilizado.
Se validé la propuesta a través de expertos.

2.6. Criterios éticos

Segun Belmont (2009)
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1. Respeto a las personas: fue una investigacion con consentimiento
informado, donde se protegio ante todo la autonomia de las personas que aportaron
en el desarrollo del estudio de investigacion, asi como también se respet6 el
derecho al resguardo de la identificacion de las personas naturales que participen

en la investigacion.

2. Beneficencia: se esforzd por maximizar los beneficios potenciales de los

trabajadores y a la vez minimizar los riesgos encontrados en la investigacion.

3. Justicia: Los riesgos y beneficios del estudio fueron compartidos
equitativamente entre los participantes de la investigacion. En ningun caso se debe
evitar el estudio de procedimientos de riesgo salvo en poblacion vulnerable por

motivos de raza, sexo, entre otros.

4. Consentimiento informado: Se le informo a los trabajadores que podran
participar de manera voluntaria y se respetara su anonimato, sabiendo que a su vez
la informacién que se obtendra se usara de un modo transparente para poder

implementar una propuesta de solucidén en base a la S&SO de la empresa.

5. Evaluacion de riesgos y beneficios: esto significa verificar si el estudio
propuesto esta disefiado adecuadamente. Para el comité de examen, es una forma
de determinar si los riesgos que supondria para los participantes estan justificados.
Para las audiencias potenciales, la proyeccion les ayudara a decidir si quieren

participar.

6. Seleccion de sujetos: Asi como el principio de respeto por la persona esta
incorporado en el requisito de consentimiento y el principio benéfico en las
evaluaciones de riesgo/beneficio, el principio de equidad respalda la afirmacion

moral de equidad de las acciones y los resultados de las cosas elegidas.

2.7. Criterios de rigor cientifico.

Sefiala Guba y linconln (1981).

1. Credibilidad: Los resultados alcanzados se lograron por el valor de la

verdad y la credibilidad.
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2. Transferibilidad y aplicabilidad: se realiza la descripcion del contexto y de
los que participan en la investigacion, luego se procese al recojo de los datos

mediante el instrumento utilizado que es el cuestionario.

3. Conformabilidad y neutralidad: Los hallazgos se compararon con
descubrimientos de contextos internacionales, nacionales y regionales que

mostraron similitudes con las variables encuestadas en los Ultimos cinco afos.
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[ll. RESULTADOS

3.1 Resultados en tablas y figuras

Los resultados se presentan en funcién a los objetivos:

Objetivo general: Elaborar un plan de seguridad Industrial y salud ocupacional con
el propoésito de reducir ciertos riesgos que puedan originar las actividades

realizadas en la empresa.

Tabla 6. Resultados del nivel de riesgos con respecto a la variable dependiente.

V. D. Riesgos laborales

Nivel n %
BAJO 0 0%
MEDIO 27 100%
ALTO 0 0%
TOTAL 27 100%

Nota: Segun cuestionario aplicado a los trabajadores

VARIABLE DEPENDIENTE: RIESGOS LABORALES

100%
80%
60%
40%

20% ili

0%

Porcentaje

Ay

BAJO MEDIO ALTO
Nivel

Figura 1. Resultados del nivel de riesgos con respecto la variable dependiente

Segun los resultados que se han recolectado en la empresa Agrosalas Peru,
observo que el 100% de los trabajadores de la muestra de estudio consideran que
la variable dependiente: riesgos laborales, se encuentra en un nivel medio, de tal
manera que los resultados no son satisfactorios, por lo tanto es necesario

incrementar los valores encontrados.
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Tabla 7. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimensién 1: Riesgos
Fisicos

D1:RIESGOS FISICOS

NIVELES n %
BAJO 0 0%
MEDIO 25 93%
ALTO 2 7%
TOTAL 27 100%

Nota: Segun cuestionario aplicado a los trabajadores

DIMENSION : RIESGOS FISICOS
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Figura 2. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 1: Riesgos
Fisicos

Segun los resultados analizados en la aplicacion del instrumento en la empresa
Agrosalas Peru, se puede observar que para la dimension Riesgos Fisicos el 93%
de los trabajadores de la muestra de estudio consideran que se encuentra en el
nivel medio, el 7% en el nivel alto y el 0% en un nivel bajo, de tal manera que los

resultados representan una problema.
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Tabla 8. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 2: Riesgos
Mecanicos.

D2
NIVELES n %
BAJO 0 0%
MEDIO 27 100%
ALTO 0 0%
TOTAL 27 100%

Nota: Segun cuestionario aplicado a los trabajadores.

DIMENSION: RIESGOS MECANICOS
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Figura 3. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimensién 2: Riesgos
Mecénicos.

Segun los resultados analizados en la aplicacion del instrumento en la empresa
Agrosalas Per0, se puede observar que para la dimension riesgos mecanicos el
100% de los trabajadores de la muestra de estudio consideran que se encuentra

en un nivel medio, de tal manera los resultados son una problemética.
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Tabla 9. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimensién 3: Riesgos
Ergondmicos.

D3
NIVELES n %
BAJO 2 7%
MEDIO 22 81%
ALTO 3 11%
TOTAL 27 100%

Nota: Segun cuestionario aplicado a los trabajadores.

DIMENSION: RIESGOS ERGONOMICOS
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Figura 4. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimensién 3: Riesgos
Ergondémicos.

Segun los resultados analizados en la aplicacion del instrumento en la empresa
Agrosalas Per0, se puede observar que para la dimension riesgos ergonémicos el
81% de los trabajadores de la muestra de estudio consideran que se encuentra en
el nivel medio, el 11% en el nivel alto y el 7% en un nivel bajo, de tal manera que

los resultados son una problematica.
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Tabla 10. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 4: Riesgos
Locativos.

D4
NIVELES n %
BAJO 1 4%
MEDIO 26 96%
ALTO 0 0%
TOTAL 27 100%

Nota: Segun cuestionario aplicado a los trabajadores.

DIMENSION: RIESGOS LOCATIVOS
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Figura 5. Resultados del nivel de riesgo con respecto a la Dimension 4: Riesgos
Locativos.

Segun los resultados analizados en la aplicacion del instrumento en la empresa
Agrosalas Perq, se puede observar que para la dimensién riesgos locativos el 96%
de los trabajadores de la muestra de estudio consideran que se encuentra dentro
del nivel medio, el 4% en el nivel alto, de tal manera que los resultados representan

un problema.
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3.2 Discusion de resultados

3.2.1 En relacién al objetivo especifico:

La investigacién en SST se ha centrado principalmente en definir un plan de
seguridad, asi como identificar los factores y medios que inciden en su desarrollo y

brindar informacion para el avance de la politica de salud de un estado.

Considerando lo mencionado en el parrafo anterior, los resultados del

andlisis del estudio de investigacion fueron descritos de la siguiente manera:

Con el fin de conocer en qué nivel de medicidon respecto a los riesgos
laborales generales en que se encuentra la empresa Agrosalas Perud, se pudo
observar segun la tabla 1 que el 100% de los trabajadores consideran que con
respecto a la variable dependiente: riesgos laborales, se encuentra en un nivel
medio, de tal manera que los resultados no son satisfactorios; por lo que se deberia
evaluar y monitorear logrando asi las metas dentro de la empresa, estos resultados
concuerdan con lo expuesto por Falen (2021) donde concluye que se deberia tomar
en cuenta en el plan de trabajo de la empresa la ejecucion de un plan de S&SO ya
elaborado para un mejor desarrollo de actividades y un mejor desempefio por parte
de sus trabajadores y asi reducir los riegos laborales de dicha empresa; asi como
sefiala (Navarrete, 2014) que los riesgos laborales son los posibles factores
causantes de lesiones, dafios fisicos 0 psiquicos, etc.; en los cuales los
trabajadores expuestos a actividades altamente peligrosas, que puede
manifestarse en el incumplimiento de una adecuada vigilancia de la seguridad en

el lugar de trabajo.

Luego de haber analizado el factor general y su nivel en el que se encuentra
se procedi6 a analizar la dimension 1 llamado en este estudio riesgos fisicos en el
cual se logro observar que el 93% de los empleados de la organizacion en estudio
se hallé en un nivel medio, el 7% en el nivel alto y el 0% en el nivel bajo, de tal
manera que los resultados son una problematica, por lo que se deberia tomar

medidas de control y buenas practicas de trabajo.

Seguidamente se analizé la segunda dimension llamada riesgos mecéanicos

donde se pudo conocer que el 100% de colaboradores de la empresa se encuentra
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en un nivel medio con respecto al riesgo antes mencionado, por lo cual se considera
un problema el cual deberia tener en cuenta y considerar las acciones precisas para

reducirlas.

Con el propdsito de conocer en qué nivel se encuentra la tercera dimension:
riesgos ergondmicos se llegé a conocer el siguiente resultado donde el 81% de
trabajadores de la muestra de estudio se encuentra en un nivel medio, el 11%
dentro del nivel alto y el 7% en el nivel bajo, por lo que también seria un problema

a lo cual se deberia tomar medidas para su mejoramiento.

Finalmente se analizé la cuarta dimension con el nombre de riesgos locativos
en el cual se alcanzo el siguiente resultado el 96% de los trabajadores consideraron
que se encuentra sobre el nivel medio, el 4% en el nivel alto, por lo que asi como
en las anteriores dimensiones sobre riesgos laborales poder aplicar un plan de
medidas preventivas para asi lograr una reduccion o el poder alcanzar a eliminar
dichos riesgos, esto mejorara la productividad de los empleados al mismo tiempo

gue mejorara la situacion de seguridad y se protegera la salud de los trabajadores.
3.2.2. En relacién ala propuesta.

La propuesta esta sustentada bajo la teoria de la SST segun OEFA y
conforme al Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783 a

fin de reducir los riesgos laborales.

3.3 Aporte practico: Propuesta

3.3.1. Descripcién General de la empresa

La informacion de la empresa AGROSALAS PERU SRL se encuentra a
continuacion, asi como describir su ubicacion actual y a lo que se dedica y su

organizacion estructural.

Tabla 11. Perfil de la empresa Agrosalas Perua.

Descripcion Informacién
Razon Social Agrosalas Peru S.R.L
Ruc 20608518721
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Tipo de Empresa Soc.Com. Respons. Ltda

Estado Activo
Fecha Inc. Act. 01 / Septiembre / 2021
Actividad C. Elab. Frutas, Leg. y Hortalizas.

Nota: Empresa Agrosalas Peru.

Agrosalas Peru S.R.L., se encuentra situada en Distrito de Salas,
Departamento de Lambayeque, norte del Perld. Donde realizan la elaboracion,
seleccion, envasado, mercadeo y exportacion de productos en conserva de alta
calidad. Ofrece diferentes tipos de productos en conservas en salmuera (Agua y

Sal) y en coco y asi poder satisfacer las diferentes necesidades del mercado.

La Empresa Agrosalas Pert S.R.L en el proceso de frijoles, utiliza materia
prima abastecida, principalmente, por agricultores de los distritos de Salas y
Caserios, asi como los distritos aledafios como Jayanca, Pacora, Motupe y
Batangrande del departamento de Lambayeque, entre otros; quienes en
coordinacion con la empresa acceden a la capacitacion y asistencia técnica para la

fabricacion de productos con calidad de exportacion.

51



Organigrama de la empresa Agrosalas Perd.

GERENCIA GENERAL

[ Supervisor ] [ Inspectora ] [ Técnicos J

- Obreros

] [Saneamiento ]
[- Operarios J

Figura 6. Organigrama de la Empresa Agrosalas Peru.

Nota: Empresa Agrosalas Peru.
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Descripcién del proceso productivo

e Recepcion y Pesado de Materia Prima e insumos

e Frijol de Palo Verde: Es recepcionada en sacos, de 60 a 80 Kg.,
estibado en parihuelas, a razén de 5 sacos por parihuela y el espacio
entre cada parihuela es de 10 a 15 cm, para la adecuada circulacién
del aire. Cada saco es pesado y registrado para el debido control. La
materia prima antes de llegar a planta ha sido supervisada por
personal de la empresa quién da conformidad, de acuerdo a los
parametros de calidad a cordados con los proveedores.

e Insumos y Envases: La recepcion de insumos, envases y otros se
realiza cumpliendo con las buenas practicas para el traslado y
manipulacién de los mismos. Con la supervision y analisis del area
de control de calidad, el producto es autorizado para ser trasladado
al area de almacén de insumos o envases, segun corresponda. Los
proveedores de insumos y envases son empresas debidamente
certificadas. Los transportistas también han sido comprometidos
respecto a las buenas practicas para el traslado y estiba de la materia
prima, insumos o envases.

e Pelado

La materia prima se descarga en la maquina desgranadora, donde se le retira
la vaina (cascara) y se separa el grano. La cascara es transportada hacia la zona
de descarte y el grano pasa a la siguiente etapa.

e Separacion de grano

El grano que sale de la desgranadora pasa por un sheaker donde separa el
grano pequefio del optimo, eliminandose los granos pequefios que no

corresponden al didmetro requerido. Estos se reciben en tinas de diferente color.
e Limpiezay seleccion mecanica.

Se realiza limpieza mecanica con air cleaner, para asegurar el retiro de cualquier
residuo (hojas, tallos, granos dafiados, etc.) y para separar ciertas particulas

suspendidas en el aire se realiza a través del separador ciclonico (ciclon).
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e Lavado

Después de la Seleccién Mecénica, el producto se lava en una tina de acero
inoxidable. Con una concentracion de cloro al inicio de turno y cambio de agua: 50

- 80 ppm
e Seleccion manual

El grano frijol de palo verde una vez lavado, se procede a seleccionar en forma
manual en mesas de acero inoxidable, se retira materia extrafia, gusanos, palos,

hojas, grano picado, oxidado, etc.
e Escaldado

El Escaldado del producto se realiza en un escaldador estatico, por medio de

vapor. Con una temperatura de: 90 °C Tiempo: 3 min
e Enfriado

Luego de escaldar el gano, se traslada el producto a una tina con agua potable,

para su enfriamiento. Con una Temperatura del grano: 30-40 °C
e Envasado - pesado

Desarrolla de forma manual luego el producto es pesado de acuerdo a

parametros y segun a requerimientos del cliente.

e Peso Llenado:
- lLata15o0z: 238 - 250 g
- Lata 28 0z:440-460¢g
- Lata A-10: 1715-1720¢g
e Peso Drenado:
- Lata150z: 260-280g
- lLata 28 0z: 470 — 550 g
- Lata A-10: 1750-18509

e Liquido de gobierno
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Frijol de palo: Se prepara en marmitas de acero inoxidable, mezclando agua
blanda y sal para todos los formatos. Después de ser envasado el producto en

envases de hojalata, se adiciona el liquido de gobierno.

- Agua Blanda
- Sal:15%
- Temp. Del liquido: >90°C

e Exhauster

Frijol de palo: Con el propdsito de expulsar todo el aire del producto y crear un
vacio en el envase, el producto se pasa por un tunel con vapor a una t° de 80°C por

un recorrido de 2.5 mt.
e Cierre hermético

El producto ingresa a la maquina cerradora, donde se realiza el cierre hermético,
cumpliendo los pardmetros de cierre establecidos, se monitorea realizando
inspecciones visuales y destructivas y en caso de haber alguna desviacion se

realizan acciones correctivas correspondientes.
e Tratamiento térmico

Después del sellado, la lata se almacena en canastillas para su ingreso a
autoclave horizontal de capacidad para 3 canastillas. El tratamiento térmico es a
vapor. El tiempo de espera del producto cerrado antes del inicio del Tratamiento
térmico es de 1 hora 30min maximo. Para identificar las conservas tratadas de las
gue no lo son, se marcan con unas cintas térmicas, las cuales cambian de color
una vez que salen del tratamiento térmico. Con una T° de 121°C, Tiempo: 18

minutos y la Presion: 15 psi
e Secado y limpieza de envases

Se realiza manualmente, donde el envase es secado con trapo industrial
escobilla y aire para eliminar la humedad. Libre de Humedad y Tierra. No presencia

de 6xido.
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e Codificado

Conservas de Frijol de palo verde: El rotulado de los envases se realiza de
acuerdo con las indicaciones de los clientes. Para el Codificado el producto ingresa
a la faja transportadora hacia el sensor y la codificadora (Video jet), codificAndose

en la parte superior de la tapa.

Ejemplo de codificacion:

17817
08

VENC. /BBE: 06-2021

Donde:
17817: Fecha de produccion (codigo Juliano) y afio
08: Quemada
VENC. /BBE: Fecha de vencimiento: mes y afo
e Etiquetado y empaque

Conservas de Frijol de palo verde: Los envases de 15 Oz, 28 Oz y A-10 son

etiquetados en forma manual.

El etiguetado estd sujeto a normas nacionales e internacionales,

correspondientes al pais de destino y segun requisitos del cliente.
Segun CODEX STAN 1 — 1985

Luego de etiquetar se colocan las latas en las cajas, desde 6 hasta 24 unidades
por y/o caja, el producto empacado en caja es sellada con cinta dependiendo del

pedido se estiba en pallets o va a granel.
¢ Almacenamiento

Conservas de Frijol de palo verde: El producto, debidamente empacado e
identificado segun las especificaciones de su proceso, es revisado y con la

aprobacion del Area de Control de Calidad, es trasladado en pallets sobre
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parihuelas al area de almacén, que es un ambiente seco y ventilado, donde se

almacena hasta el embarque final.

e Embarque

El area de Control de Calidad, reconfirma y autoriza bajo responsabilidad, la salida
de productos supervisados y aprobados, los cuales son cargados en contenedores
hacia su destino final. Los transportistas y estibadores a cargo del traslado de los
productos han sido instruidos y comprometidos respecto a las buenas practicas
para el traslado y estiba de los productos. Los contenedores que transportan los
productos, ingresan a la planta previamente desinfectados segun normas

establecidas.
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Figura 7. Diagrama de flujo del proceso de conservas de frijol de palo verde.

Nota: Empresa Agrosalas Peru.
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3.3.2. Analisis de la problematica

Para el analisis de la problemética encontrada en la empresa Agrosalas Perl se
desarrollo la matriz Iperc que permitio identificar, evaluar, el control, seguimiento y
reporte de los riesgos.

Tabla 12. Resultado de riesgos encontrados en la empresa de acuerdo a la
clasificacion de la graduacion.

Grado de Riesgo Cantidad porcentaje
TRIVIAL (T) 1 3%
TOLERABLE (TO) 4 11%
MODERADO (M) 17 45%
IMPORTANTE (IM) 15 39%
INTOLERABLE (IT) 1 3%
Total 38 100%

Nota: Empresa Agrosalas Peru.

Riesgos encontrados y su clasificacion de
acuerdo a la graduacion

45%

40%
35%
30%
25% 45%
20%
15%
.

0%

TRIVIAL(T)  TOLERABLE MODERADO IMPORTANTE INTOLERABLE
(TO) (M) (IM) (Im)

Figura 8. Resultado de riesgos encontrados en la empresa de
acuerdo a la clasificacion de la graduacion.

Después del andlisis realizado podemos observar que segun el grado de riesgo
trivial se logré evidenciar una amenaza del 3%, un riesgo minimo presente en el
desarrollo de los procedimientos de la empresa Agrosalas Perd, las cuales
estan asociado a condiciones a largo plazo. Con respecto al grado de riesgo
Tolerable  tiene  un 11%, ya que el efecto de los peligros

en los trabajadores son aquellas lesiones que provocan molestias, sin quedar
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impedido de trabajar. Agrosalas Peru posee riesgos moderados en un 45% los
cuales estan asociados a: Incapacidad que resulte en dafo fisico
temporal y permanente. A diferencia con lo que estdenel alto riesgo es

gue hay un marco de tiempo mas largo, con menos urgencia y menor riesgo.

Se destacaron los riesgos significativos e importantes con un 39% en la empresa
Agrosalas Peru, los cuales estan asociados a causas como: lesién fisica
temporal y permanente por situaciones que pueden ir
desde traumatismos, quemaduras, fracturas y amputaciones. Finalmente, la
empresa presenta el riesgo intolerable de lesion al punto de invalidez permanente
y dafios definitivos a la salud de sus trabajadores. Con un 3%, por el cual el efecto

final en los trabajadores es una enfermedad o lesién que resulte en la muerte.

3.3.3. Propuesta

PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA
EMPRESA AGROSALAS PERU.

1. Introduccion:

Agrosalas Peru SRL., se encuentra situada en Distrito de Salas,

Departamento de Lambayeque, al norte del Per.

Una empresa que se dedica a la preparaciéon, seleccion, envasado,
mercadeo y exportacion de productos en conserva de alta calidad. Ofrece
diferentes tipos de productos en conservas en salmuera (Agua y Sal) y en coco
teniendo como proposito poder satisfacer las diferentes necesidades del

mercado.

El Plan SST es un instrumento de gestion para que los empleadores
desarrollen la ejecucion de un sistema de gestion de seguridad y salud para el
cumplimiento de las normas de SST con la colaboracion de los trabajadores y

Sus representantes.

El principal objetivo de la propuesta es advertir sobre tales riesgos

laborales, lo que ayudara a aumentar la eficacia en la empresa Agrosalas Peru
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S.R.L. Por lo cual el plan busca tener un lugar de trabajo seguro, un buen

estado laboral y entorno de trabajo seguro y saludable.

La propuesta esta sustentada bajo el aspecto legal y normativo N° 29783
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y segun el aspecto Tedrico por la OEFA

(organismo de evaluacion vy fiscalizacién ambiental.)
2. Politica de Seguridad Industrial y Salud en el Trabajo

Agrosalas Perl SRL, es una empresa de procesamiento agroindustrial y
de exportacion de conservas, que asume el desafio de crecer y desarrollarse en

forma sostenible, para ello asume el siguiente compromiso:

e Mantener una integridad fisica y la salud de los empleados mediante el uso
de practicas laborales seguras para el desarrollo de las actividades.

e Promover la capacitacion continua del equipo humano que conforma la
empresa, lo cual nos permitird lograr una excelencia operacional.

e Asegurarse de que la SST sea una obligacion aceptada de manera
destacada en todos los niveles de la organizacion.

e Valorar y vigilar los riesgos que atentan contra la salud y la seguridad en el
trabajo.

e Fomentar la participacion y comunicacion entre los representantes y
trabajadores, incluidos los sindicatos, para aplicar de manera efectiva los
componentes del sistema de gestion de SST en la oficina de la organizacion.

e Adherirse a los principios del sistema de gestion de SST.

e Trabajar con objetivos medibles y especificos.

GERENTE GENERAL
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3. Alcance
El siguiente procedimiento es aplicable en las oficinas administrativas,
produccion, asi como todos los colaboradores en general de la empresa.

4. Objetivos

e Ejecutar la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y las

normas complementarias vigentes.

e Identificar y corregir los riesgos en materia de SST a través de

inspecciones, previas al uso del equipo y de las inspecciones generales.

e Ejecutar su plan de salud y seguridad y esperar una mejora continua en

la identificacion y evaluacién de riesgos para una mejor calidad de vida.

¢ |dentificar y eliminar tales riesgos y peligros relacionados con el trabajo,

y realizar ajustes efectivos para promover la SST.

e Implantar procedimientos de prevencion y promocion de la salud y

sistemas de vigilancia.

e Asegurar gue existan procedimientos efectivos para asegurar asi que

participen los empleados y sus representantes en la implementacion de

la politica de salud y seguridad ocupacional y las funciones del comité de

salud y seguridad.

e Facilitar recursos apropiados para garantizar que los comprometidos de

la SST, incluida la Comision de SST o el supervisor de seguridad cumplan

con las programaciones y planes establecidos.

5. Base legal
- Ley N° 29783 - Seguridad y Salud del Trabajo.

- Ley N° 30222, Ley que modifica la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud

en el Trabajo
- Ley N° 26790, Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud.
- Ley N° 26842, Ley General de Salud.
- Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.
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Decreto Supremo N° 005-2012-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su modificatoria aprobada mediante
Decreto Supremo N° 006-2014-TR.

Decreto Supremo N° 020-2019-TR, que modifica el Reglamento de la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 019-2006-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo.

Decreto Supremo N° 007-2017-TR, que modifica al Reglamento de la Ley
General de Inspecciones de Trabajo, el Decreto Supremo N°019-2006-TR.
Decreto Supremo N° 002-2013-TR, que aprueba la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 009-97-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Modernizacion de la Seguridad Social en Salud y modificatorias

Resolucién Ministerial N° 312- 2011/MINSA, que aprueba el Documento
Técnico «Protocolos de Exdmenes Médico-Ocupacionales y Guias de
Diagnostico de los Examenes Médicos Obligatorios por Actividad.

Decreto Supremo N° 003-98-SA, que aprueba las Normas Técnicas del
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la
proteccion de salud y vida de los trabajadores.

Decreto Supremo N° 020-2019-TR, que modifica el Reglamento de la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Reglamento de la Ley N°
28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, el Decreto Supremo N° 017-
2012-TR y el Decreto Supremo N° 007-2017-TR.

Resolucién Ministerial N° 050-2013-TR, que aprueba los Formatos
Referenciales que contemplan la informacién minima que deben contener
los registros obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Resolucién Ministerial N° 148-2012-TR, que aprueba la Guia y formatos
referenciales para el proceso de eleccién de los representantes ante el
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo — CSST y su instalacion en el

sector publico.
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- Resolucion Ministerial 375-2008-TR, que aprueba la Norma Basica de
Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgos Disergondémicos

- Resolucion Ministerial N° 510-2005-MINSA, que aprueba el Manual de Salud
Ocupacional.

- Resolucion Ministerial N° 480-2008-MINSA, que aprueba la Norma Técnica
de Salud que establece el Listado de Enfermedades Profesionales.

- Resolucion Ministerial N° 069-2011-MINSA, que aprueba el Documento
Técnico: “Evaluacion y Calificacion de la Invalidez por Accidentes de Trabajo

y Enfermedades Profesionales”.

6. Comité De Seguridad Y Salud En El Trabajo
A continuacion, se representa de forma grafica la organizacion del Comité de

SST, atomar en cuenta en la empresa:

PRESIDENTE DE CSST

SECRETARIO
MIENBROS TITULARES MIENBROS SUPLENTES
I [
EMPLEADOR TRABAJADOR EMPLEADOR TRABAJADOR

Figura 9. Organigrama del comité de seguridad.

Nota: Elaboracion propia.

De la misma manera, su finalidad es promover la salud y la seguridad en el
trabajo, consultar y supervisar el acatamiento de las regulaciones internas
sobre el trabajo y las regulaciones nacionales. El comité SST no esta
autorizado para otras actividades, sino para prevenir y proteger la salud y la

seguridad.
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7. ldentificacidon De Peligros Y Evaluacion De Riesgos Y Controles (Iperc)

Este proceso de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos tiene como
objetivo generar propuestas de gestion que logren reducir y eliminar los niveles
de riesgo en Agrosalas Peru y asi poder mejorar la calidad de vida de sus
trabajadores.

Por lo tanto, es preciso evaluar en general las areas de trabajo y de esta
manera identificar los diferentes riesgos y tomar las medidas correctas para
impedir cualquier dafo al trabajador y, por lo tanto, a la organizacién en la que

esta trabajando.

Para este andlisis se utilizdO una matriz Iper, segun RM 050-2013-TR , donde

se obtuvo la siguiente informacion:
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Tabla 13. Matriz Iperc aplicado a la empresa Agrosalas Peru.

g <§( Lesion Organizar capacitaciones
% E Descarga y Ergonémico musclt_;!o 10 20 so?re cond|CJones
°% manipulacién esquelitico peligrosas y ergonomia.
m & de la materia Locativo: Efectuar sefializaciones en
8 '<T: prima carencia de Caida / golpe 9 9 area. Indicar las rutas de
x= sefalizacion salida.
Disponer de ventilacion
mecénica para asegurar la
- Ventilacion eliminacion del aire viciado
Fisico . 9 18 . o .
8 Acondiciona inadecuada y la introduccién de aire
< miento de fresco (boquillas de aire y/o
i materia prima extractores).
o Carga Realizar chequeo de salud
- estatica 9 9 a los empleados.
Ergonomico (trabaja de Formacion en ergonomia.
pie) Seguimiento ergonémico.
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zZ .
o0 Postura Capacite a los empleados
2 <Z,: Manipulacion prolongada en ejercicios de
o ?D: de la materia Ergonémico de pie, 9 9 estiramiento  antes del
E w prima _postura trabajo y durante los
I(.IDJ a) incomoda descansos.
>z Rotacién  de  personal.
59 . . Capacite a los empleados
o Trabajo Lesiones oo
0 _ en ejercicios de
w ﬁﬂ manual Ergondmico musculo 9 9 estiramiento  antes  del
% — repetitivo esqueléticas .
= trabajo y durante los
-0 descansos.
P . Golpes, Conservar el orden y la
g 8 Monotonia y Locativo choques. 9 9 limpieza del area
[l repetitividad,
Sk espacio _ g
< £ reducido Ergonémico Fatlga,_ 9 9 Mayor rotacion de
L cansancio. personal
a
pd
\Q 3:I
Q> Trabajo - Estrés, Mayor rotacion de
0> e Ergonomico ' 9 9
oz repetitivo cansancio personal.
o=
n
8
<Df Manipulacion Qg?g‘lid;rgf Capacitacion y utilizacion
<_E' de la materia Mecanico P del P 8 16 de EPPs adecuados.
O prima | (guantes, mandiles, botas)
A escaldador
w
8 Transporte Formacion periodica del
< constante de Dolores ersonal en carga
o carros con Ergonémico 11 22 P rga y
o grano lumbares descarga de materia prima
= :
& cocinada e insumos.
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Sefalizacion de salidas de

Locativos: . SN
falta de Caida / golpe 18 gzergﬁgg;’)g Serﬁgiﬁfggg
o sefializacion (rétulos).
S| wanpuiacor e e e
‘Q con la Ergonémico: | Agotamiento Formacion en er onoml'a.
% materia prima | carga estéatica | fisicomuscula Tome la iniciati?/a arai
w por trabajo r, dolor 18 tomar descanFs)os
prczjlzng:do ei%aelﬁs y Seguimignto ergondémico.
' La rotacién de empleados
es mayor.
Escaleras Capacite a los empleados
con barandas sobre la operacién manual
o débiles, Quemaduras adecuada de LG. Induccion
E peldafios no Fisico del°y2° 14 de 5 a 10 minutos para este
] presentan grado. trabajo. EI  uso de
e} diferenciacio mascara protectora,
3 n delantal, etc.
al Egrré gl eforzar pasamanos.
(@] p Supervisar continuamente
% Cog:gt;) ; on Cgl'dgss’ el trabajo de pintura
o llaves con Locativo r?osli)ble,s 14 especificado  en el
- altas contusiones programa de
temperaturas mantenimiento de la
(100 °C) infraestructura.
Lesiones
musculo
Ergondémico esqueléticas 9 Utilizar EPPs de seguridad.
o en piernas,
L pies.
% Operar con el Usar guantes aislantes
% exahuster (guantes de cuero).
< Preparar instrucciones
w Fisico Quemaduras 18 para el correcto manejo del

extractor. Realice la
orientacion de los

empleados de 5 a 10
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minutos antes de
manipularlos.

Implantar un cronograma

O Fatiga visual :
&) (constante de trabajo en el que el
= - N superior directo se dedique
L Ergondémico vision de los 9 .
S Controly : cada dia a esta labor.
x cierres en los o ;
prueba de Reunion de 5 a 10 minutos
w ; envases) L
I cierre antes de usar la maquina.
Ih':J constante Conservar orden y
4 . Piso Limpieza, Utilizar EPPs (
| Locativo . 9 L
5 resbaladizo principalmente botas con
suela antideslizante).
. Informacion  sobre  los
Lesiones riesgos asociados a la
musculo 90s L
Ergondmico esqueléticas 9 operacion. Formacion
Dolores ) periédica del personal en
lumbar carga y descarga de
umbares. materia prima e insumos.
o Observe los riesgos
) - asociados con la
= Sobrepresion » .
= en las operacion. Capacitar
w autoclaves regularmente a la persona
5 Operar Mecanico Lesiones’ 24 responsable de su uso.
= manualmente Advierta de los peligros que
pd las graves, d |
& muerte puede presentar a
5 autOC|aveS. maqu|na a |OS
< trabajadores.
< Informacion  sobre  los
= Quemadura riesgos asociados a la
por vapor , operacion. Verifique
Fisico Sordera 16 periédicamente el estado
profesional de los guantes y, lo que es
Vértigos mas importante,
Acufenos reemplécelos. Sensibilizar

a los empleados a través
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de entrevistas sobre el uso
de EPPs necesarios.

gl Rotacion de empleados.
TTN Lesiones Haga ejercicios de
% (u/% Espacio Ergonémico musculo 7 7 estiramiento  antes  del
S« reducido, esqueléticas trabajo y durante los
> ; traslado descansos..
ou manual
[T . -
repetitivo .
6 a p Locativo Limpieza 'y 7 7 (_:on_servar ) orden 'y
e orden limpieza del area.
n
Trasladar las Dolores
cajas . . .
lumbares, Siga las instrucciones para
empacadas L .
con los Ergondmico lesiones 11 11 cargar y levantar pesos
8 envases osteorrggscula correctamente.
5 limpios a la
i zona
a de Sustancias ; ;
o) dificad y Uso de respirador media
© coamcads, vapores cara con los filtros
manipulacion Quimico pueden ser 9 9 ;
. adecuados para evitar la
_con inhaladas inhalacion de vapores
disolventes (thinner, tinta) P '
volatiles
Almacenado
> . . Golpes, Conservar orden 'y
de cajas, Locativo . 9 9 o .
O w contusiones limpieza del area.
9( =) carga
E 4 dinamica de Agotamiento Capacite a los empleados
=) % movimientos fisicomuscula en ejercicios de
O enla Ergonémico: r, dolor 9 18 estiramiento  antes  del
m preparacion espalda y trabajo y durante los
de cajas cuello. descansos.
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Locativo: falta

Advertir contra peligros

de Caida / golpe 16 potenciales con la
sefializacion sefializacién adecuada.
Apila las cajas
o Locativo: Contusiones / correctamente: Mante'nga
E apilado de golpes 8 al personal alejado del &rea
L cajas para evitar desalineaciones
= Almacenamie y caidas.
<z( nto del Lo Agotamiento Entrene a los empleados
o Ergonomico: : L
) producto carga estética muscular, realizando ejercicios de
<§t con postura dolor de 18 estiramiento  antes del
2 habitual cuelloy trabajo y durante los
espalda descansos.
hgifgg:; ' Atropello, Capacitacién actos 'y
montacargas fracturas, 18 corldlglont_a:s inseguras.
en lesiones Senallzam_qn y
movimiento fuertes demarcacion.
Se deber4d realizar el
mantenimiento preventivo
de las unidades de
transporte para que los
conductores realicen sus
m Manipulacion Atropello por actividades de manera
8 de p(oducto Mecanico:veh Iosveh_l'culos, eficiente y  segura.
x terminado a iculo en contusiones, 27 Complete la lista de
g cargo de movimiento fracturas, verificacion para
= estibadores y aplastamiento asegurarse de que su
L transportistas , etc. unidad moévil esté en

buenas condiciones.
Realizar ensayos clinicos
de alcohol y drogas.
Respetar los limites de
velocidad internos.
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Comprobar si la unidad de

Fisico: Exposicién a transporte  dispone de
luminacion deslumbr_amle 8 16 protector solar (sor_nbrero
inadecuada nto, fatiga para el sol). Equipar y
visual. entrenar al conductor con
gafas de proteccion UV.
Disponer de un transporte
adecuado. Cuenta con
Postura asientos cémodos y
Ergonémico: prolongada ergonémicos. Formar y
Trabajo sentadq, 9 18 educar allc_),s conductores
estatico Iumbal_gla en la posicion correcta de
dorsalia, conduccién. Educar sobre
sobrepeso la forma correcta de
alimentacion y nutriciéon a
los conductores.
Locativos: o .
falta de Caida / golpe 10 20 i:g?fga;]étﬁs de salida y
sefalizacion ’
g:) Fatiga visual, Realizar capacitacion?s
> muscular, sobre ergonomia.
E ) Ergondmico dolor de 9 18 Adq“'s,"of‘ (;e i sillas
o Archlvos_, uso cuello, ergoncl)mcljcas. I ((aja |éar Iun
2 dde e,qUIDOtS espalda, etc. g(r)r?glrga do(sa salud de los
< e cémputo, :
E uso ge Ejecutar  capacitaciones
< articulos de sobre el uso adecuado de
9] ici Contacto los equipos. Cableado
< oficina Electrico electrico, 8 16 totalme?nep " eubierto
@) electrocucion Verificar la conexion
(Ls eléctrica temporalmente.
_ %E%Larﬁzﬂ?og? Realizar ~ capacitaciones
Mecanico Cortes, 4 4 sobrg ' los actos 'y las
pinchazos condiciones inseguras.

Nota: Modelo 3 segun RM-050-2013-TR
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8. Mapade riesgos

Se refiere a un instrumento necesario de trabajo donde se puede utilizar
una variedad de técnicas para identificar y proteger la salud de los empleados

de su organizacion.

La empresa Agrosalas S.R.L, se sugiere que segun el estudio debera
hacer uso de su Mapa de Riesgos, en funcién del resultado de las actividades
y controles significativos identificados en la matriz IPERC. Se deben publicar
mapas de riesgos en el ambito estratégico de la organizacién. A continuacion,

se mostrara el mapa de riesgos implementado en la empresa Agrosalas Peru.
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Figura 10. Mapa de riesgos de la empresa Agrosalas Pera.

Nota: NTP 399.010-1, sefales de seguridad
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9. Planificacion de la actividad preventiva

Para poder llevar a cabo la planificacion preventiva se tiene que tener en
cuenta el realizar los exdmenes ocupacionales (antes, durante y al retiro) y
planes de emergencia.

Examenes medico ocupacionales

Examen médico previo. Esto se hace al trabajador antes de que
comience su trabajo. Su propésito es determinar su estado de salud y
calificaciones para el trabajo que esta solicitando.

Examen periddico de salud en el lugar de trabajo. Esto se hace para
detectar posibles problemas de salud entre los empleados, relacionados con la
actividad que estan realizando. “Se replica cada dos afios en organizaciones
gue no estan en los sectores de alto riesgo. En este ultimo caso, se debe tomar
anualmente, explica Vargas.

Examen médico desde el trabajo hasta la jubilacion y/o retiro. Se
realiza para los empleados varios dias antes de que abandonen la
organizacion. A través de ella se busca detectar enfermedades profesionales o

algunas complicaciones propias de la actividad que se esta realizando

Cambios de profesidén o de trabajo. Se administra al trabajador cada
vez que cambia de puesto, trabajo o asignacion o se expone a factores de

riesgo nuevos o mas graves.

Las evaluaciones de salud ocupacional aseguran que los empleados
presenten las condiciones fisicas y médicas para la ocupacion y el crecimiento
dentro de la organizacién. Como resultado, permitirdn a las empresas contratar
y retener a las personas adecuadas, conocer los factores laborales que afectan
su salud y mejorar las condiciones laborales para lograr sus objetivos

estratégicos.
Plan de emergencia:

La empresa Agrosalas Peru tiene como objetivo poder proporcionar un

mecanismo para asistir a los trabajadores en emergencias y eventos que
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pongan en peligro su seguridad, medio ambiente, infraestructura o dafios a

terceros.
10.Programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

El Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo es un conjunto de
actividades preventivas de seguridad y salud en el trabajo creadas por una
organizacion, departamento o empresa, con objetivos, indicadores, actividades,
y medios necesarios para alcanzar las metas de seguridad y se establecen

asignaciones de responsabilidades.

A continuacion, presentamos los programas anuales que se deberian tomar

en cuenta en la empresa, cada uno de ellos detallando los puntos.
e El Programa Anual de Capacitacion.

En el programa de capacitacion anual se debe mencionar el tema,

namero de horas, nimero de empleados, meta y formador.
e El Programa Anual de Monitoreo de Seguridad y Salud Ocupacional

Aqui indicamos los parametros a medir, los limites permisibles, el
punto de medicion, la frecuencia, el método de medicion y las condiciones

de medicion.
e El Programa Anual de Simulacros.

En el programa anual de simulacros, analizamos las emergencias
médicas, los terremotos, los derrames de productos quimicos y los

incendios.
¢ El Programa Anual de Inspecciones de Seguridad.

Se realizaran controles de seguridad en todas las areas en presencia

de un representante del Comité de Seguridad.
e Programa Anual de Actividades.

En esta Ultima etapa se debe determinar el programa anual de todas
las actividades a realizar.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Con respecto al objetivo general, se trabaj6 la propuesta en base el aspecto
legal segun la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y segun el
aspecto Teodrico al OEFA, para mejorar y de llegarse a aplicar disminuira tales

riesgos laborales en la empresa Agrosalas Peru.

Con respecto al objetivo especifico 1 se pudo evidenciar que del total de
participantes del estudio el 100 % se encuentra en un nivel medio, por lo que se
sugiere capacitar al personal para enfrentar cualquier dificultad que se presente en
un momento dado. Asi mismo en el andlisis de la dimension 1: Riesgos fisicos
siendo el mayor porcentaje de riesgo en el nivel medio de modo que se debe tomar
las medidas necesarias para prevenir las afecciones por riesgos fisicos. De la
misma forma en el andlisis de la dimensién 2: Riesgos Mecéanicos se encontrd en
el nivel medio por mayoria, por lo que se propone capacitar al personal sobre el
cuidado preventivo de los equipos y maquinarias dentro de la empresa para evitar
exponerse a algun dafio. También se logré analizar la dimension 3: riesgos
ergonémicos en el cual se observaron que del mismo modo que los anteriores se
encuentran en un nivel medio, entonces se sugiere realizar rotaciones de puestos
de trabajo y efectuar paradas de trabajo a lo largo de la jornada laboral, que admitan
recuperar tensiones y descansar. Finalmente se analizé la ultima dimension:
Riesgos locativos donde se observé que el mayor porcentaje se encuentra también
en el nivel medio, de modo que se plantea tomar medidas como la verificacion o el
autoinforme de los trabajadores el cual puede ser un primer paso para controlar
estos riesgos, ya que podemos garantizar que las que las areas locativas son

seguras con inspecciones periddicas.

Con respecto a la validacion de la propuesta se llevé a cabo con 3 profesional
especialistas en SST, asi como riesgos laborales, donde concluyen la propuesta es
pertinente, coherente etc.
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4.2. Recomendaciones

A través de una investigacion de ingenieria de investigacion, se decidié que
en interés de la empresa Agrosalas Peru., se deben considerar las siguientes

recomendaciones:

Se recomienda al representante de la Empresa Agrosalas Pera aplicar la
propuesta para reducir los riesgos laborales encontrados, de modo que esto
conduce a un mejor ambiente de trabajo, una vida laboral méas feliz y de mejor
calidad, menores indices de ausentismo por enfermedad y menores indices de

accidentes y muertes.

Recomendar al responsable del area de recursos humanos realizar
capacitaciones referentes a los riesgos laborales a los cuales se encuentran
expuestos durante la actividad por lo que no solo solucionara problematicas
presentes, sino que a largo plazo sera la mejor practica puesto que ayudaria reducir
y a eliminar los riegos presentes y asi generar la confianza de los empleados en la

empresa.

Exhortar a los trabajadores participar activamente en las capacitaciones
realizadas por el responsable ya que esto permitira que los empleados planifiquen,
mejoren y realicen sus actividades de manera mas efectiva, en cooperacion con

otros miembros de la organizacion.

En relacion a la propuesta ya que fue validada por profesionales con un alto

nivel de rigor cientifico y experiencia en el campo.
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Anexo 1. Resolucion de aprobacion de proyecto de investigacion.

ANEXOS

Universidad
u 5 S R

FACULTAD DE INGENIERIA, ARQUITECTURA Y URBANISMO
RESOLUCION N* 0699-2022/FIAU-USS

Pimentel 26 de octubre de 2022

VISTOS:
El Acta de reunsén N* 024.2022/FIAI del Comité de Investigacidn de & Escuela profesional de
INGENIERIA INDUSTRIAL remitida medlante oficio 0167-2022/FIAU-I1.USS de fecha 26 de ocubre de
2022y,

Que, de comformadad con ks Ley Universitaria N° 30220 e su artfculo 487 gue & letra dice: "La invessigacion cosstituype
una funcsbo esencial y abligitorta de b enh died, que X & y reakel, resposdiendo 4 trivés de & produccibe
de conscimbento y deserrolle de tecnodoghics 4 lis necesidades de b sociedad, cos eipecial dnfisis en b roadidad
sacondl. Los docustes, estadiantis y gradeados pacticipes en b activalad isvestgadons es su propis intituckdo o en
rodizi de lnvestpiciin naciosad o inlemadonal, creadss por L irmmmuciones wsiverstariis pablices o privadas”;

Quu, de confurmidad con o Righ du goados y ttelos en su articuls 21° sefude “Los sermas de tralujo de

gackin, trabajo ackdisicn y e son guvobados par of Comud d bevapipaciin v deravades a la Gculted o Escudds
du Peagrade, segis corresponda, para Ls emisidn de ls resolucis respectiva. El pursads do wipesio e (o ssisnon ey
de i 2des, a parter de ss aprobuciée. En cabo us e perdiers vigencia, o Comitd de lovwetigeesin evalsard ls
ampliacion de b misma

Quu, e confursidad con of Regh du prados ¥ tbeles oo su articudo 247 sedade Lt ek un estudeo goe debe
desotier riguresidad metodoligica, ongiasdadad, rddivancia socsal eellalid tdcica y/o practica en o kabi de la
estuels profesional Pacs el grado de doctor se roquiere ana tesis do mbcina rigurosidad académics y de caricter
original. Es sdividual para & eblescain de un grads; g indvid! ¢ es pares pory ofvsns ge Giuh srafisiong)
Acemisine, e Su articulo 25% sedada: *B temea debe responder & algana de S lneas de investigaciin institucionides de
BUSSSACT

Que, sein docestntos de vistos el Cominé de lmwstigactn de b Escues professonal de INGENIERIA INDUSTRIAL
acverda Designar el ivesor do lesh v apeolur u-ndf:-aénddlaubahlumd-mu-wphlunuhmlau
efrvsndos que we dotallan en ol anexo de b ¢ Resol

Extando 4 lo expesto, y oa wso de s atribocunes conferidas y de conformidad con ke normas v reghesestes vigentes;

SE RESUELVE:

ARTICULD 1% APROBAR, modificacuin dud titalo del tema de tiis, perteneciente o 4 Nnex do (nnetigacdn de
INFRAESTRUCTURA, TECNOLOGIA ¥ MEDID ANBIENTE, 4 cargo de bos estudianes o sgresades del Programs de
extudios do INGENEERIA INDUSTRIAL segie sn dotalla en & anexs de la presents Risolucibn.

IGNAR, of asesor de Dest, pertesecsente & b lioea de isvestigaciin do INFRAESTRUCTURA,

ARTICULO 2°: DES
TEONOLOGIA Y MEDIO ANBIENTE, 2 cargo dv los estudiastes & egresades del Prograsis de sstedios de INGENIERIA

INDUSTREAL siiss se dotidla en ol ssieo e L peesinte Resolucibe

ARTICULD 3°: DEJAR SEN EFECTO, toda Reselucdn ermtada por b F, Jrad que se oponis 4 b peeseate Resobucite.
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LSS

Universidad
Seior de Sipan

FACULTAD DE INGENIERIA, ARQUITECTURA Y URBANISMO
RESOLUCION N° 0699-2022 /FIAU-USS

Pimentel, 26 de octubre de 2022

ANEXO
Y NOMBRES DE TEMA DE TESIS ASESOR
RESOLUCION N° 0427-2022/FIAU-USS MSC. PURIHUAMAN
:ufungm RTINS GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTROS PARA AUMENTAR LA GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTROS PARA LEONARDO CELSO
PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA INDUSTRIAS Y NEGOCIOS PICOLI AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAL EN LK NAZARIO
OFHDA LIZANA GLADHS YULISA St CRICEAY EMPRESA PRODUCTORA DE LICORES
ARTESANALES, CHICLAYO 2021
RESOLUCION N"0013-2021/ FIAU-USS APLICACION DE LA INGENIERIA DE DR VAZQUEZ CORONADO
DISENO DE GESTION DE LA CALIDAD EN SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE  SISTEMAS  DE MANUEL HUMBERTO
VEGA RODRIGUEZ ELMER MANTENIMIENTO DE TRANSPORTE DE GAS POR DUCTOS PARA
ISIDRO SISTEMAS DE TRANSPORTE DE GAS POR DUCTOS PARA INCREMENTAR LA EFICIENCIA DEL SERVICIO
INCREMENTAR LA
EFICIENCIA DEL SERVICIO
RESOLUCION 0797-A-2019/FIAU-USS GESTION POR PROCESOS PARA OPTIMIZAR MSC PURIHUAMAN
TAPIA DIAZ  JHONATAN GESTION POR PROCESOS PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD LOS COSTOS EN EL AREA DE ACABADOS DE LA LEONARDO CELSO
EDINSON EN EL AREA DE ACABADOS DE LA EMPRESA PROCOM SAC - 2019 EMPRESA PROCOM SA.C. 2022 NAZARIO
227-R13 DICTAMEN DE APROBACION DEL CIEI PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y MG FRANCIOSI
SAMAME IRURETA PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL PARA SALUD OCUPACIONAL PARA LOS RIESGOS WILLIS JUAN IOSE
i R REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS —| | apooa) oo BN LA EMPRESA AGROSALAS
PRl - PERU, 2022

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

DR VICTOR ALEXCI TUESTA MONTEZA
DECASO |T] FACULTAD D INGESIERIA
ARQUITECTURA Y TRDANISNO

[% UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN SAC
CHICLAYO

7

DR HALYN ALVAREZ VASQUEZ
SECRETAING ACADEMICO | FACULTAD
o IUTEETURAY DR/

UNVERSIDAD SENOR DE SIPAN SAL
YO

o Interesado, Archive
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Anexo 2: Formatos de instrumentos de recoleccion de datos.

CUESTIONARIO: RIESGOS LABORALES

Datos generales:

Instituto o Centro de labores:
Datos Personales: [ ] Hombre [ ] Muijer

Fecha de recoleccioén: ...... [...... [ooiiiiii.

Introduccion:
El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacion acerca de los

riesgos laborales presentes en la empresa AGROSALAS PERU SRL, 2022. Es por
ello, que debe leer atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la
gue sea la mas apropiada para usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a
Su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la alternativa elegida. Asimismo,
no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”.
Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su percepcion. Finalmente, la
respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidad y
marque todos los items.

ESCALA DE MEDICION

(1)Nunca (2)Casi nunca | (3)A veces (4)Casi (5)Siempre
siempre
Niveles
Ne° items 1 12(3]4]5
Dimension: Riesgos Fisicos
1 En la empresa le exigen transportar cargas
pesado sin superar el peso recomendado
(hombre 25 K -Mujer 12.5 Kg).
2 Los ruidos molestos provocan dificultad en la
concentracion para la realizacién del trabajo
3 Durante las actividades manuales, esta atento
de que la herramienta no tenga contacto
accidental con su cuerpo.
4 La temperatura inadecuada debido a Ila
existencia de fuentes de mucho calor o frio
afecta el sistema de climatizacion apropiado
5 Ud. considera que la luz artificial en la empresa
gue trabaja le produce molestias y fatiga.
Dimension: Riesgos Mecanicos
6 Ud. en la empresa utiliza las manos en lugar de

las herramientas para limpiar, ajustar, agarrar o

golpear.
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Ud. en la empresa utiliza equipos y herramientas
siguiendo los procedimientos establecidos para
Su USO.

Ud. en la empresa inspecciona y verifica que los
equipos y herramientas con los que se va a
trabajar estén en buen estado (realiza
inspeccion pre-operacional.)

En la empresa Ud. apaga equipos o herramientas
cuando no se estan utilizando.

10

En la empresa se opera maquinaria o
herramientas mecénicas sin haber sido
capacitado para esto.

Dimension: Riesgos Ergondémicos

11 Ud. en la empresa trabaja en posicion encogida
o incdmoda (encorvarse o trabajar en espacios
pequefios).

12 Asume posturas que sobre esfuerzan la
espalda, brazos, piernas, cuello o cabeza

13 Realiza movimientos repetitivos de brazos /
manos / muiiecas.

14 Realizan posturas de pie prolongadas

15 Cambia frecuentemente de postura en

actividades que implican larga duracién

Dimension: Riesgos Locativos

16 A percibido Ud. que el suelo es regular, uniforme
y se encuentra en buen estado en la empresa.

17 Se desplaza o camina por superficies estables,
firmes, secas y libres de obstaculos.

18 Acata o sigue la sefializacién del area donde se
encuentra.

19 Accede a areas peligrosas sin permiso.

20 Ud. ah percibido si hay existencia de circulacion

correctamente sefializados.
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Anexo 3. Cartilla de validacion del instrumento o ficha técnica si fuera el

caso.

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE Y APELLIDOS DEL JUEZ

DIAZ SAMAME, LUZNEYRA

CENTRO LABORAL

AEI SRL

TITULO PROFESIONAL

INGENIERO INDUSTRIAL

GRADO INGENIERIO INDUSTRIAL CURSANDO
MAESTRIA
MENCION MASTER

INSTITUCION DONDE LO OBTUVO

UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL PERU

OTROS ESTUDIOS

SEGURIDAD BASADA EN EL
COMPORTAMIENTO HUMANO, PORTUGUES

TITULO DE TESIS: PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y OCUPACIONAL PARA
REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU.

DATOS DEL TESISTA:

NOMBRE

MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA

ESPECIALIDAD

BACH. INGENIERIA INDUSTRIAL

INSTRUMENTO EVALUADO

CUESTIONARIO

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL:

Elaborar un plan de seguridad Industrial y Salud
Ocupacional con el propésito de reducir los riesgos
gue puedan ocasionar las actividades realizadas
en la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Diagnosticar los riesgos laborales en la empresa
AGROSALAS PERU.

2. Disefiar el plan de seguridad industrial y salud
ocupacional para reducir los riesgos en la empresa
AGROSALAS PERU

3. Validar el plan de seguridad industrial y salud
ocupacional para reducir los riesgos laborales en la
empresa AGROSALAS PERU, a través de juicio de
expertos.

Instrucciones

Para evaluar dicho instrumento, marca con un
aspa(x) una de las categorias contempladas en el
cuadro:

1: Inferior al basico 2: Basico 3: Intermedio
4: Sobresaliente  5: Muy sobresaliente

Estimado(a) especialista, a continuacidén, se muestra un conjunto de indicadores, el

cual tienes gue evaluar con criterio ético y estrictez cientifica, la validez del

instrumento propuesto.

JUICIO DE EXPERTOS
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INDICADORES CATEGORIA

1 2 3 |4

1. Las dimensiones de la variable responden a un contexto teérico de X

forma (vision general)

2. Coherencia entre dimensidn e indicadores (vision general) X

3. Elnimero de indicadores, evaltan las dimensiones y por consiguiente X

la variable seleccionada (vision general)

4. Lositems estan redactados en forma clara y precisa, sin X

ambigiiedades (claridad y precision)

5. Los items guardan relacion con los indicadores de las X

variables(coherencia)

6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba piloto X

(pertinencia y eficacia)

7. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez de X
contenido
8. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la X

contaminacion de las respuestas (control de sesgo)

9. Los items han sido redactados de lo general a lo particular(orden) X

10. Los items del instrumento, son coherentes en términos de X

cantidad(extension)

11. Los items no constituyen riesgo para el encuestado(inocuidad) X

12. Calidad en la redaccion de los items (vision general) X

13. Grado de objetividad del instrumento (vision general) X

14. Grado de relevancia del instrumento (vision general) X

15. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion) X
Puntaje parcial 4 |70
Puntaje total 74

Nota: indice de validacién del juicio de experto (lvje) = [puntaje obtenido / 75] x 100
=98.6 %
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1. Escala de Validacion

YOEETE Baja Regular Alta Muy Alta

00-20 % 21-40% | 41-60 % 61-80% 81-100%

El instrumento de investigacion estd | El instrumento de | El instrumento de
observado investigacion requiere | investigacion  esta
reajustes para su | apto para su

aplicacion aplicacion

Interpretacion: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la

validez

Conclusién: General de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel
de validacién alcanzado Si es aceptable la aplicacion del cuestionario).

- Cuestionario aceptable para su aplicacion.
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CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

El que suscribe, DIAZ SAMAME LUZNEYRA con DNI. N° 46853457 certifico que
realicé el juicio del experto al instrumento disefiado por la tesista Maria Esperanza Samame
Irureta, en la investigacion denominada “Plan De Seguridad Industrial Y Salud Ocupacional

Para Reducir Los Riesgos Laborales En La Empresa Agrosalas Peru.”

Q f' uief

LUZN SAMAME
INGENIERA INDUSTRIAL
CIP 189249

Firma del experto
DIAZ SAMAME LUZNEYRA

DNI: 46853457
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VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE Y APELLIDOS DEL JUEZ

JAIRO YASHIN MEJIA ANAYA

CENTRO LABORAL AEI SRL

TITULO PROFESIONAL INGENIERO INDUSTRIAL
GRADO SUPERIOR
MENCION INGENIERIA INDUSTRIAL

INSTITUCION DONDE LO OBTUVO

UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN

OTROS ESTUDIOS

CURSANDO MAESTRIA EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

TITULO DE TESIS: PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y OCUPACIONAL PARA
REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU.

DATOS DEL TESISTA:

NOMBRE

MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA

ESPECIALIDAD

BACH. INGENIERIA INDUSTRIAL

INSTRUMENTO EVALUADO

CUESTIONARIO

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL:

Elaborar un plan de seguridad Industrial y Salud
Ocupacional con el propésito de reducir los riesgos
que puedan ocasionar las actividades realizadas
en la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Diagnosticar los riesgos laborales en la empresa
AGROSALAS PERU.

2. Disefar el plan de seguridad industrial y salud
ocupacional para reducir los riesgos en la empresa
AGROSALAS PERU

3. Validar el plan de seguridad industrial y salud
ocupacional para reducir los riesgos laborales en la
empresa AGROSALAS PERU, a través de juicio de
expertos.

Instrucciones

Para evaluar dicho instrumento, marca con un
aspa(x) una de las categorias contempladas en el
cuadro:

1: Inferior al basico 2: Basico 3: Intermedio
4: Sobresaliente  5: Muy sobresaliente

Estimado(a) especialista, a continuacién, se muestra un conjunto de indicadores, el

cual tienes que evaluar con criterio ético y estrictez cientifica, la validez del

instrumento propuesto.

JUICIO DE EXPERTOS
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INDICADORES CATEGORIA

1 2 3 |4

16. Las dimensiones de la variable responden a un contexto teérico de X

forma (vision general)

17. Coherencia entre dimension e indicadores (visién general) X

18. El nimero de indicadores, evaluan las dimensiones y por consiguiente X

la variable seleccionada (vision general)

19. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin X

ambigiiedades (claridad y precision)

20. Los items guardan relacion con los indicadores de las X

variables(coherencia)

21. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba piloto X

(pertinencia y eficacia)

22. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez de X

contenido

23. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la X

contaminacion de las respuestas (control de sesgo)

24. Los items han sido redactados de lo general a lo particular(orden) X

25. Los items del instrumento, son coherentes en términos de X

cantidad(extension)

26. Los items no constituyen riesgo para el encuestado(inocuidad) X

27. Calidad en la redaccion de los items (visidn general) X

28. Grado de objetividad del instrumento (vision general) X

29. Grado de relevancia del instrumento (vision general) X

30. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion) X
Puntaje parcial 4 |70
Puntaje total 74

Nota: indice de validacién del juicio de experto (lvje) = [puntaje obtenido / 75] x 100
=98.6 %
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2. Escala de Validacion

YOEETE Baja Regular

Alta

61-80%

Muy Alta

81-100%

00-20 % 21-40% | 41-60 %

El instrumento de investigacion esta

observado

El instrumento de
investigacion requiere
reajustes para su

aplicacion

El instrumento de
investigacion  esta
apto para su

aplicacion

Interpretacion: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la

validez

Conclusién: General de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel

de validacién alcanzado Si es aceptable la aplicacion del cuestionario).

- Cuestionario apto.
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CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

El que suscribe, JAIRO YASHIN MEJIA ANAYA con DNI. N° 46476295 certifico que
realicé el juicio del experto al instrumento disefiado por la tesista Maria Esperanza Samame
Irureta, en la investigacion denominada “Plan De Seguridad Industrial Y Salud Ocupacional
Para Reducir Los Riesgos Laborales En La Empresa Agrosalas Peru.”

\[ LU
JA A ANAYA

INGENIERO INDUSTRIAL
CIP 239666

Firma del experto
JAIRO YASHIN MEJIA ANAYA

DNI: 46476295
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VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE Y APELLIDOS DEL JUEZ

GUILLERMO SEGUNDO MINAN OLIVOS

CENTRO LABORAL

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU

TITULO PROFESIONAL

INGENIERO INDUSTRIAL

GRADO

MAGISTER

MENCION

GESTION PUBLICA

INSTITUCION DONDE LO OBTUVO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OTROS ESTUDIOS

TITULO DE TESIS: PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y OCUPACIONAL PARA
REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU.

DATOS DEL TESISTA:

NOMBRE

MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA

ESPECIALIDAD

BACH. INGENIERIA INDUSTRIAL

INSTRUMENTO EVALUADO

CUESTIONARIO

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL:

Elaborar un plan de seguridad Industrial y Salud
Ocupacional con el proposito de reducir los riesgos
que puedan ocasionar las actividades realizadas
en la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Diagnosticar los riesgos laborales en la empresa
AGROSALAS PERU.

2. Disefiar el plan de seguridad industrial y salud
ocupacional para reducir los riesgos en la empresa
AGROSALAS PERU

3. Validar el plan de seguridad industrial y salud
ocupacional para reducir los riesgos laborales en la
empresa AGROSALAS PERU, a través de juicio de
expertos.

Instrucciones

Para evaluar dicho instrumento, marca con un
aspa(x) una de las categorias contempladas en el
cuadro:

1: Inferior al basico 2: Basico 3:Intermedio
4: Sobresaliente  5: Muy sobresaliente

Estimado(a) especialista, a continuacidén, se muestra un conjunto de indicadores, el

cual tienes que evaluar con criterio ético y estrictez cientifica, la validez del

instrumento propuesto.

JUICIO DE EXPERTOS
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INDICADORES

CATEGORIA

1 2 3 |4

31. Las dimensiones de la variable responden a un contexto teérico de X
forma (vision general)

32. Coherencia entre dimensidn e indicadores (vision general) X

33. | nimero de indicadores, evallian las dimensiones y por consiguiente X
la variable seleccionada (vision general)

34. Los items estan redactados en forma clara y precisa, sin X
ambigiiedades (claridad y precision)

35. Los items guardan relacion con los indicadores de las X
variables(coherencia)

36. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba piloto X
(pertinencia y eficacia)

37. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la validez de X
contenido

38. Presenta algunas preguntas distractoras para controlar la X
contaminacion de las respuestas (control de sesgo)

39. Los items han sido redactados de lo general a lo particular(orden) X

40. Los items del instrumento, son coherentes en términos de X
cantidad(extension)

41. Los items no constituyen riesgo para el encuestado(inocuidad) X

42. Calidad en la redaccion de los items (visién general) X

43. Grado de objetividad del instrumento (vision general) X

44. Grado de relevancia del instrumento (vision general) X

45, Estructura técnica basica del instrumento (organizacion) X

Puntaje parcial 8 |65

Puntaje total

73

Nota: indice de validacién del juicio de experto (lvje) = [puntaje obtenido / 75] x 100

=97.3
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3. Escala de Validacién

Muy baja Baja

00-20 % 21-4

El

observado

instrumento de

Regular

0%  41-60 %

investigacion esta

Alta
61-80%

El de

investigacion requiere

instrumento

reajustes para su

aplicacion

Muy Alta

81-100%

El instrumento de
investigacion  esta
apto para su
aplicacion

Interpretacion: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la

validez

Conclusién: General de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel

de validacién alcanzado Si es aceptable la aplicacion del cuestionario).

- Instrumento aceptable para su respectiva aplicacion.
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CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

El que suscribe, GUILLERMO SEGUNDO MINAN OLIVOS con DNI. N° 44317159, certifico
que realicé el juicio del experto al instrumento disefiado por la tesista Maria Esperanza
Samame lIrureta, en la investigacion denominada “Plan De Seguridad Industrial Y Salud

Ocupacional Para Reducir Los Riesgos Laborales En La Empresa Agrosalas Peru.”

—

...................................

Guillermb Segundo Mifén Olivos
ING. INDUSTRIAL
........................... Tt r s e PP P TP PP R PRERPREPPRRPS

Firma del experto
Mifian Olivos Guillermo Segundo

DNI: 44317159
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN

Validacién de la propuesta por expertos

ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
FICHA DE JUICIO DE EXPERTO
PARA VALIDACION DE PROPUESTA / MODELO / PLAN / ESTRATEGIAS

Estimado Sefior.
Dr/ Mag / MSc.
Guillermo Segundo Mifian Olivos

Reciba saludo cordial y al mismo tiempo le informo que se requiere realizar una VALIDACION POR JUICIO
DE EXPERTO a la Propuesta / Modelo / Plan intitulado: PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
OCUPACIONAL PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU., cuyo
autor es el Br. MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA. En tal sentido recurro a usted para solicitar dicha
Validacion. (En Anexo se adjunta la Propuesta/Modelo/Plan).

Datos del Experto

Nombre: Guillermo Segundo Mifian Olivos

DNI. 44317159

Profesion: Ingeniero Industrial

Ultimo Grado obtenido: Magister

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO.

) Inadecuada. | Medianamente
Nro. CRITERIO DE VALIDACION (Se debe cambiar, adecuada. Adecuada.
ITEM requiere cambios | (Se debe mejorar)
sustanciales)

01 Estructura general de la Propuesta/Modelo/Plan. X
02 Marco tedrico y antecedentes que sustenta la X

propuesta general.
03 Pertinencia del marco legal considerado. X

Coherencia de los componentes de la X
04 Propuesta/Modelo/Plan con la informacidn del

diagnostico del fendmeno en estudio.

Coherencia de los componentes de la X
05 Propuesta/Modelo/Plan con los objetivos de la

investigacion.

Detalle del plan de accién para la X
06 implementacion de la propuesta.

Viabilidad de la implementacion de la X
07 Propuesta/Modelo/Plan.

Marcar con un aspa segun su apreciacion
Observaciones:
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APRECIACION GENERAL DE A PROPUESTA / MODELO / PLAN

Luego de realizada la revision del documento intitulado LAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y OCUPACIONAL
PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU, presentado por el Br.

MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA se otorga la siguiente calificacion.

CALIFICACION DE LA PROPUESTA / MODELO / PLAN.

Inadecuada. | Medianamente
adecuada. |Adecuada.

X

Marcar con un aspa

Nombre del Experto: Guillermo Segundo Mifian Olivos

DNI: 44317159

—

...................................

Guillermo Segundo Mifén Olivos
FIRMA. ......JNG.INDUSTRIAL....................
R. CIP. N* 215311
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO

PARA VALIDACION DE PROPUESTA / MODELO / PLAN / ESTRATEGIAS

Estimado Sefior.
Dr/ Mag / MSc.
Luzneyra Diaz Samamé

Reciba saludo cordial y al mismo tiempo le informo que se requiere realizar una VALIDACION POR JUICIO
DE EXPERTO a la Propuesta / Modelo / Plan intitulado: PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
OCUPACIONAL PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU., cuyo
autor es el Br. MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA. En tal sentido recurro a usted para solicitar dicha

Validacion. (En Anexo se adjunta la Propuesta/Modelo/Plan).
Datos del Experto:

Nombre: Luzneyra Diaz Samamé

DNI. 46853457

Profesion: Ingeniero Industrial

Ultimo Grado obtenido: Ingeniero Industrial

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO.

07 Propuesta/Modelo/Plan.

) Inadecuada. | Medianamente
Nro. CRITERIO DE VALIDACION (Se debe cambiar, adecuada. Adecuada.
ITEM requiere cambios | (se dehe mejorar)
sustanciales)

01 Estructura general de la Propuesta/Modelo/Plan. X
02 Marco tedrico y antecedentes que sustenta la X

propuesta general.
03 Pertinencia del marco legal considerado. X

Coherencia de los componentes de la X
04 Propuesta/Modelo/Plan con la informacion del

diagnéstico del fendémeno en estudio.

Coherencia de los componentes de la X
05 Propuesta/Modelo/Plan con los objetivos de la

investigacion.

Detalle del plan de accion para la X
06 implementacién de la propuesta.

Viabilidad de la implementacidn de la X

Marcar con un aspa segun su apreciacion
Observaciones:
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APRECIACION GENERAL DE A PROPUESTA / MODELO / PLAN

Luego de realizada la revision del documento intitulado LAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y OCUPACIONAL
PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU, presentado por el Br.
MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA se otorga la siguiente calificacion.

CALIFICACION DE LA PROPUESTA / MODELO / PLAN.

Inadecuada.

Medianamente
adecuada.

Adecuada.

X

Marcar con un aspa

Nombre del Experto: Luzneyra Diaz Samamé

DNI: 46853457

|

LUZNI
FIRMA. mcsm NDUSTRIAL

CIP 189249

SAMAME
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UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO

PARA VALIDACION DE PROPUESTA / MODELO / PLAN / ESTRATEGIAS

Estimado Sefior.
Dr/ Mag / MSc.
Jairo Yashin Mejia Anaya

Reciba saludo cordial y al mismo tiempo le informo que se requiere realizar una VALIDACION POR JUICIO
DE EXPERTO a la Propuesta / Modelo / Plan intitulado: PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
OCUPACIONAL PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU., cuyo
autor es el Br. MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA. En tal sentido recurro a usted para solicitar dicha

Validacion. (En Anexo se adjunta la Propuesta/Modelo/Plan).
Datos del Experto

Nombre: Jairo Yashin Mejia Anaya

DNI. 46853457

Profesion: Ingeniero Industrial

Ultimo Grado obtenido: Ingeniero Industrial

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO.

07 Propuesta/Modelo/Plan.

) Inadecuada. | Medianamente
Nro. CRITERIO DE VALIDACION (Se debe cambiar, adecuada. Adecuada.
ITEM requiere cambios | (se dehe mejorar)
sustanciales)

01 Estructura general de la Propuesta/Modelo/Plan. X
02 Marco tedrico y antecedentes que sustenta la X

propuesta general.
03 Pertinencia del marco legal considerado. X

Coherencia de los componentes de la X
04 Propuesta/Modelo/Plan con la informacion del

diagnéstico del fendémeno en estudio.

Coherencia de los componentes de la X
05 Propuesta/Modelo/Plan con los objetivos de la

investigacion.

Detalle del plan de accion para la X
06 implementacién de la propuesta.

Viabilidad de la implementacidn de la X

Marcar con un aspa segun su apreciacion
Observaciones:
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APRECIACION GENERAL DE A PROPUESTA / MODELO / PLAN

Luego de realizada la revision del documento intitulado LAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y OCUPACIONAL
PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS PERU, presentado por el Br.
MARIA ESPERANZA SAMAME IRURETA se otorga la siguiente calificacion.

CALIFICACION DE LA PROPUESTA / MODELO / PLAN.

Inadecuada.

Medianamente
adecuada.

Adecuada.

X

Marcar con un aspa

Nombre del Experto: Jairo Yashin Mejia Anaya

DNI: 46476295

INGENI

O INDUSTRIAL
CIP 239666
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Anexo 4. Consentimiento informado
AUTORIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION

Chiclayo, junio del 2022.

Quien suscribe:
Sr. Gonzalo Lépez Guerrero

Representante Legal — Empresa Agrosalas Peru S.R.L.

AUTORIZA: Permiso para recojo de informacion pertinente en funcién del
proyecto de investigacion, denominado: “PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
Y SALUD OCUPACIONAL PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN
LA EMPRESA AGROSALAS PERU”.

Por el presente, el que suscribe, Sr. Gonzalo Lopez Guerrero representante
legal de la empresa: Agrosalas Peru S.R.L, AUTORIZO al alumno: Samame
Irureta Maria Esperanza, identificado con DNI N° 47218483, estudiante de la
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial., y autor del trabajo de investigacion
denominado: PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL
PARA REDUCIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA AGROSALAS
PERU”, al uso de dicha informacion que conforma el expediente técnico, asi
como hojas de memorias, calculos entre otros como planos para efectos
exclusivamente académicos de la elaboracion de tesis de investigacion.,
enunciada lineas arriba de quien solicita se garantice la absoluta confidencialidad
de la informacién solicitada.

Atentamente.

SALAS PERU S.R.L.
pis ST ...
o Io Felpe Lope: Guerrere
HENT
Gonzalo Feclﬁpe Lopez Guerrero
DNI N° 72281966

Gerente General
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Anexo 5: Evidencias
- Base de datos del cuestionario utilizado.

PRUEBA DE EXCEL GRAFICOS - Excel 3 x
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Plan De Seguridad Industrial Y Salud Ocupacional Para Reducir Los Riesgos Laborales En La Empresa Agrosalas Peru.

laborales en la empresa AGROSALAS
PERU, por medio de juicio de expertos.

Riesgos Laborales

FORMISJI'E-LAC'ON OBJETIVOS VARIABLES Mugs(')l'??l_AACION Y ENFOQUE/TIPOIDISERO TECNICAS/
. INSTRUMENTO
PROBLLEMA HIPOTESIS
Problema general | Objetivo General
;De qué manera un
Plan de Seguridad [Elaborar un plan de seguridad Industrial y
Industrial y Salud salud ocupacional en base a ley 29783 para
Ocupacional disminuir los riesgos laborales de los
reducira los riesgos (trabajadores de la empresa Agrosalas Perd, . .
laborales de la [2022. V.1.: Plan de Unidad de analisis Enfoque
;ngapr\te(;gALAS Si se disefia un seguridad
PERU? plan de segur_ldad y mdustr_lal ysalud Trabajadores de la Empresa Cuantitativo
salud ocupacional | ocupacional Industrial AGROSALAS
entonces reduciré
los riesgos PE;U . Encuesta /
laborales de la Tipo
empresa - Cuestionario
AGROSALAS . Basica
PERU. Poblacion
Disefio
Objetivos especificos Trabajadores de la Empresa No experimental,
1. Evaluar a través de la aplicacion de un Industrial AGROSALAS descriptivo, proyectivo
instrumento los riesgos laborales en la PERU
lempresa AGROSALAS PERU, 2022. 27
2. Disefiar el plan de seguridad industrial y
salud ocupacional en base a la ley 29783 para Muestra
disminuir los riesgos laborales en la empresa La muestra coincide con la
AGROSALAS PERU, 2022. poblacién por ser finita y lo
3. Validar el _plan de segurlda_d |ndust_r|a| y constituyen los 29
salud ocupacional para reducir los riesgos V.D.: colaboradores
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- Fotos de las diferentes areas de proceso en las que se puede observar
algunos riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.
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Anexo 7. Procedimientos para trabajo seguro para las 7 actividades de
mayor riesgo del IPER

MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE TRABAJO SEGURO

Determinada la totalidad de las actividades que se realizan y se encontraron en la
matriz iper, se procede a la elaboracion de un manual de procedimientos (MAPRO), el cual
es un documento con informacion detallada sobre instrucciones, responsabilidades,
funciones y reglamentos de las diferentes actividades de la empresa para evitar ocurran
peligros, riesgos o accidentes profesionales.

Para una adecuada elaboracion de MAPRO se deberia seguir lo indicado a
continuacion:

1.- Andlisis de lainformacion y disefio del procedimiento:

Es una de las partes mas importantes ya que refleja la realidad operativa actual.
Para analizar la informacién obtenida, se debe responder a lassiguientes preguntas:

a. ¢ Qué trabajo se hace?
b. ¢Quién lo hace?
¢, Como lo hace?

¢,Cuando se hace?

® o o

¢.Donde se hace?
f. ¢Porqué se hace?
2.- Elaboracion de una MAPRO

Seguidamente se tiene que realizar un andlisis de toda la informacion
recaudada para elaborar el MAPRO, el cual debe contener:

1.-Propésito del procedimiento: objetivo.

2.- Alcance: se define el area a la que involucra, puestos y actividades, asi
como que no involucra.

3.- Documentos de referencias: se enliste los documentos de apoyo a utilizar.
4.- Personal: se detalla la(s) persona(s) que realiza(n) la actividad.
5.- Definiciones: de términos de uso frecuente.

6.- Descripcion general: donde especificamente se realiza la actividad,
caracteristicas principales, fotos, etc.

7.- Operacion de la maquina: descritas en orden cronoldgico, y estan en funciénde
las politicas.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Actividad PELADO ( Maquina desgranadora)

Area: Zona de pelado

1. Propésito del procedimiento: Separar el grano del descarte

2. Alcance: Zona de pelado

3. Referencias: https://es.scribd.com/document/257553743/Maquina-Desgranadora-de-
Arveja

4. Personal: Jesus de la Cruz y William Lara

5. Definiciones: desgranadora industrial: Una desgranadora es una maquina que sirve
para separar los granos de diferentes productos agricolas del resto de la planta.

6. Descripcion general:
Ubicacion: Parte central de la zona de pelado.
Modelo: Desgranadora De Arveja Modelo Ly200

7. Procedimiento de trabajo seguro:

- Induccidn de 5 min, inspeccion y verificacion de indumentaria antes de iniciar cada proceso

- Utilizar EPPs adecuados.

- Se ingresa la materia prima (frejol de palo) a la tolva para que inicie el proceso.

- Se abre la llave para el paso de la gasolina

- Mueva la palanca del acelerador a su maxima potencia

- Gire la llave de encendido y acelere al maximo.

- Una vez que puso el motor en marcha, cierre la tapa de la boca de alimentacion y llene la
tolva

- Se abre gradualmente la tapa de la tolva de alimentacion para el frejol entren a la camara
de desgranado donde el rotor desprendera los granos y comenzaran a fluir los granos del
frejol por la salida.

- La salida de la cascara de frejol de palo es separada a la zona de descarte y por el otro
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lado esta la salida de granos de la materia prima, en la cual el grano paso a la siguiente
etapa.

- Finalizado el proceso del desgranado, se procede a apagar la maquina para evitar algan
accidente
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Actividad ESCALDADO ( escaldador estatico)

Area: Area de produccion

1. Propésito del procedimiento: Seguir con lo recomendado para evitar riesgos y peligros
ya que el escaldado del producto se realiza en un escaldador estatico, por medio de vapor.

2. Alcance: Area de produccion.

3. Referencias:
http://tesis.uson.mx/digital/tesis/docs/8557/Capitulol.pdf

4. Personal: Juan Lopez

5. Definiciones: Escaldado: El escaldado es el tratamiento térmico que se utiliza previo al
secado, apertizacion, liofilizacién, congelacion, fritura y pelado de verduras y algunas frutas

6. Descripcién general:
Ubicacion: Parte derecha de la zona de produccion.
Modelo: Escaldador estatico de 80 cm x 2 m, fabricado por la planta procesadora.

8. Procedimiento de trabajo seguro:
- Induccién de 5 min, inspeccion y verificacion de indumentaria antes de iniciar cada
proceso

- Tener colocados los EPPs correspondientes como: guantes, botas, mandil PVC.

- Se llena de agua el escaldador con la medida correspondiente.

- Se abre la llave de vapor

- Luego se tiene que esperar que llegue a una temperatura de 100° y se colocas las jabas
de grano para escaldar, donde se mantiene por un determinado tiempo de 3 minutos.

- Pasado los 3 min se pasa a retirar las jabas de grano del agua caliente estando a una
temperatura controlada (75°C a 100 °C), para luego pasar al area de enfriado.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Actividad ENVASADO ( Trabajo manual)

Area: Area de produccion

1. Propésito del procedimiento: Tomar las medidas necesarias antes de empezar con
el envasado para evitar sufrir riesgos o peligros.

2. Alcance: Area de produccion.

3. Referencias:
http://tesis.uson.mx/digital/tesis/docs/8557/Capitulol.pdf

4. Personal: Esther Monja, Flor Lozano, Karina Cruz y Olga Guerrero.

5. Definiciones: Envasado: la introduccién de un producto alimenticio en un envase o
recipiente en contacto directo con el mismo.

6. Descripcién general:

Ubicacion: Parte izquierda a de la zona de produccion.

Modelo: Mesa de mesa de trabajo de marco de aluminio fabricado por la planta
procesadora.

7.- Procedimiento de trabajo seguro:

- Induccioén de 5 min, inspeccion y verificacion de indumentaria antes de iniciar cada
proceso.

- Tener colocados los EPPs correspondientes como: guantes, botas, mandil PVC.

- El frijol después del proceso de enfriado, pasara el grano a pesarse de acuerdo a
parametros y segun requerimientos del cliente.

- Como siguiente paso se pasara a colocarse en envases gue permitan mantener sus
caracteristicas y su muestreo e inspeccién y sean resistentes al almacenamiento
(manipuleo) y transporte. siempre cumpliendo con los parametros acordados.

Peso Llenado: Peso Drenado:
Lata 15 o0z: 238 — 250 g Lata 15 0z: 260 - 280 g
Lata 28 0z: 440-460g Lata 28 0z: 470 - 550 g
Lata A-10:1715-1720 g Lata A-10: 1750 -1850 g

- Luego del llenado correspondiente se realiza el siguiente paso que es la colocacion del
liquido de gobierno.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

ACTIVIDAD EXAUSTER ( tanel con vapor )

Area: Area de produccion

1. Propésito del procedimiento: Mejorar el procedimiento para evitar riegos y
accidente durante el desarrollo de la actividad.

2. Alcance: Area de produccion.

3. Referencias:
https://www.studocu.com/pe/document/universidad-nacional-pedro-ruiz-
gallo/comportamiento-organizacional/151226213-exhauster-exhauster/1878541

4. Personal: Elvis Cajo

5. Definiciones: Exhauster. La pre esterilizacion o precalentamiento es conocido
también como exhausting. En la industria alimentaria se aplica para evitar que surjan
defectos en el producto final.

6. Descripcion general:
Ubicacion: Parte media de la zona de produccion.
Modelo: Transportadores con inyeccion a vapor

7. Procedimiento de trabajo seguro:

- Induccién de 5 min, inspeccion y verificacion de indumentaria antes de iniciar cada
proceso.

- Tener colocados los EPPs correspondientes como: guantes, botas, mandil PVC

- Prende la maquina

- Se empieza a colocar manualmente en la mesa y luego se procede a colocar uno por

uno los envases con grano con su respectivo liquido de gobierno a la faja metalica.

- Empieza a correr la faja metélica, pasando por la maquina exahuster, el cual que ayuda
a mantener caliente el liquido y salir el aire de la lata.

- Luego de haber pasado por el proceso de exahuster, se apaga la maquina y se procede
al secado de latas.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Actividad CIERRE HERMETICO (Cerradora)

Area: Zona de produccion.

1. Propésito del procedimiento: Realizar el debido cierre de tal modo que no deja
pasar el aire u otros fluidos.

2. Alcance: Zona de produccion.

3. Referencias:
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/08/08 0476_M.pdf62

4. Personal: Jester Travia

5. Definiciones: Cerradora: Una maquina cerradora aprieta o asegura un tapén en un
envase.

6. Descripcién general:
Ubicacion: Parte sureste de la zona de produccion.
Modelo: Cerradora semiautomatica vertical MIRCA

7.- Procedimiento de trabajo seguro:

- Inducciéon de 5 min, inspeccién y verificacion de indumentaria antes de iniciar cada
proceso.

- Tener colocados los EPPs correspondientes como: guantes, botas, mandil PVC

- El producto ingresa a la maquina cerradora, donde se realiza el cierre hermético,
cumpliendo los parametros de cierre establecidos.

- Se prende la maquina.

- Luego se colocan las latas en frio a la bandeja de la cerradora, para dar paso al cerrado
final de las latas de grano de frejol de palo.

- Se procede a monitorear realizando inspecciones visuales y en caso de haber alguna
desviacion se realizan acciones correctivas correspondientes

- Se traslada en los coches para trasladarlo a la autoclave.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

ACTIVIDAD [TRATAMIENTO TERMICO ( Autoclaves)

Area: Area de produccion

1. Propésito del procedimiento: Comprender los procesos fisicos, quimicos y
biolégicos que estan
involucrados en el proceso de esterilizacion.

2. Alcance: Area de produccion.

3. Referencias:
http://sb.uta.cl/libros/Apuntes%20ba%CC%81sico%20de%20us0%20de%20autoclave.
pdf

4. Personal: Julio Burga Rojas

5. Definiciones: Autoclaves: Es un aparato a presién que somete al producto en él
introducido a una temperatura superior a 100° C con el fin de destruir los
microorganismos mas termorresistentes que pueden contaminar los alimentos

6. Descripcién general:
Ubicacion: Parte noreste de la zona de produccion.
Modelo: Autoclave estatica Surdry A-144

7. Procedimiento de trabajo seguro:
- Induccién de 5 min, inspeccién y verificacion de indumentaria antes de iniciar cada
proceso.
- Tener colocados los EPPs correspondientes como: guantes, botas, mandil PVC.
- Se procede a llevar Los coches donde estan las latas de grano, para luego colocarlo
a la autoclave.
- Se ajusta la puerta herméticamente, donde ingresa vapor de:
Temperatura: 121°C
Tiempo: 18 minutos
Presion: 15 ps
- Después del sellado, la lata se almacena en canastillas para su ingreso a autoclave
horizontal de capacidad para 3 canastillas.
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- El tratamiento térmico es a vapor.

- Cuando esta de 43 a 45 grados se abre la puerta lentamente para su secado.

- Se procede a sacar los coches con las latas para su respectivo enfriamiento.

- Finalmente se apaga la maquina.

- Para luego seguir con el siguiente proceso de secado y limpieza del producto
terminado.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Actividad EMBARQUE (Montacargas)

Area: Zona de embarque.

1. Propésito del procedimiento: Realiza el traslado del producto a un determinado
lugar.

2. Alcance: Zona de embarque.

3. Referencias:
https://www.magquinariaspesadas.org/blog/2964-manual-seguridad-montacargas-clases-
funcionamiento-mantenimiento

4. Personal: Jhonny Farrofian

5. Definiciones: montacargas: es una maguina gque tiene la funcion de levantar, bajar,
y mover cargas con muy poco, 0 sin ningun tipo de esfuerzo manual.

6. Descripcién general:
Ubicacion: En la zona de embarque.
Modelo: Caterpillar Mod. GP25NM 2013-2014

7.- Procedimiento de trabajo seguro:
- Induccion de 5 min, inspeccion y verificacion de indumentaria antes de iniciar cada
proceso.
- Tener su indumentaria adecuada.
- El &rea de Control de Calidad, reconfirma y autoriza bajo responsabilidad, la salida de
productos supervisados y aprobados
- Los contenedores que transportan los productos, ingresan a la planta previamente
desinfectados segln normas establecidas y las indicaciones de la planta.
- Elmontacarguista encargado realiza el traslado de pallets segun lo indicado en picking
de despacho para el embarque del producto.
- Los transportistas y estibadores a cargo del traslado de los productos han sido
instruidos y comprometidos respecto a las buenas practicas para el traslado y estiba
de los productos.
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- Controles de riesgos de ingenieria

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE INGENIERIA

ACTIVIDAD

ESCALDADO

RIESGOS ASOCIADOS A LA
ACTIVIDAD

Quemaduras por el vapor del escaldador,
fatiga muscular, contaminacion del producto
por el contacto directo.

TIPO DE PROCESO

Manual

CRONTOL DE INGENIERIA A APLICAR

ANTES

ESCALDADOR ESTATICO

DESPUES

ESCALDADOR EN CONTINUO

Descripcion:

El control de ingeniera aplicado en esta actividad seria aplicar el cambio de tipo de
proceso manual por el Mecanico, usando una escardadora en continuo, la cual ayudara
a un mejor proceso, y se evitara asi los riesgos existentes a los cuales se exponen los

trabajadores que estan a cargo.

Medida de control:

e Induccién de 5 minutos antes del uso de la maquina diariamente.

Uso de EPPS adecuados para usar la maquina.

Capacitacion sobre el uso adecuado de la maquina.

Capitacion y uso de equipos de proteccién personal.

Capacitacion de actos y condiciones inseguras.

Inspeccidn de las conexiones eléctricas.

Incorporar a las maquinas proteccion puesta tierra.

sefalizacion de riesgo eléctrico.

Realizar Control de mantenimiento preventivo de maquinas y equipos de planta.
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PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE INGENIERIA

ACTIVIDAD ENVASADO
RIESGOS ASOCIADOS A LA Cortes con la lata al realizar el realizar el
ACTIVIDAD llenado, contacto directo con el producto,

contaminacion del producto por el
contacto directo.

TIPO DE PROCESO Manual

CRONTOL DE INGENIERIA A APLICAR

ANTES DESPUES

MAQUINA LLENADORA
ENVASADO MANUAL AUTOMATIZADA

Descripcion:

El control de ingeniera aplicado en esta actividad seria aplicar el cambio de tipo de
proceso manual por el Mecanico, usando una maquina llenadora automatizada, la cual
ayudara a un mayor rendimiento y eficiencia y menores riegos.

Medida de control:
e Induccién de 5 minutos antes del uso de la maquina diariamente.
Uso de EPPS adecuados para usar la maquina.
Capacitacion sobre el uso adecuado de la maquina.
Inspeccién de las conexiones eléctricas.
Incorporar a las maquinas proteccién puesta tierra.
sefalizacién de riesgo eléctrico.
Realizar de examenes médicos a trabajadores.
Capacitacion de ergonomia.
Realizar Pausas Activas.
Ménitoreo ergonémico.
Realizar Control de mantenimiento preventivo de maquinas y equipos de
planta.
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PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE INGENIERIA

ACTIVIDAD CIERRE HERMETICO

RIESGOS ASOCIADOS A LA Fatiga visual (constante visibn de los

ACTIVIDAD cierres en los envases), estancamiento,
fatiga muscular, guemaduras y

aplastamiento, contaminacion del producto
por el contacto directo.

TIPO DE PROCESO Semiautomatico manual

CRONTOL DE INGENIERIA A APLICAR

ANTES DESPUES

CERRADORA SEMIATOMATICA CERRADORA AUTOMATICA DE LATAS

Descripcion:

El control de ingeniera aplicado en esta actividad seria el cambio de tipo de proceso
semiautomatico manual por el automatizado, usando una maquina cerradora de latas
automadtica, la cual ayudara a reducir los gastos de fabricacion, reducir los plazos de
entrega y evitar también los riesgos a los que se exponen los trabajadores.

Medida de control:

Induccion de 5 minutos antes del uso de la maquina diariamente.

Uso de EPPS adecuados para usar la maquina.

Capacitacion mensual sobre el manejo de la maquina.

La operacion del equipo debe llevarse a cabo solamente por personal

autorizado que esté adiestrado en el manejo del mismo.

sefalizacion de riesgo eléctrico.

o Elempleador debe asegurarse de que los manuales de operacion y
mantenimiento del equipo estén siempre a disposicion del operario.

e Es de suma importancia que los operarios estén totalmente familiarizados con
el equipo, con su operacion, el mantenimiento y las medidas de seguridad.
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Anexo 8. Cuadro de N° de trabajadores expuestos en cada actividad.

RECEPCION DE
MATERIA PRIMA

Descarga y
manipulacién de la
materia prima

Ergonémico

Lesion musculo esquelitico

Locativo: falta de
sefializacion

Caida / golpe

PELADO

Acondicionamiento
de materia prima

Fisico

Ventilacién inadecuada

Ergonémico

Carga estatica (trabaja de
pie)

SEPARACION DE

manipulacion de la
materia prima

Ergonémico

Postura prolongada de pie,

GRANO postura incomoda
LIMPIEZA Y Trabajo manual Ergonémi Lesiones musculo
SELECCION DE M.P | repetitivo rgonomico esqueléticas
LAVADOY Monotonia y i Golpes, choques.
DESINFECCION DE | repetitividad, espacio Locativo P a
M.P. reducido Ergonémico Fatiga, cansancio.
SELECCION Trabajo repetitivo Ergonémico Estrés, cansancio
MANUAL g ’
manipulacion de la . Quemaduras por el vapor
ESCALDADO materia prima Mecanico del escaldador
Traslado constante
ENFRIADO de carros con MP Ergonémico Dolores lumbares
cocinada
manipulacion conla | | pcativos: falta de .
materia prima sefializacion Caida / golpe
ENVASADO Ergonémico:
carga estatica por fatiga muscular, dolor de
trabajo cuello y espalda
prolongado de pie
Escaleras con o Quemaduras de 1° y 2°
barandas Fisico grado.
débiles, peldafios no
presentan
LIQUIDO DE diferenciacion en el
GOBIERNO borde. Contacto con . .
superficies y llaves Locativo CaldaSC,O%?LF)S?OSHSSO sibles
con
altas temperaturas
(100 °C)
Operar con el Lesiones musculo
exahuster Ergonémico esqueléticas en piernas,
EXHAUSTER pies.
Fisico Quemaduras
Control y prueba de fatiga visual (Visualizacién
CIERRE cierre constante o constante de cierres en los
HERMETICO Ergonémico envases)
Locativo Piso resbaladizo
Operar Lesiones musculo
manualmente esqueléticas. Dolores
las Ergonémico lumbares.
TRATAMIENTO | autoclaves. Sobrepresion en las
TERMICO ] autoclaves, Lesiones
Mecanico graves, muerte.
Fisico Quemadura por vapor ,

Sordera
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profesional, Vértigos,

Acufenos
Espacio reducido, . Lesiones musculo
SECADO Y traslado manual ergonomico esqueléticas
LIMPIEZA DE repetitivo
ENVASES Locativo Limpieza y orden
Trasladar las cajas - Dolores lumbares, lesiones
empacadas con los Ergonémico osteomusculares
envases limpios a la
zona
CODIFICADO de cpdlfllcaqo, Sustancias que sus
er}anllpu acion ?onl Quimico vapores pueden ser
Isolventes volatiles inhaladas (tener, tinta)
Apilado de cajas,
carga dinamica de Locativo golpes, contusiones
ETIQUETADO Y movimientos en la
EMPAQUE preparacion de cajas A fatiga muscular, dolor de
ergonémico:

cuello y espalda

ALMACENAMIENTO

almacenamiento del
producto

Locativo: falta de
sefializacion

Caida / golpe

Locativo: apilado
de cajas

golpes / contusiones

ergondémico:
carga estatica con
postura habitual

fatiga muscular, dolor de
cuello y espalda

Mecanico: estoca
y montacargas en
movimiento

Atropello, fracturas,
lesiones fuertes

manipulacion de
producto terminado a
cargo de estibadores

Mecanico:vehiculo
en movimiento

Atropello por los vehiculos,
contusiones, fracturas,
aplastamiento.

y transportistas Fisico: iluminaci exposicion a
EMBARQUE Isico: fluminacion deslumbramiento, fatiga
inadecuada :
visual.
o postura prolongada
ergondémico: .
Trabajo estatico sentaqo, lumbalgia
dorsalia, sobrepeso
archivos, eso de
equipos de computo,
uso de articulos de
oficina locativos: falta de
sefializacion Caida / golpe
ot v, musculr
ADMINISTRATIVAS ergonémico etc.
) contacto electrico,
electrico electrocucion
en grado de documentos.
Mecanico Cortes, pinchazos
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